
บทที่ 3 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
  ในการดําเนินตามโครงการศึกษาวิจัยเร่ือง การศึกษาจัดทําสาระสําคัญของกฎหมายเกี่ยวกับ
การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนนั้น โดยภาพรวมของการกําหนดระเบียบวิธีการวิจัยหรือ
กระบวนวิธีการวิจัย (methodology) ที่นํามาใชในการวิจัยคร้ังนี้ ทางคณะผูวิจัยไดกําหนดระเบียบ
วิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย(methodology)โดยเปนกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(qualitative research) อันประกอบไปดวย 
 1)  การวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) 
 2)  การสัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview) 
 สําหรับการนําเสนอระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (methodology) นั้น        
ในสวนนี้ คณะผูวิจัยไดกําหนดกรอบและขอบเขตของระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย 
(methodology) ตลอดจนเหตุผลประการสําคัญของการนําระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการ
วิจัย (methodology) ดังกลาวขางตน มาใชในการดําเนินการวิจัยคร้ังนี้ อันมีสาระสําคัญโดยสรุป
ดังตอไปนี้ 
 
1.  วิธีการวิจัย 

สําหรับการกําหนดระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (methodology) ตามโครงการ
ศึกษาวิจัยคร้ังนี้ คณะผูวิจัยไดกําหนดระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (methodology)   
โดยการใชกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) อันประกอบไปดวย กระบวน
การศึกษาและวิเคราะหขอมูลจากเอกสารหรือการวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) และ
กระบวนการสัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview) โดยมีเหตุผลประการสําคัญของการนําระเบียบวิธีการ
วิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (methodology) ดังกลาวขางตน มาใชในการดําเนินกระบวนการวิจัย อันมี
สาระสําคัญโดยสรุปดังตอไปนี้ 
 1.1 การวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) 

       สําหรับการกําหนดระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (methodology) โดย
การใชกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ดวยกระบวนวิธีการวิจัยเชิงเอกสาร 
(documentary research) นั้น โดยเบื้องตนทางคณะผูวิจัยไดดําเนินกระบวนการวิจัย ตามระเบียบ
วิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (methodology) โดยการใชกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ
(qualitative research) ดวยกระบวนการศึกษาและวิเคราะหขอมูลจากเอกสารหรือการวิจัยเชิงเอกสาร 
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(documentary research) โดยการทบทวนแนวความคิด ทฤษฎี และวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับ
กระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 

      โดยเริ่มตนจากการศึกษาขอความคิดเบื้องตนเกี่ยวกับนัยของแนวความคิดในทาง
ปรัชญา ความหมาย และกระบวนการเกี่ยวกับการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนดังตอไปนี้ 

      1)  แนวความคิดเกี่ยวกับสิทธิในการมีสวนรวมของประชาชนตามนัยของแนวความคิด
วาดวยหลักสิทธิมนุษยชน 

       2)  แนวความคิดเกี่ยวกับแนวความคิด รูปแบบ และกระบวนการในการสงเสริมการมี
สวนรวมของประชาชน 
        3)  แนวความคิด ความหมาย และประเภทขององคการพัฒนาเอกชนกับการสงเสริม
การมีสวนรวมของประชาชน 

   4)  กระบวนการและสรุปประมวลผลการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและองคกร
ตามรัฐธรรมนูญ เพื่อประกอบการยกรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ....  (ฉบับ
รับฟงความคิดเห็นของประชาชน)  

โดยในสวนที่เกี่ยวกับขอพิจารณาตามนัยของแนวความคิดในทางปรัชญา ความหมาย 
และกระบวนการเกี่ยวกับการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนนั้น ไดดําเนินการศึกษาจาก
เอกสารทางวิชาการ ผลงานวิจัยและบทความทางวิชาการที่เกี่ยวของกับกระบวนการในการสงเสริม
การมีสวนรวมของประชาชน ทั้งเอกสารทางวิชาการประเภทตาง ๆ ภายในประเทศและเอกสารทาง
วิชาการประเภทตาง ๆ จากตางประเทศ รวมทั้ง ขอมูลทางวิชาการที่ไดจากการสืบคนทางสื่อ
อิเล็กทรอนิกสหรือทางเว็บไซตตาง ๆ อันประกอบไปดวยขอมูลทางวิชาการ อันมีสาระสําคัญโดย
สรุปดังตอไปนี้ 

 (1) แนวความคิดเกี่ยวกับสิทธิในการมีสวนรวมของประชาชนตามนัยของ
แนวความคิดวาดวยหลักสิทธิมนุษยชน อันประกอบไปดวย แนวความคิดเกี่ยวกับสิทธิในการมี
สวนรวมของประชาชนตามหลักสิทธิมนุษยชน  ลักษณะของการคุมครองสิทธิมนุษยชน
ตามปฎิญญาสากลวาดวยสิทธิมนุษยชน การกําหนดขอบเขตในการจํากัดสิทธิมนุษยชนโดยชอบ
ดวยกฎหมายโดยกลไกของอํานาจรัฐและการคุมครองสิทธิมนุษยชนตามบทบัญญัติของ
รัฐธรรมนูญ โดยการวิเคราะหกรณีศึกษาจากรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 

(2)  แนวความคิด รูปแบบ และกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
อันประกอบดวย แนวความคิดเกี่ยวกับการมีสวนรวมของประชาชน ความสําคัญและลักษณะของ
การมีสวนรวมของประชาชน แนวทางและรูปแบบของการมีสวนรวมของประชาชน และ
องคประกอบหรือปจจัยที่มีผลตอการมีสวนรวมของประชาชน 



 
155 

 

(3)  แนวความคิด ความหมาย และประเภทขององคการพัฒนาเอกชนกับการสงเสริม
การมีสวนของประชาชน อันประกอบไปดวย แนวความคิดเกี่ยวกับองคการพัฒนาเอกชนกับ             
การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน ความหมายขององคการพัฒนาเอกชน ประเภทของ
องคการพัฒนาเอกชนและวัตถุประสงคของการจัดตั้งองคการพัฒนาเอกชน 

(4)  กระบวนการและสรุปประมวลผลการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและ
องคกรตามรัฐธรรมนูญ เพื่อประกอบการยกรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ....  
(ฉบับรับฟงความคิดเห็นของประชาชน) อันประกอบไปดวย 

(4.1)  กระบวนการและสรปุประมวลผลการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนและ
องคกรตามรัฐธรรมนูญ เพื่อประกอบการยกรางรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช ....   

(4.2)  สรุปประมวลผลการรับฟงความคิดเห็นของประชาชนตอรางรัฐธรรมนูญ
แหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช .... (ฉบับรับฟงความคิดเห็น) คร้ังที่ 2 และสรุปประมวลผลการ
พิจารณาคําแปรญัตติ กรอบที่ 1 สิทธิและเสรีภาพของประชาชน 

1.2  การสัมภาษณเจาะลึก (in-depth  interview) 
         สําหรับการกําหนดระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (methodology) โดย
การใชกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ดวยการสัมภาษณเจาะลึก (in-depth 
interview)นั้น ในการกําหนดกระบวนวิธีการวิจัยคร้ังนี้ ไดกําหนดใหมีกระบวนวิธีการวิจัย 
(methodology) โดยการใชแบบสัมภาษณที่มี ลักษณะเปนการสัมภาษณเจาะลึก  (in-depth 
interview) โดยมีการออกแบบโครงสรางของขอคําถามที่สามารถนําไปใชในการสัมภาษณแบบกึ่ง
โครงสราง หรือการสัมภาษณแบบชี้นํา (guided interview) กลาวคือ เปนการสัมภาษณแบบไมมี
โครงสรางหรือเปนการสัมภาษณแบบปลายเปด ซ่ึงเปนกระบวนวิธีการวิจัย (methodology) ที่มี
ความยืดหยุนและเปดกวางหรือมีการนําคําสําคัญ  (keywords) มาใชประกอบในการชี้นํา                
คําสัมภาษณ กลาวคือ มีการรางขอคําถามที่มีลักษณะปลายเปดที่มีคําสําคัญพรอมกับลักษณะของ     
ขอคําถามที่มีความยืดหยุนและพรอมที่จะมีการปรับเปลี่ยนถอยคําของขอคําถามใหมีความ
สอดคลองกับผูมีสวนรวมในการวิจัยหรือผูใหสัมภาษณแตละคนในแตละสถานการณที่มีเหตุการณ
หรือมีสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไป เพื่อใหผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ตลอดจนบุคคลที่มี
ความสําคัญหรือมีสวนเกี่ยวของกับกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนในทุก
ภาคสวน ไมวาจะเปนบุคคลที่อยูในภาครัฐ ภาคพลเมืองหรือภาคประชาชน รวมทั้ง บุคคลที่มีสวน
เกี่ยวของที่มีความสําคัญในกระบวนการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนตอบขอคําถามจาก
การสัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview) อันทําใหมาไดซ่ึงขอมูลที่มีความหลากหลายในมิติตาง ๆ 
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และขอเท็จจริงในทางปฏิบัติ ที่มีทั้งมิติของความความลึกและมิติของความกวางในเรื่องเกี่ยวกับการ
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนที่ไดดําเนินการสัมภาษณเจาะลึก (indepth  interview) นั้น 
 
2.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย 
 สําหรับการกําหนดระเบียบวิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (methodology) โดยการใช
กระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) คร้ังนี้ ไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยางที่
ใชในการวิจัยจาก ผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ตลอดจนบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของที่มีความสําคัญใน
กระบวนการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน ทั้งนี้ เพื่อใหทราบถึงนัยของแนวความคิดในทาง
ปรัชญาตลอดจนแนวความคิดและทรรศนะทางดานกระบวนการหรือกลไกเกี่ยวกับกระบวนการ
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน ภายใตหลักการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข รวมทั้ง ทรรศนะทางดานตาง ๆ ที่มีสวนเกี่ยวของกับกระบวนการ
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน โดยดําเนินกระบวนการคัดเลือกกลุมตัวอยาง ดวยวิธีการสุม
ตัวอยางแบบเจาะจง (purposive random) อันเปนการเลือกตัวอยางที่ผูวิจัยไดดําเนินการพิจารณา
เลือกตัวอยางดวยตนเองเพื่อที่จะไดนําขอมูลที่ไดรับจากกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative 
research) ดังกลาว มาดําเนินการประมวลผลขอมูลอันนําไปสูขอคนพบตอไป 
 โดยในสวนของการกําหนดประชากรและกลุมตัวอยาง สําหรับกระบวนวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ (qualitative research) คร้ังนี้  ไดกําหนดประชากรและกลุมตัวอยางสําหรับการสัมภาษณ
เจาะลึกจากผูทรงคุณวุฒิ  นักวิชาการ  ตลอดจนบุคคลที่มีสวนเกี่ยวของที่มีความสําคัญใน
กระบวนการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนดังตอไปนี้ 
 2.1   กลุมตัวอยาง: ผูทรงคุณวุฒิและนักวิชาการ 
         การกําหนดกลุมตัวอยางจากผูทรงคุณวุฒิและนักวิชาการ อันประกอบไปดวยบุคคลที่
มีคุณลักษณะดังตอไปนี้ 

1)  ผูทรงคุณวฒุิและนกัวิชาการ สาขานิติศาสตร                                      จํานวน 2 ทาน 
2)  ผูทรงคุณวฒุิและนกัวิชาการ สาขารัฐศาสตร                           จํานวน 2 ทาน 
3)  ผูทรงคุณวฒุิและนกัวิชาการ สาขาอื่น ๆ                            จํานวน 2 ทาน 

 2.2   กลุมตัวอยาง: ผูทรงคุณวุฒิท่ีมีประสบการณทางภาคการเมอืง 
การกําหนดกลุมตัวอยางจากผูทรงคุณวุฒิที่มีประสบการณทางภาคการเมือง อัน

ประกอบไปดวยบุคคลที่มีคุณลักษณะดังตอไปนี้ 
1)  ผูทรงคุณวฒุิที่มีประสบการณทางภาคการเมือง  
 โดยเคยดํารงตาํแหนงสมาชกิสภาผูแทนราษฎร                                  จํานวน 2 ทาน 
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2)  ผูทรงคุณวฒุิที่มีประสบการณทางภาคการเมือง  
     โดยเคยดํารงตําแหนงสมาชิกวุฒิสภา                           จํานวน 2 ทาน 
3) ผูทรงคุณวุฒิทีม่ีประสบการณทางภาคการเมือง                                                  

 โดยดํารงตําแหนงสมาชิกสภานิติบัญญัติแหงชาติ                          จํานวน 2 ทาน 
2.3  กลุมตัวอยาง: ผูทรงคณุวุฒิและผูนําทางภาคพลเมอืง 
        การกําหนดกลุมตัวอยางจากผูทรงคุณวุฒิและผูนําทางภาคพลเมือง/ภาคประชาชน  

อันประกอบไปดวยบุคคลที่มีคุณลักษณะดังตอไปนี้ 
1) ผูทรงคุณวุฒิและผูนําที่เปนตัวแทนขององคการ                    
 พัฒนาเอกชน  จํานวน 2 ทาน 
2) ผูทรงคุณวุฒิและผูนําที่เปนตัวแทนของผูประกอบ 
 วิชาชีพหรือภาคเอกชน  จํานวน 2 ทาน 
3) ผูทรงคุณวุฒิและผูนําที่เปนตัวแทนขององคกร 
     ทางดานการคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน  จํานวน 2 ทาน 

  2.4  กลุมตัวอยาง: ผูทรงคุณวุฒิหรือผูท่ีเปนตัวแทนของกลุมผูดอยโอกาสทางสังคมและ
กลุมคนยากจน 
          การกําหนดกลุมตัวยางเปาหมายจากกลุมผูดอยโอกาสทางสังคม อันประกอบไปดวย
บุคคลที่มีคุณลักษณะดังตอไปนี้ 

1) ผูทรงคุณวุฒิหรือผูที่เปนตัวแทน 
     ของกลุมคนพิการประเภทตาง ๆ                                                  จํานวน 2 ทาน 
2) ผูทรงคุณวุฒิหรือผูที่เปนตัวแทนของกลุมเด็ก สตรี  
 และคนชราที่ดอยโอกาสทางสังคม               จํานวน 2 ทาน 
3) ผูทรงคุณวุฒิหรือผูที่เปนตัวแทนของกลุมผูดอยโอกาสทางสังคม  
 หรือกลุมคนยากจนในชนบท/กลุมเกษตรกร             จํานวน 2 ทาน 

 โดยคณะผูวิจัยไดกําหนดหลักเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกกลุมตัวอยางสําหรับ
นํามาใชในกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) ดวยวิธีการสัมภาษณเจาะลึก 
(indepth interview) อันมีหลักเกณฑประการสําคัญในการพิจารณาคัดเลือกกลุมตัวอยางดังตอไปนี้ 
 1)  กลุมตัวอยางที่มีคุณลักษณะเปนบุคคลที่มีความรูและความเขาใจเกี่ยวกับ
กระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน ตามหลักการปกครองในระบอบ
ประชาธิปไตย  อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุขหรือเปนบุคคลที่มีประสบการณใน                      
การปฎิบัติงานทางดานที่เกี่ยวกับกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
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  2)  กลุมตัวอยางที่มีคุณลักษณะเปนบุคคลที่มีการแสดงตนหรือมีการปฎิสัมพันธกับ
ภาคประชาสังคมโดยทั่วไป อันเปนบุคคลที่ภาคประชาสังคมโดยทั่วไปใหการยอมรับในการแสดง
บทบาททางดานตาง ๆ ที่เกี่ยวกับกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
 3) กลุมตัวอยางที่มีคุณลักษณะในการเปนผูนําทางความคิดโดยเปนบุคคลที่มี
ความสามารถหรือคุณลักษณะในการโนมนาวหรือชักจูงใหบุคคลอื่น ๆ ที่มีความหลากหลายในมิติ
ตาง ๆ มีความคิดเห็นหรือทรรศนะที่คลอยตามการโนมนาวหรือชักจูงของตน โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ในเรื่องเกี่ยวกับความรูและความเขาใจเกี่ยวกับกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชน รวมทั้ง เปนบุคคลที่มีคุณลักษณะที่สามารถเปนตัวกลางในการเชื่อมโยงทางความคิด
ระหวางกลุมคนในสังคมกลุมใดกลุมหนึ่งกับกลุมคนในสังคมกลุมอื่น ๆ รวมถึงการเชื่อมโยงทาง
ความคิดระหวางกลุมคนในทุกภาคสวนของสังคมดวย 
  
3.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 สําหรับเครื่องมือที่มีความเหมาะสมในการนํามาใชสําหรับกําหนดระเบียบวิธีการวิจัยหรือ
กระบวนวิธีการวิจัย (methodology) คร้ังนี้ เนื่องจากการวิจัยไดกําหนดกระบวนวิธีการวิจัย
(methodology) โดยการใชกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) นั้น ประกอบไป
ดวย การวิจัยเชิงเอกสาร (documentary research) ซ่ึงเปนเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล
แนวทางหนึ่ง โดยการศึกษาและคนควาจากเอกสารทางวิชาการ ตํารา ตลอดจนผลงานวิจัยประเภท
ตาง ๆ รวมทั้ง ขอมูลจากการคนควาทางสื่ออิเล็กทรอนิกสหรือขอมูลที่ไดมาจากเว็บไซตทาง
อินเทอรเน็ต เพื่อนํามาใชในกระบวนการสรางพื้นฐานขององคความรูอยางบูรณาการในทาง
วิชาการเกี่ยวกับกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนโดยเบื้องตนกอน อันเปน
แนวทางประการสําคัญในการนําไปสูการสรางเครื่องมือที่สามารถนําไปใชในกระบวนการเก็บ
รวบรวมขอมูลทางวิชาการที่มีประสิทธิภาพตอไป 
 สวนเครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลตามกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ
(qualitative research) อีกแนวทางหนึ่งนั้น ไดแก แบบสัมภาษณที่มีลักษณะเปนการสัมภาษณ
เจาะลึก (in-depth  interview) โดยมีการออกแบบโครงสรางของขอคําถามที่สามารถนําไปใชใน
กระบวนการสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง หรือ การสัมภาษณแบบชี้นํา (guided interview) อันเปน
แบบสัมภาษณที่ไมมีการกําหนดโครงสรางของขอคําถามที่มีความชัดเจนตายตัว โดยเปนแตเพียง
การกําหนดแนวขอคําถามแบบเปดกวาง หรือเปนการใชแบบสัมภาษณปลายเปด ซ่ึงเปนกระบวน
วิธีการวิจัยที่มีผลทําใหขอคําถามมีความยืดหยุนและเปดกวาง โดยเทคนิคของการสัมภาษณเจาะลึก
นั้น เปนเทคนิคและกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพที่มีความเหมาะสมอยางยิ่งในการนํามาที่ใชใน
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การสัมภาษณสวนบุคคล โดยเฉพาะอยางยิ่งบุคคลที่เปนผูที่มีความรูและความชํานาญหรือมีความ
เชี่ยวชาญในเรื่องที่กําลังดําเนินกระบวนวิธีการวิจัย โดยกระบวนวิธีการวิจัยในลักษณะเชนวานี้จะ
เปดโอกาสใหผูที่มีความรูและความชํานาญหรือมีความผูเชี่ยวชาญสามารถแสดงความคิดเห็นหรือ
ทรรศนะไดอยางหลากหลายในทุกแงมุม โดยคณะผูวิจัยหรือผูสัมภาษณสามารถที่จะดําเนินการ
สัมภาษณ และสามารถที่จะสอบถาม ติดตามและซักไซไลเรียงขอมูลขอเท็จจริงหรือรายละเอียด
ปลีกยอยที่สําคัญและมีความนาสนใจในแตละประเด็นของคําตอบ จากผูมีสวนรวมในการวิจัยหรือ
ผูใหสัมภาษณ อันทําใหไดมาซึ่งขอมูลที่มีความหลากหลายในมิติตาง ๆ และขอเท็จจริงในทาง
ปฏิบัติที่มีความหลากหลายในมิติตาง ๆ ที่มีทั้งมิติของความลึกและมิติของความกวางในเรื่องที่
ดําเนินกระบวนวิธีการวจิัยนั้น 
 
4.  การสรางเครื่องมือท่ีใชในการวิจัย 
 สําหรับกระบวนการในการสรางเครื่องมือที่ใชในกระบวนวิธีการวิจัยนั้น เนื่องจากระเบียบ
วิธีการวิจัยหรือกระบวนวิธีการวิจัย (methodology) คร้ังนี้ ไดกําหนดใหใชวิธีการสัมภาษณเจาะลึก 
(in-depth interview) โดยกระบวนวิธีการสัมภาษณแบบชี้นํา (guided interview) อันเปนกระบวน
วิธีการสัมภาษณที่ไมมีรูปแบบขอคําถามที่ตายตัว หรือกระบวนวิธีการสัมภาษณที่มีลักษณะที่ไมมี
ขอคําถามที่เปนมาตรฐาน (unstructured or unstandardized interview) กลาวคือ เปนการกระบวนวิธี
สัมภาษณที่ไมมีการกําหนดโครงสรางของขอคําถามที่นํามาใชในการสัมภาษณเจาะลึก (in-depth 
interview) อยางชัดเจน เพียงแตมีการกําหนดลักษณะของขอคําถามที่มีลักษณะเปดกวางมีความ
ยืดหยุน และมีการนําคําสําคัญ (keywords) มาใชประกอบในการชี้นําในกระบวนการสัมภาษณ โดย
ที่ลักษณะของขอคําถามเชนวานี้ สามารถที่จะปรับเปลี่ยนถอยคําหรือใหมีความสอดคลองกับผูมี
สวนรวมในการวิจัยหรือผูใหสัมภาณแตละคนตามสถานการณที่มีการขับเคลื่อนหรือเปลี่ยนแปลง
ไปไดตลอดเวลา 
 สวนการกําหนดกระบวนการและขั้นตอนในการออกแบบการวิจัย (research design) หรือ
การสรางเครื่องมือที่ใชในกระบวนการวิจัยนั้น คณะผูวิจัยไดกําหนดกระบวนการและขั้นตอนใน
การดําเนินกระบวนการวิจัย อันมีสาระสําคัญโดยสรุปดังตอไปนี้ 
 4.1 การศึกษาวิจัยขอมูลจากเอกสารทางวิชาการและผลงานวิจัยที่เกี่ยวกับกระบวนการ
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน  ตามหลักการปกครองในระบอบประชาธิปไตย อันมี
พระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
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 4.2  การดําเนินการวิเคราะหขอมูลจากเอกสารทางวิชาการและผลงานวิจัยที่เกี่ยวของกับ
กระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมประชาชน ตามหลักการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
อันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข 
 4.3 การดําเนินการเพื่อกําหนดกระบวนการ ขั้นตอนและแนวทางในการสัมภาษณผูมีสวน
รวมในการวิจัยหรือผูใหสัมภาษณอันประกอบไปดวย ผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ตลอดจนบุคคลที่มี
สวนสําคัญซึ่งมีสวนเกี่ยวของกับกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
 4.4  การออกแบบการวิจัย (research design) หรือ การสรางแบบสัมภาษณ สําหรับนําไปใช
ในกระบวนการสัมภาษณเจาะลึก โดยการออกแบบหรือสรางแบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสรางหรือ
การสัมภาษณแบบชี้นํา ซ่ึงมีลักษณะเปนกระบวนวิธีการสัมภาษณที่มีแบบหรือลักษณะที่ไมเปน
มาตรฐาน ทั้งนี้ ไดมีการกําหนดใหนําแบบสัมภาษณดังกลาวมาดําเนินกระบวนการตรวจสอบความ
ถูกตองชัดเจนในเชิงเนื้อหาใหสอดคลองกับประเด็นปญหาและวัตถุประสงคของการวิจัยโดย
ผูทรงคุณวุฒิและนักวิชาการโดยเบื้องตนกอนเพื่อที่จะนําแนวความคิดหรือขอเสนอแนะอันเปน
ประโยชนที่ไดรับจากผูทรงคุณวุฒิและนักวิชาการมาใชในการปรับปรุงขอคําถามของแบบ
สัมภาษณรวมทั้งจะไดมีการนําแบบสัมภาษณที่ไดรับการปรับปรุงแลวไปดําเนินการทดลอง
สัมภาษณกับผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ หรือบุคคลที่มีสวนสําคัญกับกระบวนการในการสงเสริมการ
มีสวนรวมของประชาชน ซ่ึงเปนบุคคลที่มีคุณลักษณะใกลเคียงกับผูมีสวนรวมในการวิจัยหรือผูให
สัมภาษณ เพื่อที่จะนําสภาพปญหาหรือขอบกพรองของแบบสัมภาษณไปดําเนินการปรับปรุงครั้ง
สุดทายกอนที่จะนําไปใชในการดําเนินกระบวนการสัมภาษณจริง เพื่อใหไดมาซึ่งขอมูลที่มีความ
ถูกตองสมบูรณ อันมีผลตอการนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณไปใชในกระบวนการประมวลผล
ขอมูลตอไป 
                โดยขอคําถามสําหรับนําไปใชในกระบวนการสัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview) นั้น 
ไดดําเนินการออกแบบการวิจัย (research design) หรือ การสรางแบบสัมภาษณ สําหรับนําไปใชใน
กระบวนการสัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview)  โดยการออกแบบหรือสรางแบบสัมภาษณแบบ
กึ่งโครงสรางหรือเปนกระบวนวิธีการสัมภาษณที่มีรูปแบบหรือมีลักษณะที่ไมเปนมาตรฐาน 
(unstructured or unstandardized interview) หรือการสัมภาษณแบบชี้นํา (guided interview) 
                 ในการกําหนดโครงสรางของขอคําถาม สําหรับนําไปใชในกระบวนการสัมภาษณ
เจาะลึก (in-depth interview) นั้น ประกอบไปดวย ขอคําถามจํานวน 4 ตอน อันไดแก 

                  ตอนที่ 1  ขอมูลทั่วไปของผูใหสัมภาษณ 
                  ตอนที่ 2  สิทธิและกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
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                  ตอนที่ 3  สภาพปญหาหรืออุปสรรคเกี่ยวกับกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชน 
                  ตอนที่ 4 แนวทางที่ เหมาะสมในการแกไขสภาพปญหาและการกําหนดแนวทางที่
เหมาะสมในการบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน  
                  โดยมีสาระสําคัญในการกําหนดโครงสรางของขอคําถาม สําหรับนําไปใชในกระบวนการ
สัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview) โดยสรุปดังตอไปนี้ 
 

ตอนที่ 1  ขอมูลท่ัวไปของผูใหสัมภาษณ 
ผูใหสัมภาษณ (ช่ือ-สกุล)....................................................................................................................... 
ตําแหนง ................................................................................................................................................... 
สถานที่ทํางาน .........................................................................................................................................
................................................................................................................................................................... 
ประสบการณในการทํางาน................................................................................................................... 
วัน/เดือน/ปที่สัมภาษณ .......................................................................................................................... 
สถานที่สัมภาษณ .................................................................................................................................... 
 

ตอนที่ 2  สิทธิและกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
 โดยภาพรวมทานมีความคิดเห็นอยางไร เกี่ยวกับแนวทางในการกําหนดสิทธิ กระบวนการและ
องคกรที่ปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวม เพื่อรับรอง และคุมครองสิทธิ
และเสรีภาพของประชาชนในระดับพระราชบัญญัติ  ภายใตหลักการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 
ในประเด็นตาง  ๆ  ดังตอไปนี้ 
 1.  สิทธิและหลักเกณฑในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน เพื่อรับรองและคุมครอง
สิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
  ในประเด็นเกี่ยวกับการกําหนดสิทธิและหลักเกณฑในการสงเสริมการมีสวนรวม เพื่อ
รับรองและคุมครองสิทธิและเสรีภาพของประชาชน ขอใหทานโปรดแสดงความคิดเห็นการกําหนด
เจตนารมณ หรือเหตุผลประการสําคัญในการกําหนดสิทธิและหลักเกณฑในการสงเสริมการมีสวนรวม 
เพื่อรับรองและคุมครองสิทธิเสรีภาพของประชาชน เพื่อใหกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวม
ของประชาชนมีประสิทธิภาพ  
 2.  องคกรท่ีปฏิบัติหนาท่ีในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 
  ในประเด็นเกี่ยวกับการกําหนดโครงสรางขององคกรที่ปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับกระบวนการใน
การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน ไมวาจะเปนขอพิจารณาทางดานการสถานะทางกฎหมายใน
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การจัดตั้งและโครงสรางการบริหารงานขององคกร ที่ปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับกระบวนการในการสงเสริม
การมีสวนรวมของประชาชน รวมทั้ง การกําหนดหลักเกณฑ และวิธีการเกี่ยวกับกระบวนการในการ
สงเสริมและพัฒนากระบวนการระดับการเรียนรูของประชาชน ขอใหทานแสดงความคิดเห็นใน
ประเด็นตาง ๆ เกี่ยวกับการกําหนดโครงสรางขององคกรที่ปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับกระบวนการในการ
สงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน เพื่อใหกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนมี
ประสิทธิภาพ  
        
ตอนที่ 3  สภาพปญหาหรืออุปสรรคเกี่ยวกับกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน 

         โดยภาพรวมทานมีความคิดเห็นอยางไร เกี่ยวกับสภาพปญหาหรืออุปสรรคเกี่ยวกับ
กระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน ที่มีผลทําใหเกิดสภาพปญหาหรืออุปสรรค
เกี่ยวกับการกําหนดสิทธิและหลักเกณฑเกี่ยวกับกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของ
ประชาชน หรือสภาพปญหาและอุปสรรคเกี่ยวกับการรับรอง หรือคุมครองสิทธิและเสรีภาพของ
ประชาชน รวมทั้ง สภาพปญหาหรืออุปสรรคที่มีผลทําใหองคกรที่ปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับกระบวนการใน
การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน  ตลอดจนกระบวนการในการสงเสริมและพัฒนากระบวนการ/
ระดับการเรียนรูของประชาชนไมมีประสิทธิภาพ 

  
ตอนที่ 4  แนวทางที่เหมาะสมในการแกไขสภาพปญหาและการกําหนดกลยุทธเพื่อใหการบังคับใช
กฎหมายเกี่ยวกับการสงเสริมการมีสวนรวมมีประสิทธิภาพในทางปฏิบัติ 
                   โดยภาพรวมในการกําหนดแนวทางที่เหมาะในการแกไขสภาพปญหาเกี่ยวกับการบังคับใช
มาตรการทางกฎหมายเกี่ยวกับกระบวนการในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน การกําหนดสิทธิ
และหลักเกณฑในการสงเสริม และการพัฒนากระบวนการ/ ระดับการเรียนรูของประชาชน เเละการ
กําหนดสิทธิและหลักเกณฑในการสงเสริม และการพัฒนากระบวนการ/ระดับการเรียนรูของประชาชน 
เกระบวนการในการกําหนด   การกําหนดโครงสรางขององคกรที่ปฏิบัติหนาที่เกี่ยวกับกระบวนการใน
การสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน เพื่อใหการบังคับใชกฎหมายเกี่ยวกับการสงเสริมการมีสวน
รวมของประชาชนมีประสิทธิภาพ  
 
5.  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 สําหรับกระบวนการหรือแนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูลที่นํามาใชในการวิจัยคร้ังนี้ ได
กําหนดกระบวนการหรือแนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูลใน 3 ลักษณะ อันไดแก กระบวนการ
หรือแนวทางในการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาคนควาขอมูล      
จากเอกสารทางวิชาการและขอมูลจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ และกระบวนการหรือแนวทางใน
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การเก็บรวบรวมขอมูลโดยการเก็บรวบรวมขอมูลจากสัมภาษณเจาะลึก โดยกระบวนการเก็บ
รวบรวมขอมูลดังกลาว เปนกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลตามแนวทางของกระบวนวิธีการวิจัย
เชิงคุณภาพ อันมีสาระสําคัญโดยสรุปดังตอไปนี้ 
 5.1   การเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสารทางวิชาการและขอมูล
จากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ 
        สําหรับกระบวนการในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสาร
ทางวิชาและขอมูลจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศนั้น ผูวิจัยไดดําเนินกระบวนการในการเก็บ
รวบรวมขอมูลจากทางสถาบันอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชน รวมทั้ง แหลงขอมูลจากสวน
ราชการตาง ๆ ที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะแหลงขอมูลทางเว็บไซตที่ปรากฏบนอินเตอรเน็ต เพื่อเก็บ
รวบรวมขอมูลในระดับทุติยภูมิ (secondary data) ประเภทตาง ๆ ไมวาจะเปนขอมูลจากเอกสารทาง
วิชาการ รายงานการศึกษาวิจัยและผลงานวิจัยประเภทตาง ๆ เปนตน เพื่อนํามาใชเปนแนวทางใน
การออกแบบหรือสรางแบบสัมภาษณเจาะลึกรวมทั้งเพื่อนํามาใชเปนสวนประกอบในกระบวนการ
วิเคราะหและประมวลผลขอมูลในการวิจัยในสวนตอไปนี้ 
 5.2   การเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเจาะลึก 
          สําหรับแนวทางประการสําคัญในการเก็บรวบรวมขอมูลจากการสัมภาษณเจาะลึก 
(in-depth interview) นั้น ทางผูวิจัยไดกําหนดแนวทางประการสําคัญในการเก็บรวบรวมขอมูล โดย
การขอความรวมมือจากองคกรหรือบุคคลที่ปนตัวแทนของกลุมตัวอยางสําหรับการวิจัยคร้ังนี้ เพื่อ
ขอสัมภาษณอยางเปนทางการและไมเปนทางการ ไมวาจะเปนผูทรงคุณวุฒิ นักวิชาการ ตลอดจน
บุคคลที่มีสวนสําคัญในการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชน  ไมวาจะเปนบุคคลที่ เปน
ผูทรงคุณวุฒิ คณาจารยหรือนักวิชาการที่ปฎิบัติงานทางวิชาการอยูในสถาบันอุดมศึกษาตางๆ 
นักการเมืองที่เคยดํารงตําแหนงทางการเมืองในอดีตและในปจจุบัน รวมทั้ง บุคคลที่ปฏิบัติงานอยู
ในภาครัฐ ตลอดจนบุคคลที่เปนตัวแทนของกลุมตัวอยางซึ่งเปนผูนําทางความคิดของประชาชน 
และกลุมบุคคลผูดอยโอกาสในสังคมประเภทตาง ๆ ดวย 
  อยางไรก็ตาม ในกระบวนการสัมภาษณเจาะลึกนั้น ทางผูวิจัยไดดําเนินกระบวนการ
บันทึกขอมูล โดยวิธีการจดบันทึกขอมูลและการบันทึกเสียงของผูมีสวนรวมในการวิจัยหรือผูให
สัมภาษณ โดยการขออนุญาตจากผูมีสวนรวมในการวิจัยหรือผูใหสัมภาษณกอนทําการบันทึกเสียง
หากไดรับอนุญาต เพื่อนํามาใชในกระบวนการตรวจสอบและตรวจทานความถูกตองยอนกลับใน
ภายหลังได 
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6.  การวิเคราะหขอมูล 
 สําหรับกระบวนการในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเจาะลึก (in-depth 
interview) นั้น คณะผูวิจัยไดนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview) นั้น มาใช
ในกระบวนการวิเคราะหและประมวลผลขอมูล โดยดําเนินการรวมกับกระบวนการรวบรวมขอมูล 
จากการศึกษาคนควาขอมูลจากเอกสาร (documentary research) โดยกระบวนการและวิธีการ
วิเคราะห อันจะไดดําเนินกระบวนการตามแนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ อันไดแก การวิเคราะห
ขอมูลโดยพิจารณาประเด็นหลัก (major themes) หรือแบบแผนหลัก (major pattern) ที่พบในขอมูล
ที่ไดรับจากการสัมภาษณทั้งหมด จากนั้นจึงนําประเด็นหลัก (major themes) มาพิจารณาแบงแยก
ออกเปนประเด็นยอย (sub-themes) และหัวขอยอย (categories) อันเปนกระบวนการวิเคราะห โดย            
การเริ่มตนจากการวิเคราะหภาพรวมไปสูการวิเคราะหประเด็นยอยของกระบวนการวิเคราะหตาม
แนวทางการวิจัยเชิงคุณภาพ นอกจากนี้ ในระหวางการดําเนินกระบวนการสัมภาษณเจาะลึกนั้น 
ทางผูวิจัยไดดําเนินกระบวนการสะทอน (reflecting) ควบคูไปดวย โดยเฉพาะอยางยิ่ง การดําเนินการ
กระบวนกระบวนสะทอน (reflecting) ในแตละชวงหรือในแตละขั้นตอนควบคูไปกับการดําเนิน
กระบวนการวิจัย เพื่อเสริมสรางใหกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research) โดยการใช
กระบวนการในการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview) ที่นํามาใชใน
การวิจัยคร้ังนี้มีความแกรงและแมนตรง (rigor) เพื่อใหกระบวนการวิจัยครั้งนี้ มีความเขมขน 
(intensive process) มากยิ่งขึ้น รวมทั้ง คณะผูวิจัยจะไดดําเนินกระบวนการในการวิเคราะหขอมูลที่
ไดจากการสัมภาษณเจาะลึก (in-depth interview) โดยการพรรณนาขอมูลตามปรากฏการณรวมดวย 
เพื่อแสวงหาหรือใหไดมาซึ่งขอคนพบ จากกระบวนวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ อันเปนแนวทางประการ
สําคัญที่สามารถนําไปสูการจัดทําขอเสนอแนะในการกําหนดสาระสําคัญของบทบัญญัติแหง
กฎหมายวาดวยการสงเสริมการมีสวนรวมของประชาชนตอไป 
  
 
  


