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 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 1) เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 และ2) เพ่ือเปรียบเทียบการ
บริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 
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สถิติที่ 0.05 
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 This research the objectives are as follows: 1) to study the level of general 
administration of school administrators; under Chaiyaphum Primary Educational 
Service Area Office 2 and 2) to compare the general administration of school 
administrators. under Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 2 classified 
by gender, education level and work experience. The sample was school 
administrators the samples were 132 students under the Office of Chaiyaphum 
Primary Educational Service Area 2. The research tools were questionnaires. Statistics 
used for data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation, t -test 
and analysis of variance. 
 The research findings were as follows: 1) the general administration of 
school administrators under the Office of Chaiyaphum Primary Educational Service 
Area 2 overall was at a high level. with an average of 4.18 when considering each side 
It was found that the general administration of school administrators under the Office 
of Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 2 was at a high level with 6 
components: student affairs had an average of 4.09 , care of buildings and 
environment in the school had an average of 4.07, and student census had an 
average of 4.07. average 4.03 Promotion and support coordinating educational 
management had an average of 4.00, information network development, information 
technology for education had an average of 4.00 and public relations had an average 
of 3.99. Under the Chaiyaphum Primary Educational Service Area Office 2 Gender 
Educational level and work experience found that executives with education level 
and different work experience with general administration no difference  
 
Keywords: General Administration, Educational Institution Administrators, Primary 
Educational Service Area 
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วิจัยในครั้งนี้ ที่คอยห่วงใยและเป็นกำลังใจให้ผู้วิจัยตั้งแต่เริ่มเรียนจนถึงสำเร็จการศึกษา 
 คุณงามความดีและประโยชน์อันเกิดจากสารนิพนธ์เล่มนี้ ผู้วิจัยขอใช้เป็นเครื่องสัการะบูชา
คุณพระรัตนตรัย พระคุณของบิดา มารดา ครูอาจารย์ ที่ประสิทธิ์ประสาทความรู้ ที่มีคุณค่ายิ่ง และ
ขอแผ่คุณงามความดีนี้แก่เพ่ือนมนุษย์และสรรพสัตว์ทุกรูปทุกนามพร้อมทั้งเจ้ากรรมนายเวรทุกภพทุก
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บทท่ี 1 

บทนำ 
 
1.1  ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 
 กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดการกระจายอำนาจการบริหาร การบริหารงานทั่วไป ไปยัง
สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา หลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจดังกล่าวให้เป็นไปตามที่
กำหนดในกฎกระทรวง (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2553) แม้จะมีการกระจาย
อำนาจการบริหารจัดการไปยังสถานศึกษา และให้ความรู้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา ครู ผู้ที่เกี่ยวข้อง
แล้ว แต่ก็ยังพบว่า มีผู้กระทำความผิดเกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษา ไม่ว่าจะเป็นการ
ไม่ปฏิบัติการตามระเบียบของราชการ การไม่ควบคุมดูแลในการก่อสร้างซ่อมแซมอาคารสถานที่ การ
เบิกจ่ายที่ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ การไม่เผยแพร่ข้อมูลในการดำเนินงาน การจัดสรรค่าวัสดุอปกรณ์
ในการดำเนินงานไม่ตรงตามความเป็นจริง เป็นต้น  
 กฎกระทรวงศึกษาธิการ ได้กำหนดหลักเกณฑ์ และวิธีการกระจายอำนาจ การบริหาร
การศึกษา พ.ศ. 2550 ในด้านการบริหารทั่วไป ไว้ดังต่อไปนี้ งานการพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูล
เทคโนโลยีสารสนเทศ งานการประสานงานและการพัฒนาเครือข่ายทางการศึกษา งานการวาง
แผนการบริหารงานในการศึกษา งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน งานการจัดระบบการบริหาร
และพัฒนาองค์กร งานการพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน งานเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา
การดำเนินงานธุรการ งานการดูแลอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมในโรงเรียน งานการจัดทำสำมะโน
ผู้เรียน งานการรับนักเรียน งานการเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื ่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิก
สถานศึกษา งานการประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย งานการระดม
ทรัพยากรในการศึกษา งานทัศนศึกษา งานกิจการนักเรียน งานการประชาสัมพันธ์การศึกษา งานการ
ส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร หน่วยงานและสถาบัน
สังคมอ่ืนที่จัด การศึกษา งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น งานการรายงานผลการ
ปฏิบัต ิงาน งานการจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน งานแนวทางการจัดกิจกรรมเพ่ือ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม ในการลงโทษนักเรียน (กฎกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2550) 
 ภารกิจของโรงเรียนตามที่กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ที่
แก้ไขเพ่ิมเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 พอสรุปได้ดังนี้ จัดการศึกษาให้สอดคล้องกับหลักการศึกษา เพ่ือ
ประโยชน์ต่อผู ้เรียนและสังคมให้บรรลุความมุ่งหมายที่กำหนด ซึ่งเป็นการศึกษาตลอดชีวิต จัด
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้นักเรียนปกติ นักเรียนพิการ นักเรียนด้อยโอกาสและนักเรียนที่มีความสามารถ
พิเศษ จัดการศึกษาโดยใช้รูปแบบการจัด 3 รูปแบบ คือ ในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยตาม
ความเหมาะสม ปฏิรูปการเรียนรู้ตามหลักการและแนวทาง ที่กำหนดไว้ เช่น จัดตามธรรมชาติและ
ศักยภาพของนักเรียน แต่ละวัยและแต่ละคน จากแหล่งต่าง ๆ ทั้งในและนอกโรงเรียน ตลอดทั้ง
จัดการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง จัดทำหลักสูตรสถานศึกษา โดยปรับใช้หลักสูตรแกนกลางให้
เหมาะสมกับสภาพ ปัญหา และความต้องการ ของท้องถิ่นที่ตั้งโรงเรียน จัดระบบกระบวนการเรียนรู้
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ชีวิตให้แก่ประชาชนในชุมชน โดยให้การศึกษาอบรมตามความจำเป็นและความเหมาะสม จัดให้มีการ
วิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอน และการบริหารจัดการ ตลอดทั้งส่งเสริมให้ได้กระบวนการวิจัย
โรงเรียน บริหารจัดการโรงเรียนตามการกระจายอำนาจการบริหารทั้งด้านวิชาการ ด้านบุคลากร ด้าน
งบประมาณ และด้านการบริหารงานทั่วไป สอดคล้องกับหลักการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน การ
มีส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสียเต็มที่ จัดการประกันคุณภาพการศึกษา ทั้งคุณภาพภายในและ
ภายนอก ตามเกณฑ์ มาตรฐานการศึกษาที่กำหนด พัฒนาวิชาชีพครูและบุคลากรอื่น เพ่ือจัดการเรียน 
การสอนได้สอดคล้องกับแนวทาง หลักการที่กำหนดตามการปฏิรูปการศึกษา แสวงหาเทคโนโลยี ภูมิ
ปัญญาไทย และภูมิปัญญาท้องถิ่นมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนในโรงเรียน (ธีระ รุญเจริญ, 2550) 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เป็นหน่วยงานที่จัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ มีสถานศึกษาในสังกัดจำนวน 262 
โรงเรียน อยู ่ในพื ้นที ่ 5 อำเภอ อำเภอภูเขียว จำนวน 71 โรงเรียน อำเภอแก้งคร้อ จำนวน 57 
โรงเรียน อำเภอบ้านแท่น จำนวน 32 โรงเรียน อำเภอเกษตรสมบูรณ์ จำนวน 63 โรงเรียน และ
อำเภอคอนสาร จำนวน 39 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 262 โรงเรียน ซึ่งมีความแตกต่างทั้งสภาพภูมิศาสตร์
สังคม วัฒนธรรมและเศรษฐกิจซึ่งเป็นสิ่งที่ทำให้คุณภาพของแต่ละสถานศึกษามีความแตกต่างกันและ
โรงเรียนในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ซึ่ง
ตามหลักธรรมาภิบาล ข้าราชการครู และบุคคลกรทางการศึกษาต้องได้รับการพัฒนา ให้มีความรู้
ความสามารถ มีขวัญกำลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติ มีความม่ันคงและก้าวหน้าในวิชาชีพ ซึ่งจะ
ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้เรียนเป็นสำคัญ และต้องดำเนินการในภารกิจหลัก คือ 
ด้านการบริหารงานทั่วไป การพัฒนาสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา การบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่
หนัก เพราะต้องทำงานเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและสิ่งก่อสร้างในโรงเรียน  
 จากความสำคัญของการบริหารงานทั่วไป ดังกล่าวข้างต้นนี้ ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาใน
การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 เพื ่อทราบถึงระดับการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาและ เปรียบเทียบการ
บริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 
2 เพ่ือนำไปพัฒนาการบริหารการศึกษาให้มีคุณภาพยิ่งขึ้น 
 
1.2  คำถามการวิจัย 
 1.2.1  การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 อยู่ในระดับใด 
 1.2.2  ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
ที่มีเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปแตกต่างกัน
หรือไม ่
 
1.3  วัตถุประสงค์การวิจยั 
 1.3.1  เพื่อศึกษาระดับการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
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 1.3.2  เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการ
ทำงาน  
 
1.4  สมมติฐานการวิจัย 
 1.4.1  ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
ที่มีเพศต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปแตกต่างกัน 
 1.4.2  ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปแตกต่างกัน 
 1.4.3  ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
ที่มปีระสบการณ์ในการทำงาน ต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปแตกต่างกัน 
 
1.5  ขอบเขตของการวิจยั 
 1.5.1  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 ขอบเขตเนื้อหาในการวิจัยครั้งนี้ คือ 6 ด้าน ประกอบด้วย 1) การพัฒนาเครือข่ายข้อมูล
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 2) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 3) การ
ประชาสัมพันธ์ 4) การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 5) การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
และ6) งานกิจการนักเรียน 
 1.5.2  ขอบเขตด้านประชากร 
  1.5.2.1  ประชากรในการวิจัย ครั้งนี้ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำนวน 220 คน  
  1.5.2.2  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้บริหารผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำนวน 140 คน โดยการเทียบตารางเครซี่
มอร์แกน ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยการสุ่มอย่างง่าย 
 1.5.3  ตัวแปรที่ศึกษา ประกอบด้วย 
  1) ตัวแปรต้น ได้แก่ 
   เพศ 
    - ชาย 
    - หญิง 
   ระดับการศึกษา 
    - ปริญญาโท 
    - ปริญญาเอก 
   ประสบการณ์ในการทำงาน  
    - น้อยกว่า 5 ปี 
    - ตั้งแต่ 5-10 ปี 
    - มากกว่า 10 ปี 
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  2) ตัวแปรตาม ได้แก่ การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 แบ่งออกเป็น 6 ด้าน คือ 
   2.1) การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา  
   2.2) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน  
   2.3) การประชาสัมพันธ์  
   2.4) การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา  
   2.5) การจัดทำสำมะโนผู้เรียน  
   2.6) งานกิจการนักเรียน 
 
1.6  นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1.6.1  ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรที่รับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษา โดย
การวางแผนในการทำงานเพ่ือให้องค์กรประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
1.7.2 การบริหารงานทั่วไป หมายถึง การดำเนินการเกี่ยวกับการสนับสนุนและอำนวยความสะดวก
ต่าง ๆ ในการดำเนินงานของสถานศึกษาให้สามารถดำเนินกิจกรรมไปสู ่เป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ประกอบด้วย 6 ด้าน คือ 
  1.6.2.1  การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อการศึกษา หมายถึง 
กระบวนการสร้างหรือจัดทำข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาเพื่อให้ได้สารสนเทศที่ต้องการเพื่อที่จะ
สนับสนุนการปฏิบัติงานขององค์กร 
  1.6.2.2  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน หมายถึง การดูแล
สิ่งก่อสร้างและสภาพพื้นที่ต่าง ๆ ที่เกี ่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภายในโรงเรียน ให้มีความ
ปลอดภัย และสะดวกในการใช้งาน 
  1.6.2.3  การประชาสัมพันธ์ หมายถึง รูปของการติดต่อสื่อสารเพื่อถ่ายทอดเรื่องราว
ข่าวสารทั ้งที ่เป็นเรื ่องราวที ่เกิดขึ ้นจริงและ ความคิดเห็นจากหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งไปสู่
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อบอกกล่าวเรื่องราวให้ทราบ และเพื่อชี้แจงให้เข้าใจถูกต้องอันเป็นการสร้างเสริม
ความสัมพันธ์ที่ดีตลอดจน เพื่อสร้างชื่อเสียง และภาพลักษณ์ที่ดีอันจะนำไปสู่การสนับสนุนและ การ
ได้รับความร่วมมือจากกลุ่มประชาชนเป้าหมาย 
  1.6.2.4  การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา หมายถึง การที่ทุกภาค
ส่วนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้ผลดี การดำเนินกิจกรรมเพ่ือ
พัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน นับตั้งแต่บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมและ
คุณธรรม เพ่ือให้เป็นพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ 
  1.6.2.5  การจัดทำสำมะโนผู ้เรียน หมายถึง การสำรวจและทำบัญชีแสดงจำนวน 
รายชื่อข้อมูลสำคัญบางอย่างของเด็กที่จะมาเข้าเรียนในโรงเรียน ในปีการศึกษาต่อไป 
  1.6.2.6  งานกิจการนักเรียน หมายถึง การส่งเสริมและพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ
เหมาะสม มีทักษะการดำเนินชีวิต รวมทั้งดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมสีุข 
 
 



5 

1.7  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
 สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิเขต 2 และผู้ที่เก่ียวข้องในการบริหารงาน
ทั่วไป สามารถนำผลการวิจัยไปใช้ในการพัฒนา และส่งเสริมสนับสนุนการบริหารงานทั่วไปของ
สถานศึกษา 



 

บทท่ี 2 
เอกสาร และงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยในครั ้งนี้ผู ้วิจัยได้ศึกษาการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสาร แนวคิดทฤษฎี และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีการนำเสนอประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
 2.1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผู้บริหารสถานศึกษา 
 2.2  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไป 
 2.3  สภาพพ้ืนที่ที่ศึกษาของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 2.4  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.5  กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
2.1  แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับผูบ้ริหารสถานศึกษา 
 การบริหารเป็นทั้งศาสตร์และศิลป์ เนื่องจากเป็นกระบวนการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายของ
องค์กร การบริหารองค์กรจะประสบผลสำเร็จหรือไม่นั้นขึ้นอยู่กับความสามารถ ประสบการณ์และ
ทักษะของผู้บริหารแต่ละคนที่จะทำให้บรรลุเป้าหมาย ซึ่งการบริหารคือการประยุกต์เอาความรู้ 
หลักการ และทฤษฎีไปปฏิบัติให้เหมาะสมกับสถานการณ์ 
 2.1.1  ความหมายของผู้บริหารสถานศึกษา 
 พระครูสมุห์บัญชา วฑฺฒโน (2560) ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่
มีหน้าที่รับผิดชอบวางแผนการปฏิบัติงาน กำหนดวิธีการดำเนินงานต้านวิชาการ ธุรการ กิจกรรม
ควบคุมการเรียนการสอน จัดระเบียบให้เป็นไปตามระเบียบโดยการนำเทคนิคใหม่ ๆ ทางการศึกษา
มาใช้และเผยแพร่ เพ่ือปรับปรุงการเรียนการสอน พัฒนาโรงเรียนและชุมชน รวมถึงตนเองด้วย 
 อาคม มากมีทรัพย์ (2556) ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากร
วิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารสถานศึกษา โดยการนำสถานศึกษาให้บรรลุผลสำเร็จตามภารกิจของ
องค์กร ซึ่งจะต้องเป็นผู้มีความรู้ความสามารถ มีจรรยาบรรณ มีคุณธรรม และคุณลักษณะเฉพาะ ใช้
กระบวนการบริหารที่เน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรและองค์กรภายในและภายนอกสถานศึกษา 
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ  (2553) กล่าวไว้ว่า ผู ้บริหารสถานศึกษา 
หมายถึง บุคลากรที ่รับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษาแต่ละแห่งทั้ งของรัฐและเอกชนในการ
ดำเนินงานตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ในสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลได้ เพียงใดนั้น 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลสำคัญที่จะผลักดันให้เกิดการขับเคลื่อนและสร้างพลังแห่งการร่วมแรง
ร่วมใจ 
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2553) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา
หมายถึง บุคลากรวิชาชีพที่รับผิดชอบการบริหารการศึกษานอกสถานศึกษาตั้ งแต่ระดับเขตพ้ืนที่
การศึกษาขึน้ไป 
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 จิระ งอกศิลป์ (2553) ให้ความหมายไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลซึ่ง
ปฏิบัติงานในตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษาภายในเขตพื้นที่การศึกษา และสถานศึกษาอื่นการศึกษา
ปฐมวัยชั้นพื้นฐาน และอุดมศึกษาต่ำกว่าปริญญาทั้งของรัฐและเอกชน 
 ธีระ รุญเจริญ และคณะ (2552) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึงผู้ที่ทำหน้าที่เป็น
หัวหน้าของครู อาจารย์ และใช้ความรู้ความสามารถดำเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุผลสำเร็จ 
 ถวิล อรัญเวศ (2545) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคคลที่เป็นการบริหาร
จริง ๆ เช่น มีประวัติผลงานการบริหารมาอย่างโดดเด่นเป็นที่ยอมรับของสังคม สามารถบริหารงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล จนได้รับการยอมรับทั้งระดับหน่วยงาน ระดับอำเภอ ระดับ
จังหวัด หรือแม้กระท้ังระดับชาติ 
 สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง บุคลากรที่รับผิดชอบในการบริหารสถานศึกษาแต่
ละแห่งทัง้ของรัฐและเอกชน 
 2.1.2  ความสำคัญของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ภารดี อนันต์นาวี (2551) กล่าวไว้ว่า การบริหารสถานศึกษา คือผู้บริหารสถานศึกษา 
เพราะต้อง เป็นผู ้นำและผู ้ประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายที ่มีความสามารถทำให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในเรื่องการเรียน การสอน และการเรียนรู้รวมทั้งการประสานความสัมพนัธ์ การระดมทัพ
ยากรและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างมีประสิทธิภาพผบู้ริหารสถานศึกษาจึงเปรียบได้ว่าเป็นจอมทัพ
สำคัญ ที่จะนำพาองค์กรให้ก้าวไปในกระแสแห่งการปฏิรูปไดอ้ย่างมีเกียรติและศักดิ์ศรีใหคิดว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษา 
 ศิริพงษ์ เศาภายน (2550) กล่าวไว้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษานั้น มีความสำคัญเป็นกลไกที่มี
บทบาทสำคัญยิ่งทำให้การปฏิรูปการศึกษาไทยบรรลุผลตามเจตนารมณ์และช่วยให้แผนแม่บทในการ
ปฏิรูปการศึกษาของไทยเป็นไปได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งผู้ที่มีบทบาทสำคัญ ที่สุดในการบริหาร
จัดการสถานศึกษา คือผู้ที่มีตำแหน่งเป็น ผู้บริหารสถานศึกษาเนื่องจากในภาคปฏิบัติจะเป็นตัวการ
และเป็นกลไกหลักในการกำหนดนโยบายวิสัยทัศน์และพันธกิจ ต้องทำหนา้ที่และรับผิดชอบโดยตรง
ในการดูแลควบคุมกำกับและส่งเสริม สนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและการทำ งานในส่วนต่าง ๆ
ของสถานศึกษาให้การดำเนินงานเป็นไปตามนโยบายที่ได้วางไว้ 
 ธีระ รุญเจริญ (2550) กล่าวไว้ว่า ผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการการบริหารสถานศึกษาเพ่ือการ
ขับ เคลื่อนให้บรรลุเป้าหมายของสถานศึกษาคือผู้บริหารสถานศึกษา เพราะว่า มีบทบาทหนา้ที่ในการ
ปฏิบัติกิจกรรมเพื่อพัฒนางานการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา เช่น การเปลี่ยนแปลงด้าน
หลักสูตรการประเมินผลนักเรียน การจัดโครงการสำหรับเด็กที่มีความต้องการพิเศษการประเมินผล
การสอนของครูและการวางแผนเพ่ือพัฒนาความก้าวหนา้ในวิชาชีพของครู 
 สรุปได้ว่า ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้นำและเป็นผู้ประสานความร่วมมือจากทุกฝ่ายให้
มีความสามารถทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและมีความรับผิดชอบสูง 
 2.1.3  บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 
 ธนิสา ค ูประเสร ิฐ (2559) กล ่าวไว ้ว ่า  บทบาทการบร ิหารสถานศึกษา หมายถึง 
กระบวนการและกิจกรรมที่ผู้บริหารดำเนินงานในกิจกรรมด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา ที่ผู้บริหาร
สถานศึกษาจะต้องดำเนินการวางแผนจัดการและควบคุมเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย ภารกิจ และ
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วัตถุประสงค์ของหลักสูตร โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือที่จะทำให้วัตถุประสงค์ของสถาบันการศึกษาบรรลุผล
ตามเป้าหมายและนโยบายของประเทศ 
 ธีระ รุญเจริญ (2557) กล่าวไว้ว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง ผู้ที่ทำหน้าที่
เป็นหัวหน้าของครู อาจารย์ และใช้ความรู้ความสามารถดำเนินงานของสถานศึกษาให้บรรลุผลสำเร็จ 
 วาสนา เต่าพาลี (2557) กล่าวไว้ว่า บทบาทผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง แบบอย่างหรือ
แบบแผนในการปฏิบัติตนตามสิทธิหน้าที่ในความรับผิดชอบที่มีในหน่วยงานของผู้มีตำแหน่งผู้บริหาร
สถานศึกษาในด้านการวางแผนการจัดการศึกษา การกำหนดนโยบาย การควบคุมในการบริหารงาน 
การระดมทรัพยากรอย่างเป็นระบบ การส่งเสริมสนับสนุนความสัมพันธ์กับบุคลากรฝ่ายต่าง ๆ รวมทั้ง 
ผู้ปกครอง ชุมชน โดยใช้ปัจจัยด้าน เงิน วัสดุอุปกรณ์ ทรัพยากรมนุษย์และเวลาดำเนินการบรรลุ
จุดมุ่งหมายและเกิดประสิทธิภาพสูงสุดแก่สถานศึกษา 
 จิราภา เพียรเจริญ (2556) กล่าวไว้ว ่า บทบาทของผู ้บร ิหารสถานศึกษา หมายถึง 
พฤติกรรมที่ผู้นำหรือผู้บริหารแสดงออกมา โดยสังคมคาดหวังว่า ผู้บริหารหรือผู้นำจะต้องแสดงออก
ตามหน้าที่ของตำแหน่งบริหารให้สอดคล้องกับหน้าที่ตามแผนการในการปฏิบัติงาน 
 สรุปได้ว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการและกิจกรรมที่ผู้บริหาร
ดำเนินงานในกิจกรรมด้านต่าง ๆ ทีผู่้บริหารสถานศึกษาจะต้องดำเนินการวางแผนจัดการและควบคุม
เพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมาย ภารกิจ และวัตถุประสงค์ของหลักสูตร 
 
2.2  แนวคิดเกี่ยวกบัการบริหารงานทั่วไป 
 2.2.1  ความหมายการบริหารงานทั่วไป 
 สุระพงษ์ นามจำปา (2557) กล่าวไว้ว่า งานบริหารทั่วไปหมายถึง การดำเนินการเกี่ยวกับ
การบริหารงานธุรการและงานสารบรรณ การบริหารงานบุคคล การบริหารงานงบประมาณการเงิน
การบัญชี งานพัสดุและระบบควบคุมภายในที่ดำเนินการถูกต้องตามระเบียบและแล้วเสร็จภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 
 นุกูล นิยมไทย (2554) กล่าวไว้ว่า งานบริหารทั่วไป เป็นภารกิจหนึ่งของโรงเรียนในการ
สนับสนุนส่งเสริมการปฏิบัติงานของโรงเรียนให้บรรลุตามนโยบายและมาตรฐานการศึกษาที่โรงเรยีน
กำหนดให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิ์ผล เช่น การดำเนินงานธุรการ การประชาสัมพันธ์ งานประสาน
ราชการ การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน การดูแลสถานที่และสภาพแวดล้อม งานบริการ
สาธารณะ งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน การประสานและพัฒนาเครือข่าย
การศึกษา การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณและบุคลากร การระคมทรัพยากรเครือข่าย
การศึกษา งานส่งเสริมงานกิจการนักเรียน การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงาน งานการศึกษาของ
บุคลากร ชุมชน องค์กร หน่วยงานสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
 เสาวภาค พงษา (2552) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานทั่วไปเป็นกิจกรรมสนับสนุนการ
ดำเนินงานของสถานศึกษาและหน่วยงานให้เกิดความคล่องตัว สามารถดำเนินกิจกรรมไปสู่เป้าหมาย
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ งานบริหารทั่วไปของสถานศึกษาประกอบด้วยงานธุรการ งานอาคารสถานที่
และงานความสัมพันธ์ชุมชน 
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 กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ได้ระบุไว้ในคู่มือการบริหารสถานศึกษา ขั้นพ้ืนฐานที่เป็นนิติ
บุคคลว่า การบริหารงานทั่วไป เป็นการดำเนินงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหาร การจัดระบบองค์กร ให้
การสนับสนุนงานบริหารฝ่ายอื่น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐานคุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยมี
บทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ในการให้บริการ 
การศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาสถานศึกษาใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีอย่างเหมาะสม ส่งเสริมในการ 
บริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลักการบริหารงานที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงาน เป็น
หลักโดยเน้นความโปร่งใส ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน  
และองค์กรที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้การจัดการศึกษามีประสิทธิภาพและประสิทธิผล  
 กระทรวงศึกษาธิการ (2546) ได้กำหนดแนวคิดการบริหารทั่วไปไว้ว่า เป็นงานที่เกี่ยวข้อง
กับการจัดระบบบริหารองค์การ ให้บริการบริหารงานอื่น  ๆ บรรลุตามมาตรฐาน คุณภาพ และ
เป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักการประสานส่งเสริม สนับสนุนและการอำนวย ความสะดวก
ต่าง ๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาสถานศึกษาให้ใช้นวัตกรรมและ  เทคโนโลยี
อย่างเหมาะสม ส่งเสริมในการบริหารและการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามหลักการ บริหารงาน
ที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลักโดยเน้นความโปร่งใสความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้  ตลอดจน
การมีส่วนร่วมของบุคคล ชุมชน และองค์การที่เกี่ยวข้องเพื่อให้การจัดการศึกษา  มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 วิไล ธนวิวัฒน์ (2541) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานทั่วไปของโรงเรียน ก็คือ การดำเนิน
กิจกรรมภายในโรงเรียน โดยกลุ่มบุคคลหลายฝ่าย เพื่อให้นักเรียนมีพัฒนาการทาง  ด้านร่างกาย 
อารมณ์ สังคม จิตใจ และสติปัญญา ตลอดจนเป็นสมาชิกที่ดีของสังคมต่อไป 
สรุปได้ว่า การบริหารงานทั่วไป หมายถึง การดำเนินการเกี่ยวกับการสนับสนุนและอำนวยความ
สะดวกต่าง ๆ ในการดำเนินงานของสถานศึกษาให้สามารถดำเนินกิจกรรมไปสู่เป้าหมายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  
 2.2.2  ความสำคัญของการบริหารงานทั่วไป 
 พิสมัย ถีถะแก้ว (2561) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานทั่วไปมีความสำคัญในด้านการวาง 
แผนการดำเนินงาน ส่งเสริม สนับสนุนงานในด้านต่าง ๆ วิเคราะห์สภาพปัญหาในโรงเรียน 
 Candoli, I. C. and et al (1992) กล่าวไว้ว่า ความสำคัญของการบริหารงานทั่วไปว่ามี
ความสำคัญ เพราะเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กรให้การบริการในการบริหารงาน
อื่นให้บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้โดยมีบทบาทหลักในการให้บริการ
การศึกษาทุกรูปแบบ เช่น การบริการในการตรวจสุขภาพ การประสานงานขอความร่วมมือจาก
ผู้ปกครองและชุมชน 
 Brown, B.R. (1998) กล่าไว้ว่า ความสำคัญของการบริหารงานทั่วไปหรืองานธุรการใน
สถานศึกษานั้นสถานศึกษาจัดขึ้นเพื่อเป็นการบริการหน่วยงานต่าง  ๆ ของสถานศึกษาให้สามารถ
ดำเนินไปตามจุดมุ่งหมายหรือตามที่ต้องการงานธุรการในสถานศึกษาจึงเปรียบเสมือนส่วนที่คอย
ประสานงาน หรือคอยสนับสนุน ให้สถานศึกษาสามารถดำเนินงานไปสู่เป้าหมายที่กำหนดด้วยความ
ราบรื่น 
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 สรุปได้ว่า การบริหารงานทั่วไปมีความสำคัญในการบริการให้การบริหารงานอื่นของ
สถานศึกษาให้สามารถดำเนินไปตามจุดมุ่งหมาย 
 2.2.3  ขอบข่ายการบริหารงานทั่วไป 
 รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2556) ขอบข่ายของงานบริหารทั่วไป มีดังนี้ 
  1.  การดำเนินงานธุรการ  
  2.  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  3.  การพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
  4.  การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
  5.  การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
  6.  งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
  7.  การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารทั่วไป 
  8.  การบริหารจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
  9.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
  10.  การรับนักเรียน 
  11.  การส่งเสริมและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม
อัธยาศัย 
  12.  การส่งเสริมกิจการนักเรียน 
  13.  การประชาสัมพันธ์ 
  14.  การส่งเสริมสนับสนุนและประสานจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชนองค์กร 
  15.  การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
  16.  งานบริการสาธารณะ  
  17.  งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน 
 สมคิด มาวงศ์ (2554) กล่าวว่า ขอบข่ายและหน้าที่ของสถานศึกษาในด้านงานบริหาร
ทัว่ไป ประกอบด้วยงานด้านต่าง ๆ ได้แก่ 
  - การดำเนินงานธุรการ  
  - งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษา  
  - การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ  
  - การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา  
  - การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  
  - งานเทคโนโลยีสารสนเทศ  
  - การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารทั่วไป  
  - การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม  
  - การจัดทำสำมะโนผู้เรียน  
  - การรับนักเรียน  
  - การส่งเสริมและประสานงานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย  
  - การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา  
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  - การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน  
  - การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา  
  - การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงาน การจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร 
หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา  
  - งานประสานราชการกับเขตพ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานอ่ืน  
  - การจัดระบบควบคุมภายในหน่วยงาน  
  - งานบริการสาธารณะ  
  - งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน 
 วิโรจน์ สารรัตนะ (2553) ขอบข่ายของงานบริหารทั่วไป มีดังนี้ 
  1.  การดำเนินงานธุรการ 
  2.  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  3.  งานพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
  4.  การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
  5.  การจัดระบบการบริหารงานและพัฒนาองค์กร 
  6.  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  7.  การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารทั่วไป 
  8.  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
  9.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
  10.  การรับนักเรียน 
  11.  การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 
  12.  การระดมทรพัยากรเพ่ือการศึกษา 
  13.  งานส่งเสริมกิจการนักเรียน 
  14.  งานประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
  15.  การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร 
หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
  16.  งานประสานราชการกับเขตพ้ืนที่การศึกษาและหน่วยงานอ่ืน 
  17.  การจัดระบบการควบคุมในหน่วยงาน 
  18.  งานบริการสาธารณะ 
  19.  งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน 
 เอกลักษณ์ นวลขาว (2551) การบริหารงานทั่วไปจะเป็นกิจกรรมสนับสนุนการดำเนินงาน
ของสถานศึกษาและหน่วยงานให้เกิดความคล่องตัว สามารถดำเนินกิจการไปสู่เป้าหมาย ได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ขอบข่าย/ภารกิจงานบริหารทั่วไป มีดังนี้ 
  1.  การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
  2.  การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
  3.  การวางแผนการศึกษา 
  4.  งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน 
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  5.  การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร  
  6.  การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
  7.  งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
  8.  งานเลขานุการคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  9.  การดำเนินงานธุรการด้านการเงิน 
  10.  อำนวยการด้านบุคลากร 
  11.  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
  12.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
  13.  การรับนักเรียน 
  14.  การจัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษา 
  15.  การอำนวยการและประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม
อัธยาศัย 
  16.  กำหนดแนวทางและความเชื่อมโยงในการจัดและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา
ทั้งในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย 
  17.  กำหนดแนวทางและความเชื่อมโยงในการจัดการศึกษาและพัฒนาการศึกษาตาม
อัธยาศัยตามความต้องการของผู้เรียนและท้องถิ่นที่สอดคล้องกับแนวทางของเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  18.  การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
  19.  การทัศนศึกษา 
  20.  การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน 
  21.  การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
  22.  การส่งเสริม สนับสนุน และประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร 
หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
  23.  งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น  
  24.  งานกำกับดูแลสถานศึกษา ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และรายงาน 
  25.  การจัดระบบควบคุมภายในหน่วยงาน 
 กฎกระทรวง (2550) ตามกฎกระทรวงซึ่งกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการการจัดการศึกษา 
พ.ศ. 2550 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 5 และมาตรา 39 วรรคสองแห่งพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ซึ่งแก้ไขเพ่ิมเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ.
2545) รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการออกกฎกระทรวงไว้ ดังต่อไปนี้ 
 “ให้ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ หรือเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพิจารณา 
ดำเนินการการจัดการศึกษา ในด้านวิชาการ ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการ
บริหารทั่วไปไปยังคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือสถานศึกษาใน
อำนาจหน้าที ่ของตน แล้วแต่กรณีในเรื ่องดังต่อไปนี ้”ขอบข่ายและภารกิจงานบริหารทั ่วไป 
(กฎกระทรวง, 2550)  
 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2550) ได้กำหนดขอบข่ายการบริหารทั่วไป 
มีดังนี ้
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  1.  การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
  2.  การระสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
  3.  การวางแผนการบริหารงานการศึกษา 
  4.  งานวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผน  
  5.  การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
  6.  การพัฒนามาตรฐานการปฏิบัติงาน 
  7.  งานเทคโนโลยีเพ่ือการศึกษา 
  8.  การดำเนินงานธุรการ 
  9.  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
  10.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
  11.  การเสนอความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องการจัดตั้ง ยุบ รวมหรือเลิกสถานศึกษา 
  12.  การประสานการจัดการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
  13.  การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
  14.  การทัศนศึกษา  
  15.  การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน 
  16.  การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
  17.  การส่งเสริม สนับสนุนและประสานการจัดการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร 
หน่วยงานและสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
  18.  งานประสานราชการส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 
  19.  การรายงานผลการปฏิบัติงาน 
  20.  การจัดระบบการควบคุมภายในหน่วยงาน 
  21.  แนวทางการจัดกิจกรรมเพ่ือปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการลงโทษนักเรียน 
 ศิริพงษ์ เศาภายน (2548) กล่าวว่า ขอบข่ายและภารกิจงานในการบริหารงานทั่วไป มีดังนี้  
  1.  งานส่งเสริมสนับสนุนงานด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากร และบริหารทั่วไป 
  2.  งานอาคารสถานที่ 
  3.  งานประชาสัมพันธ์การศึกษา 
  4.  งานการส่งเสริมสนับสนุน ประสานการจัดการศึกษาของหน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง
งานบริการสาธารณะ 
  5.  งานพยาบาล 
  6.  งานยานพาหนะ 
  7.  งานพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
  8.  งานสวัสดิการร้านค้าโรงเรียน 
  9.  งานบ้านพักนักกีฬา 
 อรุณี ทองนพคุณ 2558 อ้างถึง อุทัย บุญประเสริฐ (2547) กล่าวว่าขอบข่ายและภารกิจ
งานในการบริหารทั่วไปมีดังนี้ 
  1.  การพัฒนาระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
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  2.  การประสานงานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา  
  3.  การวางแผนการศึกษา 
  4.  งานเลขานุการคณะกรรมการเขตพ้ืนที่การศึกษา 
  5.  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
  6.  การจัดทำสำมะโนนักเรียน 
  7.  การรับนักเรียน 
  8.  การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
  9.  การทัศนศึกษาและการศึกษาแหล่งเรียนรู้ 
  10.  การส่งเสริมงานกิจการนักเรียน 
  11.  การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
  12.  งานประสานราชการกับส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น 
 กระทรวงศึกษาธิการ คู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่เป็นนิติบุคคล  (2546) ได้
จัดทำขอบข่ายและภารกิจการบริหารงานทั่วไป มีดังนี้  
  1.  การดำเนินงานธุรการ 
  2.  งานเลขานุการคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
  3.  งานพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ 
  4.  การประสานและพัฒนาเครือข่ายการศึกษา 
  5.  การจัดระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร 
  6.  งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  7.  การส่งเสริมสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและบริหารทั่วไป 
  8.  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
  9.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
  10.  การรับนักเรียน 
  11.  การส่งเสริมและประสานงานการศึกษาในระบบ นอกระบบและตามอัธยาศัย 
  12.  การระดมทรัพยากรเพ่ือการศึกษา 
  13.  งานส่งเสริมกิจการนักเรียน 
  14.  การประชาสัมพันธ์งานการศึกษา 
  15.  การส่งเสริมสนับสนุนและประสานงานการศึกษาของบุคคล ชุมชน องค์กร 
หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
  16.  งานประสานราชการกับเขตข้ันพื้นการศึกษาและหน่วยงานอื่น 
  17.  การจัดระบบการควบคุมในหน่วยงาน 
  18.  งานบริการสาธารณะ 
  19.  งานที่ไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน 
 สรุป ขอบข่ายการบริหารงานทั่วไปตามที่กล่าวมาข้างต้น พบว่า การบริหารงานทั่วไปที่
นักวิชาการจำแนกไว้จะมีลักษณะคล้ายคลึงกัน จากทัศนะของนักวิชาการแหล่งต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น 
ผู้วิจัยได้นำมาวิเคราะห์เพื่อจัดกลุ่มงานการบริหารงานทั่วไป ดังแสดงในตารางที ่2.1
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ตารางที่ 2.1  การจัดกลุ่มขอบข่ายการบริหารงานทั่วไป  
 

ขอบข่าย 
 

สำ
นัก

งา
นส

่งเส
ริม

กา
รเป็

น
นิต

ิบุค
คล

ขอ
งส

ถา
นศ

กึษ
า

ขั้น
พื้น

ฐา
นข

อง
รัฐ

 (2
54

6)
 

อุท
ัย 

บุญ
ปร

ะเส
ริฐ

 (2
54

7)
 

ศิริ
พง

ษ์ 
เศ

าภ
าย

น 
(2

54
8)

 

กฎ
กร

ะท
รว

ง (
25

50
) 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
ึกษ

า 
ขั้น

พื้น
ฐา

น 
(2

55
0)

 

เอ
กล

ักษ
ณ

์ น
วล

ขา
ว 

(2
55

1)
 

วิโ
รจ

น์ 
สา

รรั
ตน

ะ 
(2

55
3)

 

สม
คิด

 ม
าว

งศ์
 (2

55
4)

 

รุ่ง
ชัช

ดา
พร

 เว
หะ

ชา
ติ 

(2
55

6)
 

ผู้ว
ิจัย

ใช
้คำ

ว่า
 

1. 
เครือข่าย
ข้อมูล
สารสนเทศ
และ
เทคโนโลยี
เพื่อ
การศึกษา 

งานพัฒนา
ระบบและ
เครือข่าย
ข้อมูล
สารสนเทศ /
การประสาน
และพัฒนา
เครือข่าย
การศึกษา / 
งาน
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การพัฒนา
ระบบ
เครือข่าย
ข้อมูล
สารสนเทศ /
การ
ประสานงาน
และพัฒนา
เครือข่าย
การศึกษา 
 

งานพัฒนา
ระบบ
เครือข่าย
ข้อมูล
สารสนเทศ 

การพัฒนา
ระบบและ
เครือข่ายข้อมลู
สารสนเทศ / 
การ
ประสานงาน
และพัฒนา
เครือข่าย
การศึกษา /งาน
เทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา 

การพัฒนา
ระบบและ
เครือข่ายข้อมลู
สารสนเทศ / 
การระสานงาน
และพัฒนา
เครือข่าย
การศึกษา / 
งานเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา 

การพัฒนา
ระบบและ
เครือข่าย
ข้อมูล
สารสนเทศ / 
การ
ประสานงาน
และพัฒนา
เครือข่าย
การศึกษา / 
งานเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา 

งานพัฒนา
ระบบและ
เครือข่ายข้อมลู
สารสนเทศ / 
การประสาน
และพัฒนา
เครือข่าย
การศึกษา / 
งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การพัฒนา
ระบบและ
เครือข่าย
ข้อมูล
สารสนเทศ / 
การประสาน
และพัฒนา
เครือข่าย
การศึกษา / 
งานเทคโนโลยี
สารสนเทศ 

การพัฒนา
ระบบ
เครือข่าย
ข้อมูล
สารสนเทศ / 
การ
ประสานงาน
และพัฒนา
เครือข่าย
การศึกษา / 
งานเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา 

การพัฒนา
ระบบและ
เครือข่าย
ข้อมูล
เทคโนโลยี
สารสนเทศ
เพื่อการศึกษา 

 
  



16 

ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
 

ขอบข่าย 
 

สำ
นัก

งา
นส

่งเส
ริม

กา
รเป็

น
นิต

ิบุค
คล

ขอ
งส

ถา
นศ

กึษ
า

ขั้น
พื้น

ฐา
นข

อง
รัฐ

 (2
54

6)
 

อุท
ัย 

บุญ
ปร

ะเส
ริฐ

 (2
54

7)
 

ศิริ
พง

ษ์ 
เศ

าภ
าย

น 
(2

54
8)

 

กฎ
กร

ะท
รว

ง (
25

50
) 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
ึกษ

า 
ขั้น

พื้น
ฐา

น 
(2

55
0)

 

เอ
กล

ักษ
ณ

์ น
วล

ขา
ว 

(2
55

1)
 

วิโ
รจ

น์ 
สา

รรั
ตน

ะ 
(2

55
3)

 

สม
คิด

 ม
าว

งศ์
 (2

55
4)

 

รุ่ง
ชัช

ดา
พร

 เว
หะ

ชา
ติ 

(2
55

6)
 

ผู้ว
ิจัย

ใช
้คำ

ว่า
 

2. การ
วางแผนและ
การวิจัยเพื่อ
พัฒนา
นโยบายและ
แผนการศึกษา 

 การวางแผน
การศึกษา 

 การวางแผน
การ
บริหารงาน
การศึกษา 
/ งานวิจัยเพื่อ
พัฒนา
นโยบายและ
แผน 

การวางแผน
การ
บริหารงาน
การศึกษา / 
งานวิจัยเพื่อ
พัฒนา
นโยบายและ
แผน 

การวางแผน
การศึกษา 
/ งานวิจัยเพื่อ
พัฒนา
นโยบายและ
แผน 
 

   การวิจัยเพื่อ
พัฒนา
นโยบายและ
แผนการ
ศึกษา 

3. การ
จัดระบบการ
บริหาร การ
ปฏิบัติงาน
และการ
พัฒนาองค์กร 

การจัด 
ระบบการ
บริหารและ
พัฒนาองค์กร 

  การจัด 
ระบบการ
บริหารและ
พัฒนาองค์กร 
/ การพัฒนา
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

การจัด 
ระบบการ
บริหารและ
พัฒนาองค์กร 
/ การพัฒนา
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

การจัด 
ระบบการ
บริหารและ
พัฒนาองค์กร 
/ การพัฒนา
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

การจัด 
ระบบการ
บริหารงาน
และพัฒนา
องค์กร 

การจัด 
ระบบการ
บริหารและ
พัฒนาองค์กร 

การจัด 
ระบบการ
บริหารและ
พัฒนาองค์กร 

การจัด 
ระบบการ
บริหาร การ
ปฏิบัติงาน
และการ
พัฒนาองค์กร 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
 

ขอบข่าย 
 

สำ
นัก

งา
นส

่งเส
ริม

กา
รเป็

น
นิต

ิบุค
คล

ขอ
งส

ถา
นศ

กึษ
า

ขั้น
พื้น

ฐา
นข

อง
รัฐ

 (2
54

6)
 

อุท
ัย 

บุญ
ปร

ะเส
ริฐ

 (2
54

7)
 

ศิริ
พง

ษ์ 
เศ

าภ
าย

น 
(2

54
8)

 

กฎ
กร

ะท
รว

ง (
25

50
) 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
ึกษ

า 
ขั้น

พื้น
ฐา

น 
(2

55
0)

 

เอ
กล

ักษ
ณ

์ น
วล

ขา
ว 

(2
55

1)
 

วิโ
รจ

น์ 
สา

รรั
ตน

ะ 
(2

55
3)

 

สม
คิด

 ม
าว

งศ์
 (2

55
4)

 

รุ่ง
ชัช

ดา
พร

 เว
หะ

ชา
ติ 

(2
55

6)
 

ผู้ว
ิจัย

ใช
้คำ

ว่า
 

4. การส่งเสริม
สนับสนุนด้าน
วิชาการ 
งบประมาณ 
บุคลากรและ
บริหารทั่วไป 

การส่งเสริม
สนับสนุนด้าน
วิชาการ งบ
ประ 
มาณ บุคลากร
และบรหิาร
ทั่วไป 

 งานส่งเสรมิ
สนับสนุนงาน
ด้านวิชาการ 
งบประมาณ 
บุคลากร และ
บริหารทั่วไป 

  อำนวยการ
ด้านบุคลากร 

การส่งเสริม
สนับสนุนด้าน
วิชาการ 
งบประมาณ 
บุคลากรและ
บริหารทั่วไป 

การส่งเสริม
สนับสนุนด้าน
วิชาการ 
งบประมาณ 
บุคลากรและ
บริหารทั่วไป 

การส่งเสริม
สนับสนุนด้าน
วิชาการ 
งบประมาณ 
บุคลากรและ
บริหารทั่วไป 

การส่งเสริม
สนับสนุนด้าน
วิชาการ 
งบประมาณ 
บุคลากรและ
บริหารทั่วไป 

5. การดำเนิน 
งานธุรการ  

การ
ดำเนินงาน
ธุรการ 

  การ
ดำเนินงาน
ธุรการ 

การ
ดำเนินงาน
ธุรการ 

การ
ดำเนินงาน
ธุรการด้าน
การเงิน 

การ
ดำเนินงาน
ธุรการ 

การ
ดําเนินงาน
ธุรการ 

การ
ดำเนินงาน
ธุรการ 

การ
ดำเนินงาน
ธุรการ และ
เลขานุการ 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
 

ขอบข่าย 
 

สำ
นัก

งา
นส

่งเส
ริม

กา
รเป็

น
นิต

ิบุค
คล

ขอ
งส

ถา
นศ

กึษ
า

ขั้น
พื้น

ฐา
นข

อง
รัฐ

 (2
54

6)
 

อุท
ัย 

บุญ
ปร

ะเส
ริฐ

 (2
54

7)
 

ศิริ
พง

ษ์ 
เศ

าภ
าย

น 
(2

54
8)

 

กฎ
กร

ะท
รว

ง (
25

50
) 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
ึกษ

า 
ขั้น

พื้น
ฐา

น 
(2

55
0)

 

เอ
กล

ักษ
ณ

์ น
วล

ขา
ว 

(2
55

1)
 

วิโ
รจ

น์ 
สา

รรั
ตน

ะ 
(2

55
3)

 

สม
คิด

 ม
าว

งศ์
 (2

55
4)

 

รุ่ง
ชัช

ดา
พร

 เว
หะ

ชา
ติ 

(2
55

6)
 

ผู้ว
ิจัย

ใช
้คำ

ว่า
 

6. งานเลขาน ุ
การ 

งานเลขาน ุ
การ
คณะกรรมการ
สถาน 
ศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

งานเลขานุการ
คณะกรรมการ
เขตพื้นท่ี
การศึกษา 

   งานเลขานุการ
คณะกรรมการ
เขตพื้นท่ี
การศึกษา 

งานเลขานุการ
คณะกรรม 
การ
สถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน 

งานเลขานุการ
คณะกรรมการ
สถาน 
ศึกษา 

งานเลขานุการ
คณะกรรมการ
สถาน 
ศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

งาน
เลขานุการ 

7. การดูแล
อาคารสถานท่ี
และสภาพ 
แวดล้อม 

การดูแล
อาคารสถานท่ี
และสภาพ
แวด 
ล้อม 

การดูแล
อาคารสถานท่ี
และสภาพ
แวด 
ล้อม 

งานอาคาร
สถานท่ี 

การดูแล
อาคารสถานท่ี
และสภาพ
แวด 
ล้อม 

การดูแล
อาคารสถานท่ี
และสภาพ
แวด 
ล้อม 

การดูแล
อาคารสถานท่ี
และสภาพ
แวด 
ล้อม 

การดูแล
อาคารสถานท่ี
และสภาพ
แวด 
ล้อม 

การดูแล
อาคารสถานท่ี
และสภาพ
แวด 
ล้อม 

การบริหาร
จัดการอาคาร
สถานท่ีและ
สภาพแวด 
ล้อม 

การดูแล
อาคารสถานท่ี
และสภาพ
แวด 
ล้อมใน
โรงเรียน 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
 

ขอบข่าย 
 

สำ
นัก

งา
นส

่งเส
ริม

กา
รเป็

น
นิต

ิบุค
คล

ขอ
งส

ถา
นศ

กึษ
า

ขั้น
พื้น

ฐา
นข

อง
รัฐ

 (2
54

6)
 

อุท
ัย 

บุญ
ปร

ะเส
ริฐ

 (2
54

7)
 

ศิริ
พง

ษ์ 
เศ

าภ
าย

น 
(2

54
8)

 

กฎ
กร

ะท
รว

ง (
25

50
) 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
ึกษ

า 
ขั้น

พื้น
ฐา

น 
(2

55
0)

 

เอ
กล

ักษ
ณ

์ น
วล

ขา
ว 

(2
55

1)
 

วิโ
รจ

น์ 
สา

รรั
ตน

ะ 
(2

55
3)

 

สม
คิด

 ม
าว

งศ์
 (2

55
4)

 

รุ่ง
ชัช

ดา
พร

 เว
หะ

ชา
ติ 

(2
55

6)
 

ผู้ว
ิจัย

ใช
้คำ

ว่า
 

8. การจัดทำ
สำมะโน
ผู้เรยีน 

การจัดทำสำ
มะโนผู้เรยีน 

การจัดทำสำ
มะโนนักเรียน 

 การจัดทำสำ
มะโนผู้เรยีน  

การจัดทำสำ
มะโนผู้เรยีน 

การจัดทำสำ
มะโนผู้เรยีน 

การจัดทำสำ
มะโนผู้เรยีน  

การจัดทำสำ
มะโนผู้เรยีน 

การจัดทำสำ
มะโนผู้เรยีน  

การจัดทำสำ
มะโนผู้เรยีน 

9. การรับ
นักเรียน 

การรับ
นักเรียน 

การรับ
นักเรียน 

 การรับ
นักเรียน 

 การรับ
นักเรียน 

การรับ
นักเรียน 

การรับ
นักเรียน 

การรับ
นักเรียน 

การรับ
นักเรียน 

10. การจัดตั้ง 
ยุบ รวม หรือ
เลิก
สถานศึกษา 

   การเสนอ
ความเห็น
เกี่ยวกับเรื่อง
การจัดตั้ง ยุบ 
รวมหรือเลิก
สถานศึกษา 

การเสนอ
ความคิดเห็น
เกี่ยวกับเรื่อง
การจัดตั้ง ยุบ 
รวมหรือเลิก
สถานศึกษา 

การจัดตั้ง ยุบ 
รวม หรือเลิก
สถานศึกษา 

   การจัดตั้ง ยุบ 
รวม หรือเลิก
สถานศึกษา 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
 

ขอบข่าย 
 

สำ
นัก

งา
นส

่งเส
ริม

กา
รเป็

น
นิต

ิบุค
คล

ขอ
งส

ถา
นศ

กึษ
า

ขั้น
พื้น

ฐา
นข

อง
รัฐ

 (2
54

6)
 

อุท
ัย 

บุญ
ปร

ะเส
ริฐ

 (2
54

7)
 

ศิริ
พง

ษ์ 
เศ
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าย

น 
(2

54
8)

 

กฎ
กร

ะท
รว
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11. การจัด
และ
พัฒนาการศึก 
ษาของ
สถานศึกษา
ตามความ
ต้องการของ
ผู้เรยีนและ
ท้องถิน่ 

     กำหนด
แนวทางและ
ความเชื่อมโยง
ในการจัด
การศึกษาและ
พัฒนา
การศึกษาตาม
อัธยาศัยตาม
ความต้องการ
ของผู้เรียนและ
ท้องถิ่นที่
สอดคล้องกับ
แนวทางของ
เขตพื้นท่ี
การศึกษา 

   การจัดและ
พัฒนา
การศึกษา
ของ
สถานศึกษา 
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12. ประสาน
การจัดการศึก 
ษาในระบบ 
นอกระบบ 
และตาม
อัธยาศัย 

การส่งเสริม
และ
ประสานงาน
การศึกษาใน
ระบบ นอก
ระบบและ
ตามอัธยาศัย 

  การประสาน
การจัด
การศึกษาใน
ระบบ นอก
ระบบและ
ตามอัธยาศัย 

การประสาน
การจัด
การศึกษาใน
ระบบ นอก
ระบบและตาม
อัธยาศัย 

การอำนวยการ
และประสาน
การจัด
การศึกษาใน
ระบบ นอก
ระบบ และตาม
อัธยาศัย 

การส่งเสริม
และ
ประสานงาน
การศึกษาใน
ระบบ นอก
ระบบ และ
ตามอัธยาศัย 

การส่งเสริม
และ
ประสานงาน
การจัด
การศึกษาใน
ระบบ นอก
ระบบและ
ตามอัธยาศัย 

การส่งเสริม
และ
ประสานงาน
การจัด
การศึกษาใน
ระบบ นอก
ระบบ และ
ตามอัธยาศัย 

ประสาน
การจัด
การศึกษา
ในระบบ 
นอกระบบ 
และตาม
อัธยาศัย 

13. การระดม
ทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา 

การระดม
ทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา 

การระดม
ทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา 

 การระดม
ทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา 

การระดม
ทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา 

การระดม
ทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา 

การระดม
ทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา 

การระดม
ทรัพยากรเพื่อ
การศึกษา 

 การระดม
ทรัพยากร
เพื่อ
การศึกษา 

14. การทัศน
ศึกษา 

 การทัศนศึกษา
และการศึกษา
แหล่งเรียนรู ้

 การทัศน
ศึกษา 

การทัศนศึกษา การทัศนศึกษา    การจัดทัศน
ศึกษา 
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15. การ
ส่งเสริมงาน
กิจการ
นักเรียน 

งานส่งเสรมิ
กิจการ
นักเรียน 

การส่งเสริม
งานกิจการ
นักเรียน 

 งานกิจการ
นักเรียน และ
แนวทางการ
จัดกิจกรรม
เพื่อ
ปรับเปลีย่น
พฤติกรรมใน
การลงโทษ
นักเรียน 

การส่งเสริมงาน
กิจการนักเรยีน
และแนว
ทางการจัด
กิจกรรมเพื่อ
ปรับเปลีย่น
พฤติกรรมใน
การลงโทษ
นักเรียน 

การส่งเสริมงาน
กิจการนักเรยีน 

งานส่งเสรมิ
กิจการ
นักเรียน 

การส่งเสริม
งานกิจการ
นักเรียน 

การส่งเสริม
กิจการ
นักเรียน 

งานกิจการ
นักเรียน 

16. การประชา 
สัมพันธ์ 

การประชา 
สัมพันธ์งาน
การศึกษา 

การประชา 
สัมพันธ์งาน
การศึกษา  

งานประชา 
สัมพันธ์
การศึกษา  

การประชา 
สัมพันธ์งาน
การศึกษา  

การประชา 
สัมพันธ์งาน
การศึกษา  

การประชา 
สัมพันธ์งาน
การศึกษา  

งานประชา 
สัมพันธ์งาน
การศึกษา  

การประชา 
สัมพันธ์งาน
การศึกษา  

การประชา 
สัมพันธ์ 

การประชา 
สัมพันธ์ 
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ตารางที่ 2.1  (ต่อ) 
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17. งานประสาน
ราชการกับสว่น
ภูมิภาค ชุมชน 
องค์กร 
หน่วยงาน และ
สถาบันสังคมอื่น
ที่จัดการศึกษา 

การส่งเสริม
สนับสนุนและ
ประสานงาน
การศึกษาของ
บุคคล ชุมชน 
องค์กร 
หน่วยงาน และ
สถาบันสังคมอื่น
ที่จัดการศึกษา / 
งานประสาน
ราชการกับเขต
ขั้นพื้นการศึกษา
และหน่วยงาน
อื่น 

งานประสาน
ราชการกับสว่น
ภูมิภาคและส่วน
ท้องถิ่น 

งานการส่งเสริม
สนับสนุน 
ประสานการจัด
การศึกษาของ
หน่วยงานอื่นที่
เกี่ยวขอ้งงาน
บริการสาธารณะ 

การส่งเสริม 
สนับสนุนและ
ประสานการจัด
การศึกษาของ
บุคคล ชุมชน 
องค์กร 
หน่วยงานและ
สถาบันสังคมอื่น
ที่จัดการศึกษา / 
งานประสาน
ราชการกับสว่น
ภูมิภาคและส่วน
ท้องถิ่น 

การส่งเสริม 
สนับสนุนและ
ประสานการจัด
การศึกษาของ
บุคคล ชุมชน 
องค์กร 
หน่วยงานและ
สถาบันสังคมอื่น
ที่จัดการศึกษา / 
งานประสาน
ราชการส่วน
ภูมิภาคและส่วน
ท้องถิ่น 

การส่งเสริม 
สนับสนุน และ
ประสานการจัด
การศึกษาของ
บุคคล ชุมชน 
องค์กร 
หน่วยงาน และ
สถาบันสังคมอื่น
ที่จัดการศึกษา 
 / งานประสาน
ราชการกับสว่น
ภูมิภาคและส่วน
ท้องถิ่น 

การส่งเสริม
สนับสนุนและ
ประสานงาน
การศึกษาของ
บุคคล ชุมชน 
องค์กร 
หน่วยงานและ
สถาบันสังคมอื่น
ที่จัดการศึกษา / 
งานประสาน
ราชการกับเขต
พื้นที่การศึกษา
และหน่วยงาน
อื่น 

การส่งเสริม
สนับสนุนและ
ประสานงาน 
การจัดการศึกษา
ของบุคคล 
ชุมชน องค์กร 
หน่วยงานและ
สถาบันสังคมอื่น
ที่จัดการศึกษา  
/ งานประสาน
ราชการกับเขต
พื้นที่การศึกษา
และหน่วยงาน
อื่น 

การส่งเสริม
สนับสนุนและ
ประสานจัด
การศึกษาของ
บุคคล ชุมชน
องค์กร 

การส่งเสริม
สนับสนุนและ
ประสานการจัด
การศึกษา 
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18. งานกำกับ
ดูแลสถานศึก 
ษา ติดตาม 
ตรวจสอบ 
ประเมิน 
ผล และรายงาน 

   การรายงานผล
การปฏิบัติงาน 
 

การรายงานผล
การปฏิบัติงาน 

งานกำกับดแูล
สถานศึกษา 
ติดตาม 
ตรวจสอบ 
ประเมินผล และ
รายงาน 

   งานกำกับ 
ติดตาม 
ประเมินผล และ
รายงานผลการ
ปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา 

19. การ
จัดระบบควบคุม
ภายในหนว่ยงาน 

การจัดระบบการ
ควบคุมใน
หน่วยงาน 

  การจัดระบบการ
ควบคุมภายใน
หน่วยงาน 

การจัดระบบการ
ควบคุมภายใน
หน่วยงาน 

การจัดระบบ
ควบคุมภายใน
หน่วยงาน 

. การจัดระบบ
การควบคุมใน
หน่วยงาน 

การจัดระบบ
ควบคุมภายใน
หน่วยงาน 

การจัดระบบการ
ควบคุมภายใน
หน่วยงาน 

การจัดระบบ
ควบคุมภายใน
หน่วยงาน 
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20.งานบริการ
สาธารณะ 

งานบริการ
สาธารณะ 

 งานการส่งเสริม
สนับสนุน 
ประสานการจัด
การศึกษาของ
หน่วยงานอื่นที่
เกี่ยวขอ้งงาน
บริการสาธารณะ 

   งานบริการ
สาธารณะ 

งานบริการ
สาธารณะ 

งานบริการ
สาธารณะ 

งานบริการ
สาธารณะ 

21. งานที่ไม่ได้
ระบุไว้ในงานอื่น 

งานที่ไม่ได้ระบุ
ไว้ในงานอื่น 

 งานพยาบาล / 
งานยานพาหนะ 
/ งานสวัสดิการ
ร้านค้าโรงเรียน 
/ งานบ้านพกั
นักกีฬา 

   งานที่ไม่ได้ระบุ
ไว้ในงานอื่น 

งานที่ไม่ได้ระบุ
ไว้ในงานอื่น 

งานที่ไม่ได้ระบุ
ไว้ในงานอื่น 

งานที่ไม่ได้ระบุ
ไว้ในงานอื่น 

 
จากทัศนะของนักวิชาการแหล่งต่าง ๆ ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้นำมาวิเคราะห์เพ่ือให้ได้ข้อสรุปเป็นตัวแปร การบริหารงานทั่วไป ดังแสดงในตารางที ่2.2  
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ตารางที ่2.2  การวิเคราะห์ขอบข่ายการบริหารงานทั่วไป 
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คว
าม

ถี่ 

1.  การพัฒนาเครือข่ายข้อมลูเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษา √ √ √ √ √ √ √ √ √ 9 
2.  การดูแลอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อมในโรงเรียน √ √ √ √ √ √ √ √ √ 9 
3.  การประชาสมัพันธ์ √ √ √ √ √ √ √ √ √ 9 
4.  การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา √ √ √ √ √ √ √ √ √ 9 
5.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน √ √  √ √ √ √ √ √ 8 
6.  งานกิจการนักเรียน √ √  √ √ √ √ √ √ 8 
7.  การรับนักเรียน √ √  √  √ √ √ √ 7 
8.  การดำเนินงานธุรการ √   √ √ √ √ √ √ 7 
9.  การจัดระบบการบรหิาร การปฏิบัติงานและการพัฒนาองค์กร √   √ √ √ √ √ √ 7 
10.  ประสานการจดัการศึกษาในระบบ นอกระบบ และตาม
อัธยาศัย 

√   √ √ √ √ √ √ 7 

11.  การระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา √ √  √ √ √ √ √  7 
12.  การจัดระบบควบคมุภายในหน่วยงาน √   √ √ √ √ √ √ 7 
13.  เลขานุการ √ √    √ √ √ √ 6 
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ตารางที ่2.2  (ต่อ) 
 

ขอบข่าย 

สำ
นัก

งา
นส

่งเส
ริม

กา
รเป็

นน
ิติบ

ุคค
ล 

ขอ
งส

ถา
นศ

ึกษ
าข

ั้นพ
ื้นฐ

าน
ขอ

งรั
ฐ 

 
(2

54
6)

 

อุท
ัย 

บุญ
ปร

ะเส
ริฐ

 (2
54

7)
 

ศิริ
พง

ษ์ 
เศ

าภ
าย

น 
(2

54
8)

 

กฎ
กร

ะท
รว

ง (
25

50
) 

สำ
นัก

งา
นค

ณ
ะก

รร
มก

าร
กา

รศ
ึกษ

า 
ขั้น

พื้น
ฐา

น 
(2

55
0)

 

เอ
กล

ักษ
ณ

์ น
วล

ขา
ว 

(2
55

1)
 

วิโ
รจ

น์ 
สา

รรั
ตน

ะ 
(2

55
3)

 

สม
คิด

 ม
าว

งศ์
 (2

55
4)

 

รุ่ง
ชัช

ดา
พร

 เว
หะ

ชา
ติ 

(2
55

6)
 

คว
าม

ถี่ 

14.  การส่งเสรมิสนับสนุนด้านวิชาการ งบประมาณ บุคลากรและ
บริหารทั่วไป 

√  √   √ √ √ √ 6 

15.  งานบริการสาธารณะ √  √    √ √ √ 5 
16.  งานท่ีไม่ได้ระบุไว้ในงานอ่ืน √  √    √ √ √ 5 
17.  การวิจัยเพื่อพัฒนานโยบายและแผนการศึกษา  √  √ √ √    4 
18.  การจัดทัศนศึกษา  √  √ √ √    4 
19.  การจัดตั้ง ยุบ รวม หรือเลิกสถานศึกษา    √ √ √    3 
20.  งานกำกับ ติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการปฏิบัติงาน
ของสถานศึกษา 

   √ √ √    3 

21.  การจัดและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา      √    1 
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จากตารางที่ 2.2 ผลการวิเคราะห์ขอบข่ายการบริหารงานทั่วไปจากทัศนะของนักวิชาการ 
พบว่า ขอบข่ายการบริหารงานทั่วไป มี 21 ตัวบ่งชี้ เมื่อพิจารณาความถี่ของตัวบ่งชี้แล้วผู้วิจัยได้เลือก
ตัวบ่งชี้ที่มีค่าความถี่ตั้งแต่ 8-9 ความถี่ มีตัวบ่งชี้จำนวน 6 ตัวบ่งชี้ คือ 1) การพัฒนาเครือข่ายข้อมูล
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 2)การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 3) การ
ประชาสัมพันธ์ 4) การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 5) การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
และ 6) งานกิจการนักเรียน โดยวิเคราะห์จาก สำนักงานส่งเสริมการเป็นนิติบุคคลของสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานของรัฐ (2546) กฎกระทรวง (2550) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550) 
เอกลักษณ์ นวลขาว (2551) วิโรจน์ สารรัตนะ (2553) รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2556) อรุณี ทองนพ
คุณ 2558 อ้างถึง อุทัย บุญประเสริฐ (2547) สมคิด มาวงศ์ (2554) และ ศิริพงษ์ เศาภายน (2548) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภาพที ่2.1  ขอบข่ายการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา 

 
 2.2.4  นิยามขอบข่ายการบริหารงานทั่วไป 
  2.2.4.1  การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  
  จิตติมา เทียมบุญประเสริฐ (2544) กล่าวว่า ระบบสารสนเทศ (Information System)
หมายถึง ระบบที่ผ่านกระบวนการกลั่นกรองหรือประมวลผลข้อมูลเพื่อให้ได้สารสนเทศที่ต้องการ
เพื่อที่จะสนับสนุนการปฏิบัติงานขององค์กรในกระบวนทำงานนี้ ข้อมูลนำเข้าจะถูกกลั่นกรองหรือ
ประมวลผลให้ได้ผลลัพธ์คือสารสนเทศที่สามารถนำไปใช้ประโยชน์ตามวัตถุประสงค์ได้ 
  มานัส เกิดแย้ม (2544) ได้กล่าวว่า การพัฒนาระบบสารสนเทศ ( Information 
System Development) คือ กระบวนการสร้างหรือจัดทำข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษา ซึ่ง

การดูแลอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 

การประชาสัมพันธ์ 

 

การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 

ขอบข่ายการบริหารงานทั่วไป 

การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

 

การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการ
จัดการศึกษา 

งานกิจการนักเรียน 
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อาจจะอยู่ในรูปของข้อมูล (Data) หรืออยู่ในรูปของข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์ ซึ่งเรียกว่าสรสนเทศ 
(Information) โดยมีแหล่งและจัดทำเป็นระบบ มีประสิทธิภาพสามารถเรียกใช้หรือจัดเก็บสะดวก
และรวดเร็ว 
  กิดานันท์ มลิทอง (2540) ได้ให้ความหมายว่า เทคโนโลยีการศึกษาเป็นการประยุกต์
เอาแนวคิด เทคนิค วิธีการ วัสดุ อุปกรณ์ การจัดระบบสารสนเทศ และสิ่งต่าง ๆ มาใช้ในการศึกษาให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดเพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ และกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตลอดชีวิตทั้ง
ในและนอกห้องเรียน 
  ชัยยงค์ พรหมวงศ์ (2526) ได้ให้นิยามไว้ว่า "เทคโนโลยีการศึกษา" เป็นระบบการ
ประยุกต์ผลิตกรรมทางวิทยาศาสตร์ ได้แก่ วัสดุ และผลิตกรรมทางวิศวกรรมศาสตร์ ได้แก่ อุปกรณ์
โดยยึดหลักการทางพฤติกรรมศาสตร์ ได้แก่ วิธีการ มาช่วยในการเพ่ิมประสิทธิภาพทางการศึกษา ทั้ง
ด้านการบริหาร หรืออีกนัยหนึ่ง เทคโนโลยีการศึกษา เป็นระบบการนำวัสดุ อุปกรณ์ และวิธีการมาใช้
ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการศึกษาให้สูงขึ้น 
  สันทัด และ พิมพ์ใจ (2525) กล่าวว่า เทคโนโลยีการศึกษา หมายถึง การนำเอาความรู้
แนวความคิด กระบวนการ ตลอดจนวัสดุและอุปกรณ์ต่าง ๆ มาใช้ร่วมกันอย่างมีระบบ เพ่ือแก้ปัญหา
และพัฒนาการศึกษาให้ก้าวหน้าต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
  สรุปได้ว่า การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  หมายถึง 
กระบวนการสร้างหรือจัดทำข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาเพื่อให้ได้สารสนเทศที่ต้องการเพื่อที่จะ
สนับสนุนการปฏิบัติงานขององค์กร 
  2.2.4.2  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน  
  สักรินทร์ บุญกว้าง (2551) ได้สรุปสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา หมายถึง สภาพการณ์
ของสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่หรือเกิดขึ้นในโรงเรียน ทั้งที่เป็นวัตถุ สิ่งของ ตัวบุคคล วิธีการ หรือกระบวนการ
ต่าง ๆ ที่มีอิทธิพลต่อบุคคลในโรงเรียน และส่งผลต่อพัฒนาการของนักเรียนทั้งในด้านบวกและลบ 
  เฉลิมศักดิ์ สำลี (2550) ให้ความหมายว่า อาคารสถานที่ของโรงเรียน คือ สิ่งก่อสร้างที่
สร้างขึ้น ซ่ึงบุคคลสามารถใช้ในการเรียนการสอนและสามารถปฏิบั ติกิจกรรมอื ่น ๆ พร้อมทั้ง
สาธารณูปโภค ที่ใช้ในการเรียนการสอน 
  จุฑารัตน์ ทองทิพย์ (2549) สรุปความหมายของสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาว่า 
หมายถึง องค์ประกอบภายใน ซึ่งได้แก่ สภาพแวดล้อมเกี่ยวกับการเรียนการสอน ความสัมพันธ์กับ
เพื่อน รวมทั้งความเป็นระเบียบ ความสะอาดของอาคารสถานที่ การจัดอำนวยความสะดวก และ
ปลอดภัย ซึ่งเป็นสิ่งที่ช่วยกระตุ้น ส่งเสริม สนับสนุนให้นักเรียน นักศึกษาสามารถพัฒนาตนเองให้ไปสู่
จุดมุ่งหมายตามท่ี วิทยาลัย โรงเรียน หรือสถานศึกษานั้น ๆ กำหนดได ้
  มงคล ธรรมณารักษ์ (2549) ให้ความหมายว่า อาคารสถานที่โรงเรียน คือ อาคารเรียน
ซ่ึงได้แก่อาคารใช้ทำการเรียนการสอน อาคารประกอบ ซึ่งได้แก่อาคารที ่ใช้ประโยชน์อย่างอ่ืน
นอกจากการเรียนการสอนหรือใช้ในกิจกรรมเฉพาะอย่าง และกิจกรรมเสริมหลักสูตรต่าง ๆ เช่น 
หอประชุม โรงอาหาร หอสมุด สถานที่และบริเวณโรงเรียน ซึ่งได้แก่สถานที่อันเป็นที่ตั้งอาคาร สนาม 
ถนน สระ สวน รั้ว 
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  ราตรี ลภะวงศ์ (2548) ได้สรุปว่า สภาพแวดล้อมในโรงเรียนเป็นเรื่องสำคัญเรื่องหนึ่งที่
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของบุคคล โดยเฉพาะอย่างยิ่งพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงจนเป็นการเรียนรู้ ตาม
หลักทฤษฎีทางด้านจิตวิทยาที่มีการศึกษาถึงเรื่องพันธุกรรมสิ่งแวดล้อม ทำให้ทราบว่านอกเหนือจาก
ลักษณะต่าง ๆ ที่คนได้รับถ่ายทอดมาทางพันธุกรรม ทำให้คนแตกต่างกันแล้วยังมีอิทธิพลอื่นอีก
โดยเฉพาะอย่างยิ่งที่สำคัญ ได้แก่ สิ่งแวดล้อม การอบรมเลี้ยงดู การคบเพื่อน การสังคม การศึกษา 
การสมาคม ประเพณี วัฒนธรรม ศาสนา ดินฟ้าอากาศ ที่อยู่อาศัย อาหาร น้ำ สื่อมวลชน โรคภัยไข้
เจ็บ อุบัติเหตุ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งที่ทำให้พฤติกรรมของคนมีการเปลี่ยนแปลงในทางท่ีดีหรือไม่ดี 
  สุเทพ ทองประดิษฐ์ (2547) ให้ความหมายว่า อาคารคือเป็นสิ ่งก่อสร้างภายใน
สถานศึกษาอันเป็นที่ใช้ในการเรียนการสอนและปฏิบัติกิจกรรมต่าง ๆ แบ่งเป็นอาคารเรียนและ
อาคารประกอบ และสถานที่คือ สถานที่ใช้ในการกระทำ ที่นอกเหนือจากการเรียนการสอน เช่น 
ห้องน้ำ เสาธง น้ำดื่ม เป็นต้น บริเวณคือ สิ่งที่ทำ ให้อาคารและสถานที่ร่มเย็นน่าอยู่เช่น ที่พักผ่อน 
สนามกีฬา รั้ว เป็นต้น 
  สถาบันราชภัฏอุบลราชธานี (2546) ให้ความหมายว่า อาคารสถานที่คือ บ้านเรือน แพ 
สำนักงาน อาคารหรือสิ่งปลูกสร้าง ที่บุคคลได้เข้าอยู่อาศยัหรือเข้าใช้สอยรวมทั้งสิ่งปลูกสร้างที่เป็นที่
ชุมนุมของประธาน 
  สุทธิวรรณ ตันติรจนาวงศ์ (2546) ได้ให้ความหมายของสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา 
หมายถึง สิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิตอยู่ในสถานศึกษา รวมทั้งสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น 
  อรพันธุ์ ประสิทธิรัตน์ (2545) ได้ให้ความหมายของสิ่งแวดล้อมไว้ว่า หมายถึง สภาพ
สภาวะ หรือสิ่งต่าง ๆ ที่อยู่รอบ ๆ ที่มีอยู่ตามธรรมชาติ หรืออาจเป็นสิ่งที่ถูกจัดทำสร้างขึ้น อาจเป็น
สิ่งมีชีวิตหรือไม่มีชีวิต เป็นรูปธรรมที่มองเห็นได้หรือเป็นนามธรรมที่ไม่สามารถมองเห็นได้ อยู่ใน
ห้องเรียน หรือนอกห้องเรียน ซึ่งมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการเรียนของผู้เรียน
และได้ชี ้แจงเพิ่มเติมว่า พฤติกรรมของผู้เรียนจะเป็นอย่างไรนั้น เกี่ยวข้องหรือได้รับอิทธิพลจาก
สภาพแวดล้อมเป็นส่วนใหญ่ การจัดสภาพแวดล้อมที่ดี ที่เหมาะสมกับวัยและระดับของผู้เรียน จะเป็น
สิ่งที่มีความพึงพอใจในการเรียน ทำให้เกิดสมาธิและปัญญา 
 สรุปได้ว่า การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน หมายถึง การดูแล
สิ่งก่อสร้างและสภาพพื้นที่ต่าง ๆ ที่เกี ่ยวกับการจัดการเรียนการสอนภายในโรงเรียน ให้มีความ
ปลอดภัย และสะดวกในการใช้งาน 
  2.2.4.3  การประชาสัมพันธ์  
  วิรัช ลภิรัตนกุล (2546) คำว่า “การประชาสัมพันธ์” หากวิเคราะห์ดูตามรูปศัพท์แล้ว
เป็นคำที่เราแปลมาจากภาษาอังกฤษว่า “Public Relations” ซึ่งสามารถแปลออกมา ได้ว่า Public 
แปลว่าประชาหมายถึง หมู่คนและคำว่า Relations แปลว่าสัมพันธ์หมายความว่าผูกพันดังนั้นคำว่า
การประชาสัมพันธ์หมายความว่าการเก่ียวข้องผูกพันกับหมูบ่้าน 
  ศานตี อนุตรชัชวาล (2542) ได้ให้ความหมายของการประชาสัมพันธ์ว่า หมายถึง การ
เสริมสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างหน่วยงานองค์การสถาบันกับกลุ่มประชาชนที่เกี่ยวข้อง เพ่ือหวังผล
ในความร่วมมือสนับสนุนทำให้เกิดความเลื่อมใสศรัทธา ความเข้าใจอันดีและบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 
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  อุบลวรรณ ปิติพัฒนะโฆษิต (2542) ได้ให้ความหมายการประชาสัมพันธ์ หมายถึง 
รูปแบบหนึ่งของการติดต่อสื่อสาร เพื่อถ่ายทอดเรื่องราวข่าวสารทั้งที่เป็นข้อเท็จจริง  และข้อคิดเห็น
จากสถาบันหรือหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งไปสู่กลุ่มประชาชนเป้าหมายโดยมีการวางแผนกำหนด
วัตถุประสงค์และดำเนินการ เพื่อบอกกล่าวให้ทราบเพื่อชี้แจงให้เข้าใจถูกต้องอันเป็นการสร้างเสริม
และรักษาความสัมพันธ์ที่ดีตลอดจน เพ่ือสร้างชื่อเสียง และภาพลักษณ์ที่ดีอันจะนำไปสู่การสนับสนุน
และ การได้รับความร่วมมือจากกลุ่มประชาชนเป้าหมาย 
  วิจิตร อาวะกุล (2541) ได้กล่าวถึงความหมายของการประชาสัมพันธ์อีกว่ าการ
ประชาสัมพันธ์เป็นศิลป์ และศาสตร์ของหน่วยงานที่จะสื่อสารความรู้สึกนึกคิดกิจกรรม  และวิธีที่
องค์การสถาบันหน่วยงานปฏิบัติเพ่ือส่งเสริมความสัมพันธ์อันดีกับสังคมและ ประชาชน 
  รุ่งรัตน์ ชัยสำเร็จ (2541) การประชาสัมพันธ์ (Public Relations) หมายถึง รูปแบบ
หนึ่งของการติดต่อสื่อสารเพื่อถ่ายทอดเรื่องราวข่าวสารทั้งที่เป็นข้อเท็จจริงและ  ข้อคิดเห็นจาก
สถาบันหรือหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งไปสู่กลุ่มเป้าหมายโดยมีการวางแผน กำหนดวัตถุประสงค์และ
ดำเนินการเพ่ือบอกล่าวให้ทราบเพ่ือชี้แจงให้เข้าใจถูกต้องอันเป็นการเสริมสร้างและรักษา (To Build 
and Sustain) ความสัมพันธ์ที่ดีตลอดจนเพื่อสร้างชื่อเสียง และภาพลักษณ์ที่ดีอันจะนำไปสู ่การ
สนับสนุนและการให้รับความร่วมมือจากกลุ่มประชาชนเป้าหมาย 
  สรุปได้ว่า การประชาสัมพันธ์ หมายถึง รูปของการติดต่อสื่อสารเพื่อถ่ายทอดเรื่องราว
ข่าวสารทั ้งที ่เป็นเรื ่องราวที ่เกิดขึ ้นจริงและ ความคิดเห็นจากหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งไปสู่
กลุ่มเป้าหมาย เพื่อบอกกล่าวเรื่องราวให้ทราบ และเพื่อชี้แจงให้เข้าใจถูกต้องอันเป็นการสร้างเสริม
ความสัมพันธ์ที่ดีตลอดจน เพื่อสร้างชื่อเสียง และภาพลักษณ์ที่ดีอันจะนำไปสู่การสนับสนุนและ การ
ได้รับความร่วมมือจากกลุ่มประชาชนเป้าหมาย 

  2.2.4.4  การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 
  หวน พินธุพันธ์ (2558) กล่าวไว้ว่า การจัดการศึกษา หมายถึง การจัดกิจกรรมต่าง ๆ ที่
บุคคลหลายคนร่วมมือกันดำเนินการ เพื่อพัฒนาเด็ก เยาวชน ประชาชน หรือสมาชิกของสังคมในทุก ๆ 
ด้านเช่น ความสามารถ ทัศนคติ พฤติกรรม ค่านิยม หรือคุณธรรม ทั้งในด้านการสังคม การเมือง และ
เศรษฐกิจ เพื่อให้บุคคลดังกล่าวเป็นสมาชิกที่ดีและมีประสิทธิภาพของสังคม โดยกระบวนการต่าง ๆ  
ทั้งท่ีเป็นระเบียบแบบแผนและไม่เป็นระเบียบแบบแผน 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2553) กล่าวไว้ว่า การจัดการศึกษาหมายถึง การบริหาร
กิจกรรมทุกชนิด ทีเกี่ยวกับการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้ผลดี มีประสิทธิภาพสงูสุด 
หรือการบริหารงานที่ให้พลเมืองมีความรู้ มีคุณธรรม สามารถประกอบอาชีพ ดำรงตนให้เป็นพลเมือง
ดี ช่วยพัฒนาชาติให้เจริญก้าวหน้าต่อไป 
  โสภา มัดลัง (2551) กล่าวไว้ว่า การจัดการศึกษาเป็นการดำเนินงานหรือกิจกรรม
ทำงานของบุคคลเพื่อให้การบริการทางการศึกษาในการพัฒนาเด็กเยาวชน ประชาชน ทั่วไปโดยมี 
จุดมุ่งหมายที่จะพัฒนาบุคคลให้มีความรู้ความสามารถเพ่ือนำไปถ่ายทอดแก่เยาวชนในการดำรงตนให้
เป็นพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ 
  ปรัชญา เวสารัชช์ (2550) กล่าวว่า การจัดการศึกษาเป็นกระบวนการอย่างเป็นระบบ
โดยมีเป้าหมายชัดเจน คือ การพัฒนาคุณภาพมนุษย์ทุกด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย จิตใจ 



32 

สติปัญญา คุณธรรม ค่านิยม ความคิด การประพฤติปฏิบัติ ฯลฯ โดยคาดหวังว่า ตนที่มี คุณภาพนี้จะ
ทำให้สังคมมีความมั่นคง สงบสุข เจริญก้าวหน้าทันโลก แข่งขันกับสังคมอื่นในเวทีระหว่างประเทศได้ 
คนในสังคมมีความสุข มีความสามารถประกอบอาชีพการงานอย่างมีประสิทธิภาพ และอยู่ร่วมกันได้
อย่างสมานฉันท์ 
  เลิศดาว กลิ่นศรีสุข (2550) กล่าวไว้ว่า การจัดการศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ที่
บุคคลหลายคนร่วมมือกันดำเนินการ เพื่อพัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน นับตั้งแต่บุคลิกภาพ 
ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมและคุณธรรม เพ่ือให้มีค่านิยมตรงกันกับความต้องการของสังคม โดย
กระบวนการต่าง ๆ ที ่อาศัยการควบคุมสิ ่งแวดล้อมให้มีต่อบุคคล เพื ่อให้บุคคลพัฒนาตรงตาม
เป้าหมายของสังคมท่ีตนดำรงชีวิตอยู่  
  วิชัย ตันศิริ (2549) กล่าวว่าการจัดการศึกษา หมายถึง กระบวนการเปลี่ยนแปลงระบบ
ของการจัดการศึกษาทุกด้านจากที่เป็นอยู่เพื่อให้สามารถนำไปสู่ผลผลิตคุณภาพหรือเป้าหมายของ
การศึกษาได้ตามที่ประสงค์ การดำเนินเช่นนี้ไม่ใช่การเปลี่ยนแปลงธรรมดา แต่ต้องเปลี่ยนแปลงทุก
ด้านอย่างรวดเร็ว มีแผนดำเนินการและมีการผลักดันอย่างจริงจัง 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2549) กล่าวถึงความหมายของการจัด
การศึกษาว่า หมายถึง กระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคมโดยถ่ายทอด
ความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทาง
วิชาการ การสร้างองค์ความรู้อันเกิดจากการจัดสภาพแวดล้อม สังคมการเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้
บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต 
  สรุปได้ว่า การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา หมายถึง การที่ทุกภาค
ส่วนได้มีส่วนร่วมในการพัฒนาและปรับปรุงการเรียนการสอนให้ได้ผลดี  การดำเนินกิจกรรมเพ่ือ
พัฒนาสมาชิกของสังคมในทุก ๆ ด้าน นับตั้งแต่บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ พฤติกรรมและ
คุณธรรม เพ่ือให้เป็นพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ 
  2.2.4.5  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
  วิชัย ธรรมชาติ (2538) กล่าวว่า การจัดทำสำมะโนนักเรียน หมายถึง การสำรวจ และ
ทำบัญชีแสดงจำนวนรายชื่อและข้อมูลสำคัญบางอย่างของเด็กที่จะมาเข้าเรียนในปีการศึกษาต่อไป 
  กาญจนา ศรีกาฬสินธุ์ (2531) กล่าวว่า การทำสำมะโนนักเรียนคือการสำรวจและทำ
บัญชีแสดงจำนวน รายชื่อข้อมูลสำคัญบางอย่างของเด็กที่จะมาเข้าเรียนในโรงเรียน ในปีการศึกษา
ต่อไป เพ่ือใช้สำหรับเตรียมการทุกอย่างให้พร้อมสำหรับการมาเรียนของนักเรียน 
  ภิญโญ สาธร (2526) กล่าว่า การจัดทำสำมะโนในโรงเรียน หมายถึงการสำรวจเด็กซึ่ง
อยู่ในท้องที่ อันเป็นที่ตั้งโรงเรียนที่อยู่ในเกณฑ์เข้าโรงเรียนตามกฎหมาย 
  เอกชัย กี่สุขพันธ์ (ม.ป.ป.) กล่าวว่า การสำมะโนนักเรียน เป็นการสำรวจเด็กในท้องที่ที่
โรงเรียนตั้งอยู่ว่า มีจำนวนมากน้อยเท่าใด อยู่ในเกณฑ์ต้องเข้าโรงเรียนตามการศึกษาภาคบังคับ 
  สรุปได้ว่า การจัดทำสำมะโนผู้เรียน หมายถึง การสำรวจและทำบัญชีแสดงจำนวน 
รายชื่อข้อมูลสำคัญบางอย่างของเด็กที่จะมาเข้าเรียนในโรงเรียน ในปีการศึกษาต่อไป 
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  2.2.4.6  งานกิจการนักเรียน 
  สุนันทา กล้าแข็ง (2550) กล่าวว่า งานกิจการนักเรียน คือ งานส่งเสริม พัฒนา ควบคุม 
และแก้ไขความประพฤติของนักเรียนให้อยู่ในระเบียบวินัย ก่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยในการอยู่
ร่วมกันเพื่อสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร  
  จิระ งอกศิลป์ (2550) ได้กล่าวว่า งานกิจการนักเรียนเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริม
และพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพเหมาะสม ควรแกวัยและความแต่กตางระหว่างบุคคล มีทักษะการ
ดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างเป็นสุข อีกท้ังยังเป็นงานที่จัดขึ้นในการส่งเสริมงานวิชาการที่มุ่งหวังให้
นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ คือ เป็นคนเก่ง คนดี และอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
  สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2549) สรุปความหมายของงานกิจการ
นักเรียนไว้ว่างานกิจการนักเรียนเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมและพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ
เหมาะสม ตามควรแกวัย และความแต่กต่างระหว่างบุคคล มีทักษะการดำเนินชีวิต มีวุฒิภาวะทาง
อารมณ ์ศีลธรรม จริยธรรม พัฒนาตนเองสู่โลกแห่งอาชีพ รวมทั้งดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมอยางเป็นสุข 
  ลัดดา สุวรรณกุล (2544) ได้ให้ความหมายของงานกิจการนักเรียนไว้ว่า เป็นกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับนักเรียนในส่วนที่ไม่เกี่ยวกับการสอนในห้องเรียนและงานของกิจการนักเรียน
ของโรงเรียนจะเริ่มตั้งแต่ก่อนเด็กเข้าโรงเรียน จนเด็กจบออกจากโรงเรียนไปแล้วก็ยังเป็นหน้าที่ของ
งานกิจการนักเรียนอยู่ 
  หัสดินทร์ เชาวนปรีชา (2542) ให้ความหมายงานกิจการนักเรียนไว้ว่า เป็นงานและ
กิจกรรมทั้งหลายที่เกี่ยวข้องกับนักเรียน ยกเว้นการเรียนการสอนตามหลักสูตร เพ่ือส่งเสริมช่วยเหลือ
ให้นักเรียนสามารถศึกษาเล่าเรียนได้อย่างมีความสุขและประสบความสำเร็จในการศึกษา เช่น บริการ
แนะแนว บริการจัดหางาน บริการอาหาร บริการรักษาพยาบาล กิจกรรมนักเรียน กิจกรรมจัดตั้ง
องคก์รนักเรียน งานวินัยและปกครอง งานติดตามผลผู้สำเร็จการศึกษาเป็นตน้ 
  ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ (2542) ได้กล่าวไว้ว่า งานกิจการนักเรียน นักศึกษาเป็น
กระบวนการทางการศึกษาที่สถานศึกษาได้จัดไว้เพื่อพัฒนาให้นักศึกษาเป็นผู้ที่มีความสมบูรณ์พร้อม
ทั้งวิชาการ และวิชาชีพ มีความสามารถทางสติปัญญา ทักษะทางสังคม อารมณ์มั่นคง สุขภาพสมบูรณ์
ทั้งร่างกายและจิตใจ เป็นงานที่ช่วยส่งเสริมเติมเต็มให้กับนักเรียน นักศึกษา ให้มีความสมบูรณ์
นอกเหนือจากท่ีได้รับตามหลักสูตรการเรียนการสอนที่ทางสถานศึกษาจัดขึ้น 
  สรุปได้ว่า งานกิจการนักเรียน หมายถึง การส่งเสริมและพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพ
เหมาะสม มีทักษะการดำเนินชีวิต รวมทั้งดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมสีุข  
 
ตารางที่ 2.3  การสังเคราะห์นิยามเชิงปฏิบัติการและสาระการวัดองค์ประกอบเนื้อหาของขอบข่าย
  การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา 
 

องค์ประกอบ นิยามปฏิบัติการ สาระการวัด 
1. การพัฒนา
เครือข่ายข้อมูล
เทคโนโลยี 

กระบวนการสร้างหรือจัดทำข้อมูล
สารสนเทศของสถานศึกษาเพ่ือให้
ได้สารสนเทศที่ต้องการเพ่ือที่จะ 

1) การจัดทำระบบฐานข้อมูลของ
สถานศึกษาเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการ
ภายในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ 
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ตารางที่ 2.3  (ต่อ) 
 
สารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา 

สนับสนุนการปฏิบัติงานของ
องค์กร 

ระบบฐานข้อมูลของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
2) การจัดระบบเครือข่ายข้อมูล
สารสนเทศเชื่อมโยงกับสถานศึกษาอ่ืน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาและส่วนกลาง 
3) นำเสนอและเผยแพร่ข้อมูลและ
สารสนเทศเพ่ือการบริหาร การบริการ
และการ ประชาสัมพันธ์ 

2. การดูแลอาคาร
สถานที่และ
สภาพแวดล้อมใน
โรงเรียน 

การดูแลสิ่งก่อสร้างและสภาพ
พ้ืนที่ต่าง ๆ ที่เก่ียวกับการจัดการ
เรียนการสอนภายในโรงเรียน ให้มี
ความปลอดภัย และสะดวกในการ
ใช้งาน 

1) การวางแผนการบริหารจัดการ
อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม 
2) การบำรุง ดูแล และพัฒนาอาคาร
สถานที่และสภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษา ให้อยู่ในสภาพ 
พร้อมใช้มั่นคง ปลอดภัย และสวยงาม 
3) ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผล
การใช้อาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา 

3. การ
ประชาสัมพันธ์ 

รูปของการติดต่อสื่อสารเพ่ือ
ถ่ายทอดเรื่องราวข่าวสารทั้งที่เป็น
เรื่องราวที่เกิดขึ้นจริงและ ความ
คิดเห็นจากหน่วยงานใดหน่วยงาน
หนึ่งไปสู่กลุ่มเป้าหมาย เพื่อบอก
กล่าวเรื่องราวให้ทราบ และเพ่ือ
ชี้แจงให้เข้าใจถูกต้องอันเป็นการ
สร้างเสริมความสัมพันธ์ที่ดี
ตลอดจน เพ่ือสร้างชื่อเสียง และ
ภาพลักษณ์ที่ดีอันจะนำไปสู่การ
สนับสนุนและ การได้รับความ
ร่วมมือจากกลุ่มประชาชน
เป้าหมาย 

1) การวางแผนการประชาสัมพันธ์งาน
การศึกษาของสถานศึกษา 
2) ดำเนินการประชาสัมพันธ์งาน
การศึกษาตามแนวทางที่กำหนด 
3) ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และ
พัฒนาการประชาสัมพันธ์การศึกษา
ของสถานศึกษา 
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ตารางที่ 2.3  (ต่อ) 
 
4. การส่งเสริม
สนับสนุนและ 
ประสานการจัด
การศึกษา 

การที่ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมใน
การพัฒนาและปรับปรุงการเรียน
การสอนให้ได้ผลดี การดำเนิน
กิจกรรมเพ่ือพัฒนาสมาชิกของ
สังคมในทุก ๆ ด้าน นับตั้งแต่
บุคลิกภาพ ความรู้ ความสามารถ 
พฤติกรรมและคุณธรรม เพ่ือให้
เป็นพลเมืองที่ดีของประเทศชาติ 

1) ให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม 
สนับสนุน และประสานความร่วมมือใน
การจัดการศึกษา ร่วมกับบุคคล ชุมชน 
องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคม
อ่ืนที่จัดการศึกษา 
2) การจัดเตรียม จัดหา และ
ประสานงานเพ่ือเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ 
อาหาร เครื่องดื่ม ในการรับรอง
บุคลากรต่าง ๆ ที่จะมาจัดกิจกรรมใน
โรงเรียนตามวาระอย่างเหมาะสมแก่
โอกาส 
3) วางแผนและดำเนินการต้อนรับ 
รับรองบุคลากรและผู้มาเยี่ยมโรงเรียน
ในกิจกรรมสำคัญต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัด
ขึ้น  
4) ประสานให้ความร่วมมือกับ
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในการ
ส่งเสริมและพัฒนาความสามารถในการ
จัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว 
ชุมชน สถาบันทางศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัด
การศึกษา 

5. การจัดทำสำมะ
โนผู้เรียน 

การสำรวจและทำบัญชีแสดง
จำนวน รายชื่อข้อมูลสำคัญ
บางอย่างของเด็กที่จะมาเข้าเรียน
ในโรงเรียน ในปีการศึกษาต่อไป 

1) การประสานกับชุมชนและท้องถิ่น
ในการสำรวจและจัดทำสำมะโนผู้เรียน
ที่จะเข้ารับบริการ 
ทางการศึกษาของสถานศึกษา 
2) เสนอสำมะโนผู้เรียนให้เขตพ้ืนที่
การศึกษาทราบ 
3) การจัดระบบข้อมูลสารสนเทศจาก
การทำสำมะโนผู้เรียน 
4) เสนอข้อมูลสารสนเทศการทำสำมะ
โนผู้เรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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ตารางที่ 2.3  (ต่อ) 
 
6. งานกิจการ
นักเรียน 

การส่งเสริมและพัฒนานักเรียนให้
มีคุณภาพเหมาะสม มีทักษะการ
ดำเนินชีวิต รวมทั้งดำเนินชีวิตอยู่
ในสังคมได้อย่างมีสุข 

1) การวางแผนการบริหารงานกิจการ
นักเรียน 
2) ดำเนินการตามแผนที่กำหนดโดย
ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วม 
3) ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และ
พัฒนางานกิจการนักเรียน 

 
2.3  สภาพพ้ืนที่ที่ศึกษาของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 2.3.1  ความเป็นมาของสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ตั้งอยู่เลขที่ 333 หมู่ 4 บ้านโนน
ทรายคำ ต.ผักปัง อ.ภูเขียว จ.ชัยภูมิ 36110 มีหน้าที่รับผิดชอบการบริหารจัดการศึกษาขั้นพื้นฐาน
สำหรับประชากรในวัยเรียน โดยจัดการศึกษา 3 ระดับ คือ ก่อนประถมศึกษา ประถมศึกษาและ
มัธยมศึกษาตอนต้น และการจัดการศึกษาเอกชนตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ รับผิดชอบในการ
บริหารจัดการศึกษาในพื้นที่ 5 อำเภอ ได้แก่ อำเภอภูเขียว จำนวน 71 โรงเรียน อำเภอแก้งคร้อ 
จำนวน 57 โรงเรียน อำเภอบ้านแท่น จำนวน 32 โรงเรียน อำเภอเกษตรสมบูรณ์ จำนวน 63 โรงเรียน 
และอำเภอคอนสาร จำนวน 39 โรงเรียน รวมทั้งสิ้น 262 โรงเรียน 
 2.3.2  โครงสร้างการบริหารงานสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามีอำนาจหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามอำนาจหน้าที่ของ
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ประกอบไปด้วย 10 กลุ่มงาน ได้แก่ 1) กลุ่ม
อำนวยการ 2) กลุ่มนโยบายและแผน 3) กลุ่มส่งเสริมการ ศึกษาทางไกล เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 4) กลุ่มบริหารงานการเงินและสินทรัพย์ 5) กลุ่มบริหารงานบุคคล 6) กลุ่มพัฒนาครูและ
บุคลากรทางการศึกษา 7) กลุ่มนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการจัดการศึกษา 8) กลุ่มส่งเสริมการ
จัดการศึกษา 9) หน่วยตรวจสอบภายใน 10) กลุ่มกฎหมายและคดี 
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ภาพที่ 2.2  โครงสร้างการบริหารของสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
ที่มา : https://shorturl.asia/fswT5 
 
2.4  งานวจิัยที่เกี่ยวข้อง 
 2.4.1  งานวิจัยในประเทศ 
 ประมูล สุวรรณมาโจ (2563) ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับสภาพและ
ปัญหาการบริหารงานทั่วไปของโรงเรียนของ ผู้บริหาร หัวหน้างานบริหารงานทั่วไป ครูผู้ปฏิบัติงาน
บริหารงานทั่วไป ครูผู้สอน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 1) สภาพการบริหารงานทั่วไปของ
โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของ 
ผู้บริหาร หัวหน้างานบริหารงานทั่วไป ครูผู้ปฏิบัติงานบริหารงานทั่วไป ครูผู้สอน ที่มีประสบการณ์ใน
ตำแหน่ง แตกต่างกัน สภาพการบริหารงานทั่วไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร หัวหน้างานบริหารงานทั่วไป ครู
ผู้ปฏิบัติงานบริหารงานทั่วไป ครูผู้สอน ที่ปฏิบัติงานในโรงเรียนที่มีประสบการณ์แตกต่างกัน โดยรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะบุคลากร
ในโรงเรียนไม่ว่าจะทำงานมานานมากน้อยเพียงใด ต้องได้รับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็ม
ความรู้ ความสามารถและสามารถศึกษาวิเคราะห์ โครงสร้างภารกิจ ปริมาณการดำเนินการและสภาพ
ของสถานศึกษาอย่างชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับการวิจัยของรุจิรัตน์ มานะพระ (2559, บทคัดย่อ) ได้
ศึกษา สภาพการบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาอำนาจเจริญ ผลการวิจัยพบว่า ข้าราชการครู ในสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอำนาจเจริญ ประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
สภาพการบริหารงานทั่วไปในด้านต่าง ๆ ทุกด้านไม่แตกต่างกัน 2) ปัญหาการบริหารงานทั่วไปของ

https://shorturl.asia/fswT5
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โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหาร หัวหน้างานบริหารงานทั่วไป ครูผู้ปฏิบัติงานบริหารงานทั่วไป ครูผู้สอน ที่มีประสบการณ์ใน
ตำแหน่งแตกต่างกัน ปัญหาการบริหารทั ่วไปของโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ตามความคิดเห็นของผู ้บริหาร หัวหน้างานบริหารทั ่วไป ครู
ผู้ปฏิบัติงานบริหารทั่วไป ครูผู้สอน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
บุคลากรทุกคนในโรงเรียนไม่ว่าจะมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานมากน้อยแตกต่างกันเพียงใดได้
ประจักษ์ว่า โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาในจังหวัดนครพนม ขาดการ
จัดระบบฐานข้อมูลของสถานศึกษาเพื่อใช้ในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
ระบบฐานข้อมูลของเขตพื้นที่การศึกษา และโรงเรียนขาดการศึกษา  วิเคราะห์ การพัฒนาการศึกษา
ของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ยุพิน โตสารเดช (2550) ได้ทำการศึกษาเรื่อง สภาพ
และปัญหาการบริหารทั่วไปของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 
ผลการศึกษาพบว่า ปัญหาการบริหารทั่วไปของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาลพบุรี เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานพบว่าในภาพรวมเป็นปัญหาที่ไม่
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิต 
 ปรวรรณ์ร ัตน์ พิมพรม (2559) ผลการเปรียบเทียบระดับการบริหารงานทั ่วไปใน
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้ บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานีพบว่า 1) ผู ้บริหารสถานศึกษาและครูที ่มีตำแหน่งต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า งานกิจการนักเรียน แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ส่วนด้านงานธุรการ งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม งานสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน งานสร้างเครือข่ายทางการศึกษา งานประชาสัมพันธ์งานเทคโนโลยี
การศึกษาและงานเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ ไม่แตกต่างกัน 2) ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มีเพศ
ต่างกัน มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านงานธุรการ 
งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม งานกิจการนักเรียน งานสร้างความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน งาน
สร้างเครือข่ายทางการศึกษา งานประชาสัมพันธ์งานเทคโนโลยีการศึกษาและงานเครือข่ายข้อมูล
สารสนเทศ ไม่แตกต่างกัน 3) ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็น
เกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านงานธุรการ งานอาคารสถานที่และ
สิ ่งแวดล้อม งานกิจการนักเรียน งานสร้างความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน งานสร้างเครือข่ายทาง
การศึกษา งานประชาสัมพันธ์งานเทคโนโลยีการศึกษาและงานเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ ไม่แตกต่าง
กัน 4) ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
บริหารงานทั่วไปในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ในภาพรวม
ไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านงานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม แตกต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ส่วนด้านงานธุรการ งานกิจการนักเรียน งานสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างชุมชน งานสร้างเครือข่ายทางการศึกษา งานประชาสัมพันธ์งานเทคโนโลยี
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การศึกษาและงานเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ ไม่แตกต่างกัน  5) ผู้บริหารสถานศึกษาและครูที่มี
ประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่า งานกิจการนักเรียน งานสร้างความสัมพันธ์ร ะหว่างชุมชนและ งานเทคโนโลยี
การศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านงานธุรการ งานอาคารสถานที่
และสิ ่งแวดล้อม งานสร้างเครือข่ายทางการศึกษา งานประชาสัมพันธ์และงานเครือข่ายข้อมูล
สารสนเทศไม่แตกต่างกัน 
 เบ็ญจม์ คำเมือง (2558) การเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรีเขต 2 จำแนกตามเพศ พบว่า โดยภาพรวมและ
รายด้านมีการปฏิบัติไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายด้าน 
พบว่า ไม่แตกต่างกันทุกด้าน ได้ทำการวิจัยเรื่อง การศึกษาสภาพการบริหารงานทั่วไป ในสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาชัยภูมิ พบว่า 1) สภาพการบริหารงานทั่วไป ใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาชัยภูมิ ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษา และครูธุรการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณารายด้าน ด้านที่มี ค่าเฉลี่ยสูงสุด 
ได้แก่ ด้านการจัดระบบการบริหารและการพัฒนาองค์กร รองลงมาคือ การดูแลอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อม และด้านงานเทคโนโลยี และระบบเครือข่ายสารสนเทศ ตามลำดับ 2) สภาพการ
บริหารงานทั่วไป ในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษาชัยภูมิตามความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูธุรการ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
 2.4.2  งานวิจัยต่างประเทศ  
 Gilmore and Murphy (1991) ได้ทำการวิจัย เรื่องการเข้าใจเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมในชั้น
เรียน การบริหารจัดการองค์กรได้อย่างได้ผล ซึ่งในกระบวนการของจิตวิทยาสังคมได้พยายามอธิบาย
สิ่งแวดล้อมทางสังคม การวิจัย พบว่าปัจจัยที่มีต่อการบริหารในหน่วยงานการศึกษาและประสิทธิภาพ
การเรียนการสอนนั้นต้องอาศัยกระบวนการจัดการและสนับสนุนจากหน่วยงานต่าง ๆ เช่น งานธุรการ 
สภาพแวดล้อม สถานที่ที่เอ้ือ กระบวนการการเรียนการสอนและการบริหารงานทั่วทั้งองค์กร 
 Olson (1989) ได้ ทำการวิจัยเรื่องการปฏิบัติ งานประชาสัมพันธ์ โรงเรียนตามทัศนะของ
ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาและผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษาในสี่รัฐด้านตะวันตกกลางของ
ประเทศสหรัฐอเมริกาโดยผู้วิจัยมุ่งจะศึกษาผลของการปฏิบัติงานซึ่งเป็นโรงเรียนมัธยมศึกษาขนาด
ใหญ่ใช้การประชาสัมพันธ์ผ่านกลุ่มโรงเรียน พบว่า สิ่งที่ก่อให้เกิดผลในการปฏิบัติมากที่สุด คือการ
ประชุมผู้ปกครองและครู การแจกคู่มือ ในขณะที่โรงเรียนใชวิธีพิมพ์เอกสารของโรงเรียนใช้น้อยที่สุด
และยังพบว่า การประชาสัมพันธ์ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด คือวิธีการเปิดบ้านให้ชม (Open House) 
ซ่ึงหมายถึงการจัดโครงการเยี่ยมโรงเรียนโดยเชิญผู้ปกครองเข้ามาชมกิจการของโรงเรียนในรอบปี 
ในขณะทีว่ิธีการทีมี่ประสิทธิภาพน้อยทีสุ่ดไดแ้กก่ารตั้งศูนยป์ระชาสัมพันธและการจัดประชาสัมพันธ์ 
 Senn (1978) ได้ทำการเปรียบเทียบวิธีการจัดการข้อมูลมาเรียนของนักเรียน โดยการใช้
คอมพิวเตอร์ กับการใช้บุคคลจัดการข้อมูล โดยการใช้โรงเรียนในเมืองพินเนลลาส(Pinellas) รัฐ
ฟลอรดิา โดยศกึษาโรงเรียน 2 ประเภท คือประเภทที่มีระบบคอมพิวเตอร์ใช้อยู่แล้วกับประเภทที่ไม่มี
คอมพิวเตอร์ใช้และตอ้งใช้บุคคลทำด้วยมือ ไดข้้อคน้พบดังนี ้1) ระบบคอมพิวเตอร์ช่วยลดเวลาในการ
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ทำงานของครูทีเ่กีย่วข้องกับขอ้มูลการมาเรียนของนักเรียนไดน้้อยลงได้ 2) ช่วยให้ผู้บริหารไดร้ับขอ้มูล
รวดเร็วขึน้สำหรับการแก้ปัญหาของนักเรียน 3) ข้อมูลที่ไดจ้ากคอมพิวเตอร์มีความถูกต้องแมน่ยำและ
เป็นปัจจุบัน 4) การวิเคราะห์ปัญหาในเรื่องการขาดเรียนของนักเรียนทำได้รวดเร็วจึงทำให้มีการ
แก้ปัญหาต่าง ๆ ของนักเรียนได้ทันท่วงทีก่อนที่จะทำให้นักเรียนประพฤติปฏิบัติตนในทางที่ไม่ถูกไม่
ควร 
 จากการศึกษางานวิจัยในประเทศและต่างประเทศ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการบริหารงาน
ทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สรุปได้ว่า การบริหารงานทั่วไปเป็นการดำเนินงานเกี่ยวกับ การ
จัดระบบบริหารองค์การ ให้การบริหารงานอื่น ๆ บรรลุผลตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ต้องบริหาร
โดยมีบทบาทหลักในการประสาน ส่งเสริม สนับสนุน และอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ทั้งด้านข้อมูล
สารสนเทศ อาคารสถานที่ สภาพแวดล้อมภายในโรงเรียน การประชาสัมพันธ์ งานธุรการ งานกิจการ
นักเรียน เป็นต้น ซึ่งกล่าวได้ว่าเป็นการบริการงานในทุกรูปแบบ การบริหารงานทั่วไปต้องส่งเสริมการ
ปฏิบัติงานงานตามหลักการบริหารที่มุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์ของงานเป็นหลัก โดยเน้นความโปร่งใส มีความ
รับผิดชอบ ตรวจสอบได้ ตลอดจนการมีส่วนร่วมของบุคลากร และหน่วยงานอ่ืนที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้
เกดิการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 

 

2.5  กรอบแนวคิดการวิจยั 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู ้วิจัยมุ่งศึกษาการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 ขอบข่ายการบริหารงานทั่วไป ที่ได้มาจาก
การสังเคราห์จาก สำนักงานส่งเสริมการเป็นนิติบุคคลของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของรัฐ (2546) 
กฎกระทรวง (2550) สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน (2550) เอกลักษณ์ นวลขาว 
(2551) วิโรจน์ สารรัตนะ (2553) รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ (2556) อรุณี ทองนพคุณ 2558 อ้างถึง อุทัย 
บุญประเสริฐ (2547) สมคิด มาวงศ์ (2554) และ ศิริพงษ์ เศาภายน (2548) ซึ่งมีขอบข่ายเป็น 6 ด้าน 
คือ 1) การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 2)การดูแลอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 3) การประชาสัมพันธ์ 4) การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัด
การศึกษา 5) การจัดทำสำมะโนผู้เรียน และ 6) งานกิจการนักเรียน 
 ซึ ่งจากแนวคิดดังกล่าวผู ้ว ิจ ัยจึงนำมาเป็นกรอบแนวคิดในการดำเนินการวิจัยการ
บริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
แสดงดังภาพที ่2.3 
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ตัวแปรต้น      ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 2.3  กรอบแนวคิดการวิจัย

1.  เพศ 
- ชาย 

 - หญิง 
2.  ระดับการศึกษา 
 - ปริญญาโท 
 - ปริญญาเอก 
3.  ประสบการณ์ทำงาน 
 - น้อยกว่า 5 ปี 
 - ตั้งแต่ 5-10 ปี 
 - มากกว่า 10 ปี 

 การบริหารงานทั่วไป 6 ด้าน คือ 
1) การพัฒนาเครือข่ายข้อมูล
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา  
2) การดูแลอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน  
3) การประชาสัมพันธ์  
4) การส่งเสริมสนับสนุนและ 
ประสานการจัดการศึกษา  
5) การจัดทำสำมะโนผู้เรียน และ  
6) งานกิจการนักเรียน 



 

บทท่ี 3 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ผู้วิจัยมีจุดมุ่งหมายที่จะศึกษา การบริหารงานทั่วไป
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 ผู้วิจัยได้
กำหนดวิธีดำเนินการวิจัยตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
 3.1  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 3.3  วิธีการดำเนินการวิจัย 
 3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 3.5  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 
3.1  ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
 การวิจัยครั้งนี้ ได้ศึกษากับประชากรและกลุ่มตัวอย่างดังนี้ 
 3.1.1  ประชากร 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำนวน 220 คน  
 3.1.2  กลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาจำนวน สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำนวน 140 คน โดยใช้ตารางกำหนดขนาดกลุ่มตัวตัวอย่าง
ของเครจซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan, 1970, p. 608) และใช้วิธีการการสุ่มอย่างง่าย 
 
3.2  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม ออนไลน์ผ่าน Google 
Forms เพื่อใช้สอบถามการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ซึ่งมี 2 ตอนประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบสอบถาม
แบบเลือกตอบ (Check lists) จำนวน 3 ข้อ ประกอบด้วย เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ใน
การทำงาน 
 ตอนที่ 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 สอบถามในเรื่องการบริหารงานทั่วไปของ
ผู้บริหารสถานศึกษา จำนวน 6 ด้าน คือ 1) การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา 2) การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 3) การประชาสัมพันธ์ 4) การ
ส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 5) การจัดทำสำมะโนผู้เรียนและ 6) งานกิจการ
นักเรียน เป็นแบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า 
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3.3  วิธกีารดำเนินการวิจัย 
 ผู้วิจัยดำเนินตามขั้นตอน ดังนี้ 
 3.3.1  ศึกษาเอกสาร แนวคิดหลักการ และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับ การบริหารงาน
ทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
 3.3.2  ศึกษาหลักเกณฑ์ วิธีการ สร้างแบบสอบถาม และนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษามา
ประมวลเพื่อกำหนดเป็นโครงสร้างของเครื่องมือแล้วเขียนแบบสอบถามฉบับร่างให้ครอบคลุมเกี่ยวกับ
การบริหารงานทั่วไป 
 3.3.3  นำร่างแบบสอบถาม เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์และนำมาปรับปรุงแก้ไข
ตามข้อเสนอแนะ 
 3.3.4  ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยนำแบบสอบถามที่สร้าง
เสร็จ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน เพ่ือตรวจสอบ ปรับปรุงแก้ไข สำนวน
ภาษา ตลอดจนเนื้อหาให้สอดคล้องกับจุดประสงค์ของการวัดตามนิยามศัพท์เฉพาะโดยพิจารณาค่า
ดัชนีความสอดคล้อง IOC (Index of Item-Objective Congruence) โดยความตรงเชิงเนื้อหา โดยมี
เกณฑ์ให้คะแนนรายข้อ ดังนี้ แน่ใจว่าข้อคำถามนี้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวัด ตามนิยาม
ศัพท์เฉพาะ ไม่แน่ใจว่าข้อคำถามนี้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวัดตามนิยามศัพท์เฉพาะ และ
แน่ใจว่าข้อคำถามนี้ไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวัดตามนิยามศัพท์เฉพาะ ในงานวิจัยนี้ได้ค่า
ดัชนีความสอดคล้อง IOC เท่ากับ 0.67-1 สามารถนำไปใช้ในการวิจัยได้ 
 3.3.5  นำแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try-out) โดยนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน แล้วนำข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้ไปหาค่าความเชื่อมั่น 
(Reliability) ของแบบสอบถามทั้งฉบับโดยการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) โดยกำหนด
ความเชื่อมั่นไม่ต่ำกว่า 0.80 ขึ้นไป ตามหลักวิธีของครอนบาค ในงานวิจัยนี้ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 
0.96 สามารถนำไปใช้ในการวิจัยได้ 
 3.3.6  นำแบบสอบถามที่ผ่านการหาความเชื่อมั่นตามเกณฑ์ที่กำหนดไปจัดพิมพ์เป็นฉบับ
สมบูรณ์ เพ่ือนำไปเก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
 
ตารางที่ 3.1  ค่าความเชื่อม่ันแบบสอบถามรายด้านและทั้งฉบับ 
 

การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

ค่าความเชื่อม่ัน 

1.  การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา  0.804 
2.  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 0.766 
3.  การประชาสัมพันธ์ 0.702 
4.  การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 0.916 
5.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 0.834 
6.  งานกิจการนักเรียน 0.861 

ทั้งฉบับ 0.960 
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3.4  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในช่วงเดือน  กุมภาพันธ์ - 
มีนาคม 2566 ตามลำดับขั้นตอน ดังนี้ 
 3.4.1  ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อีสาน ถึง ผู้อำนวยการสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เพื่อขออนุญาตเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพื่อการวิจัย ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างในการวิจัย ได้ตอบแบบสอบถาม 
 3.4.2  ผู้วิจัยจัดส่งแบบสอบถามไปยังผู้บริหารสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่างเพ่ือขอความ
ร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม พร้อมสามารถตอบแบบสอบถามการวิจัยผ่าน Google From โดย
ผู้วิจัยได้สร้าง QR CODE และ Link ในการเข้าไปตอบแบบสอบถามการวิจัยของกลุ่มตัวอย่าง 
 3.4.3  ผู้วิจัยกำหนดระยะเวลาในการตอบแบบสอบถาม เพ่ือสะดวกในการเก็บข้อมูล และ
ได้ข้อมูลตรงตามที่ระยะเวลากำหนด  
 3.4.4  ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล จากกลุ่มตัวอย่างการวิจัย ผ่าน Google Form 
โดยตรวจเช็คข้อมูลที่ได้กับจำนวนกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 94  
 3.4.5  ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มตัวอย่างไปทำการวิเคราะห์  
 
3.5  การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช ้
 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน ผู้วิจัยได้ดำเนินการตามข้ันตอน ดังนี้  
 3.5.1  การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามของกลุ่มเป้าหมาย
ที ่ศึกษา จำแนกเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน โดยการหาค่าความถี่ 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) 
 3.5.2  การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 วิเคราะห์ข้อมูล ทั้งโดยรวมและรายด้านโดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
 3.5.3  เปรียบเทียบความแตกต่างการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาตามเพศ 
โดยใช้การวิเคราะห์แบบ t-test 
 3.5.4  เปรียบเทียบความแตกต่างการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาตามระดับ
การศึกษา โดยใช้การวิเคราะห์แบบ t-test 
 3.5.5  เปรียบเทียบความแตกต่างการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาตาม
ประสบการณ์ในการทำงาน โดยใช้การวิเคราะห์ ความแปรปรวนแบบทางเดียว One-way ANOVA 
 3.5.6  การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
วิเคราะห์รายข้อ รายด้านและโดยรวม กำหนดเกณฑ์แปลผลเป็น 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 
ดังนี้  
  ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 4.51-5.00 มีการบริหารงานทั่วไป มากท่ีสุด   
  ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 3.51-4.50 มีการบริหารงานทั่วไป มาก    
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  ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 2.51-3.50 มีการบริหารงานทั่วไป ปานกลาง   
  ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.51-2.50 มีการบริหารงานทั่วไป น้อย 
  ค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 1.00-1.50 มีการบริหารงานทั่วไป น้อยที่สุด 

 



 

บทท่ี 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี ้ 1. เพื ่อศึกษาระดับการ
บริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
และ 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการ
ทำงาน  
 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่รวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 132 คน มาวิเคราะห์ โดยใช้
โปรแกรมสำเร็จรูปการวิเคราะห์ข้อมูลทางสังคมศาสตร์ ผลการวิเคราะห์ข้อมูลนำเสนอดังต่อไปนี้ 
 4.1  สัญลักษณ์ท่ีใช้ในการวิเคราะห์ 
 4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปข้อผู้ตอบแบบสอบถาม 
 4.3  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 4.4  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

 
4.1  สัญลักษณ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์  
 n    แทน  จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
      แทน  ค่าเฉลี่ย (Mean) 
 S.D.  แทน  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
 t   แทน  ค่าสถิติที (t-test) 
 F   แทน  ค่าสถิติเอฟ (F-test) 
 SS   แทน  ผลรวมตามแปรปรวนของค่าเฉลี่ย (Sum of square) 
 S.V.   แทน  แหล่งความแปรปรวน 
 MS  แทน  ค่าเฉลี่ยของผลบวกกำลังสอง (Mean square) 
 df   แทน  องศาความเป็นอิสระ (Degrees of freedom) 
 *   แทน  นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

Sig.     แทน  ค่าระดับนัยสำคัญทางสถิติ 
p        แทน  ค่าระดับนัยสำคัญ  
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4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากแบบสอบถามที่ผู้วิจัยกำหนดกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ จำนวน 140 คน ได้รับ
ข้อมูลตอบแบบสอบถามกลับ จำนวน 132 คน คิดเป็นร้อยละ 94 ของการตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัย
นำข้อมูลมาวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถาม ใช้การวิเคราะห์โดยการความถี่ 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage) และนำเสนอในรูปแบบตารางและความเรียงผลลการ
วิเคราะห์ดังตารางที่ 4.1 
 
ตารางที่ 4.1  ค่าความถ่ีและร้อยละของข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม (n=132) 
 

 
 จากตารางที่ 4.1 พบว่า ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่าผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชายจำนวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 78.80 และเพศหญิงเป็นจำนวน 
28 คน คิดเป็นร้อยละ 21.20 เมื่อพิจารณาตามระดับของการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ 
พบว่ามีการศึกษาระดับ ปริญญาโทมากที่สุด มีจำนวน 118 คน คิดเป็นร้อยละ 89.40 และการศึกษา
ระดับปริญญาเอก 14 คน คิดเป็นร้อยละ 10.60 และเมื่อพิจารณาตามประสบการณ์ในการทำงาน 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ มากกว่า 10 ปี มีจำนวน 47 
คน คิดเป็นร้อยละ 35.60 รองลงมาคือ มีประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 5 – 10 ปี มีจำนวน 45 
คน คิดเป็นร้อยละ 34.10 และน้อยที่สุดคือ มีประสบการณ์ในการทำงาน น้อยกว่า 5 ปี มีจำนวน 30 
คน คิดเป็นร้อยละ 30.30 ตามลำดับ 
 
4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลระดับการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับระดับการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เพ่ือตอบคำถามการวิจัย โดยใช้การวิเคราะห์
หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย  

สภาพผู้ตอบแบบสอบถาม ค่าความถี่ ร้อยละ 
1.  เพศ   

ชาย 104 78.80 
หญิง 28 21.20 

2.  ระดับการศึกษา   
ปริญญาโท 118 89.40 
ปริญญาเอก 14 10.60 

3.  ประสบการณ์ในการทำงาน    
มากกว่า 10 ปี 47 35.60 
ตั้งแต่ 5-10 ปี 45 34.10 
น้อยกว่า 5 ปี 40 30.30 
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 4.3.1  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยรวม 
 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยรวม ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) นำเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.2 
 
ตารางที่ 4.2  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
  การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยรวม 
 

การบริหารงานทั่วไป 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 
1.  งานกิจการนักเรียน 4.09 0.64 มาก 
2.  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 4.07 0.63 มาก 
3.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 4.03 0.64 มาก 
4.  การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 4.00 0.62 มาก 
5.  การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา 

4.00 0.68 มาก 

6.  การประชาสัมพันธ์ 3.99 0.65 มาก 
การบริหารงานทั่วไป 4.03 0.44 มาก 

 
 จากตารางที่ 4.2 พบว่า การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก มีค่าเฉลี่ย 4.03 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.44 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า งานกิจการ
นักเรียน มีค่าเฉลี่ย 4.09 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64 อยู่ในระดับมาก การดูแลอาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน มีค่าเฉลี่ย 4.07 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 อยู่ในระดับมาก 
การจัดทำสำมะโนผู้เรียน มีค่าเฉลี่ย 4.03 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64 อยู่ในระดับมาก การ
ส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา มีค่าเฉลี่ย 4.00 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62 
อยู่ในระดับมาก การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา มีค่าเฉลี่ย 4.00 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.68 อยู่ในระดับมาก และการประชาสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ย 3.99 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 
 4.3.1  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 งานกิจการนักเรียน 
 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 งานกิจการนักเรียน ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อ นำเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง ดังตารางที่ 
4.3 
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ตารางที่ 4.3  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที
  การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 งานกิจการนักเรียน 
 
ข้อ งานกิจการนักเรียน ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 
1 การวางแผนการบริหารงานกิจการนักเรียน 4.10 0.79 มาก 
2 ดำเนินการตามแผนที่กำหนดโดยส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วน

ร่วม 
4.10 0.78 มาก 

3 ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และพัฒนางานกิจการ
นักเรียน 

4.10 0.79 มาก 

งานกิจการนักเรียน 4.09 0.64 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.3 พบว่า งานกิจการนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.09 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่านมีการวางแผนการบริหารงาน
กิจการนักเรียน มีค่าเฉลี่ย 4.10 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 อยู่ในระดับมาก ท่านได้ดำเนินการ
ตามแผนที่กำหนดโดยส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ย 4.10 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 
อยู่ในระดับมาก และท่านติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และพัฒนางานกิจการนักเรียน มีค่าเฉลี่ย 
4.10 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 
 4.3.2  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมใน
โรงเรียน 
 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน  ใช้การ
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อ นำเสนอในรูปแบบ
ตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.4 
 

ตารางที่ 4.4  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
  การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมใน 
  โรงเรียน 

 

ข้อ การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 
1 การวางแผนด ูแลบร ิหารจ ัดการอาคารสถานท ี ่และ

สภาพแวดล้อมให้มีความพร้อม ปลอดภัย และเหมาะสม
กับพ้ืนที ่

4.09 0.77 มาก 

  



50 

ตารางที่ 4.4  (ต่อ) 
 

ข้อ การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 
2 การบำรุง ดูแล และพัฒนาอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ให้อยู่ในสภาพ พร้อมใช้
มั่นคง ปลอดภัย และสวยงาม 

4.08 0.77 มาก 

3 ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใช้อาคารสถานที่
และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาอย่างสม่ำเสมอ 

4.05 0.79 มาก 

การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 4.07 0.63 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.4 พบว่า การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน โดยรวมอยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.07 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.63 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่าน
มีการวางแผนดูแลบริหารจัดการอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมให้มีความพร้อม ปลอดภัย และ
เหมาะสมกับพื้นที่ มีค่าเฉลี่ย 4.09 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.77 อยู่ในระดับมาก ท่านได้มีการ
บำรุง ดูแล และพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ให้อยู่ในสภาพ พร้อมใช้
มั่นคง ปลอดภัย และสวยงาม มีค่าเฉลี่ย 4.08 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.77 อยู่ในระดับมาก 
และท่านได้ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใช้อาคารสถานที ่และสภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษาอย่างสม่ำเสมอ มีค่าเฉลี่ย 4.05 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 อยู่ในระดับมาก 
ตามลำดับ 
 4.3.3  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การจัดทำสำมะโนผู้เรียน ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อ นำเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง ดังตาราง
ที่ 4.5 
 
ตารางที่ 4.5  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
  การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
 

ข้อ การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 
1 เสนอข้อมูลสารสนเทศการทำสำมะโนผู้เรียนในเขตพื้นที่

การศึกษา 
4.05 0.78 มาก 
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ตารางที่ 4.5  (ต่อ) 
 

ข้อ การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 
2 การประสานกับชุมชนและท้องถิ่นในการสำรวจและจัดทำ

สำมะโนผู ้เร ียนที ่จะเข้าร ับบริการทางการศึกษาของ
สถานศึกษา 

4.03 0.78 มาก 

3 เสนอสำมะโนผู้เรียนให้เขตพ้ืนที่การศึกษาทราบ 4.03 0.79 มาก 
4 การจัดระบบข้อมูลสารสนเทศจากการทำสำมะโนผู้เรียน 4.03 0.78 มาก 

การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 4.03 0.64 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.5 พบว่า การจัดทำสำมะโนผู้เรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.03 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.64 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่านได้เสนอข้อมูลสารสนเทศการ
ทำสำมะโนผู้เรียนในเขตพื้นที่การศึกษา มีค่าเฉลี่ย 4.05 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.78 อยู่ใน
ระดับมาก ท่านมีการประสานกับชุมชนและท้องถิ่นในการสำรวจและจัดทำสำมะโนผู้เรียนที่จะเข้ารับ
บริการทางการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ย 4.03 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.78 อยู่ในระดับ
มาก ท่านได้เสนอสำมะโนผู้เรียนให้เขตพื้นที่การศึกษาทราบมีค่าเฉลี่ย 4.03 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.79 อยู่ในระดับมาก และท่านมีการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศจากการทำสำมะโนผู้เรียน 
มีค่าเฉลี่ย 4.03 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.78 อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 
 4.3.4  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัด
การศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา  ใช้การ
วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อ นำเสนอในรูปแบบ
ตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.6 
 

ตารางที่ 4.6  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่ 
  การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 
 

ข้อ การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 
1 ให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม สนับสนุน และประสาน

ความร่วมมือในการจัดการศึกษา ร่วมกับบุคคลชุมชน 
องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 

4.05 0.79 มาก 
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ตารางที่ 4.6  (ต่อ) 
 

ข้อ การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 
2 วางแผนและดำเนินการต้อนรับ รับรองบุคลากรและผู้มา

เยี่ยมโรงเรียนในกิจกรรมสำคัญต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น 
4.02 0.78 มาก 

3 การจัดเตรียม จัดหา และประสานงานเพื ่อเตรียมวัสดุ 
อุปกรณ์ อาหาร เครื่องดื่ม ในการรับรองบุคลากรต่าง ๆ ที่
จะมาจัดกิจกรรมในโรงเรียนตามวาระอย่างเหมาะสมแก่
โอกาส 

3.98 0.79 มาก 

4 ประสานให้ความร่วมมือกับสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาใน
การส่งเสริมและพัฒนาความสามารถในการจัดการศึกษา
ของบุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันทางศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 

3.98 0.79 มาก 

การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 4.00 0.62 มาก 
 

 จากตารางที่ 4.6 พบว่า การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา โดยรวมอยู่
ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.00 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.62 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่าน
ได้ให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม สนับสนุน และประสานความร่วมมือในการจัดการศึกษา ร่วมกับ
บุคคลชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื่นที่จัดการศึกษา มีค่าเฉลี ่ย 4.05 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 อยู่ในระดับมาก ท่านได้วางแผนและดำเนินการต้อนรับ รับรองบุคลากรและ
ผู้มาเยี่ยมโรงเรียนในกิจกรรมสำคัญต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น มีค่าเฉลี่ย 4.02 และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.78 อยู่ในระดับมาก ท่านมีการจัดเตรียม จัดหา และประสานงานเพ่ือเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ 
อาหาร เครื ่องดื ่ม ในการรับรองบุคลากรต่าง ๆ ที ่จะมาจัดกิจกรรมในโรงเรียนตามวาระอย่าง
เหมาะสมแก่โอกาส มีค่าเฉลี่ย 3.98 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 อยู่ในระดับมาก และท่านได้
ประสานให้ความร่วมมือกับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการส่งเสริมและพัฒนาความสามารถใน
การจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันทางศาสนา สถานประกอบการ และสถาบัน
สังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา มีค่าเฉลี่ย 3.98 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 
 4.3.5  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพื่อการศึกษา 
 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  
ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อ นำเสนอใน
รูปแบบตารางและความเรียง ดังตารางที่ 4.7 
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ตารางที่ 4.7  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ
เพ่ือการศึกษา 

 

ข้อ 
การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อ

การศึกษา 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 
1 การจัดทำระบบฐานข้อมูลของสถานศึกษาเพื่อใช้ในการ

บริหารจัดการภายในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับระบบ
ฐานข้อมูลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน 

4.02 0.79 มาก 

2 นำเสนอและเผยแพร่ข้อมูลและสารสนเทศเพื่อการบริหาร 
การบริการและการ ประชาสัมพันธ์ 

3.99 0.79 มาก 

3 การจัดระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเชื ่อมโยงกับ
สถานศึกษาอ่ืน เขตพ้ืนที่การศึกษาและส่วนกลาง 

3.98 0.80 มาก 

การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษา 4.00 0.68 มาก 
 

 จากตารางที่ 4.7 พบว่า การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาโดย
รวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.00 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.68 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ท่านมีการจัดทำระบบฐานข้อมูลของสถานศึกษาเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษา
ให้สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีค่าเฉลี่ย 4.02 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 อยู่ในระดับมาก ท่านได้นำเสนอและเผยแพร่ข้อมูลและสารสนเทศ
เพ่ือการบริหาร การบริการและการ ประชาสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ย 3.99 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 
อยู่ในระดับมาก และท่านมีการจัดระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเชื่อมโยงกับสถานศึกษาอื่น เขต
พื้นที่การศึกษาและส่วนกลาง มีค่าเฉลี่ย 3.98 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.80 อยู่ในระดับมาก 
ตามลำดับ 
 4.3.6  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การประชาสัมพันธ์  
 ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การประชาสัมพันธ์  ใช้การวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยรวมและรายข้อ นำเสนอในรูปแบบตารางและความเรียง ดังตารางที่ 
4.8 
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ตารางที่ 4.8  ผลการวิเคราะห์การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
  การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การประชาสัมพันธ์ 
 

ข้อ การประชาสัมพันธ์ 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 
1 การวางแผนการประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาของ

สถานศึกษา 
4.02 0.80 มาก 

2 ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และพัฒนาการ
ประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

4.00 0.79 มาก 

3 ดำเนินการประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาตามแนวทางที่
กำหนด 

3.98 0.79 มาก 

การประชาสัมพันธ์ 3.99 0.65 มาก 
 
 จากตารางที่ 4.8 พบว่า การประชาสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 3.99 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.65 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ท่านมีการวางแผนการประชาสัมพันธ์
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ย 4.02 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.80 อยู่ในระดับมาก 
ท่านได้ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และพัฒนาการประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
มีค่าเฉลี ่ย 4.00 และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 0.79 อยู ่ในระดับมาก และท่านได้ดำเนินการ
ประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาตามแนวทางที่กำหนด มีค่าเฉลี่ย 3.98 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.79 อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 
 
4.4  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
 ผู้วิจัยวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ใน
การทำงาน  โดยการวิเคราะห์ในส่วนนี้เพื่อตอบสมมติฐานการวิจัย ตามหัวข้อที่แสดงดังต่อไปนี้ 
 4.4.1  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 
 สมมติฐานข้อที่ 1 ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 2 ที่มีเพศต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปแตกต่างกัน 
 สำหรับสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ค่าโดยใช้ Independent t-test ซึ่งใช้วิเคราะห์เปรียบ
ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างสองกลุ่มที่เป็นอิสระกันที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ผลการทดสอบสมมติฐาน
แสดงดังตารางที่ 4.9 
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ตารางที่ 4.9  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีเพศต่างกัน 

 
การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหาร

สถานศึกษา 

n เพศชาย n เพศหญิง t sig 
 S.D.  S.D. 

1.  การพัฒนาเครือข่ายข้อมูล
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา 

104 3.97 0.69 28 4.09 0.66 -0.82 0.41 

2.  การดูแลอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 

104 4.07 0.67 28 4.08 0.48 -0.11 0.92 

3.  การประชาสัมพันธ์ 104 3.96 0.66 28 4.11 0.63 -1.10 0.27 

4.  การส ่งเสร ิมสน ับสน ุนและ 
ประสานการจัดการศึกษา 

104 3.96 0.61 28 4.15 0.65 -1.40 0.16 

5.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 104 4.01 0.62 28 4.10 0.72 -0.67 0.50 

6.  งานกิจการนักเรียน 104 4.06 0.64 28 4.21 0.64 -1.06 0.28 

การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

104 4.00 0.44 28 4.12 0.43 -1.27 0.20 

 
 จากตารางที่ 4.9 ผลแสดงการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำแนกตามเพศ โดยใช้สถิติทดสอบที    
(t-test) ทีแบบ Independent Sample t-test ซึ่งใช้วิเคราะห์เปรียบค่าเฉลี่ยของกลุ่มเป้าหมายสอง
กลุ่มที่เป็นอิสระกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีเพศต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปทั้งโดยรวมและรายด้านทั้ง 
6 ด้าน ไมแ่ตกต่างกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 4.4.2  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2 
 สมมติฐานที่ 2 ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ชัยภูมิ เขต 2 ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปแตกต่างกัน 

 สำหรับสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ค่าโดยใช้ Independent t-test ซึ่งใช้วิเคราะห์เปรียบ
ค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างสองกลุ่มที่เป็นอิสระกันที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ผลการทดสอบสมมติฐาน
แสดงดังตารางที่ 4.10 
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ตารางที่ 4.10  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน 

 
การบริหารงานทั่วไปของ

ผู้บริหารสถานศึกษา 
n 

ปริญญาโท 
n 

ปริญญาเอก 
t sig  S.D.  S.D. 

1.  การพัฒนาเครือข่ายข้อมูล
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
การศึกษา 

118 3.98 0.67 14 4.14 0.74 -0.82 0.41 

2.  การดูแลอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 

118 4.03 0.63 14 4.40 0.60 -2.08 0.39 

3.  การประชาสัมพันธ์ 118 4.01 0.65 14 3.88 0.71 0.70 0.48 
4.  การส่งเสริมสนับสนุนและ 
ประสานการจัดการศึกษา 

118 4.01 0.61 14 3.96 0.71 0.26 0.79 

5.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 118 4.03 0.63 14 4.00 0.72 0.20 0.83 
6.  งานกิจการนักเรียน 118 4.07 0.62 14 4.28 0.80 -1.14 0.25 

โดยรวม 118 4.02 0.44 14 4.10 0.48 -0.58 0.55 
 
 จากตารางที่ 4.10 ผลแสดงการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำแนกตามระดับการศึกษา โดยใช้สถิติ
ทดสอบที (t-test) ทีแบบ Independent Sample t-test ซึ ่งใช ้ว ิเคราะห์เปร ียบค่าเฉล ี ่ยของ
กลุ่มเป้าหมายสองกลุ่มที่เป็นอิสระกัน ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบริหารงาน
ทั่วไปทั้งโดยรวมและรายด้านทั้ง 6 ด้าน ไมแ่ตกต่างกัน ซึ่งไมส่อดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 4.4.3  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานข้อที่ 3 
 สมมติฐานที่ 3 ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 ที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปแตกต่างกัน 
 สำหรับสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ค่าโดยใช้ One-Way ANOVA ซึ่งใช้วิเคราะห์เปรียบเทียบ
ความ แตกต่างของค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างตั้งแต่สามกลุ่มขึ้นไป ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ผลการ
ทดสอบสมมติฐานแสดงดังตารางที่ 4.12  
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ตารางที ่ 4.11  แสดงค่าเฉลี ่ย ( ) และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารงานทั่วไปของ 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่
มีประสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน 

 

การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา 
น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกว่า 10 ปี 

 (S.D.)  (S.D.)  (S.D.) 
1.  การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการศึกษา 

4.16 0.70 3.93 0.70 3.92 0.64 

2.  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมใน
โรงเรียน 

4.01 0.64 4.08 0.63 4.10 0.64 

3.  การประชาสัมพันธ์ 4.00 0.58 4.10 0.73 3.88 0.63 
4.  การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัด
การศึกษา 

4.08 0.57 4.03 0.70 3.90 0.57 

5.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 4.03 0.67 3.99 0.67 4.07 0.60 
6. งานกิจการนักเรียน 4.09 0.56 4.06 0.62 4.13 0.73 
การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา 4.06 0.41 4.03 0.51 4.00 0.41 

 
ตารางที่ 4.12  แสดงค่าเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน 

เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีประสบการณ์การทำงานแตกต่างกัน 

 

การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

SV SS df MS F Sig. 

1.  การพัฒนาเครือข่ายข้อมลูเทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อการศึกษา 

ระหว่างกลุม่ 1.597 2 .799 1.718 .183 

 ภายในกลุ่ม 59.958 129 .465   
 รวม 61.556 131    

2.  การดูแลอาคารสถานท่ีและ
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 

ระหว่างกลุม่ .191 2 .095 .231 .794 

 ภายในกลุ่ม 53.213 129 .413   
 รวม 53.403 131    

3.  การประชาสมัพันธ์ ระหว่างกลุม่ 1.091 2 .546 1.269 .285 

 ภายในกลุ่ม 55.464 129 .430   
 รวม 56.555 131    
4.  การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสาน
การจัดการศึกษา 

ระหว่างกลุม่ .801 2 .400 1.033 .359 

 ภายในกลุ่ม 50.007 129 .388   

 รวม 50.808 131    
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ตารางที่ 4.12  (ต่อ) 
 

การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

SV SS df MS F Sig. 

5.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน ระหว่างกลุม่ .148 2 .074 .175 .839 

 ภายในกลุ่ม 54.324 129 .421   

 รวม 54.472 131    
6.  งานกิจการนักเรียน ระหว่างกลุม่ .109 2 .055 .129 .879 
 ภายในกลุ่ม 54.722 129 .424   
 รวม 54.831 131    

 
โดยรวม 

ระหว่างกลุ่ม .086 2 .043 .212 .809 
ภายในกลุ่ม 25.788 129 .200   

รวม 25.873 131    
 
 จากตารางที่ 4.12 ผลการการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีประสบการณ์ในการทำงาน แตกต่าง
กัน ทั้งโดยรวมและรายด้านทั้ง 6 ด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีการบริหารงานทั่วไป ไม่แตกต่าง
กัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย ที่ตัง้ไว้  

 



 

บทท่ี 5 
สรุป อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ 

 
 การวิจัยเรื ่อง การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 มีวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี ้ 1) เพื ่อศึกษาระดับการ
บริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
และ 2) เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ในการ
ทำงาน และมีสมมติฐานของการวิจัย ดังนี้ 1) ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีเพศต่างกัน 2) ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปแตกต่างกัน  มีการ
บริหารงานทั่วไปแตกต่างกัน และ 3) ผู ้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปแตกต่างกัน 
มีกรอบแนวคิดการวิจัย ประกอบด้วยตัวแปรต้น ได้แก่ 1) เพศ จำแนกเป็นเพศชาย และเพศหญิง  
2) ระดับการศึกษา จำแนกเป็น ระดับปริญญาโท และปริญญาเอก และ 3 ) ประสบการณ์ในการ
ทำงาน จำแนกเป็น น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี และมากกว่า 10 ปี ตัวแปรตามแบ่งเป็น 6 ด้าน ได้แก่  
1) การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 2) การดูแลอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อมในโรงเรียน 3) การประชาสัมพันธ์ 4) การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัด
การศึกษา 5) การจัดทำสำมะโนผู้เรียน และ 6) งานกิจการนักเรียน  
 การวิจัยครั้งนี้ ดำเนินการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยใช้การวิจัย
เชิงสำรวจ (Survey Research) จากการแจกแบบสอบถาม (Questionnaire) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัย คือ ผู้บริหาร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำนวน 140 คน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดย ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) t-
test และ One way ANOVA  
 
5.1  สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื ่อง การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 5.1.1  ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชายจำนวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 78.80 และเพศ
หญิงเป็นจำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 21.20 มีการศึกษาระดับ ปริญญาโทมากที่สุด มีจำนวน 118 
คน คิดเป็นร้อยละ 89.40 และการศึกษาระดับปริญญาเอก 14 คน คิดเป็นร้อยละ 10.60 และมี
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มากกว่า 10 ปี มีจำนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 35.60 มีประสบการณ์
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ในการทำงานตั้งแต่ 5-10 ปี มีจำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 34.10 และ มีประสบการณ์ในการ
ทำงาน น้อยกว่า 5 ปี มีจำนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 30.30 ตามลำดับ 
 5.1.2  สรุปผลการวิเคราะห์ระดับการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 พบว่า การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน โดยเรียงลำดับตาม
ค่าเฉลี่ย ลำดับแรกคือ งานกิจการนักเรียน รองลงมาคือ การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมใน
โรงเรียน รองลงมาคือ การจัดทำสำมะโนผู้เรียน รองลงมาคือ การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการ
จัดการศึกษา รองลงมาคือ การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา และ การ
ประชาสัมพันธ์ ตามลำดับ  
 1.  งานกิจการนักเรียน พบว่า การบริหารงานทั่วไปของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 งานกิจการนักเรียน อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงตามลำดับสูงที่สุด ได้แก่ข้อที่ว่า ท่านมีการวางแผนการ
บริหารงานกิจการนักเรียน รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านได้ดำเนินการตามแผนที่กำหนดโดยส่งเสริมให้
นักเรียนมีส่วนร่วม และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และ
พัฒนางานกิจการนักเรียน  
 2.  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน พบว่า การบริหารงานทั่วไป
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 การดูแล
อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยเรียงตามลำดับสูงที่สุด ได้แก่ข้อที่ว่า ท่านมีการวางแผนดูแลบริหารจัดการอาคารสถานที่และ
สภาพแวดล้อมให้มีความพร้อม ปลอดภัย และเหมาะสมกับพ้ืนที่ รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านได้มีการ
บำรุง ดูแล และพัฒนาอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ให้อยู่ในสภาพ พร้อมใช้
มั่นคง ปลอดภัย และสวยงาม และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านได้ติดตาม ตรวจสอบ 
และประเมินผลการใช้อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาอย่างสม่ำเสมอ 
 3.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน พบว่า การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 การจัดทำสำมะโนผู้เรียน อยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงตามลำดับสูงที่สุด ได้แก่ข้อที่ว่า ท่านได้เสนอข้อมูล
สารสนเทศการทำสำมะโนผู้เรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษา รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านมีการประสานกับ
ชุมชนและท้องถิ ่นในการสำรวจและจัดทำสำมะโนผู้ เรียนที ่จะเข้ารับบริการทางการศึกษาของ
สถานศึกษา รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านได้เสนอสำมะโนผู้เรียนให้เขตพ้ืนที่การศึกษาทราบ และข้อที่
มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านมีการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศจากการทำสำมะโนผู้เรียน  
 4.  การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา พบว่า การบริหารงานทั่วไปของ
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 การส่งเสริม
สนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มี
ค่าเฉลี่ยเรียงตามลำดับสูงที่สุด ได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านได้ให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม สนับสนุน และ
ประสานความร่วมมือในการจัดการศึกษา ร่วมกับบุคคลชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคม
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อ่ืนที่จัดการศึกษา รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านได้วางแผนและดำเนินการต้อนรับ รับรองบุคลากรและ
ผู้มาเยี่ยมโรงเรียนในกิจกรรมสำคัญต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านมีการ
จัดเตรียม จัดหา และประสานงานเพื่อเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ อาหาร เครื่องดื่ม ในการรับรองบุคลากร
ต่าง ๆ ที่จะมาจัดกิจกรรมในโรงเรียนตามวาระอย่างเหมาะสมแก่โอกาส และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
ได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านได้ประสานให้ความร่วมมือกับสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในการส่งเสริมและ
พัฒนาความสามารถในการจัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันทางศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 
 5.  การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อการศึกษา  พบว่า การ
บริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 
2 การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงตามลำดับสูงที่สุด ได้แก่ข้อที่ว่า ท่านมีการจัดทำระบบฐานข้อมูล
ของสถานศึกษาเพื่อใช้ในการบริหารจัดการภายในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูลของ
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านได้นำเสนอและเผยแพร่
ข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือการบริหาร การบริการและการ ประชาสัมพันธ์ และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
ได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านมีการจัดระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเชื่อมโยงกับสถานศึ กษาอื่น เขตพื้นที่
การศึกษาและส่วนกลาง 
 6.  การประชาสัมพันธ์ พบว่า การบริหารงานทั่วไปของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 การประชาสัมพันธ์ อยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยเรียงตามลำดับสูงที่สุด ได้แก่ข้อที่ว่า ท่านมีการวางแผนการ
ประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านได้ติดตาม ประเมินผล 
ปรับปรุง และพัฒนาการประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาของสถานศึกษา และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด
ได้แก่ ข้อที่ว่า ท่านได้ดำเนินการประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาตามแนวทางที่กำหนด 
 ผู้วิจัยจึงสรุปการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 เป็นภาพที่ 5.1 ดังนี้ 
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ภาพที่ 5.1  การบริหารงานทั่วไปของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

 
 5.1.3  สรุปผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบระดับการปฏิบัติในการบริหารงานทั่วไป
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำแนกตามเพศ ทั้งโดยรวมและรายด้านทั้ง 6 ด้าน พบว่า 
ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีเพศต่างกันมี
การบริหารงานทั่วไปไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย
ที่ตั้งไว้ 
 ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ได้จำแนกตามระดับการศึกษา ทั้งโดยรวมและรายด้านทั้ง 6 
ด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 ที่มี
ระดับการศึกษา ที่แตกต่างกันมีการบริหารงานทั่วไป ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งไม่
สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้  
 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี ่ยการบริหารงานทั ่วไปของผู ้บร ิหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 ได้จำแนกตาม
ประสบการณ์ในการทำงาน ทั้งโดยรวมและรายด้านทั้ง 6 ด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ที่มีประสบการณ์ในการทำงานที่แตกต่างกันมี
การบริหารงานทั่วไป ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย
ที่ตั้งไว้ 
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5.2  อภิปรายผล 
 จากผลการวิจัยเรื่อง การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ผู้วิจัยมีประเด็น อภิปราย ดังนี้ 
 5.2.1  ระดับการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2  
 การบริหารงานทั ่วไปของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้ให้
ความสำคัญกับการบริหารงานทั่วไปเนื่องจากงานบริหารทั่วไปเปรียบเหมือนแขนขาของสถานศึกษา 
เนื่องจากฝ่ายบริหารงานทั่วไปเป็นฝ่ายสนับสนุนในการดำเดินงานในด้านต่าง ๆ ของสถานศึกษา ซึ่ง
สอดคล้องกับปรวรรณ์รัตน์ พิมพรม (2559) ที่ได้ศึกษา การบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษาตามความ
คิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี 
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดระบบบริหารองค์กรให้การบริการในการบริหารงานอื่นให้บรรลุตามมาตรฐาน คุณภาพ และ
เป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ เช่น การบริการในการ
ตรวจสุขภาพ การประสานงานขอความร่วมมือจากผู้ปกครองและชุมชน 
  5.2.1.1  การบริหารงานทั่วไปของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาได้ให้ความสำคัญกับระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ มีการวางแผนในการจัดทำระบบของสถานศึกษา ฐานข้อมูลนักเรียน และ
บุคลากร รวมถึงข้อมูลต่าง ๆ ที่ถูกต้องชัดเจน และทันเหตุการณ์ ซึ่งสอดคล้องกับ กฤตบุญ บูรณ์เจริญ 
(2556) ที่ได้ศึกษา สภาพ ปัญหา ความต้องการและแนวทางพัฒนา การบริหารงานทั่วไปของโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 จังหวัดบุรีรัมย์  การพัฒนาเครือข่ายข้อมูล
เทคโนโลยีสารสนเทศเพื ่อการศึกษา พบว่า อยู ่ในระดับมาก ทั ้งนี ้เนื ่องมาจากโรงเรียนติดตาม
ประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษาให้เกิดการใช้ที่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ 
ส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนาการผลิตการพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา มีการวางแผน กำหนด
นโยบาย และแนวทางการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารสถานศึกษา และสอดคล้องกับปรวรรณ์
รัตน์ พิมพรม (2559) ที่ได้ศึกษา การบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหาร
สถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี การพัฒนาเครือข่าย
ข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า เทคโนโลยี
การศึกษา สามารถแก้ ไขปัญหาและพัฒนาการศึกษาให้ ก้าวหน้าต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ ความรู้
ทางวิทยาศาสตร์มีความหมายไม่เพียงแต่เป็นวิทยาศาสตร์ทางธรรมชาติเท่ านั้น แต่ยังรวมถึง 
วิทยาศาสตร์ทางจิตวิทยาและวิทยาศาสตร์ในการจัดบริหารงานครอบคลุมทั้งด้านบริหารวิชาการและ
บริการ เนื่องจากข้อมูลสารสนเทศ เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการวางแผนการตัดสินใจในการดำเนินการ
ต่าง ๆ โดยเฉพาะการวางแผนการศึกษา และการกำหนดนโยบาย ต้องมีระบบข้อมูลสารสนเทศที่มี
คุณภาพ มีความละเอียด ครบถ้วน ถูกต้อง ตรงตามความต้องการ และทันสมัยซึ่งจะช่วยให้การวาง
แผนการบริหารจัดการและการตัดสินใจดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ 
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  5.2.1.2  การบริหารงานทั่วไปของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน  โดยรวม
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจจเป็นเพราะว่าผู้บริหารสถานศึกษาเห็นว่า อาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม
เป็นปัจจัยที่สำคัญในการจัดการเรียนการสอน ซึ่งภายในบริเวณโรงเรียนต้องสะอาดและปลอดภัยจึง
จะน่าอยู่และน่าเรียน ซึ่งสอดคล้องกับกฤตบุญ บูรณ์เจริญ (2556) ที่ได้ศึกษา สภาพ ปัญหา ความ
ต้องการและแนวทางพัฒนา การบริหารงานทั่วไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 32 จังหวัดบุรีรัมย์ การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน พบว่า อยู่
ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนได้ให้ความรู้ คำแนะนำ การใช้สถานที่ที่ถูกต้อง ปลอดภัยแก่
นักเรียน มีการติดตามตรวจสอบการใช้อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาเพื่อให้เกิด
ความคุ้มค่าและเอื้อประโยชน์ต่อการเรียนรู้ มีการสรุปประเมินผล และรายงานการใช้อาคารสถานที่
ของสถานศึกษา และสอดคล้องกับปรวรรณ์รัตน์ พิมพรม (2559) ที่ได้ศึกษา การบริหารงานทั่วไปใน
สถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาปทุมธานี การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน พบว่า โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า งานอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม เป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดระบบบริหารองค์กรให้การบริการในการบริหารงานอื่น ให้บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพ และ
เป้าหมายที่กำหนดไว้ โดยมีบทบาทหลักในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ เช่น การบริการในการ
ตรวจสุขภาพ การประสานงานขอความร่วมมือจากผู้ปกครองชุมชน 
  5.2.1.3  การบริหารงานทั่วไปของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การประชาสัมพันธ์ โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจจเป็น
เพราะว่า การประชาสัมพันธ์เป็นการสื่อสารให้ชุมชน หรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนได้รับข่าวสารที่
ทางสถานศึกษาได้นำเสนอ เพ่ือให้เกิดความสนใจและความเข้าใจในการจัดการศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ 
ซึ่งสอดคล้องกับ กฤตบุญ บูรณ์เจริญ (2556) ที่ได้ศึกษา สภาพ ปัญหา ความต้องการและแนวทาง
พัฒนา การบริหารงานทั่วไปของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 32 
จังหวัดบุรีรัมย์ ด้านงานประชาสัมพันธ์ พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจากโรงเรียนจัดให้มีเครือข่าย
การประสานงานประชาสัมพันธ์ มีการศึกษาความต้องการในการเผยแพร่ข่าวสารข้อมูล และผลงาน
ของสถานศึกษา มีการสร้างกิจกรรมการประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายรูปแบบ และสอดคล้อง
กับปรวรรณ์รัตน์ พิมพรม (2559) ที่ได้ศึกษาการบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  การ
ประชาสัมพันธ์ พบว่า อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการประชาสัมพันธ์เป็นการแสดงและ
บอกถึงความต้องการและความสนใจของกลุ่มต่าง ๆ ที่มีต่อองค์การในขณะเดียวกันการประชาสัมพันธ์ 
ก็ยังเป็นตัวแทนองค์การในการติดต่อกับกลุ่มต่าง ๆ การประชาสัมพันธ์ช่วยสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างองค์การกับสังคม ด้วยการส่งเสริมให้เกิดการปรับตัวร่วมกันอันมีประโยชน์ของสังคมเป็น
เป้าหมายหลักร่วมกัน นอกจากนี้การประชาสัมพันธ์ได้เสนอแนวทางที่จะอยู่ร่วมกันท่ามกลางความ
แตกต่างระหว่างองค์การกับประชาชนโดยไม่ต้องใช้วิธีการบังคับซึ่งกันและกัน เพื่อให้ประชาชนไดร้ับ
ทราบเรื่องราวด้านต่าง ๆ ของพวกเขา และสามารถช่วยกระตุ้นสำนึกรับผิดชอบต่อสังคมขององค์การ
ช่วยให้ฝ่ายบริหารกำหนดเป้าหมายองค์การได้ดีข้ึน รวมทัง้ช่วยแนะนำและให้ความรู้แก่ผู้บริหาร 
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  5.2.1.4  การบริหารงานทั่วไปของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา โดยรวม 
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจจเป็นเพราะว่าสถานศึกษาต้องสร้างความเข้าใจในการจัดการศึกษาแก่ชุมชน 
การประสานในการจัดการศึกษาในระดับต่อไปรวมถึงการจัดเตรียมวัสดุ และอุปกรณ์ในการจัด
การศึกษาให้เหมาะสมกับสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อรรณพ คุณเศรษฐ (2556) ที่ได้
ศึกษาการบริหารงานความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 
อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องจาก ผู้บริหารและครูผู้สอนสถานศึกษา เห็นความสำคัญของกิจกรรมต่าง ๆ 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างความสัมพันธ์ระหวางโรงเรียนกับชุมชน เพื่อให้เกิดการร่วมแรงร่วมใจ
และพัฒนาการศึกษาได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีส่วนร่วมจากทุกฝ่ายและทุกหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกบ
การจัด การศึกษา และสอดคล้องกับงานวิจัยของ มนต์ชัย รัตนสังข (2560) ที่ได้ศึกษาความคิดเห็น
ของครูที่มีต่อการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา กลุ่มเครือข่ายโรงเรียนที่ 50 เขตคลอง
สามวา กรุงเทพมหานคร การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับ
มาก ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยเน้นการบูรณาการการจัด
การศึกษาทัง้การศึกษาในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัย ไปสู่การศึกษาตลอดชีพ นําแหล่งเรียนรู้
และภูมิปัญญาท้องถิ่นใช้ประกอบการเรียนการสอน ส่งเสริมสุขภาพกายและสุขภาพจิตให้สมบูรณ์ จัด
สวัสดิการ สวัสดิภาพ และกองทุนเพ่ือการศึกษา ที่จะเป็นการช่วยเหลือผู้เรียนปกติ ด้อยโอกาส พิการ 
และมีความสามารถพิเศษอีกทั้งมีการประชาสัมพันธ์ให้บุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันทางศาสนา 
สถานประกอบการ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และเอกชน ร่วมจัดการศึกษาที่จะส่งผลต่อคุณภาพ
ชีวิตของผู้เรียนให้ดีขึ้น 
  5.2.1.5  การบริหารงานทั่วไปของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 การจัดทำสำมะโนผู้เรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจจ
เป็นเพราะว่า ทั้งนี้เนื่องจากการจัดทำสำมะโนผู้เรียน เป็นการสำรวจข้อมูลเด็กที่อยู่ในเขตที่จะรับ
บริการในการจัดการศึกษา เพื่อใช้เตรียมการในการรับสมัครนักเรียนในแต่ละปีการศึกษา ผู้บริหาร
สถานศึกษาได้มีการวางแผนการทำสำมะโนประชากรของเด็กวัยเรียนที่จะเข้ารับการศึกษาในเขต
บริการของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เบ็ญจม์ คำเมือง (2558) ที่ศึกษาการบริหารงาน
ทั่วไปในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2  การ
จัดทำสำมะโนผู้เรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับกาญจนา ศรีกาฬสินธุ์ (2531) กล่าวว่า 
การทำสำมะโนนักเรียนคือการสำรวจและทำบัญชีแสดงจำนวน รายชื่อข้อมูลสำคัญบางอย่างของเด็ก
ที่จะมาเข้าเรียนในโรงเรียน ในปีการศึกษาต่อไป เพื่อใช้สำหรับเตรียมการทุกอย่างให้พร้อมสำหรับ
การมาเรียนของนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับวิชัย ธรรมชาติ (2538) กล่าวว่า การจัดทำสำมะโนนักเรยีน 
คือ การสำรวจ และทำบัญชีแสดงจำนวนรายชื่อและข้อมูลสำคัญบางอย่างของเด็กท่ีจะมาเข้าเรียนใน
ปีการศึกษาต่อไป 

 5.2.1.6  การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 งานกิจการนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจจเป็นเพราะว่า
สถานศึกษามีการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เป็นกิจกรรมที่ส่งเสริม และมุ่งหวังให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะ
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ที่พ่ึงประสงค์ อยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข ซึ่งสอดคล้องกับปรวรรณ์รัตน์ พิมพรม (2559) ที่ได้ศึกษา
การบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี งานกิจการนักเรียน โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่าการจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียนในสถานศึกษา สามารถพัฒนาให้บุคคลรู้จักและเห็นคุณค่าใน
ตนเองและผู้อ่ืน มีวุฒิภาวะทางอารมณ์มีกระบวนการคิด มีทักษะกระบวนการดำเนินชีวิตที่เหมาะสม 
และมีความสุข มีจิตสำนึกในการรับผิดชอบต่อตนเอง ครอบครัว สังคม และประเทศชาติซึ่งสอดคล้อง
กับ สุนันทา กลาแข็ง (2550) ได้กล่าวว่างานกิจการนักเรียน คือ งานส่งเสริม พัฒนา ควบคุม และ
แก้ไขความประพฤติของนักเรียนให้อยู่ในระเบียบวินัย ก่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยในการอยู่ร่วมกัน
เพ่ือสนับสนุนกิจกรรมการเรียนการสอนให้บรรลุเป้าหมายของหลักสูตร  
 5.2.2  เปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำแนกตามเพศ ระดับการศึกษา และประสบการณ์ใน
การทำงาน  
  5.2.2.1  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำแนกตามเพศ พบว่า การบริหารงานทั่วไป
ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 ที่มี เพศ
ต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้  อาจเนื่องมาจาก
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 มีนโยบายการบริหารงานทั่วไปโดยการ
ส่งเสริมให้สถานศึกษามีความพร้อมในการดำเนินงาน เนื่องการการบริหารงานทั่วไปเป็นฝ่ายอำนวย
ความสะดวกในการบริหารงานในฝ่ายต่าง ๆ เป็นผลทำให้การบริหารงานทั ่วไปของผู ้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ  เขต 2 จำแนกตามเพศ โดย
ภาพรวมไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับ เบ็ญจม์ คำเมือง (2558) ที่ศึกษาการบริหารงานทั่วไปใน
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 พบว่า ผลการ
เปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 จำแนกตามเพศ โดยภาพรวมมีการปฏิบัติ ไม่แตกต่างกัน  
  5.2.2.2  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู ้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า การ
บริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 
2 ที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีการบริหารงานทั่วไปไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้ง
ไว้ อาจเนื่องมาจากการบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่จะต้องมีการเตรียมความพร้อมในเรื่องต่าง ๆ 
เพื ่อให้การดำเนินงานของสถานศึกษาสำเร็จลุล่วงไปด้วยดี และการพัฒนาตนเองให้มีความรู้ 
ความสามารถ เพื่อที่จะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ปรวรรณ์รัตน์ พิมพรม (2559) ได้ศึกษาการบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี  ผลการ
เปรียบเทียบผู ้บริหารสถานศึกษาและครูที ่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นเกี ่ยวกับการ
บริหารงานทั่วไปในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ในภาพรวม
ไม่แตกต่างกัน 
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  5.2.2.3  ผลการเปรียบเทียบการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า 
การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ 
เขต 2 ที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีการบริหารงานทั่วไป ไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
สมมติฐานการวิจัย ที่ตั้งไว้ อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาเริ่มจากการวางแผนเป็นภารกิจหลัก 
โดยมีขั้นตอนการวางแผนที่ชัดเจน ส่งผลให้การปฏิบัติงานมีประสิทธิภาพ หากมีการวางแผนที่ดี ก็
สามารถเลือกวิธีการดำเนินการที่เหมาะสมซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรวรรณ์รัตน์ พิมพรม 
(2559) ได้ศึกษาการบริหารงานทั่วไปในสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี พบว่ามีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงาน
ทั่วไปในสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาปทุมธานี ในภาพรวมไม่แตกต่าง
กัน 

 
5.3  ข้อเสนอแนะ 
 5.3.1  ข้อเสนอแนะในการนำมาใช้ 
 จากผลการวิจัยการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 ผู้วิจัยขอเสนอแนะจากผลการวิจัย ดังนี้ 
  5.3.1.1  งานกิจการนักเรียน ได้ค่าเฉลี่ยสูงสุด ดังนั้นผู้บริหารสถานศึกษา จะต้อง
กำหนดให้บุคลากรรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายทั้งในระดับสถานศึกษาทุกระดับชั้น เพื่อให้เกิด
การดำเนินการในการดูแลและควบคุม แก้ไขความประพฤติของนักเรียนอย่างให้เป็นระบบมากขึ้น 
โดยให้ผู้บริหาร ครู นักเรียน และผู้ปกครอง ได้มีส่วนร่วมใน การวางแผน การดำเนินงาน และการ
สรุปงาน 
  5.3.1.2  การประชาสัมพันธ์ ได้ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาต้องจัดให้้
มีการจัดทำวารสาร ประชาสัมพันธ์ที่มีความหลากหลายเพื่อใช้แจ้งข้อมูลข่าวสาร ในช่องทางต่าง ๆ ได้
มีการมอบหมายบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีที่แตกต่างกันตามความถนัด โดย
จะต้องคำนึงถึงความถูกต้อง ชัดเจน ไม่กระทบฝ่ายใดฝ่ายหนึ่ง หรือสร้างความเสียหายใด ๆ ทั้งสิ้น 
 5.3.2  ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
 จากผลการวิจัยที่ได้สรุปและอภิปรายมานั้น ผู้วิจัยขอเสนอข้อเสนอแนะเพื่อการนำไปใช้ 
ดังต่อไปนี้ 
  5.3.2.1  ควรศึกษาการบริหารงานทั่วไปของหัวหน้าบริหารงานทั่วไป และบุคลากรใน
งานบริหารทั่วไปของโรงเรียน 
  5.3.2.2  ควรมีการศึกษาเก่ียวกบั การบริหารงานงบประมาณเนื่องจากงบประมาณเป็น 
ส่วนหนึ่งในการพัฒนาในด้านต่าง ๆ  
  5.3.2.3  ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อระดับการปฏิบัติงานบริหารทั่วไปเพ่ือ
พิจารณา ปัจจัยที่มีผลต่อระดับการปฏิบัติงานบริหารทั่วไปในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาและปรับปรุง
ระดับการปฏิบัติงานบริหารทั่วไปให้สูงขึ้น
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ภาคผนวก ก 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
กราบเรียน ผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

เนื่องด้วย ข้าพเจ้า นายพงษ์พิทักษ์ ฟ้าคุ้ม นักศึกษาปริญญาโท หลักสูตรศึกษาศาสตร
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน กำลัง
ทำสารนิพนธ์ การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 โดยมี ดร.เอกชาตรี สุขเสน อาจารย์ที่ปรึกษา ซึ่งการทำสารนิพนธ์ดังกล่าว 
มีความจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องได้รับความกรุณาข้อมูลจากท่าน ดังนั้น ข้าพเจ้าใคร่ขอความอนุเคราะห์
ท่านในการตอบแบบสอบถามเพ่ือการวิจัยในครั้งนี้ 

 
คำชี้แจง 
แบบสอบถามนี้เป็นเครื่องมือวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2 ระดับปฏิบัติ/พฤติกรรมที่แสดงออก 

 โปรดตอบแบบสอบถามทุกข้อตามความเป็นจริง และตรวจสอบความเรียบร้อยก่อน จัด
ส่งคืนโดยไม่ต้องส่งระบุชื่อของผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยขอรับรองว่าคำตอบของท่านจะถูกเก็บเป็น
ความลับ ซึ่งไม่มีผลกระทบใด ๆ ทั้งสิ้นต่อตัวท่านและหน่วยงานของท่าน 
  ขอขอบพระคุณเป็นอย่างยิ่งที่ให้ความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถามในครั้งนี้ 

 
 

 พงษ์พิทักษ์ ฟ้าคุ้ม 
 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 มหาวิทยาลัยมหามกฏุราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
เรื่อง : การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงใน  ☐  ที่ตรงตามสถานภาพตรงตามความเป็นจริงของผู้ตอบ
แบบสอบถาม 
1. เพศ   ☐ 1) ชาย ☐ 2) หญิง 
2. ระดับการศึกษา  ☐ 1) ปริญญาโท  ☐ 2) ปริญญาเอก 
3. ประสบการณ์ในการทำงาน    ☐ 1)  น้อยกว่า 5 ปี   ☐ 2)   ตั้งแต่ 5 – 10 ปี    ☐ 4) 
มากกว่า 10 ปี  
 
ตอนที่ 2  เกี่ยวกับการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

คำชี้แจง  โปรดทำเครื่องหมาย ✓ ลงในช่อง ☐  ที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
   ระดับ 5 หมายถึง มีระดับการมีส่วนร่วม  มากที่สุด 
   ระดับ 4 หมายถึง มีระดับการมีส่วนร่วม  มาก 
   ระดับ 3 หมายถึง มีระดับการมีส่วนร่วม  ปานกลาง 
   ระดับ 2 หมายถึง มีระดับการมีส่วนร่วม  น้อย 
   ระดับ 1 หมายถึง มีระดับการมีส่วนร่วม  น้อยท่ีสุด 
 

 
ข้อ 

การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

ระดับปฏิบัติการ/ ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
1. การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 
1 ท่านมีการจัดทำระบบฐานข้อมูลของสถานศึกษาเพ่ือใช้ใน

การบริหารจัดการภายในสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ
ระบบฐานข้อมูลของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน 

     

2 ท่านมีการจัดระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเชื่อมโยงกับ
สถานศึกษาอ่ืน เขตพ้ืนที่การศึกษาและส่วนกลาง 

     

3 ท่านได้รนำเสนอและเผยแพร่ข้อมูลและสารสนเทศเพ่ือ
การบริหาร การบริการและการ ประชาสัมพันธ์ 

     

2.  การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
4 ท่านมีการวางแผนการบริหารจัดการอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อม 
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ข้อ 

การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

ระดับปฏิบัติการ/ ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5 ท่านได้มีการบำรุง ดูแล และพัฒนาอาคารสถานที่และ

สภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ให้อยู่ในสภาพ 
พร้อมใช้มั่นคง ปลอดภัย และสวยงาม 

     

6 ท่านได้ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการใช้อาคาร
สถานที่และสภาพแวดล้อมของ 
สถานศึกษา 

     

3.  การประชาสัมพันธ์ 
7 ท่านมีการวางแผนการประชาสัมพันธ์งานการศึกษาของ

สถานศึกษา 
     

8 ท่านได้ดำเนินการประชาสัมพันธ์งานการศึกษาตาม
แนวทางท่ีกำหนด 

     

9 ท่านได้ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และพัฒนาการ
ประชาสัมพันธ์การศึกษาของสถานศึกษา 

     

4.  การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 
10 ท่านได้ให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม สนับสนุน และ

ประสานความร่วมมือในการจัดการศึกษา ร่วมกับบุคคล 
ชุมชน องค์กร หน่วยงาน และสถาบันสังคมอื ่นที ่จัด
การศึกษา 

     

11 ท่านมีการจัดเตรียม จัดหา และประสานงานเพื่อเตรียม
วัสดุ อุปกรณ์ อาหาร เครื่องดื่ม ในการรับรองบุคลากรต่าง ๆ 
ที่จะมาจัดกิจกรรมในโรงเรียนตามวาระอย่างเหมาะสมแก่
โอกาส 

     

12 ท่านได้วางแผนและดำเนินการต้อนรับ รับรองบุคลากร
และผู้มาเยี่ยมโรงเรียนในกิจกรรมสำคัญต่าง ๆ ที่โรงเรียน
จัดขึ้น 

     

13 ท่านได้ประสานให้ความร่วมมือกับสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาในการส่งเสริมและพัฒนาความสามารถในการ
จัดการศึกษาของบุคคล ครอบครัว ชุมชน สถาบันทาง
ศาสนา สถานประกอบการ และสถาบันสังคมอื ่นที ่จัด
การศึกษา 
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ข้อ 

การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

ระดับปฏิบัติการ/ ระดับความ
คิดเห็น 

5 4 3 2 1 
5.  การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
14 ท่านมีการประสานกับชุมชนและท้องถิ่นในการสำรวจและ

จัดทำสำมะโนผู้เรียนที่จะเข้ารับบริการทางการศึกษาของ
สถานศึกษา 

     

15 ท่านได้เสนอสำมะโนผู้เรียนให้เขตพ้ืนที่การศึกษาทราบ      
16 ท่านมีการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศจากการทำสำมะโน

ผู้เรียน 
     

17 ท่านได้เสนอข้อมูลสารสนเทศการทำสำมะโนผู้เรียนในเขต
พ้ืนที่การศึกษา 

     

6. งานกิจการนักเรียน 
18. ท่านมีการวางแผนการบริหารงานกิจการนักเรียน      
19. ท่านได้ดำเนินการตามแผนที่กำหนดโดยส่งเสริมให้

นักเรียนมีส่วนร่วม 
     

20. ท่านติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และพัฒนางานกิจการ
นักเรียน 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย เรื่อง การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 

 
ตอนที่ 1 สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 
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ตอนที่ 2 การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 

1. นายเศรษฐศักดิ์ เฝ้าทรัพย์ 
 การศึกษา  - ศษ.ม.การบริหารการศึกษา 
 ตำแหน่งปัจจุบัน - ผู้อำนวยการโรงเรียนไตรมิตรพิทยา 
2. นายดวงดี ภารา 
 การศึกษา  - ศษ.ม.การบริหารการศึกษา 
 ตำแหน่งปัจจุบัน - ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านนายม 
3. นายชัชรากร ข่าทิพย์พาที 
 การศึกษา  - ศษ.ม.การบริหารการศึกษา 
 ตำแหน่งปัจจุบัน - ผู้อำนวยการโรงเรียนบ้านสะเดาหนองไผ่ 
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ภาคผนวก ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เป็นผู้เช่ียวชาญตรวจเครื่องมือวิจัย 
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ภาคผนวก ง 
ค่าดัชนีความสอดคล้องตามวัตถุประสงค์เป็นรายข้อ (IOC) ของแบบสอบถาม 
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ผลการพิจารณาแบบประเมินค่า ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบสอบถามการวิจัย 
เรื่อง การบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา 

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
 

รายการข้อความคิดเห็น 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ผล 

รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 1 2 3 

การพัฒนาเครือข่ายข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศกึษา 
1 ท่านมีการจัดทำระบบฐานข้อมูลของ

สถานศึกษาเพ่ือใช้ในการบริหารจัดการภายใน
สถานศึกษาให้สอดคล้องกับระบบฐานข้อมูล
ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ัน
พ้ืนฐาน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

2 ท่านมีการจัดระบบเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ
เชื่อมโยงกับสถานศึกษาอื่น เขตพ้ืนที่การศึกษา
และส่วนกลาง 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

3 ท่านได้นำเสนอและเผยแพร่ข้อมูลและ
สารสนเทศเพ่ือการบริหาร การบริการและการ 
ประชาสัมพันธ์ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

การดูแลอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมในโรงเรียน 
4 ท่านมีการวางแผนดูแลบริหารจัดการอาคาร

สถานที่และสภาพแวดล้อมให้มีความพร้อม 
ปลอดภัย และเหมาะสมกับพื้นที่ 

+1 +1 0 2 0.67 ใช้ได ้

5 ท่านได้มีการบำรุง ดูแล และพัฒนาอาคาร
สถานที่และสภาพแวดล้อมของสถานศึกษา ให้
อยู่ในสภาพ พร้อมใช้มั่นคง ปลอดภัย และ
สวยงาม 

+1 +1 +1 3 1 ใช้ได ้

6 ท่านได้ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการ
ใช้อาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมของ 
สถานศึกษาอย่างสม่ำเสมอ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

การประชาสัมพันธ์  
7 ท่านมีการวางแผนการประชาสัมพันธ์การจัด

การศึกษาของสถานศึกษา 
+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

8 ท่านได้ดำเนินการประชาสัมพันธ์การจัด
การศึกษาตามแนวทางที่กำหนด 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

9 ท่านได้ติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และ
พัฒนาการประชาสัมพันธ์การจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้
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รายการข้อความคิดเห็น 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ผล 

รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 1 2 3 

การส่งเสริมสนับสนุนและ ประสานการจัดการศึกษา 
10 ท่านได้ให้คำปรึกษา แนะนำ ส่งเสริม สนับสนุน 

และประสานความร่วมมือในการจัดการศึกษา 
ร่วมกับบุคคลชุมชน องค์กร หน่วยงาน และ
สถาบันสังคมอ่ืนที่จัดการศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

11 ท่านมีการจัดเตรียม จัดหา และประสานงาน
เพ่ือเตรียมวัสดุ อุปกรณ์ อาหาร เครื่องดื่ม ใน
การรับรองบุคลากรต่าง ๆ ที่จะมาจัดกิจกรรม
ในโรงเรียนตามวาระอย่างเหมาะสมแก่โอกาส 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

12 ท่านไดว้างแผนและดำเนินการต้อนรับ รับรอง
บุคลากรและผู้มาเยี่ยมโรงเรียนในกิจกรรม
สำคัญต่าง ๆ ที่โรงเรียนจัดขึ้น 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

13 ท่านไดป้ระสานให้ความร่วมมือกับสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษาในการส่งเสริมและพัฒนา
ความสามารถในการจัดการศึกษาของบุคคล 
ครอบครัว ชุมชน สถาบันทางศาสนา สถาน
ประกอบการ และสถาบันสังคมอ่ืนที่จัด
การศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

การจัดทำสำมะโนผู้เรียน 
14 ท่านมีการประสานกับชุมชนและท้องถิ่นในการ

สำรวจและจัดทำสำมะโนผู้เรียนที่จะเข้ารับ
บริการทางการศึกษาของสถานศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

15 ท่านได้เสนอสำมะโนผู้เรียนให้เขตพ้ืนที่
การศึกษาทราบ 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

16 ท่านมีการจัดระบบข้อมูลสารสนเทศจากการทำ
สำมะโนผู้เรียน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

17 ท่านได้เสนอข้อมูลสารสนเทศการทำสำมะโน
ผู้เรียนในเขตพ้ืนที่การศึกษา 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

งานกิจการนักเรียน 
18 ท่านมีการวางแผนการบริหารงานกิจการ

นักเรียน 
+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

19 ท่านได้ดำเนินการตามแผนที่กำหนดโดยส่งเสริม
ให้นักเรียนมีส่วนร่วม 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้
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รายการข้อความคิดเห็น 
ผู้เชี่ยวชาญคนที่ ผล 

รวม 
ค่า 
IOC 

แปล
ผล 1 2 3 

20 ท่านติดตาม ประเมินผล ปรับปรุง และพัฒนา
งานกิจการนักเรียน 

+1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได ้

ผลรวม +1 +1 +1 3 1.0 ใช้ได้ 
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ภาคผนวก จ 
หนังสือขออนุญาตลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัย (Try-out) 
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ภาคผนวก ฉ 
ผลการหาค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (Try-out) 
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ผลการหาค่าความเชื่อม่ันของเครื่องมือ (Try-out) 
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Item-Total Statistics 

 
Scale Mean if Item 

Deleted 
Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-Total 

Correlation 
Cronbach's Alpha if 

Item Deleted 

การพฒันาเครือข่าย 23.4417 3.989 .804 .924 

การดูแลอาคาร 23.4194 4.049 .766 .929 

ประชาสัมพนัธ์ 23.4083 4.221 .702 .936 

การส่งเสริมสนบัสนุน 23.3750 3.930 .916 .912 

จดัท าส ามะโนผูเ้รียน 23.4333 3.865 .834 .920 

งานกิจการนกัเรียน 23.4639 3.524 .861 .919 
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ภาคผนวก ช 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมลู 
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ภาคผนวก ซ 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากโปรแกรมสำเร็จรูป 
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ผลการวิเคราะข้อมูลจากโปรแกรมสำเร็จรูป 
ของแบบสอบถามการบริหารงานทั่วไปของผู้บริหารสถานศึกษา 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษาประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
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ประวัติผู้วิจัย 
 
ชื่อ - สกุล : นายพงษ์พิทักษ์  ฟ้าคุ้ม 
วัน เดือน ปีเกิด : 24 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ. 2536 
ชาติภูมิ : จังหวัดชัยภูมิ 
ที่อยู่ปัจจุบัน : หมู่ที่ 2 ตำบลสระพัง อำเภอบ้านแท่น จังหวัดชัยภูมิ 
สถานที่ทำงาน : โรงเรียนบ้านสะเดาหนองไผ่ สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

ประถมศึกษาชัยภูมิ เขต 2 
การศึกษา 

พ.ศ. 2554 
 

พ.ศ. 2561 
 
 

หน้าที่การงานปัจจุบัน 
พ.ศ. 2536-2566 

 
: 
 
: 
 
 
 
: 

 
สำเร็จการศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนบำเหน็จ
ณรงค์วิทยาคม ตำบลบ้านชวน อำเภอบำเหน็จณรงค์ จังหวัดชัยภูม ิ
สำเร็จการศึกษาระดับชั้นปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สาขาวิชา
พลศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 
 
 
ครูโรงเรียนบ้านสะเดาหนองไผ่ อำเภอบ้านแท่น จังหวัดชัยภูมิ 

 


