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บทคัดย่อ 

 
 สารนิพนธ์น้ีมีวตัถุประสงค์ดงัต่อไปน้ี 1) เพื่อศึกษาการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ของ
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดั ขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีภาคปกติ 2) เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ของมหาวิทยาลยัมหามกุฏ-
ราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดั ขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ ท่ี
มี เพศ ชั้นปี และเกรดเฉล่ียต่างกนั 3) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ของ
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบั
ปริญญาตรีภาคปกติ   กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ  มหาวิทยาลยัมหามกุฏ-
ราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน ซ่ึงก าลงัศึกษาอยูใ่นปีการศึกษา 2554 จ านวน 205 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้น
การเก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่แบบสอบถาม สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าความถ่ี          
ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการทดสอบค่าเอฟ 
 
            ผลการวจัิยพบว่า 
 1) การบริหารงานกิจการนกัศึกษา ในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 
วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ด้านงานกิจกรรมนักศึกษา รองลงมาคือ ด้านงานวินัยนักศึกษา และด้านงานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ดา้นงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป 
 2) นักศึกษาท่ีมีชั้นปีต่างกัน มีทศันะในด้านการบริหารงานกิจการนักศึกษาโดยรวม 
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นกัศึกษาท่ีมีเพศและเกรดเฉล่ียต่างกนั มีทศันะใน
ดา้นการบริหารงานกิจการนกัศึกษาโดยรวมไม่แตกต่างกนั  
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  3) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษามหาวิทยาลยั
มหามกุฏราชวทิยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ทั้ง 4 ดา้น คือ 1) ดา้นงานวินยันกัศึกษา คือ 
ควรมีการจดัอบรม อาจารย ์เจา้หนา้หรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งใหเ้ขม้งวดเร่ืองการ แต่งกาย และการเขา้
ชั้นเรียน 2) ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา คือควรเพิ่มขอ้มูลการประกาศข่าวสารเชิญชวนให้นกัศึกษา
เขา้ร่วมกิจกรรม 3) ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ คือควรจดัหาบุคลากรเพิ่มเติมเก่ียวกบัการ
แนะแนวการศึกษาต่อรวมไปถึงอาชีพให้แก่นกัศึกษา และจดัสถานท่ีให้ค  าปรึกษาให้เป็นสัดส่วน
ชดัเจน 4) ดา้นงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป  คือควรเพิ่มร้านคา้ ร้านขายอาหารให้เพียงพอ และมี
ประสิทธิภาพต่อความตอ้งการ และจดัตั้งเป็นสหกรณ์ร้านคา้เพื่อให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการ
บริหารงาน 
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ABSTRACT 

 
The objectives of this thematic paper were 1) to study student affair administration 

according to students’ opinions, Mahamakut Buddhist University Isan Campus, Khon Kaen 
province, 2) to compare student affair administration according to students’ opinions, Mahamakut 
Buddhist University Isan Campus, Khon Kaen province sorted by gender, year and GPA, and 3) 
to study the  suggestions on student affair administration in Mahamakut Buddhist University Isan 
Campus Khon Kaen province.  The samples used in this research were 205 students in 
Mahamakut Buddhist University Isan Campus, Khon Kaen province in academic year 2012. The 
tool used to collect the data was a questionnaire. The collected data were analyzed by computer 
packaged program. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test and F-test. 

 
The results of the research were as follows: 

 1) Students’ opinion towards student affair administration in Mahamakut Buddhist 
University Isan Campus, Khon Kaen province as a whole was at the high level. When considered 
each aspect, the highest mean was student activity aspect followed by the aspect of student 
discipline and the aspect of education and occupation guidance. The aspect with the lowest mean 
was welfare and service. 



 ง 

2) Students with different year had different opinion towards student affair administration 
in Mahamakut Buddhist University Isan Campus, Khon Kaen province at a statistically significant 
level of .05. Meanwhile students with different gender and GPA had no different opinion towards 
student affair administration. 
 3) Some important suggestions on student affair administration in Mahamakut Buddhist 
University Isan Campus Khon Kaen province were  as follows: 1) student  discipline aspect;  
executives should encourage teachers, staffs or stake holders to fix student uniform and class  
attendance, 2) student activities aspect; they should give more information to students and 
persuade them to  join the activities, 3) educational guidance and occupation aspect; they should 
increase enough  consultants and consulting place for students, and 4) welfare and service aspect; 
they should increase  enough shops and cafeteria with quality, establish co-operative store and 
give students to  participate the store administration.  
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กติติกรรมประกาศ 

   
 สารนิพนธ์น้ีส าเร็จลุล่วงได้ เพราะได้รับการสนับสนุนช่วยเหลือจากหลายฝ่าย ผูว้ิจยัจึง
ขอขอบคุณสถาบนั องคก์ร และบุคคลท่ีไดใ้หค้วามช่วยเหลือดงัต่อไปน้ี  

ขอขอบคุณมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสานและคณาจารยทุ์กท่าน ท่ีได้
ประสิทธ์ิประสาทวชิาความรู้แนะแนวทางการเขียนสารนิพนธ์แก่ผูว้จิยั 
 ขอขอบคุณ คณะกรรมการสอบสารนิพนธ์ทุกท่าน ท่ีเสียสละเวลาอนัมีค่าช่วยเติมเต็มให้
สารนิพนธ์น้ีมีความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 ขอขอบคุณ ดร.ประยทุธ ชูสอน อาจารยท่ี์ปรึกษา และ พระมหาไกรวรรณ์ ชินทตฺติโย (ดร.) 
อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม ท่ีกรุณาใหค้  าแนะน าสละเวลาตรวจแกข้อ้บกพร่องต่างๆ เพื่อให้ไดส้ารนิพนธ์
ท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์  
 ขอขอบคุณ เจา้หน้าท่ีท่ีอ านวยความสะดวก และให้ความร่วมมือช่วยเหลือผูว้ิจยัด้วยดี
ตลอดจนใหข้อ้เสนอแนะและอ่ืนๆ ในการท าสารนิพนธ์ คร้ังน้ีใหมี้ความสมบูรณ์ยิง่ข้ึน 
 ขอขอบคุณกลัยาณมิตรการบริหารการศึกษาทุกรูป/คนท่ีให้ค  าปรึกษาและขอ้แนะน า ท าให้
ผูว้ิจยัได้รับความสุขและได้รับประสบการณ์ท่ีดีในมหาวิทยาลัยแห่งน้ีตลอดรวมถึงผูท่ี้มีส่วน
เก่ียวขอ้งทุกท่านท่ีไม่ไดร้ะบุนามท่ีท าใหส้ารนิพนธ์ส าเร็จลุล่วงไปดว้ยดี 

ขอขอบพระคุณบิดา มารดา ครูบาอาจารย ์ตลอดจนทุกท่านท่ีไม่ไดเ้อ่ยนามไวใ้นท่ีน้ีแต่ได้
มีส่วนช่วยส่งเสริมใหส้ารนิพนธ์น้ี ส าเร็จลงไดด้ว้ยดีทุกประการ 

ทา้ยท่ีสุดน้ี คุณค่า และคุณประโยชน์อนัใดท่ีเกิดจากสารนิพนธ์น้ี ขอสัมฤทธ์ิผลนั้นเป็นส่ิง
บูชาพระคุณของ บิดา มารดา ครู อาจารย ์ท่ีให้ความอนุเคราะห์ และประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ 
ขอจงไดรั้บส่วนแห่งความดีน้ีทุกท่านเทอญ 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ  
  การศึกษาเป็นเคร่ืองมือส าคญัของสังคมในการพฒันาเศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง และ
สังคม ระบบการศึกษาตอ้งมีความสัมพนัธ์ใกลชิ้ดกบัระบบอ่ืนๆ ดว้ยปัจจุบนัความเจริญกา้วหนา้ใน
ด้านต่าง ๆได้เข้ามามีบทบาทส าคญัในการเปล่ียนแปลงอย่างมาก การจดัการศึกษาจ าเป็นต้อง
ปรับเปล่ียนรูปแบบทศันคติและทิศทางให้สอดคลอ้งกบัระบบสังคมและเศรษฐกิจ1 จากกระแส
ความเปล่ียนแปลงท่ีรวดเร็วของวิทยาการ ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม และศิลปวฒันธรรม ไดเ้กิด
อิทธิพลครอบง าความคิดและวถีิชีวิตของนกัศึกษาในมหาวิทยาลยัโดยเฉพาะคล่ืนวฒันธรรมใหม่ท่ี
ทบัถมมากบัส่ือสารสนเทศและส่ือบนัเทิงต่างๆ2 การจดับริการนกัศึกษา เป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั
อีกประการหน่ึงท่ีจะช่วยส่งเสริม และสนบัสนุนให้ภาระหน้าท่ีหลกัของสถาบนัอุดมศึกษาด าเนิน
ไปดว้ยความเรียบร้อยและเกิดผลดีอาจกล่าวไดว้า่เป็นการจดับริการนกัศึกษา เป็นงานท่ีเป็นตวักลาง
ประสานให้ภารกิจต่างๆของสถาบนัศึกษาบรรลุผลส าเร็จ และงานกิจการนกัศึกษาเป็นส่วนงาน
หน่ึงของสถาบนัการศึกษาท่ีจะด าเนินการเพื่อท่ีจะสืบสานปณิธานของสถาบนันั้นๆ ให้จรรโลงกา้ว
ไปอยา่งเต็มความสามารถ เป้าหมายท่ีส าคญัท่ีสุดก็เพื่อการอย่างสมบูรณ์แก่ตวันกัศึกษาโดยตรง มี
หน้าท่ี คือ จดัให้มีการเรียนการสอน ท าการวิจยัให้การบริการวิชาการแก่สังคม และท านุบ ารุง
ศิลปวฒันธรรมของชาติให้ย ัง่ยืนเจริญสืบไป โดยแต่ละสถาบนัการศึกษาจะด าเนินการให้ส าเร็จ
ลุล่วงไปไดก้็ข้ึนอยู่กบัความสามารถ ความพร้อมในหลายๆดา้น รวมทั้งโอกาสท่ีจะกระท า แต่ถึง
อยา่งไรก็ตาม หนา้ท่ีหลกัในอนัดบัแรกท่ีสถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่งตอ้งตระหนกัและพึงกระท าก็คือ 
การจัดให้มีการเรียนการสอน งานบริการวิชาการ และงานบ ารุงศิลปวฒันธรรมมักจะเป็น

                                                 

  1ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, พระรำชบัญญัติกำรศึกษำแห่งชำติ พ .ศ. 
2542, (กรุงเทพมหานคร : ส านกันายกรัฐมนตรี, 2542), หนา้ 2. 

2สุวพร ตั้งสมวรพงษ,์ กำรพฒันำบัณฑิตในยุคโลกำภิวัตน์, (กรุงเทพมหานคร : พร้ินตโ์พร, 
2542), หนา้ 75. 
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กระบวนการช่วยเสริมความสมบูรณ์ในดา้นการเรียนการสอนให้มีความเด่นชดัมากยิ่งข้ึน งานต่างๆ
ของสถาบนัอุดมศึกษาจะท าใหเ้กิดมีความสัมพนัธ์กนัอยา่งแนบแน่น3 
  สภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลัยได้อนุมัติให้สถาปนาวิทยาเขตแห่งแรกในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือ ท่ีจงัหวดัขอนแก่น ให้ช่ือว่า สภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขต
อีสาน ณ วดัศรีจนัทร์ อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ต่อมาในปีพุทธศกัราช 2540 พระบาทสมเด็จ
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ ว่าเป็นท่ีสมควรจดัตั้ ง 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย เป็นนิติบุคคลมรสถานะเป็นมหาวิทยาลัยของรัฐในก ากับ
กระทรวงศึกษาธิการ โดยมีช่ือใหม่ว่า มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน และได้
ยา้ยจากวดัศรีจนัทร์ ไปอยูบ่า้นโนนชยั ถนนราฎร์คนึง ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
บนเน้ือท่ี  77 ไ ร่ 3 งาน โดยมีว ัตถุประสงค์ในการสถาปนา คือ เพื่อเป็นสถานศึกษาด้าน
พระพุทธศาสนา เป็นสถานศึกษาวิทยาการอนัเป็นของชาติภูมิและต่างประเทศ ให้ศาสนทายาทได้
เป็นก าลังในการจรรโลงพระพุทธศาสนาและเป็นศาสนทายาทท่ีเหมาะสมกับกาลสมัย และ
ศูนยก์ลางการศึกษา คน้ควา้ วิจยั ทางพระพุทธศานา และทะนุบ ารุงศิลปวฒันธรรม ประติมากรรม
ทางพระพุทธศาสนา4 
  มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน ได้ถูกจดัตั้งข้ึน และจดัให้มีการเรียน 
การสอน รวมไปถึงงานดา้นกิจการนกัศึกษา และงานดา้นอ่ืนๆ ท่ีทางมหาวิทยาลยัมหามกุฏราช-
วิทยาลยัได้ก าหนดข้ึน ซ่ึงนบัจนถึงปัจจุบนั การด าเนินงานยงัไม่มีการพฒันาท่ีมากนัก พร้อมทั้ง
นกัศึกษายงัไม่รู้จกัหน่วยงานรวมไปถึงการเขา้ใช้บริการงานกิจการนกัศึกษา ดงันั้นผูว้ิจยัจึงอยาก
ศึกษาการบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทศันะของนักศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่นใน 4 ดา้นไดแ้ก่ ดา้นงานวินยันกัศึกษา ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา 
ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ และด้านสวสัดิการและบริการทัว่ไป เน่ืองจากงานกิจการ
นกัศึกษาถือว่าเป็นกิจกรรมท่ีมีส่วนช่วยในการพฒันานักศึกษาให้เป็นผูท่ี้มีความรู้ความสามารถ 
สอดคลอ้งและเหมาะสมกบัความตอ้งการของนกัศึกษา ผลการศึกษาคร้ังน้ีอาจน าไปใชเ้ป็นแนวทาง
ในการก าหนดมาตรฐานและเกณฑป์ระเมินในดา้นการจดับริการนกัศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาให้
ไดม้าตรฐานเดียวกนั 

                                                 
3ทองเรียน อมรัชกุล, กำรบริหำรกิจกำรนิสิตทฤษฎีและแนวปฏิบัติ , (กรุงเทพมหานคร : 

หน่วยศึกษานิเทศกก์รมการฝึกหดัครู, 2552), หนา้ 15. 
  4มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน, คู่มือนักศึกษำระดับบัณฑิตศึกษำ, 
(ขอนแก่น : ขอนแก่นการพิมพ,์ 2551), หนา้ 3. 



3 

 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
  1.2.1 เพื่อศึกษาการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย 
วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ 
  1.2.2 เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราช-
วิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ ท่ีมี 
เพศ ชั้นปี และเกรดเฉล่ียต่างกนั 
  1.2.3 เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ของมหาวิทยาลยัมหามกุฏ-
ราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ 
 

1.3 สมมติฐำนกำรวจิัย 
  การวิจยัเร่ือง การบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัมหา-
มกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น มีสมมติฐานการวจิยั ดงัน้ี 
  1.3.1 นกัศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั มีทศันะเก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษาแตกต่างกนั  
 1.3.2 นักศึกษาท่ีศึกษาในชั้นปีต่างกัน มีทศันะเก่ียวกับการบริหารงานกิจการนักศึกษา
แตกต่างกนั  
  1.3.3 นกัศึกษาที่มีเกรดเฉลี่ยต่างกนัมีทศันะเกี่ยวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษา
แตกต่างกนั  
 

1.4 ขอบเขตของกำรวจิัย 
  การวิจยัเร่ือง การบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัมหา-
มกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ไดก้ าหนดขอบเขตการวจิยั ดงัน้ี 
  1.4.1 ขอบเขตด้ำนประชำกร 
  1. ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีคือ นักศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน ซ่ึงก าลงัศึกษาอยูใ่นปีการศึกษา 2554 จ านวนทั้งส้ิน 440 คน 
  2. กลุ่มตวัอยา่งคือ นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 
วทิยาเขตอีสาน ซ่ึงก าลงัศึกษาอยูใ่นปีการศึกษา 2554 โดยการเปิดตารางของเครจซ่ีและมอร์แกน ได้
กลุ่มตวัอยา่ง 205 คน สุ่มตวัอยา่งแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยวธีิการจบัสลาก 
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1.4.2 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
  การบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 
วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามโครงสร้างการบริหารงานกิจการนกัศึกษาทั้งหมด 4 ดา้น คือ 

1. ดา้นงานวนิยันกัศึกษา 
2. ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา 
3. ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
4. ดา้นงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป 

 1.4.3 ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ 
  มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น 
 

1.5 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรวจิัย 
1.5.1 ท าให้ทราบการบริหารงานกิจการนักศึกษาในทศันะของนักศึกษา มหาวิทยาลัย 

มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น  
1.5.2 ท าใหท้ราบผลการเปรียบเทียบการบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา 

มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ท่ีมีเพศท่ีแตกต่างกนั 
1.5.3 ท าใหท้ราบผลการเปรียบเทียบการบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา 

มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ท่ีมีชั้นปีท่ีแตกต่างกนั 
1.5.4 ท าให้ทราบข้อเสนอแนะการบริหารงานกิจการนักศึกษาในทศันะของนักศึกษา 

มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น 
1.5.5 ท าให้สามารถน าขอ้มูลด้านการบริหารงานกิจการนักศึกษาในทศันะของนักศึกษา 

มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่นไปเผยแพร่ 
 

1.6 นิยำมศัพท์เฉพำะทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
  กำรบริหำรกิจกำรนักศึกษำ หมายถึง เป็นการด าเนินงานท่ีเก่ียวกบันกัศึกษา เช่น ดา้นงาน
วนิยันกัศึกษา ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ และดา้นสวสัดิการ
และบริการทัว่ไป การบริหารกิจการนกัศึกษาถือวา่เป็นการพฒันาบุคคลใหเ้ป็นคนดี คนเก่ง  
  วินัยนักศึกษำ หมายถึง การด าเนินการใดๆ เพื่อให้นกัศึกษาปฏิบติัอยูใ่นระเบียบแบบแผน
โดยการออกกฎระเบียบและลงโทษผูฝ่้าฝืนเพื่อใหน้กัศึกษามีความรับผดิชอบและมีวนิยัในตนเอง 
  งำนกิจกรรมนักศึกษำ หมายถึง กิจกรรมต่างๆท่ีจดัให้นักศึกษาได้เขา้ร่วม เพื่อฝึกทกัษะ
และส่งเสริมการศึกษา เช่น ชมรม กีฬา  
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  งำนแนะแนวกำรศึกษำและอำชีพ หมายถึง เป็นการช้ีแนวทางรวมถึงการให้ค  าปรึกษา
เก่ียวกบัการฝึกงาน การศึกษาต่อ และการประกอบอาชีพ 
  งำนสวัสดิกำรและบริกำรทั่วไป หมายถึง งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตความเป็นอยู่ของผูเ้รียน
โดยตรงเช่น ทุนการศึกษา การอนามยัเป็นตน้ 
  ทศันะ หมายถึง ความคิดเห็นของบุคคลต่อส่ิงหน่ึง และสามารถแสดงความคิดเห็นออกมา
ในลักษณะท่ีเห็นด้วย และไม่เห็นด้วย ซ่ึงอาจเป็นทางบวกหรือทางลบในงานวิจัยน้ี หมายถึง 
ความรู้สึกของนักศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ท่ีมีต่อการ
บริหารงานกิจการนกัศึกษา 4 ดา้น คือ ดา้นงานวินยันกัศึกษา ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา ดา้นงาน
แนะแนวการศึกษาและอาชีพ และดา้นสวสัดิการและบริการทัว่ไป 
  นักศึกษำ หมายถึง นักศึกษาระดบัปริญญาตรี ภาคปกติ ชั้นปีท่ี 1 ถึงชั้นปีท่ี 4 ของทุก
หลกัสูตร ปีการศึกษา 2554 มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น   

ปัจจัยส่วนบุคคล หมายถึง คุณลกัษณะพื้นฐานของประชากรกลุ่มตวัอย่าง โดยจ าแนก
ออกเป็น เพศ ชั้นปีท่ีศึกษา และเกรดเฉล่ีย  
 เพศ หมายถึง เพศของผูต้อบแบบสอบถามส าหรับสารนิพนธ์น้ี โดยจ าแนกออกเป็น เพศ
ชายและเพศหญิง 
 ช้ันปีที่ศึกษำ หมายถึง ระดบัการศึกษาท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นปัจจุบนัของผูต้อบแบบสอบถาม
ส าหรับสารนิพนธ์น้ี โดยจ าแนกออกเป็น ก าลงัศึกษาอยูร่ะดบัปริญญาตรีชั้นปีท่ี 1 ชั้นปีท่ี 2 ชั้นปีท่ี 
3 และชั้นปีท่ี 4  
 เกรดเฉลี่ย หมายถึง ผลการเรียนของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรี โดยพิจารณาจากคะแนน
เฉล่ียสะสม ในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2554 โดยแบ่งออกเป็น 3 ระดบัคือ 
  1. เกรดเฉล่ียระดบัสูง หมายถึง ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมตั้งแต่ 3.25 ข้ึนไป 
  2. เกรดเฉล่ียระดบัปานกลาง หมายถึง ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมระหวา่ง 2.51 - 3.24 

3. เกรดเฉล่ียระดบัต ่า หมายถึง ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม 2.50 หรือต ่ากวา่ 
 



 

บทที ่2 
เอกสาร และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
  การวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ศึกษาเอกสาร และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกับการบริหารงานกิจการ
นักศึกษาในทัศนะของนักศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวดั 
ขอนแก่น ดงัน้ี 
  2.1 แนวคิดและทฤษฎีของการบริหารงานกิจการนกัศึกษา 
  2.2 ความหมาย วตัถุประสงค ์และขอบข่ายของงานกิจการนกัศึกษา 
  2.3 สภาพพื้นท่ีท่ีศึกษา 
  2.4 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  2.5 กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

2.1 แนวคดิและทฤษฏขีองการบริหารงานกจิการนักศึกษา 
  2.1.1 งานวนัิยนักศึกษา 
  ในอดีตการปกครองดูแลนักศึกษาของมหาวิทยาลยั หรือสถาบนัอุดมศึกษาบางแห่ง เช่น 
มหาวิทยาลัยมหิดล จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ได้แต่งตั้ งอาจารย์อาวุโสให้ด ารงต าแหน่ง 
บรรยเวกษก์ มีหนา้ท่ีดูแลนกัศึกษาทัว่ไป แต่เกษตรศาสตร์ก็มีหน่วยงานท่ีเรียก ส านกัฝ่ายปกครอง
และสวสัดิการ เพือ่ท าหนา้ท่ีปกครองดูแลและจดับริการให้นิสิต บุคลากรท่ีปฏิบติังานในส านกัฝ่าย
ปกครองและสวสัดิการเรียกวา่ อาจารยฝ่์ายปกครอง ต่อมาภายหลงัเหตุการณ์ 14 ตุลาคม พ.ศ. 2516 
สถานภาพและบทบาทของนกัศึกษาเปล่ียนแปลงไปมาก นกัศึกษามีบทบาทในสังคมและตอ้งการ
เสรีภาพมากข้ึน ท าให้ความสัมพนัธ์ระหว่างอาจารยโ์ดยเฉพาะอาจารยฝ่์ายปกครองและนกัศึกษา
เปล่ียนไป สถาบนัอุดมศึกษาต่างๆไดป้รับบทบาทจากการปกครองมาเป็นการบริการแก่นกัศึกษา
มากข้ึน ทบวงมหาวิทยาลัยได้ก าหนดหน่วยงานในมหาวิทยาลัยท่ีมีหน้าท่ีรับผิดชอบงานท่ี
นอกเหนือจากการเรียนการสอนแต่เก่ียวกบักิจกรรมของนกัศึกษาโดยตรงวา่ กิจการนกัศึกษา ค าวา่ 
การปกครองนักศึกษา จึงไม่นิยมใช้กนังานปกครองนักศึกษาจึงถูกลดบทบาทลงเป็น งานวินัย
นกัศึกษา เพื่อด าเนินการใหน้กัศึกษาปฏิบติัตามกฎระเบียบของสถาบนัอุดมศึกษา 
 วินยันกัศึกษา หมายถึง การด าเนินการใดๆ เพื่อให้นกัศึกษาปฏิบติัอยู่ในระเบียบแบบแผน
โดยการออกกฎระเบียบและลงโทษผูฝ่้าฝืนเพื่อใหน้กัศึกษามีความรับผดิชอบและมีวนิยัในตนเอง 



7 

 

1. วตัถุประสงค์ของงานวนัิยนักศึกษา 
 เพื่อช่วยส่งเสริมให้นกัศึกษาประพฤติตามกฎระเบียบ เกิดบรรยากาศท่ีเอ้ือต่อการเรียนการ
สอนและเป็นการพฒันานักศึกษาให้เป็นผูท่ี้มีวินัยในตนเอง สถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่งจึงควร
ก าหนดวตัถุประสงคไ์วใ้หช้ดัเจนเพื่อเป็นแนวทางในการด าเนินงานดงัน้ี 

   1. เพื่อให้นกัศึกษามีความรู้และตระหนักในกฎระเบียบของสถาบนัอุดมศึกษา 
ตลอดจนวฒันธรรมประเพณีท่ีเป็นแนวทางในการปฏิบติัของบุคคลในสังคม 

   2. เพื่อให้นกัศึกษามีความเขา้ใจสิทธิและหน้าท่ีของตนเอง และเคารพสิทธิของ
ผูอ่ื้น 

   3. เพื่อให้นกัศึกษามีความเขา้ใจตนเอง พฒันาตนเอง โดยเฉพาะลกัษณะท่ีมีความ
เก่ียวพนักบัพฤติกรรม เช่น ค่านิยม อารมณ์และระดบัคุณธรรมเป็นตน้ 

   4. เพื่อส่งเสริมใหน้กัศึกษามีความรับผิดชอบตนเองให้เป็นผูท่ี้มีวินยั เป็น พลเมือง
ดี เสริมสร้างและจรรโลงความเป็นระเบียบของสังคม 

   5. เพื่อส่งเสริมใหร่้วมกนัสร้างบรรยากาศท่ีมีความอบอุ่นเอ้ือต่อการเรียนการสอน
และการพฒันานกัศึกษาตลอดจนการด าเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษา 

2. การด าเนินงานวนัิยนักศึกษา 
 เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องงานวินยันกัศึกษาการด าเนินงานวินยันกัศึกษาควรยึด
หลกัการดงัน้ี 

   1. หลกัการศึกษา งานวินยันกัศึกษาจะตอ้งยึดหลกัการศึกษา โดยการความรู้ท่ี
เก่ียวกบัวินัยนกัศึกษา เช่น นกัศึกษาจะตอ้งรู้กฎระเบียบของสถาบนัอุดมศึกษา รู้สิทธิหน้าท่ีของ
ตนเองและผูอ่ื้นท่ีร่วมสังคม รู้จกัตนเองในเร่ืองพฤติกรรมและอารมณ์ มีการส่งเสริมให้นกัศึกษา
พฒันาตนเองทางดา้นคุณธรรม มีวนิยัในตนเองและรับผิดชอบชัว่ดีต่อการกระท า มีการลงโทษทาง
วินยัเพื่อขดัเกลาพฤติกรรมท่ีไม่ถึงประสงค ์ให้นกัศึกษาเป็นบุคคลท่ีมีความประพฤติเรียบร้อยและ
การลงโทษจะตอ้งไม่ก่อใหเ้กิดความเสียหายต่ออนาคตของนกัศึกษา นอกจากนั้นงานวินยันกัศึกษา
ควรจดัใหค้  าปรึกษาทางวินยัเพื่อช่วยให้นกัศึกษาปรับพฤติกรรมตนเองให้ถูกตอ้งเป็นการเตรียมตวั
ให้เข้าใจกระบวนการยุติธรรมในสังคม เม่ือจบการศึกษาแล้วออกไปด ารงชีพในสังคมอย่างมี
ความสุข ปฏิบติัตนใหเ้ป็นประโยชน์ต่อสังคม 

   2. หลกัการป้องกนั หลกัการป้องกนัปัญหาท่ีเก่ียวกบัวินยันกัศึกษาเป็นหลกัการท่ี
นิยมใช้กันโดยทัว่ไป คือจะต้องมีการด าเนินการหลายๆ ด้านจึงจะได้ผลดี สถาบันอุดมศึกษา
โดยทัว่ไปควรพิจารณาด าเนินการปรับปรุงกฎระเบียบของสถาบนัการศึกษาโดยการให้ขอ้มูล



8 

 

ข่าวสารของเร่ืองกฎระเบียบ และวินัยต่างๆ ของนักศึกษาเพื่อเป็นแนวการป้องกันปัญหาท่ีอาจ
เกิดข้ึน 
    3. หลกัการแกไ้ข เม่ือมีปัญหาท่ีเก่ียวกบัวินยันกัศึกษาเกิดข้ึน จะตอ้งแกไ้ขปัญหา
ให้เรียบร้อย ปัญหาท่ีเกิดข้ึนซ่ึงท าให้นกัศึกษาฝ่าฝืนกฎระเบียบของสถาบนัอุดมศึกษานั้น อาจจะ
เกิดจากความผิดปกติท่ีเก่ียวกบัจิตประสาทของนักศึกษา หรืออาจจะเกิดจากสภาพแวดล้อมของ
สถาบนัอุดมศึกษา หรืออาจจะเกิดจากนกัศึกษาเองไม่รู้ขอ้มูลเก่ียวกบัเร่ืองท่ีกระท าความผิด ดงันั้น
จะตอ้งท าการแกไ้ขตน้เหตุแห่งปัญหาท่ีไดก้ระท าความผิด 
    4. หลกัความยุติธรรม การกระท าความผิดของนกัศึกษามกัจะเกิดข้ึนอยู่เสมอ แม้
จะมีหลกัการในการด าเนินงานทั้งใหก้ารศึกษา ป้องกนัและแกไ้ขการกระท าความผิดแลว้ก็ตาม การ
ประพฤติผิดวินัยยงัคงเกิดข้ึนในการด าเนินงานทางวินัย บุคลากรท่ีเป็นผูก้  าหนดโทษทางวินัย
นกัศึกษาจะตอ้งใหค้วามยติุธรรมในทุกกรณีใหม้ากท่ีสุด 

3. ปัญหาวนัิยนักศึกษา 
 ปัจจยัหลายประการท่ีท าให้สถาบนัอุดมศึกษาแต่ละแห่งมีปัญหาเก่ียวกับวินัยนักศึกษา
แตกต่างกัน ความแตกต่างมีทั้ งลักษณะของปัญหาและความหนักเบาของปัญหา ท่ีมาจาก
สภาพแวดลอ้มของสถาบนัอุดมศึกษาและจ านวนนกัศึกษา ส าหรับสถาบนัอุดมศึกษาท่ีมีหอพกัให้
นกัศึกษาอาศยัอยู่ภายในเป็นจ านวนมากย่อมมีปัญหามากว่าสถาบนัอุดมศึกษาท่ีไม่มีหอพกัทั้งน้ี
เพราะนกัศึกษาตอ้งพกัอาศยัใช้ชีวิตในหอพกัและในท่ีอ่ืนๆ ภายในสถาบนัตลอดเวลา โอกาสท่ี
นกัศึกษาจะกระท าความผิดข้ึนมีมากกวา่นกัศึกษาท่ีเขา้มาศึกษาเป็นบางเวลาและบางวนั ซ่ึงปัญหา
วนิยันกัศึกษาโดยทัว่ไปมีดงัน้ี 
     1. การแต่งกายผิดระเบียบ เคร่ืองแบบนกัศึกษานั้นมีประโยชน์หลายประการ การ
แต่งเคร่ืองแบบในสถาบนัอุดมศึกษาจะท าใหส้ามารถแยกนกัศึกษาออกจากบุคลากรอ่ืน เคร่ืองแบบ
นกัศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาบางแห่ง เช่น เคร่ืองแบบนิสิตหญิงชุดราชประแตนของนิสิตชาย
ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยัเป็นเคร่ืองแบบท่ีไดรั้บพระราชทานจากพระบาทสมเด็จพระมงกุฎ
เกลา้เจา้อยูห่ัวรัชกาลท่ี 6 ดงันั้นผูแ้ต่งเคร่ืองแบบก็ควรยินดีและภูมิใจท่ีจะแต่งกายให้เหมาะสมกบั
เวลาและสถานท่ีท่ีตนเองศึกษาอยู่และยงัเป็นการฝึกให้นักศึกษาเป็นผูท่ี้มีระเบียบวินัย ช่วยให้
บรรยากาศของสถาบนัอุดมศึกษาแห่งนั้น มีความเป็นระเบียบเรียบร้อยและเป็นการประหยดัรายจ่าย
ในการแต่งกายของนกัศึกษา สถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่งในประเทศไทยไดมี้การก าหนดเคร่ืองแบบ
นกัศึกษา เน่ืองจากสถานภาพของนกัศึกษาเป็นท่ียอมรับในสังคมไทย แต่ก็มีนกัศึกษาจ านวนหน่ึง
ไม่สนใจเคร่ืองแบบนกัศึกษามกัจะชอบความสะดวกสบายทั้งชายหญิง จึงชอบแต่งกายง่ายๆ เช่น 
ใส่เส้ือยดืคอกลมเขา้ชั้นเรียน ปล่อยชายเส้ือนอกกางเกงและกระโปรง ใส่กางเกงยีนส์ นุ่งกระโปรง
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สั้นหรือยาวมากเกินไปตามแฟชัน่นิยม ใส่รองเทา้แตะ เป็นตน้ นกัศึกษาบางคนใส่เส้ือผา้ท่ีมีสีและ
แบบแตกต่างไปจากเคร่ืองแบบนกัศึกษา อาจารยผ์ูส้อนเป็นผูท่ี้พบเห็นปัญหาการผิดระเบียบการ
แต่งกายของนกัศึกษามากท่ีสุดแต่ก็ไม่สนใจคิดวา่ปัญหาดงักล่าวเป็นหนา้ท่ีของกิจการนกัศึกษา ซ่ึง
มีบุคลากรน้อยและปฏิบัติงานอยู่ในท่ีท างานของกิจการนักศึกษาไม่ค่อยมีโอกาสจะพบเห็น
นกัศึกษาท่ีผดิระเบียบการแต่งการเหล่าน้ี สถาบนัอุดมศึกษาแต่ละแห่งก็ควรจะมีนโยบายด าเนินการ
ในเร่ืองน้ีอยา่งเป็นระบบ มีการประชาสัมพนัธ์เชิญชวนให้นกัศึกษาแต่งกายให้ถูกตอ้งตามระเบียบ
ดว้ยวิธีการต่างๆ รวมทั้งมอบหมายให้อาจารยแ์ละบุคลากรกิจการนกัศึกษา ช้ีแจงวา่กล่าวตกัเตือน
นกัศึกษาท่ีกระท าความผดิเหล่าน้ี 
    2. การเล่นการพนัน การเล่นการพนันต่างๆ ทุกชนิดก่อให้เกิดความเสียหายแก่
ทรัพยสิ์น เสียการเรียน เสียสุขภาพ และเสียภาพพจน์ของตนเองและสถาบนัอุดมศึกษา 
    3. การเสพยข์องมึนเมา ท าให้นกัศึกษาผูเ้สพยเ์สียสุขภาพ เสียทรัพยสิ์นและอาจ
ก่อใหเ้กิดการทะเลาะววิาท 
    4. การทะเลาะวิวาท การทะเลาะวิวาทของนกัศึกษาคู่กรณีท าให้เกิดการบาดเจ็บ 
เสียบรรยากาศการเรียนการสอนของสถาบนัอุดมศึกษาแห่งนั้น 
    5. การท าลายทรัพย์สิน  ทรัพย์สินท่ีถูกนักศึกษาท าลายนั้ นซ้ือมาด้วยเงิน
งบประมาณท่ีมาจากภาษีของราษฎรและหรือเงินรายไดข้องสถาบนัท่ีเก็บจากนกัศึกษา ถา้นกัศึกษา
เขา้ใจและตระหนกัดีในเร่ืองน้ีก็ไม่ควรท่ีจะท าลายทรัพยสิ์นต่างๆ เหล่าน้ี เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี อาคาร
เรียน หอพกันกัศึกษา ฯลฯ เป็นตน้ 
    6. การลกัขโมยของ การลกัขโมยของส่วนมากจะเป็นของนกัศึกษาดว้ยกนั 
    7. การทุจริตในการสอบ การทุจริตในการสอบมีหลายแบบ เช่น คดัลอกใส่เศษ
กระดาษแล้วน าเข้าไปในห้องสอบ คัดลอกค าตอบจากผู ้อ่ืน นักศึกษาจะต้องถูกลงโทษตาม
ขอ้ก าหนดโทษ 
    8.  การฝ่า ฝืนระเบียบของสถาบันอุดมศึกษา การฝ่าฝืนกฎระเบียบของ
สถาบนัอุดมศึกษา ไดแ้ก่ ฝ่าฝืนระเบียบหอพกั เช่น นักศึกษาจะตอ้งกลบัเขา้หอไม่เกิน 22.00 น. 
หรืออาจจะฝ่าฝืนระเบียบกิจกรรมนักศึกษา เช่น ห้ามนักศึกษารุ่นพี่รับน้องด้วยวิธีต่างๆ ท่ีเป็น
อนัตรายต่อร่างกายและจิตใจ เป็นตน้ 
 ปัญหาต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนดงักล่าวขา้งตน้ของแต่ละสถาบนัการศึกษาจะแตกต่างกนัไป บางแห่ง
อาจจะเห็นว่าการเสพยข์องมึนเมาไม่ส าคญัมาก แต่การทุจริตในการสอบจะถือว่าเป็นความผิด
ร้ายแรงถูกลงโทษสถานหนกัเช่นใหน้กัศึกษาสอบตกทุกวชิาท่ีสอบในภาคการศึกษานั้น หรืออาจจะ
ใหพ้น้สภาพนกัศึกษาถา้การกระท าดงักล่าวเกิดข้ึนซ ้ ากนับ่อยคร้ัง สถาบนัอุดมศึกษาแต่ละแห่งควร
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หาทางป้องกนัปัญหาวินัยนักศึกษาดงักล่าว เม่ือมีปัญหาเกิดข้ึนจะตอ้งรีบท าการแก้ไขโดยศึกษา
สาเหตุของปัญหา แก้ไขสาเหตุ นักศึกษาท่ีกระท าความผิดต้องถูกลงโทษอย่างเหมาะสม 
นอกจากนั้นควรจะท าการปรับพฤติกรรมของนกัศึกษาให้ถูกตอ้งเป็นท่ียอมรับของสังคม ถา้หาก
ปล่อยให้นกัศึกษากระท าความผิดโดยท่ีสถาบนัอุดมศึกษาแห่งนั้นไม่ไดด้ าเนินการอยา่งเหมาะสม
ยอ่มก่อให้เกิดผลเสียต่อนกัศึกษาสถาบนัการศึกษาและสังคม ผลเสียท่ีเกิดข้ึนมีหลายประการ เช่น 
เกิดความไม่เรียบร้อย เสียบรรยากาศการเรียนการสอน เกิดความเสียหาต่อทรัพยสิ์นของสถาบนั
นกัศึกษาจะเป็นคนขาดระเบียบวินยัเกิดความเขา้ใจผิดคิดวา่ การกระท าความผิดนั้นเป็นส่ิงท่ีท าได้
ในสังคมโดยไม่มีความผิด ถ้าปล่อยไวจ้ะก่อให้เกิดการท าผิดมากข้ึนอาจจะตอ้งถูกลงโทษตาม
กฎหมายบา้นเมือง 
 4. วธีิการป้องกนัปัญหาวนัิยนักศึกษา 
 การป้องกนัปัญหามีความจ าเป็นต่องานวินยันกัศึกษามาก ถา้ไม่มีการป้องกนัปัญหาท่ีดีพอ
ปัญหาทางวนิยัก็อาจเกิดข้ึนมากจนเป็นปัญหาท่ีก่อใหเ้กิดผลเสียต่อการเรียนการสอนและการพฒันา
นกัศึกษารวมทั้งช่ือเสียงของสถาบนัอุดมศึกษา การป้องกนัปัญหาวินยันกัศึกษาเป็นเร่ืองท่ีส าคญั
และควรด าเนินการหลายๆ ดา้นจึงจะไดผ้ลดี โดยทัว่ไปควรจะพิจารณาด าเนินการดงัน้ี  
    1.การปรับปรุงกฎระเบียบของสถาบนัอุดมศึกษา กฎระเบียบบางอย่างของ
สถาบันอุดมศึกษาไม่ทันสมัยจะต้องมีการเปล่ียนแปลงทุกๆ หน่ึงหรือสองปี ถ้าไม่มีการ
เปล่ียนแปลงก็จะเกิดผลเสียต่อสถาบนั เช่น ระเบียบในการจ่ายเงินค่าหน่วยกิตจะตอ้งแก้ไขให้
สอดคล้องกับสภาพการเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจของประเทศอยู่ตลอดเวลา ถ้าหากไม่มีการ
ปรับปรุงก็อาจเกิดปัญหาได ้เช่น สถาบนัอุดมศึกษาของรัฐแห่งหน่ึงมีระเบียบให้นกัศึกษาตอ้งช าระ
ค่าเล่าเรียนหน่วยกิตละ 50 บาท แต่สถาบนัแห่งน้ีไม่ไดมี้การปรับปรุงค่าเล่าเรียนมา 4 ปีแลว้ เม่ือ
พิจารณาความเหมาะสมในดา้นเศรษฐกิจและนโยบายของรัฐบาลแลว้ฝ่ายบริหารมีความเห็นวา่ควร
ปรับปรุงค่าเล่าเรียนเป็นหน่วยกิตละ 100 บาท ในกรณีน้ีนกัศึกษาบางกลุ่มไม่พอใจและไม่ให้ความ
ร่วมมือ จึงชักชวนนัก ศึกษาด้วยกันประท้วง ฝ่ายบ ริหารของสถาบันอุดมศึกษา  แ ต่ถ้า
สถาบนัอุดมศึกษาไดป้รับปรุงระเบียบในเร่ืองน้ีทุกหน่ึงหรือสองปี โดยค่อยๆ เพิ่มเพิ่มข้ึนปีละ 15 
หรือ 20 บาท ปัญหาดงักล่าวก็ไม่เกิดข้ึน ส าหรับกฎระเบียบอ่ืนๆ ก็ควรจะมีการทบทวนประเมินเพื่อ
ปรับปรุงใหเ้หมาะสมกบัสภาพสังคมปัจจุบนั 
    2. การให้ข้อมูลข่าวสาร ปัจจุบันเป็นยุคของข้อมูลข่าวสาร การติดต่อส่ือสาร
เป็นไปไม่ได้อย่างรวดเร็ว แต่การให้ขอ้มูลข่าวสารในสถาบนัอุดมศึกษาโดยเฉพาะระหว่างฝ่าย
บริหารของสถาบนักบันกัศึกษามกัขาดประสิทธิภาพจึงเกิดช่องวา่งข้ึน นกัศึกษาจ านวนมากท่ีอาศยั
อยูภ่ายนอกสถาบนั อาจไม่รู้ถึงขอ้มูลท่ีจะตอ้งรู้ จึงมีความจ าเป็นท่ีสถาบนัอุดมศึกษาควรปรับปรุง
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การติดต่อส่ือสารและใหข้อ้มูลข่าวสารแก่นกัศึกษาเป็นประจ า ขอ้มูลข่าวสารท่ีส าคญัและจะตอ้งรู้มี
ดงัน้ี 
    2.1 กฎระเบียบของสถาบนัอุดมศึกษา นกัศึกษาส่วนใหญ่ไม่ทราบกฎระเบียบจึงฝ่า
ฝืนกฎระเบียบบ่อยคร้ัง เช่น ระเบียบเก่ียวกบักิจกรรมนกัศึกษา ระเบียบหอหักนกัศึกษา การฝ่าฝืน
ระเบียบจะตอ้งถูกลงโทษตามความหนักเบาแตกต่างกนัไป โทษสถานเบาคือ ตกัเตือน ส่วนโทษ
สถานหนักได้แก่ ให้พน้จากสภาพนักศึกษา สถานอุดมศึกษาบางแห่งถือว่าการฝ่าฝืนระเบียบท่ี
เก่ียวกบัการสอบไล่ โดยเฉพาะการทุจริตในการสอบเป็นเร่ืองส าคญัท่ีส าคญัท่ีนกัศึกษาจะตอ้งถูก
ลงโทษสถานหนกัคือ พกัการศึกษา หรือ พน้จากสภาพนกัศึกษา เป็นตน้ ปัญหาทุจริตในการสอบ
ไล่มกัเป็นปัญหาของสถาบนัอุดมศึกโดยทัว่ไป 
    2.2 ปัญหาทางวินัยของนักศึกษา ท่ีอาจเกิดจากการกระท าของนักศึกษาอย่าง
รู้เท่าไม่ถึงการณ์ ทั้งน้ี เพราะนกัศึกษาบางคนหรือบางกลุ่มอาจไม่ทราบ หรือคิดไม่ถึงวา่การกระท า
ดงักล่าวเป็นการผิดวินยั เม่ือเห็นผูอ่ื้นท าตนจึงท าบา้งหรือบางคร้ังคิดว่าเป็นความผิดเล็กน้อย เช่น 
การลงนามแทนเพื่อน ซ่ึงเป็นการปลอมลายมือเพื่อให้เพื่อนไดสิ้ทธิบางอยา่งเป็นความผิดท่ีพบบ่อย
ท่ีสุด นกัศึกษาบางคนปลอมลายมืออาจารยท่ี์ปรึกษาโดยเม่ือนกัศึกษาไปพบอาจารยท่ี์ปรึกษาแลว้
ไม่พบ การปลอมลายมือเพื่อนหรือลายมืออาจารยท่ี์ปรึกษาเป็นการกระท าท่ีผิดวินยันกัศึกษาและผิด
กฎหมายควรจะไดรั้บการลงโทษอยา่งเหมาะสม เพื่อมิใหน้กัศึกษาเขา้ใจผดิคิดวา่เป็นส่ิงท่ีกระท าได้
ในสังคมเพื่อท่ีจะไม่ปลอมลายมือช่ือผูอ่ื้นอีกหลงัจากส าเร็จการศึกษาไปแลว้ จะท าให้เกิดผลเสียต่อ
ตวัเองและสังคม การผิดวินยัรู้เท่าไม่ถึงการณ์ยงัมีอีกหลายกรณี เพื่อป้องกนัปัญหาดงักล่าว กิจการ
นกัศึกษาท่ีปฏิบติังานวนิยันกัศึกษาควรให้ขอ้มูลข่าวสารท่ีเป็นปัญหาทางวินยันกัศึกษาแก่นกัศึกษา
ทัว่ๆ ไปทราบ เพื่อท่ีนกัศึกษาจะไดห้ลีกเล่ียงการกระท าความผดิทางวนิยัท่ีเป็นปัญหา 
    2.3 การส่งเสริมใหท้ ากิจกรรมนกัศึกษา กิจกรรมนกัศึกษาเป็นกิจกรรมท่ีก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อตวันกัศึกษา เป็นเคร่ืองมืออย่างหน่ึงในการพฒันานกัศึกษา กิจกรรมนกัศึกษายงัเป็น
เคร่ืองมือป้องกนัปัญหาทางวินยันกัศึกษาอีกดว้ย การท ากิจกรรมนกัศึกษาทุกประเภทเป็นการฝึก
ทกัษะดา้นสังคม เพราะนกัศึกษาตอ้งท างานร่วมกบันกัศึกษาอ่ืนอีกเป็นจ านวนมาก ถา้นกัศึกษามี
ปัญหาในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้นก็ตอ้งปรับตวัให้สามารถเขา้กบัผูอ่ื้นได้ การท างานร่วมกนัของ
นักศึกษา ท าให้นักศึกษารู้จักเพื่อนต่างคณะอีกหลายคน ท าให้เกิดความเข้าใจซ่ึงกันและกัน
นกัศึกษายงัรู้ข่าวต่างๆ ท่ีเป็นกฎระเบียบจากกลุ่มนกัศึกษาดว้ยกนั และใชเ้วลาวา่งให้เป็นประโยชน์ 
ถา้นักศึกษาไม่ท ากิจกรรมนกัศึกษาอาจเอาเวลาไปเท่ียวเตร่ท าให้เสียเงินและอาจเกิดปัญหาอ่ืนๆ 
ตามมา นักศึกษาชายบางกลุ่มอาจใช้เวลาว่างไปนั่งด่ืมของมึนเมานอกสถาบนัอุดมศึกษา และ
ก่อใหเ้กิดปัญหาทะเลาะววิาทกบักลุ่มวยัรุ่นนอกสถาบนั ดงันั้นการส่งเสริมให้นกัศึกษาท ากิจกรรม
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จึงเป็นการป้องกันปัญหาการทะเลาวิวาทระหว่างนักศึกษาด้วยกันและกับกลุ่มบุคคลภายนอก
สถาบนั 
  กิจกรรมส่วนกลาง ซ่ึงได้แก่ องค์การนักศึกษา สภานักศึกษาเป็นตวัแทนของ
นักศึกษาท าหน้าท่ีติดต่อส่ือสารระหว่างนักศึกษากลุ่มต่างๆ และฝ่ายบริหารของสถาบนั ท าให้
นักศึกษากลุ่มต่างๆ และนักศึกษากับฝ่ายบริหารเข้าใจกันเกิดความร่วมมือซ่ึงกันและกัน 
นอกจากนั้น ยงัขจดัความขดัแยง้ระหว่างกลุ่มนักศึกษาหรือระหว่างนกัศึกษาของคณะต่างๆ ดว้ย 
ส่วนกิจกรรมดา้นศิลปะ วฒันธรรมและบ าเพ็ญประโยชน์ ได้แก่ ชมรมกิจกรรมทางศาสนา เช่น 
ชมรมพุทธศาสตร์และประเพณี ชมรมคาทอลิค ชมรมมุสลิม เป็นชมรมกิจกรรมท่ีมีบทบาทส าคญั
ท าให้นักศึกษาเป็นคนมีคุณธรรม จริยธรรม ตามค าสอนของศาสนาต่างๆ จะเห็นได้ชัดเจนจาก
นกัศึกษาท่ีเป็นสมาชิกชมรมพุทธศาสตร์และประเพณีในสถาบนัอุดมศึกษาต่างๆ ส่วนมากจะเป็นผู ้
ท่ีมีอุปนิสัยเยือกเยน็ เรียบร้อย โอบออ้มอารีต่อเพื่อนฝงู นกัศึกษาของชมรมกิจกรรมทางศาสนายงั
ช่วยกนัจดักิจกรรมดา้นศาสนาให้นกัศึกษาและบุคลากรของสถาบนัอุดมศึกษาไดมี้โอกาสเขา้ร่วม
กิจกรรมทางศาสนา เช่น ชมรมพุทธศาสตร์และประเพณีจดัพิธีตกับาตรพระสงฆ์ รักษาศีลและ
บ าเพ็ญภาวนา ชมรมคาทอลิค จดังานคริสต์มาส อีสเตอร์ เป็นตน้ กิจกรรมศิลปะ วฒันธรรมและ
บ าเพ็ญประโยชน์จะท าให้นักศึกษาเป็นคนมีคุณธรรม และจริยธรรมย่อมไม่ก่อให้เกิดปัญหา
ทางดา้นวนิยันกัศึกษาซ่ึงเป็นการป้องกนัปัญหาวนิยันกัศึกษาอีกประการหน่ึง 
    2.4 การพฒันานกัศึกษา กิจการนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งส่งเสริมให้
นกัศึกษามีการพฒันาอย่างสมบูรณ์ทั้งทางด้านสติปัญญา ร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม การท่ี
นกัศึกษาเป็นผูท่ี้มีวนิยัในตนเองสามารถควบคุมตนเองไดย้อ่มไม่ก่อใหเ้กิดปัญหาวนิยันกัศึกษา การ
พฒันานกัศึกษาเป็นการส่งเสริมให้นกัศึกษาเป็นผูใ้หญ่โดยสมบูรณ์ จึงเป็นการป้องกนัปัญหาวินยั
นกัศึกษาดว้ยเช่นกนั 
    2.5 การพฒันาสภาพแวดลอ้มของสถาบนัอุดมศึกษา นกัพฤติกรรมศาสตร์หลาย
คนต่างก็มีความเช่ือว่าสภาพแวดลอ้มมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของมนุษยม์ากในส่วนท่ีเก่ียวกบัวินยั
นกัศึกษานั้น สภาพแวดลอ้มของสถาบนัอุดมศึกษาท่ีไม่ดี มีอิทธิพลให้นกัศึกษากระท าผิดวินยั เช่น 
หอพกันกัศึกษาท่ีขาดการเอาใจใส่จากเจา้หน้าท่ีหอพกัจะเป็นแหล่งมัว่สุมทางอบายมุข เช่น มีการ
ด่ืมสุรา เล่นการพนัน ก็อาจจะเกิดการทะเลาะวิวาท หรืออาจมีการท าลายทรัพย์สินของหอพกั     
การเล่นการพนนัยงัก่อใหเ้กิดปัญหาการลกัขโมยตามมา 
  สภาพแวดลอ้มทางกายภาพมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของนกัศึกษาเช่นกนั มีงานวิจยั
ของต่างประเทศหลายโครงการท่ีพบวา่หอพกันกัศึกษาท่ีมีขนาดใหญ่และมีความสูงหลายชั้นท าให้
นักศึกษาพกัอาศยักนัในลักษณะต่างคนต่างอยู่ ไม่มีความอบอุ่น จะมีปัญหาเก่ียวกบัการท าลาย
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ทรัพยสิ์นของหอพกัมาก จึงมีความจ าเป็นท่ีจะตอ้งพฒันาสภาพแวดล้อมของสถาบนัอุดมศึกษา
ทางดา้นกายภาพให้เป็นอาคารสถานท่ีท่ีสะอาด ร่มร่ืน สวยงาม การจดัสภาพแวดลอ้มท่ีเก่ียวกบั
บุคคลเช่นก็เช่นกนั ควรจดัให้แต่ละชั้นของอาคารมีนกัศึกษาต่างคณะวิชาและต่างชั้นปีอยู่ดว้ยกนั 
เพื่อใหแ้ต่ละละชั้นมีรุ่นพี่รุ่นนอ้ง และเพื่อนต่างคณะวชิา นอกจากนั้นควรจะส่งเสริมให้นกัศึกษาใน
แต่ละหอพกัท ากิจกรรมนักศึกษาร่วมกัน ร่วมกันสร้างสังคมในหอพกัให้เป็นสังคมท่ีอบอุ่น
ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน การพฒันาสภาพแวดล้อมทั้งสถานท่ีและบุคคลย่อมท าให้นักศึกษาอยู่
ร่วมกันอย่างมีความสุข ปัญหาการท าลายทรัพย์สินของหอพกั การลักขโมย การทะเลาะวิวาท
ย่อมจะลดลงนกัศึกษาต่างคณะวิชาท่ีอยู่ร่วมกนัก็จะสนิทสนมกนัจึงเป็นการป้องกนัการทะเลาะ
วิวาทของนกัศึกษาระหวา่งคณะวิชาไดอ้ยา่งดี ซ่ึงเป็นวิธีการป้องกนัปัญหาวินยันกัศึกษาท่ีไดผ้ลดี
อีกวธีิหน่ึง 
 5. หลกัการพจิารณาความผดิของนักศึกษา 
 สถาบนัอุดมศึกษาแต่ละแห่งมีนกัศึกษาอยูเ่ป็นจ านวนมาก แมจ้ะมีมาตรการในการป้องกนั
ปัญหาวินยันกัศึกษาอย่างดีแลว้ก็ตาม ยงัคงมีนกัศึกษาฝ่าฝืนกฎระเบียบ หรือกระท าความผิดทาง
วินัยเกิดข้ึน ทางสถาบันอุดมศึกษาจะต้องด าเนินการเพื่อพิจารณาความผิดและลงโทษอย่าง
เหมาะสม การพิจารณาความผิดนั้นโดยทัว่ไปนิยมแต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาความผิดในแต่ละ
กรณีมากกวา่การแต่งตั้งคณะกรรมการพิพากษาประจ า โดยให้รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนกัศึกษามี
อ านาจแต่งตั้ งคณะกรรมการ จ านวน 3-5 คน คณะกรรมการพิจารณาความผิดควรแต่งตั้งจาก
อาจารยกิ์จการนกัศึกษาของคณะท่ีนกัศึกษาเป็นคู่กรณีเพื่อความสะดวกในการเรียกตวันกัศึกษาท่ี
เก่ียวขอ้งมาสอบสวน รวบรวมขอ้มูลและหลกัฐานจากคู่กรณีไดม้ากท่ีสุด ส่วนประธานกรรมการ
นั้นควรจะมาจากอาจารยกิ์จการนกัศึกษาคณะท่ีไม่มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัคู่กรณี เพื่อความรวดเร็วใน
การลงโทษผูก้ระท าผดิ คณะกรรมการชุดดงักล่าว จึงควรพิจารณาเสนอลงโทษในกรณีท่ีมีผูก้ระท า
ผดิฝ่ายเลขานุการของคณะกรรมการ ควรเป็นเจา้หนา้ท่ีจากงานวจิยันกัศึกษา กองกิจการนกัศึกษาจะ
เป็นผูใ้หข้อ้มูลต่างๆ แก่คณะกรรมการ เพื่อการลงโทษในระดบัท่ีเหมาะสม แลว้คณะกรรมการชุดน้ี 
จึงเสนอผลการสอบสวนและลงโทษต่อรองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษา เพื่อกลัน่กรองเสนอ
อธิการบดีสั่งลงโทษผูก้ระท าความผดิต่อไป 
 ถา้หากคู่กรณีเป็นนกัศึกษาคณะเดียวกนัและความผิดนั้นเกิดข้ึนภายในบริเวณคณะคณบดี
อาจเป็นผูแ้ต่งตั้งกรรมการสอบสวนและเสนอโทษจากอาจารยกิ์จการนักศึกษาภายในคณะแล้ว
เสนอผลการสอบสวนและลงโทษต่อรองอธิการบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาเพื่อกลั่นกรองเสนอ
อธิการบดีต่อไป การแต่งตั้งคระกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงและพิจารณาเสนอการลงโทษ
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สถาบนัอุดมศึกษาหลายแห่งไดด้ าเนินการอยู่ บางแห่งอาจมีวิธีการท่ีแตกต่างออกไปซ่ึงข้ึนอยู่กบั
กฎระเบียบของแต่ละสถาบนั  
 6. การแต่งตั้งคณะกรรมการเพื่อพิจารณาความผิดควรสอดคล้องกับหลักการพิจารณา
ความผดิดังนี ้
    1. ความรวดเร็ว การพิจารณาความผิดและลงโทษผูก้ระท าความผิดนั้น จะตอ้ง
กระท าดว้ยความรวดเร็ว เพื่อยุติพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค์โดยทนัที และไม่ให้เกิดเหตุการณ์ท่ี
เลวร้ายมากข้ึน เช่น การทะเลาะวิวาทของนักศึกษาท่ีอยู่ต่างคณะกนั ถ้าสามารถสอบสวนหาตวั
ผูก้ระท าความผิดมาลงโทษไดอ้ย่างรวดเร็ว เหตุการณ์นั้น ก็สามารถยุติลงได ้แต่ถา้การสอบสวน
เป็นไปอย่างล่าช้าและไม่มีมาตรการป้องกันท่ีดีพอ การทะเลาะวิวาทนั้น อาจขยายตวัเป็นการ
ทะเลาะววิาทของนกัศึกษาระหวา่งคณะซ่ึงจะก่อใหเ้กิดปัญหาข้ึนมากมาย 
    2. ความยุติธรรม การพิจารณาความผิดนั้น คณะกรรมการสอบสวนหาขอ้เท็จจริง
เพื่อพิจารณาลงโทษจะตอ้งใหค้วามยุติธรรมกบัคู่กรณีให้มากท่ีสุด คณะกรรมการพิจารณาความผิด
จะตอ้งเป็นกลางทั้งในดา้นความรู้สึกและการปฏิบติัหนา้ท่ีในฐานะกรรมการ 
    3. ความเรียบร้อย การพิจารณาความผิดและการเสนอลงโทษจะตอ้งท าให้คู่กรณีมี
ความเข้าใจกระบวนการพิจารณาความผิดและการลงโทษาโดยไม่ติดใจ จึงจะต้องเกิดความ
เรียบร้อยต่อการพิจารณาของคณะกรรมการ 
    4. การบรรลุวตัถุประสงค์ของสถาบนัอุดมศึกษา การพิจารณาความผิดและการ
ลงโทษผูก้ระท าผดินั้น จะตอ้งมีความเหมาะสมและเป็นไปตามวิธีการทางการศึกษา การลงโทษนั้น
จะตอ้งพิจารณาถึงสาเหตุท่ีท าให้นกัศึกษากระท าความผิด ซ่ึงอาจเกิดจากท่ีนกัศึกษาไม่ทราบขอ้มูล
หรือรู้เท่าไม่ถึงการณ์ หรืออาจเกิดจากสภาพแวดล้อมหรืออาจเกิดจากความผิดปกติเก่ียวกบัจิต
ประสาทของนกัศึกษา นอกจากนั้นการพิจารณาโทษจะตอ้งดูถึงความผดิเดิมท่ีเคยถูกลงโทษไปแลว้
อีกดว้ย การฝ่าฝืนกฎระเบียบขอ้เดียวกนัอาจไดรั้บโทษต่างกนั แต่ในกรณีท่ีนกัศึกษามีความผิดปกติ
เก่ียวกบัจิตประสาทก็ควรติดต่อผูป้กครองเพื่อส่งนกัศึกษาไปรับการรักษาในสถานท่ีท่ีเหมาะสม
ต่อไป เจา้หน้าท่ีงานวินยันกัศึกษา กองกิจการนกัศึกษาจะตอ้งเป็นผูท่ี้มีความรู้เก่ียวกบักฎระเบียบ
ของสถาบัน กฎหมายบ้านเมือง ตลอดจนกระบวนการลงโทษเพื่อให้นักศึกษาสามารถปรับ
พฤติกรรมของตนเองใหเ้ป็นท่ียอมรับในสังคมตามวตัถุประสงคข์องสถาบนัอุดมศึกษา 
 7. ขั้นตอนการพจิารณาความผดิ 
 นักศึกษาท่ีกระท าความผิดต่างๆ คณะกรรมการพิจารณาความผิดและลงโทษจะต้องมี
ขั้นตอนการปฏิบติัดงัน้ี 
    1. นกัศึกษาท่ีถูกกล่าวหาจะตอ้งไดรั้บแจง้ขอ้กล่าวหาเป็นลายลกัษณ์อกัษร 
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    2. นกัศึกษาผูถู้กกล่าวหาจะตอ้งไดรั้บโอกาสช้ีแจงหรือแกข้อ้กล่าวหา อาจรวมถึง
การเสนอหลกัฐานและพยานเพื่อประกอบการพิจารณา 
    3. คณะกรรมการสอบสวนท าการสอบสวน เพื่อรวบรวมข้อมูลท่ีส าคัญ
ประกอบการพิจารณาความผดิและเสนอผลการสอบสวนและลงโทษผูก้ระท าความผิดต่อผูมี้อ  านาจ
เพื่อสั่งลงโทษ 
    4. นกัศึกษาผูถู้กลงโทษตอ้งรับทราบค าสั่งลงโทษ 
    5. เจา้หนา้ท่ีงานวินยันกัศึกษา กองกิจการนกัศึกษา จะตอ้งหาทางท าให้นกัศึกษา
ตระหนกัถึงความผดิ โดยจดัให้ค  าปรึกษาดา้นวินยัเพื่อช่วยให้นกัศึกษาสามารถปรับปรุงพฤติกรรม
ของตนเองใหถู้กตอ้ง 
 8. วธีิการลงโทษ 
 การลงโทษโดยทัว่ไปมีหลายสถานแลว้แต่ความหนกัเบาของความผดิ ซ่ึงมีดงัน้ี 
  1. ตกัเตือนดว้ยวาจา หรือลายลกัษณ์อกัษร 

2. การปรับ อาจจะปรับเป็นเงิน ปรับเป็นการท างานเพื่อแก้พฤติกรรม หรือ           
ถา้ทุจริตในการสอบก็อาจปรับให้สอบตกในวิชาท่ีท าการทุจริต ถ้าทุจริตบ่อยคร้ังอาจจะปรับให้
สอบตกทุกวชิาในภาคการศึกษานั้น 

  3. ภาคทณัฑห์รือท าทณัฑบ์น 
  4. ใหช้ดใชค้่าเสียหาย 
  5. ใหพ้กัการศึกษา 
  6. ระงบัการใหป้ริญญา 
  7. ใหอ้อก 
  8. ไล่ออก 

 การลงโทษนกัศึกษาส่วนมากเป็นโทษสถานเบาไดแ้ก่ การตกัเตือน การปรับ ภาคทณัฑ์
และชดใช้ค่าเสียหาย ส าหรับการลงโทษท่ีค่อนขา้งหนกั ซ่ึงใชล้งโทษผูก้ระท าความผิดท่ีค่อนขา้ง
ร้ายแรง เช่น ทุจริตในการสอบไล่หลายคร้ังจนถูกลงโทษให้พกัการศึกษา ถา้เกินหน่ึงภาคการศึกษา
ก็จะก่อให้เกิดผลเสียแก่นกัศึกษามาก นอกจากจะเสียเวลาแลว้นกัศึกษายงัไม่รู้จะเอาเวลาในช่วงท่ี
ถูกสั่งพกัการศึกษาไปท าอะไรใหเ้กิดประโยชน์ 
 นกัศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาอยูต่่างจงัหวดัเม่ือถูกลงโทษให้พกัการศึกษาก็ไม่ไดต้อ้งการกลบัไป
อยูก่บับิดามารดาหรือผูป้กครองเพราะสังคมในชนบทเป็นสังคมท่ีคนในหมู่บา้นมีความใกลชิ้ดกนั
นกัศึกษาจึงเกิดความล าบากใจท่ีจะตอ้งตอบค าถามของคนในหมู่บา้น นกัศึกษาส่วนมากจึงพกัอยู่
ในกรุงเทพอาจตกอยู่ในสภาพแวดล้อมท่ีไม่ดีท าให้นักศึกษาเสียอนาคตได้ ในกรณีเช่นน้ี
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สถาบนัอุดมศึกษาอาจอนุญาตให้นกัศึกษาสามารถลงทะเบียนเรียนวิชาปัญหาพิเศษกบัอาจารยท่ี์
ปรึกษาไดโ้ดยการจ ากดัหน่วยกิต เพื่อให้นกัศึกษาไดอ้ยู่ในบรรยากาศของการศึกษาอย่างต่อเน่ือง
โดยมีอาจารย์ท่ีปรึกษาเป็นผูดู้แลเพื่อเป็นการป้องกันปัญหาดังกล่าว ส าหรับโทษสถานหนัก 
ส่วนมากจะไม่ค่อยได้ใช้ลงโทษนักศึกษายกเวน้ในกรณีความผิดร้ายแรงมากและเป็นความผิด
กฎหมายอาญาบา้นเมือง 
 9. การบริหารงานวนัิยนักศึกษา 
 งานวนิยันกัศึกษาเป็นงานท่ีส าคญังานหน่ึงของกิจการนกัศึกษา วตัถุประสงคห์ลกัของงาน
วนิยันกัศึกษาคือการช่วยส่งเสริมใหน้กัศึกษามีวนิยัของตนเองเป็นการพฒันานกัศึกษาให้เป็นบุคคล
ท่ีสมบูรณ์ทั้ งทางสติปัญญา ร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม งานวินัยนักศึกษาจะประสบ
ความส าเร็จมากน้อยเพียงใดย่อมข้ึนอยู่กับการใช้หลักวิชาการบริหารมาประยุกต์ใช้อย่างมี
ประสิทธิภาพดงัน้ี 
 1. การจัดการองค์การ งานวินัยนักศึกษาเป็นงานหน่ึงในกองกิจการนักศึกษา การจัด
องคก์ารภายในงานข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายประการ เช่น จ านวนนกัศึกษา ปัญหาทางวินยัของนกัศึกษา
ขอบข่ายการปฏิบติังานวินยันกัศึกษา ซ่ึงท าให้แต่ละสถาบนัการศึกษามีการจดัองคก์ารแตกต่างกนั
ไป สถาบนัอุดมศึกษาขนาดใหญ่มีภาระงานวินัยนักศึกษามาก และยุ่งยากซับซ้อนก็จะแบ่งงาน
ออกเป็นหน่วยวนิยันกัศึกษากบัหน่วยพฒันานกัศึกษา 
  1.1 หน่วยวนิยันกัศึกษา มีหนา้ท่ีรับผดิชอบดงัน้ี 
      1.1.1 วเิคราะห์ ปรับปรุง จดัร่าง จดัพิมพ ์เผยแพร่กฎระเบียบของสถาบนั 
     1.1.2 ด าเนินการพิจารณาความผิดและลงโทษผูก้ระท าความผิด รวมถึง
การเสนอแต่งตั้งกรรมการสอบสวนและพิจารณาลงโทษ ให้ความสะดวกแก่กรรมการในการ
สอบสวน ร่างค าสั่งลงโทษ และด าเนินการลงโทษ ผูก้ระท าความผดิตามค าสั่ง 
     1.1.3 แจ้งผลการลงโทษผูก้ระท าความผิดให้ผูเ้ก่ียวข้อง เช่น คณบดี 
อาจารยท่ี์ปรึกษา ทะเบียนนกัศึกษา และผูป้กครองนกัศึกษาทราบ 
     1.1.4 จัดท าทะเบียนประวติั สถิติ ติดตามนักศึกษาท่ีท าผิดวินัย เสนอ
ผลงานทางสถิติให้ผูอ้  านวยการกองกิจการนักศึกษา รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนกัศึกษา คณบดีท่ี
เก่ียวขอ้งทราบถึงปัญหาและแนวโนม้ของปัญหาวินยันกัศึกษาแต่ละคณะเพื่อหาทางป้องกนัปัญหา
วนิยันกัศึกษาต่อไป 
  1.2 หน่วยพฒันานกัศึกษา มีหนา้ท่ีรับผดิชอบดงัน้ี 
     1.2.1 ร่วมมือประสานงานในการท ากิจกรรมนักศึกษา ท่ีเก่ียวกับการ
พฒันานักศึกษาในกองกิจการนักศึกษาและหน่วยงานอ่ืนๆ ภายในสถาบนัอุดมศึกษา ฝึกอบรม
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ภาวการณ์เป็นผูน้ าให้แก่นักศึกษา จดักิจกรรมพฒันาบุคลิกภาพนักศึกษาโดยร่วมมือกัน คณะ 
ประสานงานระหวา่งคณะและงานต่างๆ ในกองกิจการนกัศึกษา 
     1.2.2 เป็นแหล่งวิชาการ และให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ใน
การศึกษาสภาพแวดล้อมท่ีอาจก่อให้เกิดปัญหาทางวินัยนักศึกษา จัดสภาพแวดล้อมของ
สถาบนัอุดมศึกษาใหเ้อ้ือต่อการเรียน การสอนและการพฒันานกัศึกษา 
     1.2.3 ศึกษาและวจิยันกัศึกษากลุ่มต่างๆ พร้อมทั้งเผยแพร่ผลการศึกษาวิจยั
ให้ผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบัการเรียนการสอน และการพฒันานกัศึกษาตลอดจนหน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้งรู้ถึง
ลกัษณะและปัญหาของนกัศึกษา 
     1.2.4 ร่วมมืองานต่างๆ ในกองกิจการนกัศึกษา เพื่อท าการประเมินผลงาน
กิจการนกัศึกษา 
 2. บุคลากร บุคลากรของงานวินยันกัศึกษาควรมีให้เหมาะสมกบัหนา้ท่ีและปริมาณงานแต่
ในสภาพท่ีเป็นจริง บุคลากรของงานวินัยนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาต่างๆ โดยทัว่ไปมีจ านวน
นอ้ยมาก เน่ืองจากขอ้จ ากดัในดา้นงบประมาณและขอ้จ ากดัในความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกบังานวินยั
นกัศึกษาของผูบ้ริหารในส่วนท่ีเก่ียวกบัการป้องกนัปัญหาทางวินยันกัศึกษาและพฒันานกัศึกษา 
ดังนั้น งานวินัยนักศึกษาส่วนใหญ่จึงท าในเร่ืองเก่ียวกับการพิจารณาความผิดและการลงโทษ
นกัศึกษาผูท้  าความผดิเท่านั้น การป้องกนัปัญหาวินยันกัศึกษาท่ีเป็นขอ้จ ากดัในดา้นงบประมาณนั้น 
ทางงานวินัยนักศึกษาอาจจ้างนักศึกษาท่ีมีฐานะยากจนมาช่วยท างานท่ีเก่ียวกับการเผยแพร่ 
กฎระเบียบและงานธุรการ โดยใช้เงินทุนการศึกษาจ่ายให้นักศึกษาเป็นรายเดือนส่วนความรู้ 
ความสามารถของบุคลากรนั้น ควรมีความรู้ด้านกฎหมายและด้านวินัยนักศึกษาส่วนบุคลากรท่ี
ปฏิบติังานป้องกันปัญหาวินัยนักศึกษาและการพฒันานักศึกษา ควรมีความรู้ด้านจิตวิทยาหรือ
พฤติกรรมศาสตร์โดยเฉพาะเร่ืองการพฒันามนุษย ์
 3. งบประมาณ งบประมาณในส่วนท่ีเก่ียวกบัเงินเดือน ค่าจา้ง ค่าใช้สอยของบุคลากร ได้
จากเงินงบประมาณประจ าปีของสถาบนัอุดมศึกษา แต่ส่วนท่ีเก่ียวกบัการจดัฝึกอบรมและสัมมนา
อาจารยแ์ละนกัศึกษาอาจจะขอจากทบวงมหาวิทยาลยัในส่วนของงบประมาณกิจกรรมนกัศึกษาใน
แต่ละปีโดยการเสนอโครงการผา่นกองบริการการศึกษา 
 4. การด าเนินงานและการประสานงาน จะตอ้งศึกษาวตัถุประสงคแ์ละบทบาทหนา้ท่ีของ
งานวินยันกัศึกษาแลว้ด าเนินการให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์ ควรยึดหลกัการท่ีส าคญัเช่นหลกั
การศึกษา หลกัการป้องกนั หลกัการแกไ้ข และหลกัความยุติธรรมเพื่อให้การด าเนินงานทางวินยั
ถูกตอ้งรวดเร็ว ในส่วนของการพฒันานกัศึกษาเป็นงานท่ีตอ้งร่วมมือประสานงานกบัหน่วยงาน
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อ่ืนๆ เพื่อให้การท างานร่วมกนัมีความสอดคลอ้งกนัเกิดความสามคัคีสมานฉนัทเ์กิดพลงัรวมกลุ่ม
ท าใหง้านเสร็จในเวลาก าหนดและบรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพ 
 5. การประเมินผล จะตอ้งท าการประเมินกระบวนการท างาน และประเมินผลการท างาน
การประเมินการท างานเป็นการประเมินทุกขั้นตอนตั้ งแต่แรกเร่ิมจนท างานเสร็จ เช่น การ
ประเมินผลกระบวนการพิจารณาความผดิของนกัศึกษา เพื่อหาจุดอ่อนตลอดจนปัญหาและอุปสรรค
ผูป้ระเมินอาจเป็นผูท่ี้เก่ียวขอ้งกบักระบวนการพิจารณาความผิดของนกัศึกษาทั้งหมด คือ กรรมการ
สอบสวนและเจา้หน้าท่ีงานวินัยนักศึกษาท่ีเก่ียวข้อง วิธีการประเมินผล มีหลายวิธีเช่นประชุม
ผูเ้ก่ียวข้องทั้งหมดและให้ทุกคนช่วยกันพิจารณาทุกขั้นตอน แล้วน าผลการประเมินไปแก้ไข
กระบวนการพิจารณาความผิดให้มีประสิทธิภาพในการท างานต่อไป ส่ิงท่ีควรจะตอ้งประเมินผล
ร่วมด้วยกับการประเมินผลกระบวนการพิจารณาความผิดคือ ปัจจยัเบ้ืองต้น สภาวะแวดล้อม 
กระบวนการด าเนินงานทุกส่วนของงานวนิยันกัศึกษาและผลผลิตท่ีเป็นผลลพัธ์ซ่ึงช้ีบ่งถึงการบรรลุ
วตัถุประสงคข์องงานวินยันกัศึกษา1 
  สรุป ไดว้่า งานวินัยนักศึกษา หมายถึง การด าเนินการใดๆ เพื่อให้นกัศึกษาปฏิบติัอยู่ใน
ระเบียบแบบแผนโดยการออกกฎระเบียบและลงโทษผูฝ่้าฝืนเพื่อให้นกัศึกษามีความรับผิดชอบและ
มีวนิยัในตนเอง 

2.1.2 งานกจิกรรมนักศึกษา 
  งานกิจกรรมนักศึกษา มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการควบคุม การจดักิจกรรมเพื่อ
ส่งเสริม และพฒันาคุณภาพนกัศึกษา ให้เป็นไปตามระเบียบแบบแผน จดักิจกรรมเสริมหลกัสูตร
การเรียน กิจกรรมบ าเพ็ญประโยชน์ การศึกษาดูงานนอกสถานท่ี จดักิจกรรมในวนัส าคญัของชาติ 
ศาสนา จดักิจกรรมเพื่อท านุบ ารุงส่งเสริม และอนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี และ
เอกลักษณ์ของท้องถ่ิน ของชาติ ศาสนาและพระมหากษัตริย์ และปฏิบัติหน้าท่ี อ่ืนตามท่ี
มหาวทิยาลยัก าหนด2 

 กิจกรรมนักศึกษาจึงเป็นกระบวนการทางการศึกษาท่ีมหาวิทยาลยัจดัให้มีข้ึน เพื่อเปิด
โอกาสให้นกัศึกษาได้รู้จกัสนิทสนม ปรึกษาหารือ ร่วมกนัท ากิจกรรมเพื่อช่วยเหลือกนัทางดา้น

                                                 

  1กรรณิกา พิริยะจิตรา, กิจการนักศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพส์ถาบนัเทคโนโลยี
พระจอมเกลา้ เจา้คุณทหารลาดกระบงั, 2547), หนา้ 45-56. 
  2ชยัพร แกว้ววิฒัน์, การพฒันาการบริหารงานฝ่ายกิจการนกัศึกษาของวิทยาลยัพลศึกษาใน
เขตภาคเหนือ, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัเชียงใหม่), 
2543, หนา้ 12. 
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วิชาการ อนัเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาของนักศึกษา โดยมีอาจารย์ประจ าชมรมนักศึกษาคอย
แนะน าและใหค้  าปรึกษาเพื่อใหก้ารด าเนินการจดักิจกรรมของนกัศึกษาเป็นไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 
และเดินไปในทิศทางท่ีถูกตอ้งเหมาะสม นอกจากกิจกรรมทางดา้นวิชาการแลว้ มหาวิทยาลยัยงั
ส่งเสริมและสนบัสนุนให้นกัศึกษารู้จกัคิดและสร้างสรรคกิ์จกรรมในแนวทางท่ีเป็นประโยชน์ต่อ
สังคมอีกดว้ย  

ประสบการณ์ต่างๆ ท่ีได้รับจากการท ากิจกรรมนักศึกษานั้นเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็น และเป็น
ประโยชน์ต่อการใชชี้วิตในอนาคตค่อนขา้งมาก เน่ืองจากสังคมทุกวนัน้ีไม่ตอ้งการเพียงแต่คนเก่ง
ทางวชิาการเพียงอยา่งเดียวแต่ตอ้งการ คนท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งความรู้ทางวิชาการ วิชาชีพ และวิชา
ชีวิตซ่ึงถือว่าเป็นบัณฑิตท่ีสมบูรณ์ จึงเป็นท่ียอมรับโดยทั่วไปว่า ผลจากการเข้าร่วมกิจกรรม
นกัศึกษาท าใหไ้ดรั้บประโยชน์ท่ีมีคุณค่ามากมายหลายประการ ไดแ้ก่  

1. โลกทศัน์ของตนเองกวา้งมากข้ึน เม่ือเราไดมี้โอกาสท างานร่วมกบับุคคลอ่ืนจะท าให้เรา
ได้รับความคิดแปลกใหม่อนัเน่ืองมาจากการมีปฏิสัมพนัธ์ระหว่างกัน การได้ถกเถียงจากการ
ประชุม อนัจะส่งผลให้เราไม่เป็นคนท่ียึดมัน่ถือมัน่ในตนเองมากเกินไป ขณะเดียวกนัท าให้เราได้
แง่คิดหลากมุมมอง ซ่ึงเป็นการพฒันาสติปัญญาของเราไปในตวั 

2. การคน้พบและรู้จกัตนเองมากข้ึน เม่ือเราได้เขา้ร่วมกิจกรรม จะท าให้เราได้มีโอกาส
ประเมินตนเองไปในตวัว่า จุดเด่น จุดดอ้ยของตวัเราเองนั้นมีอะไรบา้ง บางคนจะทราบไดเ้ลยว่า 
จริงๆ แลว้ตวัเองมีความถนดัอะไร ชอบอะไร เช่น บางคนอาจจะพบวา่ชอบท างานดา้นการวางแผน 
ด้านทกัษะการพูด ด้านการติดต่อส่ือสารกับบุคคลอ่ืน ฯลฯ แต่ขณะเดียวกันเราก็อาจจะพบว่า       
ตวัเราเองอาจเป็นคนแข็งกระดา้งจนเกินไป เป็นคนคิดมาก เขา้กบัใครๆ ไดย้าก ซ่ึงหากเราไม่เขา้
ร่วมกิจกรรมอาจจะท าให้เรารู้จกัตนเองช้าเกินไป ท าให้โอกาสการพฒันาจุดดอ้ยของเราพลอยช้า
ตามไปดว้ย  

3. ความสามารถในการบริหารเวลา ในยคุปัจจุบนั เวลาถือวา่เป็นส่ิงท่ีมีค่าเป็นอยา่งมาก คน
ท่ีบริหารเวลาไดเ้ก่ง ยอ่มไดรั้บส่ิงท่ีมีค่าต่อตนเองมากกวา่ผูอ่ื้นทั้งท่ีในแต่ละวนัเราทุกคนจะมีเวลา 
24 ชัว่โมงเท่ากนั การเขา้ร่วมด าเนินกิจกรรมจะท าให้เรารู้จกัแบ่งเวลาในแต่ละกิจกรรมของตนเอง
อย่างเหมาะสม เช่น ตอ้งมีเวลาให้แก่ตนเองในกิจกรรมทางวิชาการ กิจกรรมร่วมหลกัสูตร เร่ือง
ส่วนตัว กิจกรรมครอบครัว และกิจกรรมนักศึกษาท่ีตนต้องรับผิดชอบ การเข้าร่วมกิจกรรม
นักศึกษาจะช้ีให้เห็นว่า ถ้าต้องท าหลายส่ิงหลายอย่างในเวลาเดียวกัน เราจะมีศกัยภาพในการ
ด าเนินการเพียงใด 
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4. ความสามารถในการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น ในการเขา้ร่วมกิจกรรมเราจะมีอิสระในการคิด
และตดัสินใจดว้ยตวัของเราเองมากข้ึน แต่กระนั้นก็ตามในโลกของการท างานเราจ าเป็นตอ้งท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้น ดงันั้นเราจ าเป็นตอ้งปรับตนเองให้เขา้กนัไดก้บับุคคลท่ีหลากประเภท เพื่อให้ผลการ
ด าเนินงานท่ีเรารับผิดชอบเป็นไปด้วยความเรียบร้อย ดังนั้ นเม่ือต้องท างานร่วมกับผูอ่ื้นท่ีมี
ธรรมชาติและลกัษณะท่ีหลากหลาย จะสะทอ้นให้เห็นวา่เราจะสามารถท างานกบัใครๆ ไดห้รือไม่ 
ซ่ึงการท ากิจกรรมจะเป็นโอกาสส าคญัท่ีท าให้เราไดรู้้จกัเรียนรู้และเขา้ใจในความหมายของความ
แตกต่างระหวา่งบุคคลมากข้ึน คนท่ีมีความเขา้ใจธรรมชาติมนุษยม์ากเท่าใดยอ่มประสบปัญหานอ้ย
ในการท างาน ซ่ึงกิจกรรมนกัศึกษาจะช่วยในประเด็นน้ีไดม้าก  

5. การมีพฒันาการทางดา้นบุคลิกภาพ การเขา้ร่วมกิจกรรมจะสอนให้เรารู้จกัท่ีจะควบคุม
อารมณ์ของตนเอง รู้จกัการเป็นผูฟั้งท่ีดี รู้จกัทกัษะสังคม รู้จกัท่ีจะยอมรับความคิดเห็นของบุคคล
อ่ืน ส่ิงเหล่าน้ีลว้นแต่ช่วยปรับแต่งบุคลิกภาพของเราใหดู้ดีเสมอ  

6. การรู้จกัและเขา้ใจค าว่า บทบาท และรู้จกัการใช้บทบาทท่ีเหมาะสม ในการเขา้ร่วม
กิจกรรมนกัศึกษานั้น แต่ละคนจะตอ้งด ารงต าแหน่งในบทบาทใดบทบาทหน่ึง ในแต่ละบทบาทจะ
มีหน้าท่ีและความรับผิดชอบแตกต่างกนัไป บางคนมีบทบาทเป็นผูน้ ากลุ่ม บางคนมีบทบาทเป็น
รองประธาน เหรัญญิก เลขานุการ เม่ือเราอยูใ่นบทบาทใดก็จะตอ้งเรียนรู้และเขา้ใจในบทบาทของ
ตนเอง ณ เวลานั้น เช่น ในแต่ละวนัเราอาจจะมีบทบาทในฐานะนกัศึกษา ฐานะผูน้ านกัศึกษา ฐานะ
ศิษยข์องครู ฐานะลูกของพ่อแม่ ดงันั้นถา้เราไม่เขา้ใจค าวา่ บทบาท เราก็อาจจะด าเนินส่ิงท่ีเรียกว่า 
ผิดบทบาท อนัจะน ามาซ่ึงความขดัแยง้ในภายหลงั เพราะฉะนั้นผูท่ี้เขา้ร่วมกิจกรรมนักศึกษาจะ
ไดรั้บประสบการณ์ในส่วนน้ีเป็นอยา่งมาก3 
  นักศึกษาท่ีก าลงัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาจะมีอายุอยู่ระหว่างวยัรุ่นตอนปลายและวยั
ผูใ้หญ่ตอนตน้ ซ่ึงเป็นวยัหนุ่มสาวท่ีมีก าลงักาย ก าลงัใจ และความคิดริเร่ิมต่างๆ มีความพร้อมทั้งใน
ดา้นการศึกษา และการท างานดว้ยอุดมการณ์อยา่งบริสุทธ์ิใจ มีกิจกรรมนกัศึกษาหลายประเภทท่ี
นักศึกษาท าอยู่ เช่น กิจกรรมกีฬา ศิลปวฒันธรรม บ าเพ็ญประโยชน์ และวิชาการ ฯลฯ เป็นต้น 
กิจกรรมเหล่าน้ีตอบสนองความตอ้งการและความสนใจของนักศึกษาท่ีมีความแตกต่างระหว่าง
บุคคลไดอ้ยา่งดี นกัศึกษาท่ีท ากิจกรรมนั้นจะมีประสบการณ์ ทกัษะต่างๆ และการเรียนรู้อยา่งมาก
ซ่ึงนักศึกษาไม่สามารถเรียนได้ในชั้นเรียน แต่จะเป็นการส่งเสริมพฒันาการนักศึกษาทางด้าน
สติปัญญา อารมณ์ สังคม ร่างกายและจิตใจ ดงันั้น สถาบนัอุดมศึกษาทั้งในก ากบัของรัฐและเอกชน

                                                 

  3พีระ เกษแกว้, คู่มือชมรมนักศึกษา มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, (นนทบุรี : ส านกั
บริการการศึกษา มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2542), หนา้ 2-3. 
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จึงให้การสนบัสนุนส่งเสริมให้นกัศึกษาจดักิจกรรมนกัศึกษาต่างๆ ข้ึนตามเหตุผลดงักล่าวขา้งตน้
กิจกรรมนกัศึกษาท่ีจดัข้ึนนั้นเป็นส่วนหน่ึงของงานกิจการนกัศึกษา 
 1. ความหมายของ กจิกรรมนักศึกษา 
 พจนานุกรม ฉบบัราชบณัฑิตสถาน พ.ศ. 2525 บญัญติัศพัท ์ค าวา่ กิจกรรม คือการท่ีผูเ้รียน
(นกัศึกษา) ปฏิบติัการอยา่งใดอยา่งหน่ึงเพื่อการเรียนรู้ 
 นักวิชาการการศึกษาในต่างประเทศ บางคนเช่น ลอยด์โจนส์ (Lloyd-Jones) โคลแทร์ 
(Clotheir) และ คาวเลย ์(Cowley) ไดพ้ิจารณากิจกรรมท่ีนกัศึกษาท าแลว้จึงใหค้  านิยาม ดงัน้ี 
 กิจกรรมท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัหลกัสูตรท่ีศึกษาโดยตรง เรียกวา่ กิจกรรมนอกหลกัสูตร (Extra 
Curricular Activity) เช่น การจดังานอีสานร าลึก งานชาวเหนือ เป็นตน้ กิจกรรมท่ีเก่ียวขอ้งกบั
วชิาการท่ีศึกษามาก ซ่ึงอาจารยผ์ูส้อนมกัจะส่งเสริมให้นกัศึกษาจดัข้ึนเพื่อเสริมสร้างประสบการณ์
ดา้นการเรียนการสอนในหลกัสูตรเรียกวา่ กิจกรรมร่วมหลกัสูตร (Co-Curricular Activity) เช่น การ
จดันิทรรศการส่ิงประดิษฐข์องนกัศึกษา เป็นตน้ 
 กิจกรรมนกัศึกษาท่ีไม่เก่ียวขอ้งกบัวิชาบงัคบั และวิชาเลือก เฟรดเดอริค (Frederick) เรียก
กิจกรรมนกัศึกษาท่ีจดัข้ึนว่า หลกัสูตรท่ีสาม (The Third Curricular) แต่สตาร์ค (Stark) เรียก
กิจกรรมท่ีจดัข้ึนวา่ กิจกรรมนอกชั้นเรียน (Out of the Classroom Activity) แต่อยา่งไรก็ตามยงัมี
นกัการศึกษาท่ีมีช่ือเสียง เช่น เรนน์ (Wrenn) และ มูลเลอร์ (Mueller) เรียกกิจกรรมท่ีนกัศึกษาจดัข้ึน
ช่ือวา่ กิจกรรมนกัศึกษา (Student Activity) ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของงานกิจการนกัศึกษา ปัจจุบนัน้ียงั
นิยมใชก้นัอยู ่
 สรุป แบ่งกิจกรรมนกัศึกษาออกเป็น 2 ส่วน คือ กิจกรรมนกัศึกษา ส่วนท่ีเป็นทางการและ
กิจการและกิจกรรมนกัศึกษาส่วนท่ีไม่เป็นทางการ 
 กิจกรรมนกัศึกษาส่วนท่ีเป็นทางการเป็นกิจกรรมท่ีนกัศึกษาจดัข้ึนโดยความสมคัรใจ ไม่
เป็นส่วนหน่ึงของกิจกรรมในชั้นเรียนหรือไม่ระบุไวใ้นหลักสูตร และจะต้องเป็นกิจกรรมท่ี
มหาวทิยาลยั/สถาบนั ใหก้ารยอมรับ มีอาจารยท่ี์ปรึกษาเป็นผูใ้ห้ค  าปรึกษา ส่วนกิจกรรมนกัศึกษาท่ี
ไม่เป็นทางการเป็นกิจกรรมท่ีนกัศึกษาจดัข้ึน โดยไม่ไดรั้บความเห็นชอบจากมหาวิทยาลยั/สถาบนั 
เช่น กิจกรรมท่ีจดัข้ึนเพื่อประทว้ง หรือต่อตา้นผูบ้ริหารมหาวทิยาลยั/สถาบนั ประทว้งรัฐบาล ฯลฯ 
 ปัจจุบนัมหาวิทยาลัย/สถาบนั ในต่างประเทศได้ใช้กิจกรรมนักศึกษาเป็นแหล่งสร้าง
ประสบการณ์ใหน้กัศึกษา โดยก าหนดหน่วยกิตใหน้กัศึกษาท่ีท ากิจกรรมนกัศึกษาดา้นวิชาการ เช่น 
การฝึกผูน้ านกัศึกษา การเขียนหนงัสือพิมพ ์ซ่ึงในต่างประเทศนกัศึกษาสาขาส่ือสารมวลชนสาขา
นิเทศศาสตร์ ไดรั้บเขา้พิจารณาคิดเป็นหน่วยกิตการเรียนการสอนดว้ย 



22 

 

 ในต่างประเทศนั้ นมหาวิทยาลัยบางแห่งได้จัดกิจกรรมนักศึกษาอยู่ในหลักสูตร ซ่ึง
นักศึกษาทุกคนต้องท ากิจกรรม แต่ในประเทศไทยนักการศึกษาต้องการก าหนดให้กิจกรรม
นักศึกษาอยู่ในหลักสูตร โดยให้นักศึกษาทุกคนตอ้งผ่านการท ากิจกรรมนักศึกษา แต่ก็ประสบ
ปัญหาในเร่ืองการก าหนดเกณฑท่ี์ใชว้ดัการท ากิจกรรมนกัศึกษา นกัศึกษาบางคนอาจจะท ากิจกรรม
มาก เช่น เป็นประธานชมรม กรรมการชมรมก็จะท ากิจกรรมมากกว่าผูท่ี้เป็นเพียงสมาชิกชมรม
เท่านั้น ดงันั้นถา้หากนกัการศึกษาสามารถก าหนดเกณฑท่ี์ใชว้ดัการท ากิจกรรมนกัศึกษาไดกิ้จกรรม
นกัศึกษาก็จะเป็นส่วนหน่ึงของหลกัสูตรการศึกษา 
 กิจกรรมนอกหลกัสูตรหรือกิจกรรมท่ีนกัศึกษาจดัข้ึนเองดว้ยความสมคัรใจ ซ่ึงไม่ไดร้ะบุ
ไวใ้นหลักสูตรก็จะเป็นกิจกรรมส่วนหน่ึงท่ีเสริมสร้างประสบการณ์เท่านั้ น แต่มิใช่กิจกรรม
นกัศึกษาท่ีอยู่ในหลกัสูตร ฉะนั้นจึงตอ้งแยกกิจกรรมท่ีเก่ียวกบัการเรียนการสอนในหลกัสูตรกบั
กิจกรรมท่ีท าข้ึนเพื่อเสริมสร้างทกัษะต่างๆ ให้มีประสบการณ์เพื่อเป็นประโยชน์ต่อไปเม่ือส าเร็จ
การศึกษาและออกไปท างาน 
 2. วตัถุประสงค์ของกจิกรรมนักศึกษา 
 กิจกรรมนักศึกษาท่ีนักศึกษาท านั้นมีหลายประเภท เช่น กิจกรรมนักศึกษาดา้นกีฬาและ
นนัทนาการ กิจกรรมนกัศึกษาดา้นศิลปวฒันธรรม กิจกรรมนกัศึกษาดา้นบ าเพญ็ประโยชน์กิจกรรม
นกัศึกษาดา้นวิชาการ ฯลฯ เป็นตน้ กิจกรรมนกัศึกษาแต่ละประเภทนั้น มีวตัถุประสงคเ์ฉพาะของ
กิจกรรมท่ีนักศึกษากระท า แต่โดยทัว่ไปแล้ววตัถุประสงค์ของกิจกรรมนักศึกษาจะมีขอบข่าย
กวา้งขวางมีเพียงบางประเด็นเท่านั้นท่ีแตกต่างกนั ส่วนใหญ่จะคลา้ยคลึงกนั ซ่ึงวตัถุประสงค์ของ
กิจกรรมนกัศึกษาของมหาวทิยาลยั/สถาบนั (สถาบนัอุดมศึกษา) ในประเทศไทยมีดงัน้ี 
 1. เพื่อเสริมสร้างทกัษะ ความรู้และประสบการณ์ทางดา้นวชิาการใหแ้ก่นกัศึกษา 
 2. เพื่อพฒันา ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ ในการท่ีจะอยู่ในสังคมและส่ิงแวดล้อมอย่างมี
ความสุข 
 3. เพื่อใหน้กัศึกษาใชเ้วลาวา่งใหเ้ป็นประโยชน์ และเพิ่มพนูความสนใจในการท ากิจกรรม 
 4. เพื่อพฒันาความสัมพนัธ์ระหวา่งนกัศึกษาดว้ยกนัในการท างานร่วมกนัและร่วมกบัผูอ่ื้น 
 5. เพื่อพฒันาความสามารถของนกัศึกษาท่ีไดน้ าความรู้และประสบการณ์ไปประยุกตใ์ชใ้น
งานกิจกรรมนกัศึกก่อใหเ้กิดประโยชน์แก่สังคม 
 6. เพื่อส่งเสริมใหน้กัศึกษาไดเ้ห็นคุณค่ารู้จกัการท านุบ ารุงศิลปะและวฒันธรรมไทย 
 7. เพื่อเสริมสร้างความสามคัคีในหมู่นกัศึกษา 
 8. เพื่อเตรียมนักศึกษาให้พร้อมท่ีจะไปประกอบวิชาชีพและด าเนินชีวิตในสังคม
ประชาธิปไตย 
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 3. ความส าคัญของกจิกรรมนักศึกษา 
 กิจกรรมนกัศึกษาเป็นกระบวนการทางการศึกษาอยา่งหน่ึงท่ีท าให้นกัศึกษาเกิดการเรียนรู้
โดยการลงมือปฏิบติั (Learning by Doing) ซ่ึงกระบวนการน้ีท าให้นกัศึกษามีประสบการณ์และ
สามารถลงมือปฏิบติัให้เกิดผลส าเร็จได้ กิจกรรมนักศึกษาเป็นส่ิงท่ีมีความส าคญัและจ าเป็นท่ี
มหาวิทยาลัย/สถาบนั จะต้องให้การสนับสนุนจดักิจกรรมนักศึกษาข้ึน บุคลากรฝ่ายกิจกรรม
นกัศึกษาตอ้งมีความรับผิดชอบในการปฏิบติังานดว้ยความรู้ความช านาญ ซ่ึงบุคลากรฝ่ายอ่ืนใน
มหาวิทยาลยั/สถาบนั ไม่สามารถท าไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ งานกิจกรรมนกัศึกษาจึงเป็นกิจกรรม
เสริมหลกัสูตรควบคู่ไปกบัการเรียนการสอนฝึกทกัษะท่ีจ าเป็นในการเป็นผูน้ า 6 ประการ คือ การ
ท างานเป็นกลุ่ม การวางแผน การจัดองค์การ การประสานงาน การตัดสินใจในการท างาน 
การงบประมาณและบญัชี 
 การศึกษาในระดับอุดมศึกษานั้นมีความส าคญัทั้งในชั้นเรียนและนอกชั้นเรียน การท่ี
นกัศึกษาท ากิจกรรมนกัศึกษาท าให้นกัศึกษามีการพฒันาศกัยภาพหลายๆ ด้าน ก่อให้เกิดทกัษะ
ความรู้และประสบการณ์แก่นกัศึกษาเป็นอนัมาก ซ่ึงการศึกษาภายในห้องเรียนไม่สามารถท าได ้
ดังนั้ น กิจกรรมนักศึกษาจึงมีความส าคัญและจ าเป็นต่อตัวนักศึกษา มหาวิทยาลัย/สถาบัน 
(สถาบนัอุดมศึกษา) และประเทศชาติ ดงัน้ี 
 1. ความส าคญัต่อนกัศึกษา นกัศึกษาในมหาวิทยาลยั/สถาบนั เปรียบเหมือนผา้ขาวบริสุทธ์ิ
ท่ีมีก าลังกายก าลังใจความคิดริเ ร่ิมท่ีดี มีความสนใจอยากรู้อยากเห็นและหวังดีต่อสังคม 
ประเทศชาติ อยา่งบริสุทธ์ิใจ ดงันั้นกิจกรรมนกัศึกษาจึงเป็นกิจกรรมท่ีสนองตอบความตอ้งการของ
นกัศึกษาดา้นต่างๆ อยา่งดี จึงนบัวา่มีความส าคญัดงัน้ี 

   1.1 กิจกรรมนกัศึกษาท่ีมีหลายประเภทไดแ้ก่ กีฬาและนนัทนาการ ศิลปวฒันธรรม
บ าเพ็ญประโยชน์ และวิชาการ เป็นกิจกรรมท่ีสนองตอบความตอ้งการของนกัศึกษาทั้งทางด้าน
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์ สังคม ช่วยใหน้กัศึกษาไดใ้ชพ้ลงัร่างกาย จิตใจ และความคิดกระท าส่ิงท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อตนเองและสังคม 

   1.2 กิจกรรมนกัศึกษาท่ีมีความหลากหลาย ช่วยให้นกัศึกษาสามารถคน้หาอาชีพ
เม่ือจบการศึกษา งานอดิเรก กิจกรรมการพกัผอ่นท่ีเหมาะสมส าหรับตนเอง 

   1.3 กิจกรรมนักศึกษาท าให้เกิดความสมดุลในดา้นความรู้และความสนใจของ
นกัศึกษา เช่น นกัศึกษาในสาขาทางดา้นวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี เม่ือมาท ากิจกรรมนกัศึกษา
ทางด้านศิลปะและวฒันธรรมแล้วท าให้นักศึกษาเกิดทักษะ ความรู้ความเข้าใจ ทั้ งทางด้าน
วทิยาศาสตร์และดา้นศิลปะ วฒันธรรม 

   1.4 กิจกรรมนกัศึกษาท่ีนกัศึกษาท านั้นจะผอ่นคลายความตึงเครียดจากการศึกษา
ในหอ้งเรียนอยา่งหนกัและท าใหน้กัศึกษาไดเ้ปล่ียนบรรยากาศและอิริยาบถ 
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   1.5 กิจกรรมนกัศึกษาท าให้นกัศึกษาไดป้ระสบการณ์จากการท างานดา้นต่างๆ ท า
ใหเ้กิดการพฒันาทางดา้นร่างกายโดยเฉพาะสติปัญญา จิตใจ อารมณ์และสังคม 

   1.6 กิจกรรมนกัศึกษาท่ีนกัศึกษาท าแลว้เป็นประโยชน์ต่อสังคม ประเทศชาติ ท า
ใหน้กัศึกษาเห็นคุณค่าของตนเองท าใหเ้กิดความรู้สึกนึกคิดท่ีดีต่อตนเองและสังคม 

2. ความส าคญัต่อมหาวทิยาลยั/สถาบนั (สถาบนัอุดมศึกษา)  กิ จ ก ร รมนัก ศึ ก ษ าท า ใ ห้
นกัศึกษาเกิดการพฒันาตนเองซ่ึงเม่ือจบเป็นบณัฑิตแลว้ จะเป็นบุคคลท่ีมีความสมบูรณ์ทางด้าน
ร่างกายโดยเฉพาะสติปัญญา จิตใจ อารมณ์และสามารถด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมอยา่งมีความสุข จึงท า
ให้มหาวิทยาลยั/สถาบนั (สถาบนัอุดมศึกษา) บรรลุเป้าหมายในการผลิตบณัฑิต การท ากิจกรรม
นกัศึกษาเป็นการท างานร่วมกนัระหวา่งนกัศึกษากบันกัศึกษาและอาจารยท์  าให้เกิดความอบอุ่น เกิด
การเรียนรู้ มีความเขา้ใจระหว่างนกัศึกษาดว้ยกนัและมีความเขา้ใจระหวา่งอาจารย ์นกัศึกษาและ
มหาวิทยาลยั/สถาบนั (สถาบนัอุดมศึกษา) ยิ่งข้ึน มหาวิทยาลยั/สถาบนั (สถาบนัอุดมศึกษา) หลาย
แห่งผลิตบณัฑิตเน้นทางด้านวิชาชีพแต่ถ้าให้นักศึกษาท ากิจกรรมนักศึกษาทางด้านศิลปะและ
วฒันธรรม ก็จะเป็นการช่วยให้มหาวิทยาลยั/สถาบนันั้น ไดท้  าหน้าท่ีในดา้นการท านุบ ารุงศิลปะ
และวฒันธรรมได้สมบูรณ์ข้ึน นอกจากนั้ นกิจกรรมทางด้านกีฬา ศิลปะ วฒันธรรม บ าเพ็ญ
ประโยชน์ และวิชาการ ยงัมีส่วนช่วยเผยแพร่ช่ือเสียงและเกียรติคุณของมหาวิทยาลัย/สถาบนั 
(สถาบนัอุดมศึกษา) ไดอ้ยา่งดี 
 3. ความส าคญัต่อประเทศชาติ กิจกรรมนกัศึกษาท่ีไดพ้ฒันารูปแบบอย่างต่อเน่ืองตั้งแต่ปี 
พ.ศ. 2500 เป็นตน้มา กิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์กิจกรรมหน่ึงคือ การออกค่ายอาสาพฒันาชนบทใน
ถ่ินทุรกนัดารและยากไร้นกัศึกษาไดร่้วมกนัสร้างถาวรวตัถุ เช่น ถงัเก็บน ้ าฝน ฝายกั้นน ้ า สะพาน ยุง้
ขา้ว โรงเรียน ห้องสุขาในวดั ฯลฯ เป็นตน้ นอกจากนั้นนกัศึกษายงัเขา้ไปท าการแนะน าประชาชน
ในหมู่บา้นชนบทให้มีความรู้ทางดา้นการสาธารณสุขโดยเฉพาะเร่ืองสุขภาพอนามยั การเกษตร
กรรมแบบพึ่ งพาตนเอง การศึกษา ฯลฯ เพื่อช่วยให้ประชาชนในชนบทมีความเป็นอยู่ท่ีดีข้ึน 
นอกจากนั้น นกัศึกษายงัมีบทบาทในการท านุ บ ารุง พฒันาและเผยแพร่ศิลปวฒันธรรมของชาติ 
กิจกรรมด้านกีฬา ฯลฯ เพื่อพฒันาสุขภาพร่างกายโดยเฉพาะสติปัญญา จิตใจ อารมณ์ และสังคม 
เพื่อเป็นประโยชน์ท่ีมี คุณภาพขณะศึกษาอยู่  และเป็นบัณฑิตท่ีดีมี คุณภาพโดยใช้ความรู้
ความสามารถในการพฒันาประเทศให้มีความเจริญยิ่งข้ึน ดังนั้นกิจกรรมนักศึกษา จึงนับว่ามี
ความส าคญัต่อประเทศประการหน่ึงเช่นกนั 
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 4. กจิกรรมนักศึกษากบัการมีส่วนร่วมของนักศึกษา 
 ตั้งแต่คริสตศ์ตวรรษท่ี 13 ซ่ึงเป็นยุคแรกท่ีก่อก าเนิดมหาวิทยาลยัในต่างประเทศ ผูบ้ริหาร
การศึกษาไดเ้ห็นผลประโยชน์และให้การสนบัสนุนกิจกรรมนกัศึกษามาตลอด แต่ยงัไม่มีทฤษฎีท่ี
กล่าวถึงบทบาทของกิจกรรมนกัศึกษาในการพฒันานกัศึกษาไดอ้ย่างชดัเจน นอกจากอะเลกแซน
เดอร์ ดบับลิว แอสติน (Alexander W.Astin) แห่งมหาวทิยาลยัแคลิฟอเนีย ลอสแอนเจลิส ไดท้  าการ
วิจัย เพื่ อค้นหาปัจจัย ท่ี เ ป็นสภาพแวดล้อม ท่ีจะ ช่วยให้นัก ศึกษาสามารถ ศึกษาอยู่ ใน
สถาบนัอุดมศึกษาจนส าเร็จการศึกษา พบวา่ การมีส่วนร่วมของนกัศึกษา เป็นปัจจยัท่ีท าให้นกัศึกษา
สามารถศึกษาอยูใ่นสถาบนัอุดมศึกษาได ้ในทางตรงกนัขา้มการไม่มีส่วนร่วมของนกัศึกษาก็จะเป็น
ปัจจยัท่ีส าคญัท าใหน้กัศึกษาตอ้งพน้สภาพการศึกษาระหวา่งท่ีศึกษา 
 การมีส่วนร่วมของนกัศึกษามีหลายลกัษณะ แต่ท่ีส าคญัและเป็นประโยชน์ต่อนกัศึกษา คือ 
การศึกษาคน้ควา้ทางดา้นวิชาการต่างๆ การช่วยติวนกัศึกษาท่ีเรียนอ่อนก็เป็นกิจกรรมนกัศึกษาท่ี
เป็นประโยชน์อีกอยา่งหน่ึง การเขา้ร่วมกิจกรรมนกัศึกษา การท างานร่วมกนัระหวา่งนกัศึกษาและ
อาจารย ์การพกัอาศยัในหอพกันกัศึกษาเดียวกนั จะช่วยให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการท ากิจกรรม
ต่างๆ ของสถาบนัอุดมศึกษาและก่อให้เกิดการพฒันาในด้านต่างๆ ของนักศึกษา การมีส่วนร่วม 
หมายถึงการใชพ้ลงักาย พลงัจิตเขา้ไปสัมพนัธ์หรือท างานร่วมกบัคนหรือส่ิงของต่างๆ การมีส่วน
ร่วมนั้น เกิดข้ึนในลกัษณะท่ีต่างกนั ซ่ึงนกัศึกษาแต่ละคนท่ีเขา้ไปมีส่วนร่วมกบัคนหรือส่ิงของใน
ปริมาณและคุณภาพท่ีต่างกนั 
 ปริมาณของการมีส่วนร่วม หมายถึง เวลาท่ีนกัศึกษาใช้ในการมีส่วนร่วมกบักิจกรรมนั้น
ส่วนคุณภาพของการมีส่วนร่วมหมายถึง ความสนใจ ความตั้งใจ ความกระตือรือร้น และความ
พยายามท่ีจะท าให้กิจกรรมนั้นประสบความส าเร็จ ปริมาณและคุณภาพของการมีส่วนร่วมของ
นกัศึกษาเป็นสัดส่วนโดยตรงกบัผลของการเรียนรู้และการพฒันาบุคลิกภาพของนกัศึกษา 
 5. ลกัษณะเด่นของการมีส่วนร่วมของนักศึกษาในกจิกรรมนักศึกษา 
 นักศึกษาท่ีมีส่วนร่วมในกิจกรรมนักศึกษาก็จะมีการพฒันาด้านต่างๆ ให้เห็นได้อย่าง
ชดัเจน เช่น นกัศึกษาท่ีเป็นประธานชมรมพุทธศาสตร์และประเพณี ก็จะใชเ้วลาในการวางแผนและ
ด าเนินงานกิจกรรมของชมรมตลอดปีคือ อุปสมบทหมู่นกัศึกษาภาคฤดูร้อน จดัประเพณีสงกรานต์
รดน ้าขอพรผูอ้าวโุส จดัพิธีถวายเทียนพรรษาแก่วดัใกลส้ถานศึกษา จดังานลอยกระทง ฯลฯ เป็นตน้ 
นกัศึกษาท่ีเป็นประธานชมรมก็จะตอ้งใช้เวลาในการวางแผนและด าเนินงานกิจกรรมของชมรม 
พร้อมทั้งวางแผนของบประมาณจดัท าบญัชีรายรับรายจ่ายต่างๆ โดยท างานอยา่งมีประสิทธิภาพ ก็
จะท าใหเ้กิดทกัษะในการเรียนรู้ถึงวธีิการปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ นอกจากนั้นยงัน าไปใชใ้น
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การวจิยัการเรียนการสอนเพื่อพฒันานกัศึกษาและลดบทบาทของผูส้อนลง แต่กระตุน้ให้นกัศึกษามี
บทบาทในกิจกรรมมากข้ึนท าใหเ้กิดผลดีต่อการเรียนการสอนมากข้ึน 
 6. ประเภทของกจิกรรมนักศึกษา  
 กิจกรรมนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาแบ่งออกตามลกัษณะของกิจกรรมได ้6 ประเภท คือ 
  1. กิจกรรมส่วนกลาง 
  2. กิจกรรมวชิาการ 
  3. กิจกรรมกีฬาและนนัทนาการ 
  4. กิจกรรมศิลปะและวฒันธรรม 
  5. กิจกรรมบ าเพญ็ประโยชน์ 
  6. กิจกรรมการเมือง4 
  สรุปว่า งานกิจกรรมนกัศึกษา หมายถึง กิจกรรมต่างๆ ท่ีจดัให้นกัศึกษาไดเ้ขา้ร่วม เพื่อฝึก
ทกัษะและส่งเสริมการศึกษา เช่น ชมรมกีฬา  
  2.1.3 งานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
  การแนะแนว (Guidance) เป็นบริการท่ีช่วยให้คนรู้จกัตนเอง เขา้ใจตนเองเขา้ใจผูอ่ื้นและ
ส่ิงแวดลอ้มตามความเป็นจริง ซ่ึงจะเป็นผลท าให้บุคคลนั้นสามารถช่วยตนเอง ปรับตนเอง แกไ้ข
ปัญหา วางแนวชีวติและพฒันาตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 บริการแนะแนวเป็นองคป์ระกอบส าคญัท่ีจะท าให้การศึกษาบรรลุตามวตัถุประสงคบ์ริการ
แนะแนวจึงมีความส าคญัต่อการศึกษาทุกระดบั บริการแนะแนวในสถาบนัอุดมศึกษา มีบริการ
หลายอยา่งเช่น บริการทดสอบ บริการสนเทศ บริการให้ค  าปรึกษาต่างๆ บริการจดัหางาน การวิจยั
และติดตามผล เป็นตน้ 
 การให้ค  าปรึกษา (Counseling) เป็นกระบวนการท่ีแสดงถึงสัมพันธภาพท่ีดีภายใต้
บรรยากาศท่ีอบอุ่น ปลอดภยัระหว่างผูใ้ห้ค  าปรึกษาและผูข้อรับค าปรึกษา เพื่อช่วยให้ผูข้อรับ
ค าปรึกษาเขา้ใจตนเอง เขา้ใจสภาพแวดลอ้มและเร่ืองราวท่ีน ามาปรึกษาสามารถใชส้ติปัญญาของ
ตนเองตดัสินใจเผชิญปัญหา แกปั้ญหา ปรับตวัเองและพฒันาตนเองไดอ้ยา่งเหมาะสม 
  กระบวนการใหค้  าปรึกษานั้น เนน้ท่ีเหตุการณ์ปัจจุบนั ผูข้อรับค าปรึกษามกัจะเป็นบุคคลท่ี
ปกติแต่มีความวติกกงัวล ไม่สามารถปรับตวั ตดัสินใจ หรือด าเนินชีวติไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 การแนะน า (Advice) คือการบอกกล่าว การให้ความคิดเห็นต่อผูอ่ื้นทีตอ้งการค าแนะน า 
เพื่อใหท้ราบวา่จะท าอยา่งไรกบัสถานการณ์อยา่งหน่ึง 

                                                 

  4กรรณิกา พิริยะจิตรา, กจิการนักศึกษา, อา้งแลว้, หนา้ 60-66. 
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 การแนะน าโดยทัว่ไปนั้น ผูแ้นะน าไม่ไดใ้ชค้วามรู้ความช านาญดา้นจิตวิทยา เพียงแต่ผูใ้ห้
ค  าแนะน าอาศยัขอ้มูล ความรู้ ความเข้าใจ และประสบการณ์ของตนเองท่ีมีอยู่ เช่น การแนะน า
วธีิการลงทะเบียนเรียนวชิาต่างๆ ในมหาวทิยาลยั เป็นตน้ 
 ค าจ ากดัความดงักล่าวขา้งต้นน้ี จะเห็นว่าการแนะแนวและการให้ค  าปรึกษานั้นมีความ
ใกลเ้คียงกนัหรือคลา้ยคลึงกนั แตกต่างกนัเฉพาะขอบข่ายของการบริการ คือ การให้ค  าปรึกษาเป็น
ส่วนหน่ึงของการแนะแนวบริการแนะแนวและบริการให้ค  าปรึกษาในระดบัอุดมศึกษาของไทยใช้
ค  าว่า บริการแนะแนว ส่วนในประเทศสหรัฐอเมริกานั้นใช้ค  าว่า บริการให้ค  าปรึกษา การท่ีใช้ค  า
ต่างกนัเพราะสหรัฐอเมริกาเป็นประเทศอุตสาหกรรม สังคมของประเทศอุตสาหกรรมประชาชน
ตอ้งแข่งขนัต่อสู้ด้ินรนมาก สภาพแวดลอ้มเส่ือมโทรม ประชาชนมีปัญหาดา้นสุขภาพจิตมาก การ
ให้ค  าปรึกษาจึงมีความจ าเป็นมากทั้งในสถานศึกษาและชุมชน สหรัฐอเมริกาจึงเป็นประเทศแรก
ทางดา้นวิชาการแนะแนวและการให้ค  าปรึกษา ในสถาบนัอุดมศึกษาทัว่ไปจะมี ศูนยใ์ห้ค  าปรึกษา 
(Counseling Center) บริการแก่นักศึกษาและบุคลากรของสถาบนั เน้นบริการให้ค  าปรึกษาทาง
ปัญหาส่วนตวัและสังคม เพื่อช่วยเหลือนกัศึกษาไดอ้ย่างทัว่ถึง ศูนยใ์ห้ค  าปรึกษาจึงเป็นศูนยข์นาด
ใหญ่ท่ีมีความพร้อมทั้งทางด้านบุคลากร อุปกรณ์ และงบประมาณ และศูนยใ์ห้ค  าปรึกษาน้ี เป็น
บริการหน่ึงของฝ่าย/กองกิจการนักศึกษา ท่ีให้ค  าปรึกษาด้านอาชีพซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของบริการ
จดัหางาน 
 ส าหรับประเทศไทย ตั้งแต่เกิดภาวะวิกฤตเศรษฐกิจหลงัช่วงเวลาท่ีหลายรัฐบาลพยายาม
เปล่ียนสังคมของประเทศใหเ้ป็นอุตสาหกรรม ปัญหาสุขภาพจิตหลงัภาวะวิกฤติเศรษฐกิจแมจ้ะเกิด
ข้ึนกบัประชากรหลายประเภทและหลายระดบัก็ตาม แต่เม่ือเทียบกงัสังคมอุตสาหกรรมในประเทศ
ซีกโลกตะวนัตกแล้วก็ยงัมีน้อยกว่า ปัญหาส่วนใหญ่ท่ีเกิดข้ึนและเก่ียวกับบริการแนะแนวคือ 
นกัศึกษาส่วนใหญ่ท่ีสมคัรเขา้ศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา ไม่รู้จกัตนเองดีพอ ไม่มีความรู้เก่ียวกบั
โลกของงาน จึงไม่สามารถตัดสินใจเลือกอาชีพและสาขาวิชาเรียนให้เหมาะสมกับตนเองได ้
นกัศึกษาจ านวนมากเลือกสอบเขา้ศึกษาในสาขาท่ีนิยมในสังคม หรือเลือกตามกระแสสังคม เช่น 
สาขาวศิวกรรมศาสตร์ สาขานิเทศศาสตร์ ซ่ึงอาจไม่สอดคลอ้งกบัความถนดัและความสามารถของ
ตนเอง จึงท าให้นกัศึกษามีปัญหาทางดา้นการเรียนมาก ดงันั้นปัญหาของนกัศึกษาไทยส่วนใหญ่จึง
เป็นปัญหาเ ก่ียวกับการศึกษาและการเลือกอาชีพมากกว่าปัญหาด้านส่วนตัวและสังคม 
สถาบนัอุดมศึกษาในประเทศไทย จึงมีความจ าเป็นตอ้งจดับริการแนะแนวเพื่อช่วยลดและขจดั
ปัญหาของนกัศึกษา สังคมไทยมีความคุน้เคยกบับริการแนะแนวในโรงเรียนมากกว่า บริการให้
ค  าปรึกษา ดงันั้นบริการแนะแนวจึงมีความจ าเป็นและเหมาะสมกบัสถาบนัอุดมศึกษาไทยมากกว่า
บริการใหค้  าปรึกษา 
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 1. วตัถุประสงค์ของการแนะแนว 
    1. เพื่อช่วยใหน้กัศึกษาสามารถปรับตวัเขา้กบัระบบการศึกษา และสภาพแวดลอ้ม
ของสถาบนัอุดมศึกษา 
    2. เพื่อให้นักศึกษารู้จกัและเขา้ใจตนเองในด้านความถนดั ความสามารถ ความ
สนใจ ค่านิยมและสภาพแวดลอ้ม 
    3. เพื่อช่วยให้นกัศึกษาคลายความวิตก ความตึงเครียด ความทุกข์ใจ และสามารถ
แกไ้ขปัญหาต่างๆ ได ้
    4. เพื่อช่วยให้นกัศึกษาสามารถเลือกอาชีพ เลือกสาขาวิชาเรียนให้เหมาะสมกบั
บุคลิกภาพ ความสามารถของตนเองและความตอ้งการของตลาดแรงงาน 
    5. เพื่อช่วยให้นักศึกษารู้จกัโลกของงาน และอาชีพต่างๆ ตลอดจนสภาพของ
ตลาดแรงงานท่ีมีความเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา 
    6. เพื่อช่วยให้นกัศึกษาสามารถพฒันาตนเองให้เป็นบุคคลท่ีมีความสมบูรณ์ดา้น
ร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม 
    7. เพื่อเป็นแหล่งขอ้มูลทางการศึกษา อาชีพ และตลาดแรงงานท่ีทนัสมยั 
    8. เพื่อเป็นแหล่งวิชาการและศูนย์กลางในการช่วยป้องกันและแก้ปัญหาของ
นกัศึกษา 
 2. ความส าคัญของการแนะแนว 
 ในสถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งจดับริการแนะแนวให้นกัศึกษาถึงแมว้า่นกัศึกษาไดเ้ลือกสาขา
เอกตั้งแต่ตอนท่ีนกัศึกษาสอบคดัเลือกเขา้ศึกษาแลว้ก็ตาม นกัศึกษาท่ีเลือกสาขาทุกคนอาจจะไม่ได้
เขา้ศึกษาดงัท่ีมุ่งหมายไวต้ามสภาพความเป็นจริง หรืออาจจะเขา้มาศึกษาไดแ้ต่ไม่มีความถนดัท าให้
นกัศึกษาเกิดปัญหา บริการแนะแนวจึงมีความส าคญัและจ าเป็นต่อนกัศึกษาสถาบนัอุดมศึกษาและ
ประเทศชาติ ดงัน้ี 
 บริการแนะแนวท่ีส าคญัและจ าเป็นต่อนกัศึกษา ในเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี 
 1. การปรับตวัของนกัศึกษา นกัศึกษาท่ีสอบผา่นเขา้มาศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาส่วนใหญ่
จะอยู่ระหว่างวยัรุ่นตอนปลายและวยัผูใ้หญ่ตอนต้น ซ่ึงเป็นวยัท่ีมีการเปล่ียนแปลงของสภาพ
ร่างกายและจิตใจมากและเ น่ืองจากระบบการเ รียนการสอนรวมทั้ งสภาพแวดล้อมใน
สถาบนัอุดมศึกษาจะต่างกบัโรงเรียนมาก นกัศึกษาท่ีมีประสบการณ์นอ้ยจึงมีปัญหาในการปรับตวั 
บริการแนะแนวสามารถช่วยลดปัญหาการปรับตวัของนกัศึกษาไดเ้ป็นอยา่งดี 
 2. การเลือกอาชีพ ปัจจุบนัการแนะแนวอาชีพในโรงเรียนมธัยมศึกษาทัว่ไปยงัไม่ไดผ้ลดี
เท่าท่ีควร เน่ืองจากขาดครูแนะแนะท่ีมีความรู้ ความสามารถ ขาดงบประมาณ อุปกรณ์และเคร่ืองมือ 



29 

 

นกัศึกษาส่วนมากยงัไม่รู้จกัตนเองและโลกของงานดีพอ จึงไม่สามารถเลือกอาชีพให้เหมาะสมกบั
บุคลิกภาพของตนเอง บริการแนะแนวสามารถช่วยให้นักศึกษาเลือกสาขาอาชีพให้เหมาะสมกบั
นกัศึกษาได ้
 3. การเลือกสาขาวิชาท่ีศึกษา นกัศึกษาจ านวนมากท่ีเขา้มาศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาใน
สาขาท่ีไม่สอดคลอ้งกบัความถนดัและค่านิยมของตนเอง ท าให้ศึกษามีปัญหาดา้นการเรียน บริการ
แนะแนวสามารถช่วยให้นกัศึกษาเลือกเรียนในสาขาวิชาท่ีสอดคลอ้งกบัความถนดัและค่านิยมของ
นกัศึกษา ท าใหก้ารเลือกสาขาวชิา และการเลือกอาชีพสอดคลอ้งกบับุคลิกภาพของนกัศึกษา ท าให้
เกิดปัญหาดา้นการเรียนนอ้ย 
 4. การพฒันานกัศึกษา บริการแนะแนวสามารถช่วยใหน้กัศึกษาปรับตวัให้เขา้กบัระบบการ
เรียนการสอนและสภาพแวดลอ้มในสถาบนัอุดมศึกษา รู้จกัแบ่งเวลาการเรียน การพกัผอ่น การท า
กิจกรรมต่างๆ ของนกัศึกษาพฒันาตนเองในดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ และสังคม 
 5. การศึกษาต่อหลงัจากจบปริญญาตรี บณัฑิตท่ีจบการศึกษาระดบัปริญญาตรีแลว้ หรือ
นักศึกษาท่ีก าลงัจะจบการศึกษาระดับปริญญาตรีในแต่ละปี จะมีผูท่ี้ตอ้งการศึกษาต่อในระดับ
บณัฑิตศึกษา บริการแนะแนวจะต้องมีบทบาทส าคัญในการบริการข้อมูลการศึกษาต่อระดับ
บณัฑิตศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาต่างๆ ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
 บริการแนะแนวท่ีส าคญัและจ าเป็นต่อสถาบนัอุดมศึกษา ในเร่ืองต่างๆ ดงัน้ี 
 1. ช่วยให้การเรียนการสอนไดผ้ลดี บริการแนะแนวสามารถช่วยเหลือให้นกัศึกษาปรับตวั
เขา้กบัระบบการเรียนการสอนและสภาพแวดล้อมของสถาบนัอุดมศึกษา ท าให้นักศึกษามีความ
พร้อมท่ีจะศึกษาเล่าเรียน การเรียนการสอนจึงไดผ้ลดี 
 2. ช่วยในการปรับหลกัสูตรและแผนการรับนกัศึกษา บริการแนะแนวจะตอ้งมีบทบาทใน
การหาขอ้มูลต่างๆ ขอ้มูลจากศิษยเ์ก่า ขอ้มูลเก่ียวกบัตลาดแรงงาน เพื่อใชใ้นการปรับหลกัสูตรและ
วางแผนการรับนกัศึกษาและผลิตบณัฑิตให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของสังคม ตลาด แรงงาน
และการพฒันาประเทศ 
 3. ช่วยให้สถาบนัอุดมศึกษาบรรลุวตัถุประสงค์ บริการแนะแนวช่วยให้นกัศึกษามีความ
พร้อมในการศึกษา และยงัช่วยให้นักศึกษาสามารถพฒันาตนเองให้เป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ ท าให้
บณัฑิตท่ีผลิตออกไปรับใช้สังคมมีคุณภาพ เป็นวตัถุประสงค์ท่ีส าคัญประการหน่ึงซ่ึงช่วยให้
สถาบนัอุดมศึกษาบรรลุตามวตัถุประสงค ์
 บริการแนะแนวท่ีส าคญัและจ าเป็นต่อประเทศชาติ นกัศึกษาท่ีเลือกศึกษาในสาขาท่ีไม่
สอดคลอ้งกบับุคลิกภาพและความสามารถของตนเอง ยอ่มเกิดปัญหาดา้นการเรียน การปรับตวัให้
เข้ากับระบบการศึกษาและสภาพแวดล้อมในสถาบันอุดมศึกษา เกิดความเสียหายในการใช้
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งบประมาณของประเทศ ส าหรับนกัศึกษาท่ีสามารถศึกษาเล่าเรียนไดจ้นส าเร็จการศึกษา แต่ก็จะไม่
ประสพความส าเร็จในการประกอบอาชีพ บุคคลดังกล่าวจึงไม่เหมาะสมกับงานในกรณีท่ี
ประเทศชาติมีบุคคลเช่นน้ีเป็นจ านวนมากก็ยอ่มเป็นอุปสรรคในการพฒันาประเทศ บริการแนะแนว
ท่ีสามารถช่วยท าให้นักศึกษาเรียนในสาขาท่ีสอดคล้องกับบุคลิกภาพและความสามารถของ
นกัศึกษาแลว้ ยอ่มท าให้นกัศึกษามีความส าเร็จในการศึกษา มีความกา้วหนา้ในการประกอบอาชีพ
ท าใหเ้ป็นทรัพยากรมนุษย/์บุคคลท่ีมีคุณค่าของประเทศ การพฒันาประเทศก็จะเป็นไปไดดี้ 
 3. หลกัการจัดบริการแนะแนวในสถาบันอุดมศึกษา 
 สถาบนัอุดมศึกษา ท่ีมีฝ่าย/กองกิจการนักศึกษา หัวหน้างานแนะแนวหรือบางแห่งใช้
หวัหนา้บริการแนะแนว จะตอ้งมีหลกัการจดับริการแนะแนวในสถาบนัอุดมศึกษา ดงัน้ี 

1. การแนะแนวเป็นกระบวนการต่อเน่ืองตั้งแต่ระดบัประถมศึกษาจนถึงอุดมศึกษา 
 2. การด าเนินงานของบริการแนะแนวควรสอดคล้องกับปรัชญาและวตัถุประสงค์ของ
สถาบนัอุดมศึกษา 
 3. การแนะแนวจะตอ้งมีจุดมุ่งหมาย หรือวตัถุประสงค์ของการป้องกนั แกไ้ขปัญหาและ
การส่งเสริมพฒันาในดา้นต่างๆ ของนกัศึกษา 
 4. ผูท้  าหน้าท่ีแนะแนวตอ้งเป็นผูท่ี้มีคุณสมบติัท่ีเหมาะสมและไดรั้บการศึกษาในดา้นการ
แนะแนวทั้งทางทฤษฎีและปฏิบติั 
 5. กระบวนการแนะแนวผูท้  าหน้าท่ีแนะแนวจะตอ้งร่วมมือประสานกบับุคลากรภายใน
และภายนอกสถาบนัอุดมศึกษาหลายฝ่ายท่ีเก่ียวขอ้งอย่างสม ่าเสมอ เพื่อความร่วมมืออย่างดีจาก
หน่วยงานท่ีเก่ียวขอ้ง 
 6. บริการแนะแนวเป็นเร่ืองท่ีสถาบนัอุดมศึกษาไทยควรจะประชาสัมพนัธ์อยา่งสม ่าเสมอ
ใหน้กัศึกษา อาจารยมี์ความเขา้ใจบริการแนะแนวอยา่งดี 
 7. บริการแนะแนวจะตอ้งมีขอบข่ายของบริการท่ีเพียงพอกบัความตอ้งการของนกัศึกษา 
ในดา้นขอ้มูล บุคลากร แบบทดสอบ อยา่งสมบูรณ์ 
 4. บทบาทหน้าทีข่องนักแนะแนว 
 บริการแนะแนว ควรมีนักแนะแนวท่ีส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาโททางดา้นการแนะ
แนว (Guidance) จ  านวน 2 คน เพื่อท าหนา้ท่ีให้ค  าปรึกษาทั้งทางดา้นการศึกษา อาชีพส่วนตวั และ
สังคม ตลอดจนการให้บริการทดสอบการแปรผลการทดสอบแก่นกัศึกษาและหน่ึงในจ านวนสอง
คนน้ีจะตอ้งท าหนา้ท่ีเป็นหวัหนา้งานแนะแนวดว้ย นกัแนะแนวในสถาบนัอุดมศึกษาควรมีบทบาท
หนา้ท่ีดงัน้ี 
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 1. รับผดิชอบการด าเนินงานแนะแนวของสถาบนัอุดมศึกษา 
 2. จดัท างบประมาณของงานแนะแนว 
 3. จดัหา ดูแล รักษา วสัดุครุภณัฑข์องงานแนะแนว 
 4. จดัหา ควบคุมก ากบั ดูแลการใชแ้บบทดสอบและแบบส ารวจของงานแนะแนว 
 5. จดัหา ดูแลรักษา ขอ้สนเทศของงานแนะแนว 
 6. ร่วมมือประสานงานกบัหน่วยงานอ่ืนทั้งในและนอกกองกิจการนักศึกษาเพื่อแก้ไข
ปัญหาและพฒันานกัศึกษา 
 7. วางแผนการปฏิบัติ ง านให้สอดคล้องกับนโยบายด้านกิจการนัก ศึกษาของ
สถาบนัอุดมศึกษา 
 8. ประเมินผลงานแนะแนวประจ าปีและรายงานผลการด าเนินงานเสนอผูบ้งัคบับญัชา 

5. ส่ิงทีจ่ าเป็นส าหรับบริการแนะแนว 
 บริการแนะแนวส าหรับนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งมีส่ิงท่ีจ  าเป็นดงัต่อไปน้ี 
 1. ระเบียนสะสมของนกัศึกษา (Student Cumulative Records) สถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่ง
ตอ้งเก็บรวบรวมขอ้มูลหลกัฐานและเอกสารส าคญัต่างๆ ของนกัศึกษาไวใ้ชใ้นกิจการต่างๆ ในขณะ
ท่ีก าลงัศึกษาอยู่ และเม่ือส าเร็จออกไปแลว้ การจดัท าระเบียน ระเบียนของนกัศึกษาตลอดจนการ
ปรับปรุงให้งานดา้นน้ีมีความกา้วหน้าอยู่เสมอ จะช่วยให้การบริหารงาน การเรียนการสอน การ
ช่วย เหลือและการพัฒนานัก ศึกษาด า เ นินไปด้วยความ เ รียบร้อย  ด้วย เหตุผลดังกล่าว 
สถาบนัอุดมศึกษาจึงมีความจ าเป็นตอ้งจดัท าและเก็บรักษาทะเบียนไวห้ลายแห่งด้วยกนั เช่น ท่ี
ส านักทะเบียนและประเมินผล ท่ีงานทะเบียนนักศึกษาของคณะ ท่ีอาจารย์ปรึกษาด้านวิชาการ
ประจ าตวันกัศึกษาท่ีกอง/ฝ่ายกิจการนกัศึกษา โดยเฉพาะงานแนะแนว ซ่ึงจะตอ้งให้ค  าปรึกษา การ
จดัหาทุน การศึกษา การจดัหางาน การวจิยัติดตามและประเมินผล 
 ทะเบียนนกัศึกษา หมายถึง บญัชีรายช่ือนกัศึกษาพร้อมขอ้มูลส่วนตวัท่ีเป็นหลกัฐานส าคญั 
เช่น เพศ วนั เดือน ปีเกิด ท่ีอยูข่องบิดา มารดาของนกัศึกษาแต่ละคนท่ีเขา้มาศึกษาในสถาบนั อาจจะ
แยกเป็นปีการศึกษา และคณะ เพื่อใช้เป็นหลกัฐานท่ีส าคญัเพื่อแสดงวา่นกัศึกษาแต่ละคนท่ีเขา้มา
ศึกษานั้นมีผลการศึกษาเป็นอยา่งไร ส าเร็จการศึกษาเม่ือใด ส านกัทะเบียนจะตอ้งเก็บรักษาทะเบียน
นกัศึกษาไวอ้ยา่งดีตลอดระยะเวลาท่ีสถาบนัอุดมศึกษาแห่งนั้นยงัคงด าเนินการอยู ่
 ระเบียนนกัศึกษา หมายถึง ใบกรอกประวติัและขอ้มูลท่ีส าคญัทุกๆ ดา้นของนกัศึกษา ซ่ึง
ตอ้งเก็บรวบรวมไวต้ลอดเวลาท่ีนักศึกษาก าลงัศึกษาอยู่ในสถาบนั เช่น ประวติัส่วนตวั ประวติั
การศึกษา ประวติัสุขภาพ ผลการศึกษา ความประพฤติ กิจกรรม และรางวลัท่ีนกัศึกษาไดรั้บ เป็น
ตน้ การจดัท าระเบียนนักศึกษาก็เพื่อใช้เป็นข้อมูลให้อาจารยท่ี์ปรึกษาและบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง
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ช่วยเหลือ และพฒันานกัศึกษาเก็บไวใ้ช้ประโยชน์เฉาพะเวลาท่ีนกัศึกษาอยู่ในสถาบนัการศึกษา
เท่านั้น การท่ีเรียกวา่ ระเบียนสะสมของนกัศึกษา เพราะเป็นขอ้มูลของนกัศึกษาแต่ละคนซ่ึงสะสม
ข้ึนอยูต่ลอดเวลาท่ีศึกษาอยู ่
 การจดัท าระเบียนนกัศึกษา งานแนะแนวจะตอ้งเป็นผูรั้บผิดชอบในการจดัท าและจดัเก็บ
พร้อมทั้งดูแลการใชอ้ยา่งถูกตอ้ง การจ าท าระเบียน ผูจ้ดัท าจะตอ้งออกแบบใหก้ะทดัรัด สะดวกและ
ง่ายต่อการกรอกขอ้มูล ปัจจุบนัสถาบนัอุดมศึกษาหลาแห่งไดใ้ชค้อมพิวเตอร์เก็บขอ้มูล การเก็บและ
การใช้ขอ้มูลจึงมีความสะดวกรวดเร็วยิ่งข้ึน ข้อมูลในระเบียนนักศึกษาควรจะมี ข้อมูลส่วนตวั 
ขอ้มูลทางครอบครัว ประวติัการศึกษา ขอ้มูลทางดา้นสังคม ขอ้มูลดา้นการเงินของนกัศึกษา ขอ้มูล
ดา้นการแนะแนวการเรียน การเลือกอาชีพและขอ้มูลอ่ืนๆ 
 2. บริการทดสอบ (Testing Services) ในสังคมทัว่ไปคนจะมีความแตกต่างกนัหลาย ๆ ดา้น 
คนท่ีมีเช้ือชาติเดียวกนัอยูใ่นสังคมเดียวกนัก็ยงัมีความแตกต่างกนัในดา้นความสนใจ ทกัษะ ความ
ถนดั ค่านิยม และบุคลิกภาพอ่ืนๆ นกัศึกษาแต่ละคนจะมีเอกลกัษณ์ของตนเอง ในการแนะแนวนั้น
ผูแ้นะแนวจะตอ้งรู้จกันกัศึกษาคนนั้นดีพอเสียก่อน นกัศึกษาจะตอ้งเป็นผูต้ดัสินใจในปัญหาต่างๆ 
ของตนโดยการช่วยเหลือของผูแ้นะแนว จะช่วยให้นักศึกษาตดัสินใจได้ถูกตอ้งมากข้ึน บริการ
ทดสอบซ่ึงใชแ้บบทดสอบและแบบส ารวจเพื่อช่วยผูแ้นะแนวใหรู้้จกันกัศึกษา และตวันกัศึกษารู้จกั
ตนเองดีข้ึน แบบทดสอบและแบบส ารวจจะตอ้งมีความเช่ือถือได้ (Reliability) โดยเม่ือน าไปใชก้บั
บุคคล หรือกลุ่มบุคคลตั้งแต่สองคร้ังข้ึนไปก็ควรจะไดค้ะแนนใกลเ้คียงกนัทุกคร้ัง นอกจากนั้นยงั
ตอ้งมีความเท่ียงตรง (Validity) สามารถวดัในส่ิงท่ีตอ้งการไดอ้ยา่งถูกตอ้งตรงตามความมุ่งหมาย 
 3. บริการสนเทศ เป็นบริการให้ข่าวสารทางดา้นการศึกษา อาชีพและสังคม มีความส าคญั
กบัการแนะแนวในสถาบนัการศึกษาทุกระดบั นกัศึกษามีความจ าเป็นตอ้งใช้ขอ้มูลในด้านต่างๆ 
เพื่อการวางแผนการศึกษา การประกอบอาชีพ ตลอดจนการตดัสินใจและการพฒันาตนเอง ดงันั้น 
สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งจดับริการสนเทศเพื่อให้ขอ้มูลในดา้นต่างๆ แก่นกัศึกษาอย่างพอเพียง การ
จดับริการสนเทศในสถาบนัอุดมศึกษานั้น จดัไดห้ลายรูปแบบ ท่ีเหมาะสมและไดรั้บความนิยมมาก
ท่ีสุดคือการจดั ห้องสมุดอาชีพ ซ่ึงมีข้อมูลทางด้านการศึกษา อาชีพ และสังคมห้องสมุดอาชีพ 
(Career Library) เป็นห้องสมุดท่ีให้บริการเก่ียวกบัข่าวสารและขอ้มูลดา้นต่างๆ อยา่งกวา้งขวาง มี
การเก็บรวบรวมขอ้มูลในลกัษณะห้องสมุด สะดวกต่อการใช้ขอ้มูล ขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไวมี้ทั้ง
ปริมาณและคุณภาพสามารถบริการขอ้มูลให้นักศึกษา นักแนะแนวและอาจารยอ์ย่างทัว่ถึงเพื่อ
ก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการแนะแนวอย่างแทจ้ริง ห้องสมุดอาชีพมีหลายชนิดทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัระดบั
การศึกษาของแต่ละสถาบัน เช่น ห้องสมุดอาชีพในโรงเรียนมัธยมศึกษา ในวิทยาลัยและใน
มหาวิทยาลยั หลายประเทศทั้งในยุโรปและอเมริกา มีห้องสมุดอาชีพของรัฐในชุมชนต่างๆ ขนาด
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และสถานท่ีของห้องสมุดอาชีพนั้นข้ึนอยู่กบัวตัถุประสงค์ของห้องสมุดอาชีพนั้นๆ ลกัษณะของ
หอ้งสมุดอาชีพ ควรมีบรรณารักษซ่ึ์งมีความรู้ในดา้นการแนะแนวอาชีพและวิชาบรรณารักษศาสตร์
เป็นผูบ้ริหารงาน มีการจดัหา คดัเลือก เก็บรวบรวมขอ้มูลดา้นอาชีพ มีวิธีการแบ่งแยกหนงัสือและ
ส่ิงพิมพ์อ่ืนๆ ออกเป็นหมวดหมู่ตามประเภทของอาชีพ มีบัตรรายการให้ผูใ้ช้ห้องสมุดค้นหา
หนังสือและส่ิงพิมพบ์นห้ิงเปิด หรือตูห้นังสือดว้นตนเองและควรมีอุปกรณ์โสตทศันศึกษา เช่น 
สไลด์อาชีพ วิดีโอ วีซีดี บริการช่วยคน้ควา้แนะน าเป็นการประชาสัมพนัธ์ห้องสมุดไปในตวั และ
จะตอ้งมีงบประมาณประจ าปีเพื่อจดัหาซ้ือวารสาร หนงัสือและส่ิงพิมพ ์อ่ืนๆ 
 4. บริการให้ค  าปรึกษา (Counseling Services) การศึกษาในระดบัอุดมศึกษาเป็นการศึกษา
ชั้นสูง ในแต่ละสาขามีเน้ือหาวิชามากมายและมีความสลบัซับซ้อนมาก นกัศึกษาจะตอ้งใช้ความ
พยายามทางสติปัญญา ก าลังกาย ก าลังใจเพื่อการศึกษา ความยากล าบากของการศึกษาท าให้
นกัศึกษาเกิดความวติกกงัวลมีความเครียดเกิดข้ึน เน่ืองจากนกัศึกษาเป็นมนุษยปุ์ถุชน ยงัมีกิเลสจึงมี
ปัญหาเฉกเช่นคนทัว่ไป มีความจ าเป็นท่ีสถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่งจะตอ้งจดับริการให้ค  าปรึกษาไว้
คอยช่วยเหลือนกัศึกษา บริการให้ค  าปรึกษา เป็นบริการท่ีมีความส าคญัมากบริการหน่ึงของบริการ
แนะแนว ซ่ึงประกอบดว้ย นกัแนะแนวหรือผูใ้ห้ค  าปรึกษา (Counselors) จ  านวนหน่ึงซ่ึงมีความรู้
ความสามารถและประสบการณ์ดา้นจิตวทิยา พร้อมท่ีจะใหค้วามช่วยเหลือแก่ผูท่ี้มาปรึกษาให้เขา้ใจ
ตนเอง สภาพแวดล้อม และเร่ืองราวท่ีน ามาปรึกษาให้สามารถใช้สติปัญญา ความสามารถของ
ตนเองในการตดัสินใจเลือกแก้ปัญหา เผชิญกบัปัญหาปรับตนเองเพื่อการพฒันาตนเองได้อย่าง
เหมาะสม 

6. ปัญหาทัว่ไปทีนั่กศึกษาน ามาปรึกษามีดังนี้ 
  1. ปัญหาท่ีเก่ียวกบัการศึกษา มกัจะเป็นการขาดทกัษะในการเรียน เช่น การแบ่ง
เวลาท างาน การจดค าบรรยาย ขาดสมาธิในการเรียน วติกกงัวลในการสอบ ฯลฯ เป็นตน้ 
  2. ปัญหาท่ีเก่ียวกับการเลือกอาชีพ คือไม่มีแผนการศึกษา จึงไม่มีแผนในการ
ประกอบอาชีพ อาจเน่ืองมาจากเลือกสอบเข้าศึกษาในสาขาวิชาท่ีไม่สอดคล้องกับความถนัด 
ความสามารถและค่านิยมของตนเอง ไม่ชอบสาขาวิชาท่ีก าลังศึกษาอยู่และไม่อยากท างานใน
สาขาวชิาน้ี เป็นตน้ 
  3. ปัญหาส่วนตวัและสังคม ได้แก่ ปัญหาดา้นบุคลิกภาพของตนเอง เช่น อาจจะ
เช่ือมัน่ตนเองมากหรือนอ้ยเกินไป ปัญหาดา้นอารมณ์ อาจจะคิดมาก วิตกกงัวลและสะเทือนใจง่าย 
ปัญหาด้านครอบครัวคือสูญเสียบิดาหรือมารดา บิดามารดาขดัแยง้กนั หย่าร้างกัน ไม่ให้ความ
ยติุธรรมแก่นกัศึกษา มุ่งหวงัในตวันกัศึกษามากเกินไปและผดิหวงั  
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  4. ปัญหาดา้นเศรษฐกิจคือไม่มีเงินพอท่ีจะศึกษาเล่าเรียน นอกจากนั้นยงมีปัญหา
ดา้นการปรับตวั การคบเพื่อน ไม่สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มของสถาบนัอุดมศึกษา ไม่
สามารถทนกบัระบบการตอ้นรับนอ้งใหม่ของนกัศึกษารุ่นพี่ คุน้เคยกบัผูอ่ื้นยาก ขาดเพื่อน เพื่อนไม่
สนใจ และผดิหวงัจากรัก เป็นตน้ 
  5. อาคารสถานท่ีและอุปกรณ์ มีความส าคญัต่อการแนะแนวมาก บรรยากาศของ
การให้ค  าปรึกษาจะต้องให้ผู ้รับบริการมีความสบายใจ  ในการสนทนาและมั่นใจว่าส่ิงท่ีเขา
แสดงออกทั้งวาจา ท่าทางจะไม่มีผูอ่ื้นทราบนอกจากผูใ้ห้ค  าปรึกษาเพียงคนเดียว อาคารสถานท่ี
ส าหรับบริการแนะแนวตอ้งไดรั้บการพิจารณาให้ถูกตอ้งตามหลกัวิชาทั้งสถานท่ีตั้ง จ  านวนห้อง 
ขนาดของหอ้งและการจดัสถานท่ีทัว่ไป ซ่ึงควรพิจารณา ดงัน้ี 
   5.1 การจัดสถานท่ี โดยลักษณะของงานและแนวแล้วจะต้องใช้พื้นท่ี
จดัเป็นหอ้งท างานหลายหอ้ง เช่น หอ้งท างานของผูใ้ห้ค  าปรึกษา ห้องให้ค  าปรึกษาหมู่ ห้องทดสอบ 
ห้องสมุดอาชีพ และห้องรับแขก ส าหรับผูม้าขอรับบริการ การจดัสถานท่ีจะตอ้งให้ห้องท างาน
ต่างๆ ดงักล่าว ท่ีมีลกัษณะงานเก่ียวขอ้งกนัอยูใ่กลเ้คียงกนัก็จะเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพการท างาน
ของบุคลากรทางดา้นน้ีดว้ย 
   5.2 บริเวณตอ้นรับผูม้าติดต่อ ผูม้าขอรับบริการจะตอ้งใชบ้ริเวณน้ีชัว่ขณะ
หน่ึง จึงควรมีเก้าอ้ีหรือโซฟาให้เพียงพอ มีเคาน์เตอร์เพื่อให้พนักงานต้อนรับนั่งท างานพร้อม
อุปกรณ์ เช่น โทรศพัท ์คอมพิวเตอร์ ตูเ้ก็บเอกสาร เป็นตน้ และควรจดัหาหนงัสือพิมพ์ หรือวารสาร
ไวใ้หผู้ม้าขอรับบริการอ่าน บริเวณน้ีอากาศตอ้งถ่ายเทดี มีแสงสวา่งพอดี และควรตกแต่งดว้ยตน้ไม้
ในกระถางจะท าใหส้ถานท่ีมีชีวติชีวามากข้ึน 
   5.3 ห้องท างานผูใ้ห้ค  าปรึกษา ควรอยู่ติดกับบริเวณต้อนรับผูม้าติดต่อ
เพื่อท่ีพนกังานตอ้นรับไดส่้งผูม้าขอรับบริการให้แก่ผูใ้ห้ค  าปรึกษาไดส้ะดวก สภาพของห้องท างาน
ท่ีจะตอ้งพิจารณาคือ ขนาดของห้อง การเก็บเสียง การถ่ายเทอากาศและความเป็นสัดส่วน ผูใ้ห้
ค  าปรึกษาจะต้องมีหลักจรรยาบรรณ โดยจะต้องเก็บเร่ืองส่วนตวัของผูท่ี้รับการปรึกษาไวเ้ป็น
ความลบั เร่ืองต่างๆ ท่ีน ามาปรึกษากบัผูใ้ห้ค  าปรึกษากบัผูใ้ห้ค  าปรึกษาถือว่าเป็นเร่ืองลบั ดงันั้น 
ห้องท างานของผูใ้ห้ค  าปรึกษาจะตอ้งเป็นสัดส่วน โดยไม่ใชร่้วมกบัผูอ่ื้น ผนงัห้องปิดมิดชิดตั้งแต่
พื้นถึงเพดาน สร้างดว้ยวสัดุท่ีสามารถเก็บเสียงไดเ้พื่อป้องกนัมิให้เสียงลอดออกไปภายนอกห้องได ้
ประตูปิดไดส้นิท ท่ีบานประตูระดบัสายตาควรเจาะช่องและใส่กระจกชนิดโปร่งใสเพื่อให้บุคคล
ภายในห้องสามารถมองเห็นบุคคลภายนอกห้องได้ การใส่กระจกดังกล่าวจะช่วยให้ผูข้อรับ
ค าปรึกษาท่ีเป็นหญิงไม่รู้สึกกลัวท่ีจะอยู่ในห้องโดยล าพงักับผูใ้ห้ค  าปรึกษาชาย เน่ืองจากห้อง
ดงักล่าวเป็นห้องทึบ จึงจ าเป็นต้องติดตั้งเคร่ืองปรับอากาศท่ีมีเสียงไม่ดังมาก ห้องควรมีขนาด     
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3x4 เมตร ภายในห้องตอ้งมีเกา้อ้ีและโต๊ะท างานของผูใ้ห้ค  าปรึกษา มีตูเ้ก็บเอกสาร ห้องส าหรับให้
ค  าปรึกษาน้ีควรมีจ านวน 1-2 ห้อง ส าหรับสถาบนัท่ีมีขนาดเล็กนักศึกษาไม่มาก ถ้านักศึกษามี
จ านวนมากก็ควรเพิ่มจ านวนหอ้งใหค้  าปรึกษาใหเ้พียงพอแก่ความตอ้งการของนกัศึกษา 
   5.4 ห้องให้ค  าปรึกษาหมู่ การให้ค  าปรึกษา ไดข้ยายบริการออกเป็นหลาย
ประเภท การให้ค  าปรึกษาหมู่ก็เป็นกิจกรรมท่ีสามารถด าเนินกิจกรรมกลุ่มคร้ังเดียว ได้หลาย
ประเภทเช่นกนั กิจกรรมกลุ่มน้ีมีความจ าเป็นตอ้งใชห้อ้งใหค้  าปรึกษาหมู่เป็นรูปส่ีเหล่ียมผืนผา้หรือ
จตุัรัส สามารถบรรจุสมาชิกได ้15 คน มีโต๊ะกลาง และเกา้อ้ี 16 ตวั โต๊ะและเกา้อ้ีควรจะยกออกจาก
ห้องได ้และน ามาต่อกนัเป็นชุดประชุมใหญ่ได ้ฝาผนังควรจะมีกระดานด า/ขาว เป็นอุปกรณ์การ
สอน มีการถ่ายเทอากาศภายในหอ้งดี ถา้ไม่ติดเคร่ืองปรับอากาศก็ควรติดพดัลม 
   5.5 ห้องทดสอบ นักศึกษาท่ีต้องการรู้จักตนเองในด้านต่างๆ เช่น 
บุคลิกภาพ ความสนใจในอาชีพ ความถนดั สติปัญญา เป็นตน้ นกัศึกษาจะมาขอใชบ้ริการทดสอบ
ทางจิตวิทยา สถาบนัอุดมศึกษาท่ีจดัหาแบบทดสอบและแบบส ารวจท่ีมีคุณภาพดีไวม้ากพอก็จะ
ไดรั้บความสนใจจากนกัศึกษามาใชบ้ริการมาก จ าเป็นจะตอ้งจดัห้องทดสอบขนาดท่ีเหมาะสมใกล้
กบัห้องท างานของผูใ้ห้ค  าปรึกษา เพื่อให้ผูใ้ห้ค  าปรึกษาท่ีมีเวลาว่างสามารถให้บริการทดสอบแก่
นกัศึกษาไดด้ว้ยหอ้งทดสอบน้ีควรบรรจุคนนัง่ทดสอบไดอ้ยา่งนอ้ย 10 คน 
      6. บริการจดัหางาน (Job Placement Services) หลงัจากปี พ.ศ.2539 ท่ีผ่านมา
เศรษฐกิจในประเทศไทยตกต ่า พนกังานจากสถาบนัการเงินและบริษทัต่างๆ ตอ้งออกจากงาน ผูท่ี้
ส าเร็จการศึกษาจากสถาบนัอุดมศึกษาหลายแห่งประสพปัญหาในการหางานท า บณัฑิตจ านวนมาก
ตอ้งยอมท างานในหน้าท่ี ซ่ึงไม่ตรงกบัความรู้ความสามารถของตนเอง ยอมรับค่าจา้งต ่ากวา่ท่ีควร
จะได้รับและบณัฑิตอีกจ านวนมากไม่สามารถหางานท าได้ ปัญหาการว่างงานของบณัฑิตไดท้วี
ความรุนแรงข้ึนทุกปีอย่างรวดเร็ว ดังนั้นหน่วยงานของรัฐบาลหลายแห่งได้ให้ความส าคญักับ
ปัญหาการว่างงานของบณัฑิตและได้ร่วมกันหาหนทางแก้ไขปัญหาดังกล่าว โดยรัฐบาลได้มี
นโยบายส่งเสริมสนบัสนุนในการพฒันาโครงการแนะแนวอาชีพเพื่อให้บริการแก่บณัฑิตโดยให้
สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดทบวงมหาวิทยาลัยทุกแห่งเสนอของบประมาณเพื่อจัดโครงการ
ฝึกอบรมฟ้ืนฟูความรู้และทกัษะของบณัฑิต เพื่อช่วยเหลือบณัฑิตท่ีวา่งงานใหไ้ดง้านท า 
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 7. ความส าคัญของบริการจัดหางาน 
  7.1 บริการจดัหางานในสถาบนัอุดมศึกษา เป็นส่วนหน่ึงของบริการแนะแนว กอง
กิจการนักศึกษา หน้าท่ีหลักของบริการจดัหางาน คือ บริการจดัหางานให้แก่ผูส้ าเร็จการศึกษา 
เพื่อใหส้ามารถประกอบอาชีพท่ีสอดคลอ้งกบับุคลิกภาพ ความสนใจ ความถนดั และความสามารถ
ของบณัฑิต บริการจดัหางานพิเศษให้นกัศึกษาท าในเวลาว่าง หรือระหว่างปิดภาคการศึกษา เพื่อ
ช่วยใหน้กัศึกษามีรายไดพ้ิเศษ และมีประสบการณ์ในการท างานเพิ่มข้ึน 
  7.2 บริการจดัหางานใหบ้ณัฑิต วตัถุประสงคท่ี์ส าคญัประการหน่ึงของนกัศึกษาคือ 
การท่ีนักศึกษาพยายามเขา้มาศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาก็เพื่อจะได้งานท าท่ีดี มีอาชีพก้าวหน้า 
มัน่คง นกัศึกษาจึงพยายามศึกษาเล่าเรียนจนส าเร็จการศึกษาระดบัปริญญาตรีแลว้แต่ไม่สามารถหา
งานท าได้ บณัฑิตจะรู้สึกผิดหวงัในชีวิต ไม่เห็นคุณค่าของตนเองและคุณค่าของการศึกษา ไม่มี
ความภูมิใจในตนเองและคุณค่าแห่งปริญญาท่ีตนไดรั้บ บณัฑิตก็จะไม่ส านึกพระคุณของอาจารย ์
ตลอดจนสถาบนัการศึกษาของตนเอง ฉะนั้นการช่วยให้บณัฑิตมีงานท าหลงัจากส าเร็จการศึกษาจึง
มีความส าคญัและเป็นประโยชน์มาก เป็นการสร้างความนิยมให้แก่สถาบนัการศึกษาต่อความอยู่
รอด โดยเฉพาะสถาบนัการศึกษาเอกชน เพราะการจา้งงานเป็นส่ิงสะทอ้นให้เป็นถึงความนิยมของ
ประชาชนต่อสถาบนัการศึกษาแต่ละแห่งมากและสะทอ้นไปถึงค่านิยมของประชาชนท่ีจะสมคัรเขา้
ศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาแห่งนั้น ถา้หากเป็นสถาบนัอุดมศึกษาเอกชนท่ีคนไม่สมคัรเขา้มาเรียนก็
อาจต้องปิดกิจการ ถ้าเป็นสถาบันอุดมศึกษาของรัฐท่ีบริหารด้วยเงินงบประมาณแผ่นดิน 
สถาบันอุดมศึกษาแห่งนั้ นๆ ก็ย ังอยู่ได้ แต่ก็ไม่ เป็นท่ีนิยมของสังคม การท่ีงานแนะแนว
ประสานงานกบัหน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน เพื่อบริการช่วยหางานให้บณัฑิต ท าให้เจา้หน้าท่ี
ผูป้ฏิบติังานไดท้ราบถึงคุณสมบติัและจ านวนบณัฑิตท่ีสังคมตอ้งการ ขอ้มูลดงักล่าวเป็นประโยชน์
ต่อสถาบนัอุดมศึกษาท่ีจะใช้ในการปรับแผนการศึกษา ปรับปรุงหลกัสูตรให้สอดคลอ้งกบัความ
ต้องการของตลาดแรงงานและยงัเป็นการประชาสัมพนัธ์ท่ีมีประสิทธิภาพ  ซ่ึงก่อให้เกิดความ
ร่วมมือระหวา่งสถาบนัอุดมศึกษากบัหน่วยงานของรัฐและเอกชนในดา้นต่างๆ เช่น การสนบัสนุน
ทุนการศึกษา การฝึกงานและการหางานท าของนักศึกษา  ตลอดจนการค้นคว้าวิจัยต่างๆ 
นอกจากนั้นการช่วยให้ผูส้ าเร็จการศึกษาไดมี้งานท า ท าให้อตัราการวา่งงานของประเทศลดลงเป็น
ประโยชน์แก่ประเทศทั้งในด้านเศรษฐกิจ สังคม บริการจดัหางานในสถาบนัอุดมศึกษา จึงเป็น
หน่วยงานท่ีมีประโยชน์ต่อบณัฑิต นกัศึกษา สถาบนัอุดมศึกษา และประเทศชาติเป็นอนัมาก 
  7.3  บริการจัดหางานพิ เศษให้นักศึกษา  หน้า ท่ีของบริการจัดหางานใน
สถาบนัอุดมศึกษา นอกจากจะบริการแก่บณัฑิตซ่ึงจบการศึกษาแล้ว ยงัจะตอ้งบริการจดัหางาน
พิเศษใหแ้ก่นกัศึกษาท าในเวลาวา่ง นอกเวลาเรียนและในระหวา่งปิดภาคการศึกษากลางปีและภาค



37 

 

ฤดูร้อน ทั้งภายในและภายนอกสถาบนัเพื่อหารายไดเ้ป็นค่าใชจ่้ายในการศึกษาเล่าเรียน การท างาน
นอกเวลาเรียนหรือในระหวา่งปิดภาคการศึกษาจะช่วยท าให้นกัศึกษามีประสบการณ์ในการท างาน
มากข้ึน นกัศึกษาบางคนไดใ้ช้งานท่ีท าระหว่างปิดภาคฤดูร้อน หรืองานนอกเวลาเรียนเป็นเคร่ือง
พิสูจน์อาชีพท่ีตนไดต้ดัสินใจเลือกแลว้ เช่น นกัศึกษาท่ีก าลงัศึกษาอยูใ่นคณะศึกษาศาสตร์ ตดัสินใจ
เลือกอาชีพครูแลว้ก็สามารถรับจา้งสอนพิเศษนอกเวลาเรียนได ้การสอนพิเศษของนกัศึกษาจะเป็น
เคร่ืองพิสูจน์ความสนใจ ความถนดั บุคลิกภาพของนกัศึกษาไดอ้ยา่งดี นกัศึกษาหลายคนอาจพบวา่ 
ตนเองมีความชอบ ถนัดในอาชีพครู ซ่ึงเป็นส่ิงพิสูจน์ว่าการตดัสินใจเลือกอาชีพของตนถูกตอ้ง 
นักศึกษาบางคนอาจพบว่าการตัดสินใจเลือกอาชีพของตนนั้นไม่มีความถนัด บางคนอาจจะ
แพช้อล์ค ระคายเคืองสายตาต่อไฟในเคร่ืองฉานแผ่นใส กล่องเสียงไม่ดี พูดนานไม่ได้ จึงไม่
สามารถสอนหนงัสือได ้ตอ้งเปล่ียนสาขาวิชาเอกใหม่ งานพิเศษของนกัศึกษาในภาคฤดูร้อน และ
งานพิเศษนอกเวลาเรียน จึงเป็นเคร่ืองทดสอบการตดัสินใจเลือกอาชีพของนักศึกษาได้อย่างดี 
นกัศึกษาท่ีมีโอกาสท างานพิเศษในวงการอุตสาหกรรมและธุรกิจจะท าให้นกัศึกษารู้จกันายจา้งมาก
ข้ึน บางคร้ังงานพิเศษท่ีนกัศึกษาท าขณะท่ีเขาก าลงัศึกษาอยูก่็อาจเป็นงานถาวรภายหลงัท่ีเขาส าเร็จ
การศึกษาแล้วก็ได้ การท างานพิ เศษของนักศึกษาจึงมีประโยชน์ต่อนักศึกษา และท าให้
สถาบนัอุดมศึกษากบัวงการอุตสาหกรรมมีความสัมพนัธ์กนัมากยิง่ข้ึน 
  7.4 ศิษยเ์ก่าสัมพนัธ์ ในภาวะท่ีเศรษฐกิจตกต ่า บณัฑิตท่ีส าเร็จการศึกษาจาก
สถาบนัอุดมศึกษาจ านวนมากยงัไม่สามารถหางานท าได ้บณัฑิตบางคนหางานท าไดแ้ต่ก็ไม่ตรงกบั
ความรู้ ความสามารถของตนอง หรือยอมรับค่าจ้างต ่ากว่าท่ีควรจะได้รับ บณัฑิตเหล่าน้ียงัคง
ประสบปัญหาในการท างานอีกเป็นเวลานาน บริการจัดหางานในสถาบันอุดมศึกษา จึงควร
ช่วยเหลือบณัฑิตโดยติดต่อประสานงานกบัสมาคมศิษยเ์ก่าของสถาบนัอุดมศึกษา หรือสมาคมศิษย์
เก่าของแต่ละคณะ สาขาวชิา เพื่อหาต าแหน่งงานท่ีวา่งและเหมาะสมให้บณัฑิตใหม่ท า สมาคมศิษย์
เก่าของสถาบนัอุดมศึกษาบางแห่งมีกรรมการและสมาชิกของสมาคมอยูใ่นต าแหน่งท่ีสามารถจะให้
ความช่วยเหลือบณัฑิตรุ่นน้องท่ีตกงานได้ การช่วยเหลือดงักล่าวท าให้เกิดประโยชน์ทั้งศิษยเ์ก่า 
สถาบนัอุดมศึกษาและประเทศชาติ 
  7.5 การวจิยัและติดตามผล ความจ าเป็นส าหรับบริการแนะแนวในสถาบนัอุดมศึกษา
อีกอย่างหน่ึง คืองานวิจยั ซ่ึงจะท าให้นักแนะแนวได้ขอ้มูลและค าตอบท่ีส าคญัท่ีท าให้สามารถ
ช่วยเหลือนกัศึกษาไดผ้ลดียิง่ข้ึน งานวจิยัท่ีนกัแนะแนวในระดบัอุดมศึกษานิยมท ากนัมากมีดงัน้ี 
  1. การศึกษาลกัษณะของนกัศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษา 
  2. การศึกษาปัญหาของนกัศึกษากลุ่มต่างๆ และสาเหตุท่ีท าใหน้กัศึกษามีปัญหา 
  3. การวจิยัเก่ียวกบัวธีิการใหค้  าปรึกษาโดยตรง 
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 งานวจิยัของบริการแนะแนวในแต่ละสถาบนัการศึกษา จะมีมากนอ้ยเพียงใดยอ่มข้ึนอยูก่บั
บุคลากรของงานแนะแนวท่ีมีความรู้ความสามารถในดา้นการวิจยั  และมีปริมาณงานมากพอท่ีจะ
เป็นขอ้มูลส าหรับใชท้  างานวิจยัได้ นอกจากนั้นสถาบนัอุดมศึกษายงัตอ้งมีงบประมาณเพื่อการวิจยั
ดว้ย บริการแนะแนวของสถาบนัแห่งนั้นจึงมีผลงานทางดา้นการวิจยัมาประยกุตใ์ชแ้กปั้ญหา 
 การติดตามผลเป็นการประเมินผลในแง่มุมต่างๆ ซ่ึงส่วนมากมุ่งศึกษากับผูท่ี้ส าเร็จ
การศึกษาไปแลว้ เพื่อศึกษาความส าเร็จ หรือความลม้เหลวในการประกอบอาชีพ สถานท่ีประกอบ
อาชีพ ตลอดจนปัญหาต่างๆ ท่ีเก่ียวกบัการประกอบอาชีพ นอกจากนั้น การติดตามผลยงัท าให้รู้ถึง
ขอ้บกพร่องของการบริการและโครงการต่างๆ ของสถาบนัอุดมศึกษาแห่งนั้นๆ ท่ีตอ้งการทราบการ
ติดตามผลจะก่อใหเ้กิดประโยชน์5 
  สรุปว่า งานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ หมายถึงการช้ีแนวทางรวมถึงการให้ค  าปรึกษา
เก่ียวกบัการฝึกงาน การศึกษาต่อ และการประกอบอาชีพ 
  2.1.4 สวสัดิการและบริการทัว่ไป 
  บริการดา้นสวสัดิการและบริการทัว่ไปในมหาวิทยาลยัเป็นส่ิงท่ีส าคญัในชีวิตประจ าวนั
ของนกัศึกษาขณะศึกษาอยู่ในมหาวิทยาลยั และเป็นส่วนส่งเสริมประสบการณ์ให้แก่นกัศึกษาได้
พฒันาชีวิตท่ีสมบูรณ์ กิจการนกัศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาแต่ละแห่งจะมีงานซ่ึงเป็นการบริการ
และสวสัดิการแตกต่างกนัไปบางสถาบนัการศึกษาอาจจะจดัให้การบริการสุขภาพอนามยั มาสังกดั
อยูใ่นงานบริการและสวสัดิการ แต่บางแห่งก็จะแยกออกไปเป็นงานหน่ึงท่ีบริการเฉพาะ การบริการ
และสวสัดิการในสถาบนัอุดมศึกษาทัว่ไปจะมีขอบข่ายของการปฏิบติังานซ่ึงแบ่งออกเป็นหน่วย
ดงัน้ี6 
 1. หน่วยกจิการทหาร มีงานท่ีปฏิบติัดงัต่อไปน้ี 
    1.1 การเรียนวิชาทหาร กิจการนักศึกษาของสถาบันอุดมศึกษาจัดท าเพื่อให้
นักศึกษาได้รับสิทธ์ิการเรียนวิชาทหารตามระเบียบของกรมการรักษาดินแดน นักศึกษาใน
สถาบนัอุดมศึกษาท่ีตอ้งการสมคัรเรียนวิชาทหารจะตอ้งติดต่อกบัเจา้หนา้ท่ีท่ีเป็นผูก้  ากบันกัศึกษา
วิชาทหารของสถาบนั ซ่ึงมีหนา้ท่ีรับผิดชอบงานดา้นกิจการทหาร เน่ืองจากทางสถาบนัอุดมศึกษา
จะส่งผูก้  ากบันกัศึกษาวชิาทหารเขา้ร่วมประชุม เพื่อรับฟังการช้ีแจงการรับสมคัร และรับรายงานตวั

                                                 

  5เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 70-81. 
  6สุวฒันา ฐิตวฒันพงษ์ “ทัศนะของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัดบริการหน่วยทุนการศึกษา
มหาวิทยาลยัรามค าแหง”, ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยั  
ศรีนครินทรวโิรฒ), 2542, หนา้ 2. 
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นกัศึกษาวิชาทหารจากระเบียบการรับสมคัรและรับรายงานตวันักศึกษาวิชาทหารตามสถานท่ีท่ี
กรมการรักษาดินแดนก าหนด ทางกรมรักษาดินแดนจะมีตารางการฝึกสอนนักศึกษาวิชาทหาร
ประจ าปี แจง้แก่สถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่งเพื่อแจง้แก่นกัศึกษา 
  นกัศึกษาท่ีสมคัรเรียนวิชาทหารเป็นนกัศึกษา 2 กลุ่ม คือ นักศึกษาปัจจุบนั และ
นักศึกษาใหม่ ส าหรับนักศึกษาปัจจุบนัจะสมัครเรียนได้ในระยะเวลาท่ีสถาบันก าหนด ส่วน
นกัศึกษาใหม่ก็ท  าการสมคัรเรียนในวนัท่ีรายงานตวัและลงทะเบียนเรียน หลงัจากนั้นเจา้หนา้ท่ีผูซ่ึ้ง
ปฏิบติังานกิจการทหาร หรือผูก้  ากบันกัศึกษาวิชาทหาร ซ่ึงผา่นการอบรมตามท่ีกองทพับกก าหนด
ท าบญัชีรายช่ือส่งกรมการรักษาดินแดน 
  กรมการรักษาดินแดนจะก าหนดวนั เวลา และสถานท่ีสอบมายงัสถาบนัอุดมศึกษา
แต่ละแห่งเพื่อเจา้หนา้ท่ีหรือผูก้  ากบันกัศึกษาวิชาทหารแจง้ให้นกัศึกษาวิชาทหารทราบทั้งการสอบ
ภาคทฤษฏีและภาคปฏิบัติ นอกจากนั้นยงัมีการสอบภาคสนาม ณ ค่ายฝึกนักศึกษาวิชาทหาร        
เขาชนไก่ จงัหวดักาญจนบุรี หรือตามสถานท่ีซ่ึงกรมการรักษาดินแดนก าหนด ตามก าหนดวนั เวลา
เข้ารับการฝึกภาคสนาม โดยการประสานงานของผูก้  ากับนักศึกษาวิชาทหาร ผลการสอบของ
นกัศึกษาวชิาทหารทางกรมการรักษาดินแดนจะแจง้ใหท้ราบในเดือนมีนาคมของทุกปี 
    1.2 ผ่อนผนัการเกณฑ์ทหาร นกัศึกษาชายในสถาบนัอุดมศึกษาทุกหลกัสูตร ทุก
ชั้นปีท่ีมีอายุครบ 20 ปีบริบูรณ์ (นบัปี พ.ศ.เกิด) ซ่ึงไม่ไดเ้รียนวิชาทหารหรือไม่ไดส้ าเร็จวิชาทหาร
ชั้นปีท่ี 3 และยงัไม่พร้อมท่ีจะเขา้รับการตรวจเลือกทหาร ให้ไดรั้บการผอ่นผนัการตรวจเลือกทหาร
จนกวา่จะส าเร็จการศึกษาหรือมีอายคุรบ 26 ปีบริบูรณ์ แลว้ค่อยเขา้รับการตรวจเลือกทหาร การผอ่น
ผนัการเกณฑ์ทหารจะเร่ิมท าหลงัจากการเปิดภาคการศึกษาท่ี 2 ของทุกปี นกัศึกษาจะตอ้งเตรียม
หลกัฐานท่ีเป็นเอกสารส าเนา ดงัน้ี 
   1. หนงัสือส าคญั (สด 9) ซ่ึงเป็นเอกสารท่ีนายอ าเภอภูมิล าเนาทหารเป็นผู ้
ออกใหแ้ก่ผูท่ี้ข้ึนทะเบียนทหารกองเกิน (ผูท่ี้มีอายสิุบแปดปีบริบูรณ์) 
     2. หมายเรียกเขา้รับราชการทหาร (สด 35) เป็นเอกสารท่ีนายอ าเภอทอ้งท่ี
ภูมิล าเนาทหารเป็นผูอ้อกให้แก่ทหารกองเกินท่ีมีอายุในก าหนดเรียกมารับการตรวจเลือกทหาร
กองเกินเขา้รับราชการทหารประจ าการ 
     3. บตัรนกัศึกษา 
     4. ทะเบียนบา้นท่ีนกัศึกษาสังกดัอยู ่
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  นักศึกษาท่ีขอผ่อนผนัการเกณฑ์ทหารจะต้องยื่นค าร้องพร้อมเอกสารส าเนา
ดงักล่าวขา้งตน้ ระหวา่งเดือนกรกฎาคมถึงเดือนพฤศจิกายนผา่นเจา้หนา้ท่ี หรือผูก้  ากดันกัศึกษาวิชา
ทหารเพื่อรวบรวมจ านวนรายช่ือและเอกสารแจง้ต่อผูว้่าราชการจงัหวดัภูมิล าเนาทหารและเขต
ต่างๆ ในกรุงเทพมหานคร (ส าหรับนักศึกษาท่ีขอผ่อนผนัการเกณฑ์ทหาร ซ่ึงมีภูมิล าเนาใน
กรุงเทพมหานคร) เพื่อผอ่นผนัการเกณฑท์หารต่อไป 
    1.3 ผอ่นผนัการเรียกพล ฯลฯ นกัศึกษาวิชาทหารท่ีส าเร็จวิชาทหารชั้นปีท่ี 3 ของ
สถาบนัอุดมศึกษาท่ีถูกกระทรวงกลาโหมเรียกพลเพื่อตรวจสอบ เรียกพลเพื่อฝึกวิชาทหาร เรียกพล
เพื่อทดลองความพร่ังพร้อม และเรียกพลเพื่อการระดมพล แต่นกัศึกษาวิชาทหารไม่พร้อมท่ีจะเขา้
รับการฝึกจะตอ้งขอผอ่นผนัการเรียกพลดงักล่าวขา้งตน้ต่อปลดักระทรวงกลาโหม 
  การเรียกพลเพื่อตรวจสอบ คือการเรียกกองหนุนเพื่อตรวจสอบสภาพ ตรวจสอบ
บญัชีและซกัซอ้มระเบียบการกระท าในยามปกติ ใชร้ะยะเวลาประมาณ 1 วนั 
  การเรียกพลเพื่อฝึกวิชาทหาร คือการเรียกทหารกองเกินและทหารกองหนุนเพื่อ
เขา้รับการฝึกทบทวนทหาร จะกระท ายามปกติใชร้ะยะเวลาในการฝึกทบทวนประมาณ 21 วนั แต่
ถา้เรียกฝึกศึกษาศึกษาเพื่อแต่งตั้งยศสูงข้ึนฝึกอบรมประมาณ 30 วนั 
  การเรียกพลเพื่อทดลองความพร่ังพร้อม คือ การเรียกทหารกองเกินและทหาร
กองหนุนเขา้ท าการทดสอบตามแผนหรือเตรียมรับสถานการณ์ 
  การเรียกพลเพื่อการระดมพล คือ การเรียกทหารกองเกินและทหารกองหนุนเขา้
บรรจุหน่วยทหาร ขณะท่ีประเทศอยู่ในสถานการณ์คบัขนั เพื่อเตรียมป้องกนัประเทศ และขยาย
ก าลงัตามอตัราสงคราม กระท าเม่ือมีพระบรมราชโองการฯ ใหต้ราเป็นพระราชกฤษฎีกา 
  นกัศึกษาท่ีส าเร็จวิชาทหาร ชั้นปีท่ี 3 ท่ีตอ้งการขอผอ่นผนัการเรียกพล ฯลฯ ต่างๆ 
ในขา้งตน้ หลงัจากเปิดภาคการศึกษาท่ี 1 แลว้ นกัศึกษาจะตอ้งยื่นค าร้องต่อเจา้หน้าท่ีท่ีปฏิบติังาน 
กิจการทหารหรือผูก้  ากับนักศึกษาวิชาทหารเพื่อจัดท าบัญชีรายช่ือทหารกองเกินหรือทหาร
กองหนุนให้ได้รับการผ่อนผนัไม่ตอ้งเขา้รับราชการทหารในการเรียกพล (แบบ สด 45) เพื่อส่ง
กระทรวงกลาโหมพิจารณาต่อไป ถ้าหากอนุมติัหรือไม่ก็จะมีหนงัสือราชการจากปลดักระทรวง
กลาโหมแจง้กลบัยงัสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อแจง้นกัศึกษาท่ีขอผอ่นผนัการเรียกพล ฯลฯ ต่อไป 
    1.4 ผอ่นผนัการเขา้รับราชการทหาร–กองประจ าการเพื่อลาศึกษาต่อ นกัศึกษาใน
สถาบนัอุดมศึกษาท่ีไม่ไดเ้รียนวชิาทหารหรือไม่ส าเร็จวชิาทหารชั้นปีท่ี 3 เม่ืออายุครบ 20 ปีบริบูรณ์
อาจถูกคดัเลือกให้เขา้รับราชการทหารกองประจ าการท าให้การศึกษาของนกัศึกษาท่ีเขา้รับราชการ
กองประจ าการไม่ต่อเน่ืองกนั นกัศึกษาส าเร็จการศึกษาล่าชา้กวา่ผูอ่ื้น กระทรวงกลาโหมจึงอนุมติั
ให้นักศึกษาขอผ่อนผนัการเข้ารับราชการทหารกองประจ าการเพื่อลาศึกษาต่อได้ โดยการ
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ด าเนินการท าเร่ืองลาศึกษาต่อใหก้บันกัศึกษาท่ีถูกคดัเลือกใหเ้ขา้รับราชการทหารกองประจ าการให้
ไดศึ้กษาต่อในสถาบนัอุดมศึกษาจนส าเร็จการศึกษา หรือมีอายุ 26 ปีบริบูรณ์แลว้ค่อยกลบัไปรับ
ราชการทหารตามระเบียบของกระทรวงกลาโหม การขอผ่อนผนัดงักล่าวขา้งตน้ นกัศึกษาจะตอ้ง
ยืน่ค าร้องและเอกสารส าเนาแนบใหค้รบถว้นและถูกตอ้งต่อเจา้หนา้ท่ีท่ีปฏิบติังานกิจการทหารหรือ
ผูก้  ากบันกัศึกษาวชิาทหารของสถาบนัอุดมศึกษาแห่งนั้น ส าหรับวนัลาจะก าหนดวนัลาไดจ้ากวนัท่ี
ระบุให้เขา้รายงานตวั ณ นายอ าเภอภูมิล าเนาทหาร (ดูใน สด 40) วนัส้ินสุดวนัลาดูจากหลกัสูตรท่ี
เข้ารับการศึกษาและส้ินสุดวนัลา ณ วนัท่ี 31 พฤษภาคม ของการศึกษาปีสุดท้ายหรือปีท่ีจบ
การศึกษา 
  การผ่อนผัน เข้า รับราชการทหารกองประจ าก าร เพื่ อล า ศึกษา ต่อทาง
สถาบนัอุดมศึกษาจะตอ้งด าเนินการส่งเอกสารผา่นปลดัทบวงมหาวทิยาลยัเพื่อทราบและด าเนินการ
แจง้กระทรวง 
 2. หน่วยประกนัอุบัติเหตุ  
  งานบริการและสวสัดิการ กองกิจการนักศึกษา ส่งประกาศสถาบันอุดมศึกษาพร้อม
รายละเอียดและหนงัสือเชิญบริษทัประกนัภยัต่างๆ เขา้ร่วมประมูล สถาบนัอุดมศึกษาจะแต่งตั้ง
คณะกรรมการเพื่อพิจารณาบริษทัประกนัภยัซ่ึงประกอบดว้ยบุคคลต่างๆ ดงัน้ี 
 1. รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนกัศึกษา 
 2. รองอธิการบดีฝ่ายการคลงัและทรัพยสิ์นและหรือรองอธิการบดีฝ่ายบริหาร 
 3. ผูช่้วยอธิการบดีฝ่ายกิจการนกัศึกษา 
 4. ผูอ้  านวยการกองกิจการนกัศึกษา 
 5. รองคณบดีฝ่ายกิจการนักศึกษาทุกคนคณะท่ีมีนกัศึกษาและบุคลากรร่วมท าประกนั
อุบติัเหตุ 
 6. หวัหนา้งานวนิยันกัศึกษา 
 7. หวัหนา้งานบริการและสวสัดิการเป็นกรรมการและเลขานุการ 
 8. เจา้หนา้ท่ีงานบริการและสวสัดิการเป็นกรรมการและเลขานุการ 
 หลกัเกณฑ์การพิจารณาบริษทัประกนัภยั การพิจารณาบริษทัประกนัภยัคณะกรรมการมี
หลกัเกณฑก์ารพิจารณาดงัน้ี 
 1. พิจารณาจากผลประโยชน์ท่ีบริษทัประกนัภยัเสนอใหส้ถาบนัอุดมศึกษา 
 2. พิจารณาจากความมัน่คงและประสบการณ์ของบริษทัประกนัภยั 
 3. พิจารณาจากการสัมภาษณ์ 
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 เม่ือบริษทัประกนัภยัท่ีไดรั้บการพิจารณาจากการประมูลแลว้ จะตอ้งด าเนินการตอบรับ
เป็นลายลกัษณ์อกัษรภายในระยะเวลา 7 วนัท าการหลงัจากท่ีบริษทัประกนัภยัไดรั้บหนงัสือราชการ
จากสถาบนัอุดมศึกษา ส าหรับนักศึกษาทุกคน ทุกหลักสูตร และทุกชั้นปีท่ีลงทะเบียนในภาค
การศึกษานั้น ส่วนใหญ่สถาบนัการศึกษาทุกแห่งมีระเบียบใหน้กัศึกษาจ่ายค่าประกนัอุบติัเหตุตั้งแต่
ตน้ปีการศึกษาแลว้ หน่วยประกนัอุบติัเหตุ งานบริการและสวสัดิการ กองกิจการนกัศึกษาจึงท าการ
ส่งราย ช่ือทั้ งหมดให้บริษัทประกันภัย  เพื่อจัดท ากรมธรรม์รวมหมู่ของผู ้ประกันภัยใน
สถาบนัอุดมศึกษา ส่วนบุคลากรของสถาบนัและครอบครัวท่ีมีความประสงค์ท าประกนัอุบติัเหตุ
จะตอ้งส่งใบสมคัรเอกสารหลกับานส าเนาและเงินค่าประกนัมาให้ผูท่ี้มีหน้าท่ีด าเนินงานประกนั
อุบติัเหตุภายในวนัท่ี 30 เมษายนของทุกปี และคอยตรวจสอบรายช่ือจากกรมธรรมป์ระกนัภยัจาก
ประกาศเพื่อความเช่ือมัน่อีกทีหน่ึง 
 การเบิกเงินค่ารักษาพยาบาลจากบริษทัประกนัภยั เม่ือผูท้  าประกนัประสบอุบติัเหตุสามารถ
ท่ีจะเขา้รักษาพยาบาลไดใ้นสถานพยาบาลของรัฐและเอกชนทุกแห่งจนการรักษาพยาบาลหายแลว้ 
ผูป้ระสพอุบติัเหตุตอ้งการเรียกร้องรักษาพยาบาลหรือค่าสินไหมทดแทนก็จะตอ้งส่งหลกัฐานการ
เจ็บป่วยทั้งหมดตามระเบียบของบริษทัประกนัภยัพร้อมทั้งเขียนค าร้องเพื่อเรียกร้องค่าสินไหม
ทดแทนอุบติัเหตุจากบริษทัประกนัภยัโดยเจา้หนา้ท่ีหน่วยประกนัอุบติัเหตุด าเนินการประสานงาน
กบับริษทัประกนัอุบติัเหตุ เพื่อขอรับเงินดงักล่าวไม่เกิน 3-4 สัปดาห์ 
 ในกรณีท่ีผูท้  าประกนัเสียชีวิต ผูแ้ทนของผูท่ี้เสียชีวิต เช่น บิดา มารดา  หรือผูป้กครองจะ
เป็นผูรั้บผลประโยชน์ท่ีถูกตอ้งตามกฎหมายส่งหลกัฐานการเสียชีวิตเพื่อขอรับค่าสินไหมทดแทน
ผา่นเจา้หนา้ท่ีหน่วยประกนัอุบติัเหตุประมาณ 1 เดือน ก็จะไดรั้บค่าสินไหมทดแทนจากการเสียชีวิต
 หลกัฐานประกอบการเรียกร้องค่ารักษาพยาบาล 
 1. ใบรับรองแพทย ์
 2. ใบเสร็จรับเงินค่ารักษาพยาบาล 
 3. ใบสรุปหา้งบค่ารักษาพยาบาล 
 4. ส าเนาบตัรประจ าตวั 
 5. ส าเนาทะเบียนบา้น 
 6. แบบเรียกร้องค่าทดแทนอุบติัเหตุส่วนบุคคล 
 หลกัฐานประกอบการเรียกร้องค่าสินไหมทดแทนเน่ืองจากเสียชีวติ 
 1. หนงัสือรับรองการตาย หรือใบมรณบตัร 
 2. รายงานชนัสูตรพลิกศพ 
 3. บนัทึกประจ าวนัสถานีต ารวจ 
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 4. บตัรประจ าตวัผูเ้สียชีวติ 
 5. ส าเนาทะเบียนบา้น 
 6. แบบเรียกร้องค่าทดแทนอุบติัเหตุส่วนบุคคล 
 7. ส าเนาบตัรประจ าตวัผูรั้บผลประโยชน์ 
 8. หนงัสือมอบอ านาจ (กรณีมารับดว้ยตนเองไม่ได)้ 

3. หน่วยโรงอาหาร 
 โรงอาหารเป็นสถานท่ีซ่ึงใหบ้ริการแก่นกัศึกษาและบุคลากรในสถาบนัอุดมศึกษา เพื่อเป็น
สวสัดิการในการเลือกบริโภคอาหารดว้ยราคายุติธรรม สะอาดและถูกหลกัอนามยั โรงอาหารของ
สถาบนัอุดมศึกษาควรจะมีการด าเนินการคดัเลือกร้านอาหารท่ีอยู่ในเกณฑ์ท่ีก าหนดตามหลัก
สุขาภิบาลอาหาร และเก็บค่าด าเนินการหรือค่าเช่าในราคาพอสมควรเพื่อการบริโภคท่ีเป็น
สวสัดิการ มีคุณภาพและปลอดภยัแลว้ยงัจะตอ้งมีการตรวจทางดา้นสุขาภิบาล อาหารและพิษวิทยา
ของอาหารจากหน่วยงานท่ีทางราชการก าหนดเช่น งานส่ิงแวดลอ้มและสุขาภิบาลของเขตต่างๆ ใน
กรุงเทพมหานคร หรือเจา้หนา้ท่ีกองสุขาภิบาล กรมอนามยั กระทรวง สาธารณสุข เป็นตน้ 
  คณะกรรมการพิจารณาคัดเลือกร้านค้าอาหารของสถาบันอุดมศึกษาแต่ละแห่งอาจมี
นโยบายแตกต่างกนัไป แต่โดยทัว่ไป ถา้เป็นโรงอาหารท่ีสัดกดัส่วนกลางของสถาบนัอุดมศึกษา
จะตอ้งมีคณะกรรมการพิจารณาดงัน้ี 
 1. รองอธิการบดีฝ่ายกิจการนกัศึกษา 
 2. ผูช่้วยอธิการบดีฝายกิจการนกัศึกษา 
 3. ผูอ้  านวยการกองกิจการนกัศึกษา 
 4. หวัหนา้งานวนิยันกัศึกษา 
 5. หวัหนา้งานบริการและสวสัดิการนกัศึกษา 
 6. เจา้หนา้ท่ีงานบริการและสวสัดิการนกัศึกษา 
 การพิจารณาคดัเลือกร้านค้าอาหารของคณะกรรมการเป็นการส้ินสุดฟ้องร้องมิได้และ
ร้านคา้อาหารท่ีได้รับคดัเลือกตอ้งด าเนินการตามสัญญาให้เรียบร้อยภายใต้เง่ือนไขและเวลาท่ี
ก าหนดหลงัจากท่ีสถาบนัอุดมศึกษาแห่งนั้นประกาศ 
 หลกัฐานการท าสัญญาเพื่อคา้อาหารจะตอ้งประกอบไปดว้ย 
 1. สัญญาการเช่าอาคารและท่ีราชพสัดุเพื่อคา้อาหารซ่ึงท าข้ึนระหวา่งสถาบนัอุดมศึกษากบั
ผูป้ระกอบการ 
 2. จ านวนเงินประกนัตามท่ีสถาบนัอุดมศึกษาก าหนด 
 3. ส าเนาบตัรประจ าตวัประชาชน 
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 4. ส าเนาทะเบียนบา้น 
 5. กรมธรรม ์อคัคีภยัท่ีผูป้ระกอบการท ากบับริษทัประกนัภยั 
 หลกัเกณฑ์การพิจารณาเลือกร้านคา้อาหาร โรงอาหารท่ีมีคุณภาพและมีสวสัดิการท่ีดีควร
จะมีหลกัเกณฑก์ารพิจารณาเลือกร้านคา้อาหารดงัน้ี 
 1. อาหารท่ีประกอบมาขายถูกตอ้งตามหลกัสุขาภิบาลอาหาร 
 2. รายการอาหารท่ีผูป้ระกอบการเสนอมีหรือยงัไม่มีภายในโรงอาหาร 
 3. ประสบการณ์ของผูป้ระกอบการ บุคลิกภาพส่วนบุคคลของผูป้รุงอาหาร ผูเ้สิร์ฟ 
 4. การสัมภาษณ์ผูป้ระกอบการ 

4. หน่วยบริการทัว่ไป 
 มีขอบข่ายและหนา้ท่ีท่ีปฏิบติัดงัน้ี 
 1. การท าตัว๋รถไฟราคาประหยดั การท าตัว๋รถไฟราคาประหยดัมีทั้งการท าตัว๋เดือนรถไฟ 
และการท าตัว๋รถไฟกลบัภูมิล าเนา สถาบนัอุดมศึกษาท่ีอยู่บริเวณปริมณฑลของกรุงเทพมหานคร 
เช่น มหาวทิยาลยัมหิดล มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์รังสิต มหาวทิยาลยัศิลปากรวทิยาเขตสนามจนัทร์ 
และสถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกลา้เจา้คุณทหารลาดกระบงั นกัศึกษาท่ีมาศึกษาบางคนอาจจะพกั
อยู่ไม่ห่างไกลจากสถาบันการศึกษามากนัก เน่ืองจากไม่มีท่ีพกัภายในหอพักนักศึกษาของ
สถาบนัอุดมศึกษา การเดินทางมาศึกษาโดยรถยนตอ์าจจะไม่สะดวกและปลอดภยัจึงเดินทางจากท่ี
พกัมาศึกษาเล่าเรียนโดยทางรถไฟ นอกจากจะสะดวกปลอดภยัแล้วยงัเป็นการประหยดัค่าใช้จ่าย
ของนกัศึกษาในแต่ละวนัท่ีเดินทางมาศึกษา หน่วยบริการทัว่ไป งานบริการและสวสัดิการจะบริการ
ท าตั๋วเดือนรถไฟในการมาศึกษาในราคาประหยดัทั้ งไปและกลับ ในกรณีท่ีนักศึกษาจากต่าง
ภูมิล าเนามาศึกษายงัสถาบนัอุดมศึกษาท่ีห่างไกลจากการร่วมพกัอาศยัของบิดามารดา ผูป้กครอง 
เม่ือปิดภาคการศึกษาท่ี 2 ของปีการศึกษาหรือภาคฤดูร้อน นกัศึกษาจะตอ้งกลบัภูมิล าเนา ถา้หาก
ตอ้งการเดินทางโดยรถไฟหน่วยบริการทัว่ไปของงานบริการและสวสัดิการจะบริการท าตัว๋รถไฟ
ลดราคาค่าโดยสารรถไฟเพื่อกลบัภูมิล าเนาเฉพาะรถไฟชั้น 3 เท่านั้น เป็นการโดยสารเท่ียวไปและ
กลบัเพียงปีละ 1 คร้ัง ในอตัราลดราคา 50% 
 2. การท าหนงัสือขอลดราคาค่าโดยสารเคร่ืองบิน นกัศึกษาท่ีมีภูมิล าเนาต่างจงัหวดัห่างไกล
จากสถาบนัอุดมศึกษา แต่มีฐานะดี ถา้หากมีความจ าเป็นจะตอ้งกลบัภูมิล าเนาท่ีพกัอาศยัของบิดา 
มารดา ผูป้กครอง หรือกลบัในช่วงเวลาท่ีปิดภาคการศึกษาดว้ยวิธีการโดยสารเคร่ืองบินของบริษทั
การบินไทย จ ากดั (มหาชน) หน่วยบริการทัว่ไป งานบริการและสวสัดิการ กองกิจการนกัศึกษาจะ
เป็นผูด้  าเนินการ ท าหนงัสือขอลดราคาค่าโดยสารเคร่ืองบินให้นกัศึกษาซ่ึงจะตอ้งระบุทั้งสนามบิน
ตน้ทางท่ีจะข้ึนเคร่ืองบินและสนามบินปลายทางท่ีจะลงเคร่ืองบิน โดยการท าหนังสือราชากรถึง
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กรรมการผูจ้ดัการบริษทับินไทย จ ากดั จะตอ้งมีหลกัฐานส าเนาทะเบียนบา้นแนบ 1 ชุด การบริการ
ดงักล่าวก็เพื่ออ านวยความสะดวกแก่นกัศึกษาท่ีมีความจ าเป็นด่วนต่อการเดินทางอยา่งหน่ึง 
 3. การขอใชส้ถานท่ีและยมือุปกรณ์ในสถาบนัอุดมศึกษาทุกแห่งมีการท ากิจกรรมนกัศึกษา 
เพื่อพฒันาสติปัญญา ร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคม และบูรณาการวิชาการร่วมด้วยการท า
กิจกรรมต่างๆ นอกจากตวับุคคลแลว้ยงัตอ้งมีปัจจยัอ่ืนอีกหลายปัจจยัเป็นส่วนประกอบสถานท่ีและ
อุปกรณ์ก็ เป็นปัจจัยในการท ากิจกรรมต่างๆ ของนักศึกษาเช่นกัน สถานท่ีทุกแห่งภายใน
สถาบนัอุดมศึกษารวมทั้งอุปกรณ์ต่าง ท่ีเป็นครุภณัฑ์และวสัดุถาวรท่ีเป็นทรัพยสิ์นทางราชการ
จะตอ้งมีผูค้วบคุม ก ากบั ดูแล เพื่อมิให้ช ารุดและเสียหายเกิดข้ึน ดงันั้นนกัศึกษาและหรือบุคลากร
ในสถาบนัอุดมศึกษาและบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกสถาบนัอุดมศึกษาจะใช้ทั้งสถานท่ีและ
อุปกรณ์ก็จะตอ้งขอรับบริการจากงานบริการและสวสัดิการ กองกิจการนกัศึกษาตวัอย่างสถานท่ี
และอุปกรณ์ท่ีจะตอ้งท าเร่ืองขอใช ้เช่น สนามกีฬา หอประชุมใหญ่ รถสามลอ้บรรทุกของ ฯลฯ เป็น
ตน้ โดยการประสานกบัหน่วยงานและผูค้วบคุมดูแลสถานท่ีและอุปกรณ์โดยตรงเป็นการอ านวย
ความสะดวกในการท ากิจกรรมต่างๆ7 
  สรุปวา่ งานสวสัดิการและบริการทัว่ไป หมายถึง งานท่ีเก่ียวขอ้งกบัชีวิตความเป็นอยูข่อง
ผูเ้รียนโดยตรงเช่น ทุนการศึกษา การอนามยัเป็นตน้ 
 

2.2 ความหมาย วตัถุประสงค์ และขอบข่ายของงานกจิการนักศึกษา 
  2.2.1 ความหมายของงานกจิการนักศึกษา 
  งานกิจการนกัศึกษา ตรงกบัค าในภาษาองักฤษ เช่น Student Services, Student Affairs, 
Student Personnel Work, Student Personnel Services และมีผูใ้ห้ความหมายของงานกิจการ
นกัศึกษาดงัต่อไปน้ี8 
  ส าเนา ขจรศิลป์ ไดใ้ห้ความหมายของงานกิจการนกัศึกษาไวว้่า งานกิจการนกัศึกษาเป็น
หน่ึงของสถาบนัอุดมศึกษาซ่ึงสามารถพิจารณาไดท้ั้งแง่การบริหาร และในแง่วิธีการด าเนินงานถา้
พิจารณาในแง่บริหารงานกิจการนกัศึกษากระบวนการทางการศึกษาท่ีสถาบนัอุดมศึกษาไดจ้ดัตั้ง

                                                 

  7กรรณิกา พิริยะจิตรา, กจิการนักศึกษา, อา้งแลว้, หนา้ 82-86. 
  8ไพรัตน์ ขนัธ์แกว้, “การศึกษาการด าเนินงานดา้นกิจการนกัศึกษามหาวิทยาลยัขอนแก่น”, 
วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัขอนแก่น), 2540, หนา้ 7. 
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ข้ึนเพื่อให้บริการแก่นกัศึกษา และช่วยพฒันานกัศึกษาให้เป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ ทั้งทางดา้นวิชาชีพ
ชั้นสูง สังคม อารมณ์ ร่างกาย และจิตใจ9 
  กรรณิกา พิริยะจิตรา ได้ให้ความหมายของงานกิจการนักศึกษาไวว้่า กิจการนักศึกษา 
(Student Affairs) ในความหมายเดิมใชค้  าว่างานบุคลากรนกัศึกษา คืองานหรือกิจกรรมทั้งหมดท่ี
กระท าอยา่งเป็นระบบ เพื่อกระตุน้ให้นกัศึกษาไดพ้ฒันาตนเอง ทั้งทางดา้นร่างกาย จิตใจ อารมณ์ 
สังคมและบุคลิกภาพใหเ้ตม็ตามศกัยภาพ10 
  เสริมวทิย์ ศุภเมธี ไดใ้ห้ความหมายของกิจการนกัศึกษาวา่ การกระท าทุกอยา่งในโรงเรียน
เพื่อช่วยพฒันานกัศึกษาวา่ ให้บรรลุจุดมุ่งหมายท่ีโรงเรียนตอ้งการ ไดแ้ก่ งานท่ีช่วยพฒันานกัเรียน
ทั้งทางดา้นร่างกาย อารมณ์ สังคม สติปัญญา เพื่อใหน้กัเรียนท่ีส าเร็จการศึกษาออกไปเป็นพลเมืองดี 
มีคุณค่าต่อสังคมส่วนรวม และประเทศชาติ หรือกล่าวไดว้่า การบริหารกิจการนักศึกษา คือ การ
จดัการให้มีการกระท าเพื่อช่วยเสริมสร้างให้นักเรียนนักศึกษาได้ประสบการณ์ท่ีสมบูรณ์จาก
สถานศึกษา11   
  อรวรรณ อุทัยมณีรัตน์ ไดใ้ห้ความหมายของงานกิจการนกัศึกษา ว่า งานหรือกิจกรรม
ทั้งหมดท่ีกระท าอยา่งเป็น ระบบ เพื่อกระตุน้ให้นกัศึกษาไดพ้ฒันาตนเอง ทั้งในดา้นร่างกาย จิตใจ 
และบุคลิกภาพอ่ืนๆ ให้เต็มตามศกัยภาพของตนเอง เพื่อให้ท างานไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ โดยการ
น าความรู้ และหลกัการทางดา้นการอุดมศึกษา จากวิชาสังคม และพฤติกรรมศาสตร์ จิตวิทยา 
จิตวทิยาการศึกษา และสังคมวทิยามาประยกุตใ์ชใ้นงานกิจการนกัศึกษาระดบัอุดมศึกษา12 
  ชัยพร แก้ววิวัฒน์ ให้ความหมาย กิจการนักศึกษาว่า กระบวนการต่างๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกับ
นกัศึกษานอกเหนือไปจากการเรียนการสอน ประกอบไปดว้ยงานบริการ กิจกรรม และกิจการต่างๆ 
ตามความต้องการของนักศึกษาท่ีมีความต้องการใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์เพื่อก่อให้เกิด
ประสบการณ์สามารถพฒันานกัศึกษาให้เป็นผูมี้คุณภาพและอยูใ่นสังคมไดอ้ยา่งมีความสุข โดยมี

                                                 

  9ส าเนา ขจรศิลป์, หลักกิจการนักศึกษา,  (กรุงเทพมหานคร : กองกิจการนักศึกษา
มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, 2525), หนา้ 10. 
  10กรรณิกา พิริยะจิตรา, กจิการนักศึกษา, อา้งแลว้, หนา้ 2. 
  11เสริมวทิย ์ ศุภเมธี, การบริหารกจิการนักเรียน, (กรุงเทพมหานคร : วทิยาลยัครูบา้นสมเด็จ
เจา้พระยา สหวทิยาลยัรัตนโกสินทร์, 2531), หนา้ 20. 
  12อรวรรณ อุทยัมณีรัตน์, “การจดัการความรู้เพื่อพฒันาการปฏิบติังานดา้นกิจการนกัศึกษา 
มหาวิทยาลัยนอร์ท -เชียงใหม่”,  วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวทิยาลยันอร์ท-เชียงใหม่), 2551, หนา้ 28. 
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ผูบ้ริหารและอาจารยเ์ป็นผูส้นบัสนุนดูแล ให้ค  าปรึกษาในการด าเนินงานเพื่อบรรลุจุดมุ่งหมายของ
การศึกษา13 
  วลัลภา เทพหัสดิน ณ อยุทธยา ไดใ้ห้ความหมายของงานกิจการนกัศึกษาไวว้า่ งานกิจการ
นกัศึกษา คือ การพฒันากิจกรรม การใหส้วสัดิการ และบริการแก่นกัศึกษา งานกิจการนกัศึกษาขอก
จากจะเสริมวตัถุประสงคข์องสถาบนัดา้นการสอน การวิจยั การบริการทางวิชาการแก่ชุมชนและ
การทะนุบ ารุงศิลปวฒันธรรมแล้ว ยงัมุ่งพฒันา ความเป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ เพิ่มเติมจากส่ิงท่ี
การศึกษาในชั้นเรียน ไม่สามารถจดัหาได้14 
  ทวีศักดิ์  วงษ์ธานี  ได้ให้ความหมายงานกิจการนักศึกษาว่า เป็นการบริการนักศึกษา 
หมายถึง บริการต่างๆ ท่ีทางสถาบนัอุดมศึกษาจดัข้ึนเพื่อนักศึกษาในด้านต่างๆ เป็นการช่วยให้
นกัศึกษามีความพร้อมในการศึกษาเล่าเรียน การใช้ชีวิตในมหาวิทยาลยั ให้สามารถปรับตวัเพื่อ
สามารถอยู่ร่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมได้อย่างมีความสุข รวมทั้งช่วยให้นักศึกษามีพฒันาการในด้าน
ร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ อยา่งเต็มท่ี ซ่ึงจะเป็นการช่วยให้นกัศึกษาสามารถเรียนจบการศึกษาได ้
เช่น บริการท่ีอยูอ่าศยั บริการให้ค  าปรึกษา บริการทุนการศึกษา บริการสุขภาพอนามยั บริการดา้น
กิจกรรมนกัศึกษา15 
  สรุป ไดว้่า งานกิจการนกัศึกษา หมายถึง กระบวนการต่างๆ ท่ีสถานศึกษาก าหนดข้ึนซ่ึง
นอกเหนือจากหลกัสูตรการเรียนการสอน เพื่อเสริมให้นกัศึกษามีความรู้ความสามารถ และทกัษะ
รวมถึงการพฒันาคุณภาพชีวติใหดี้ข้ึน 
 
 
 
 

                                                 

  13ชยัพร แกว้ววิฒัน์, “การพฒันาการบริหารงานฝ่ายกิจการนกัศึกษาของวิทยาลยัพละศึกษา 
ใ น เ ข ตภ า ค เ ห นื อ ” ,  วิ ท ย า นิ พน ธ์ ศึ ก ษ า ศ า ส ต รมห า บั ณฑิ ต ,  ( บัณ ฑิ ต วิ ท ย า ลั ย  :  
มหาวทิยาลยัเชียงใหม่), 2543, หนา้ 9. 
  14วลัลภา เทพหัสดิน ณ อยุทธยา, งานบุคลากรนิสิตนักศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2528), หนา้ 10. 
  15ทวีศกัด์ิ วงษ์ธานี, “ทศันะของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดับริการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยั   
ศรีปทุม”, ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ), 
2545, หนา้ 13.  
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  2.2.2 วตัถุประสงค์ของงานกจิการนักศึกษา 
  บุรันชัย จงกลนี ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงคข์องงานกิจการนกัศึกษาวา่ เพื่อช่วยป้องกนัปัญหา
อนัจะเกิดกบันกัศึกษา ช่วยแกปั้ญหาท่ีอาจจะเกิดข้ึนกบันกัศึกษา และเพื่อช่วยพฒันานกัศึกษาใน
ดา้นต่างๆ16 
  สาคร เข็มทอง ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงคข์องกิจการนกัศึกษาไวว้า่ เพื่อให้นกัศึกษาไดเ้ขา้ใจ
บุคลิกภาพของตนเองทุกดา้นพฒันาศกัยภาพ คุณภาพ และความสนใจของนกัศึกษาสามารถปรับตวั
เขา้กบัส่ิงแวดลอ้มไดทุ้กสถานการณ์ และสามารถท่ีจะปรับปรุงส่ิงแวดลอ้มไดทุ้กสถานการณ์ และ
สามารถปรับปรุงส่ิงแวดลอ้มให้ดีข้ึนเท่าท่ีจะเป็นไปได ้ฝึกให้นักศึกษาทราบความสามารถของ
ตนเอง ในการท่ีจะให้ความช่วยเหลือ และให้นกัศึกษาสามารถตดัสินใจท่ีจะให้ความช่วยเหลือแก่
สังคม17 
  Mueller ไดอ้ธิบายไวว้า่วตัถุประสงคข์องกิจการนกัศึกษานั้น เพื่อสนบัสนุนวตัถุประสงค์
ของสถาบนัอุดมศึกษาทั้ง 4 ประการ คือ 
  1. ด ารงรักษาถ่ายทอด และพฒันาวฒันธรรม องคป์ระกอบท่ีส าคญัของวฒันธรรม คือ องค์
ความรู้ และความดีงามของสังคม รวมทั้งผลการเรียนรู้ การแลกเปล่ียนความรู้ การวิจยัจินตนาการ 
การสร้างสรรค์ และประสบการณ์ของมนุษย  ์การถ่ายทอดความรู้ และการสอน เป็นหนา้ท่ีโดยตรง
ของอาจารย  ์ แต่ฝ่ายกิจการนักศึกษาก็มีหน้าท่ีอนัส าคญัท่ีจะช่วยให้นักศึกษามีความพร้อมใน
การศึกษาเล่าเรียนโดยจดับริการต่างๆ เพื่อช่วยแกปั้ญหาและส่งเสริมให้นกัศึกษามีความเป็นอยู่
อย่างมีความสุขขณะท่ีนกัศึกษาอยู่นอกชั้นเรียน หน้าท่ีอนัส าคญัอีกประการหน่ึงของฝ่ายกิจการ
นกัศึกษา คือ การช่วยเพิ่มพูนความรู้ และประสบการณ์ในดา้นต่างๆ ให้นกัศึกษาโดยการจดั
กิจกรรม และการฝึกอบรม ตลอดจนการส่งเสริมกิจกรรมของนกัศึกษาการจดัสภาพแวดลอ้ม และ
บรรยากาศของสถาบนัใหเ้อ้ือต่อการเรียนรู้ของนกัศึกษา 
  2. พฒันาบุคลิกภาพของนกัศึกษาในทุกๆ ดา้นสาระท่ีส าคญัท่ีสุดหรืออาจเรียกวา่เป็นหวัใจ
ของงานกิจการนกัศึกษา คือ การเขา้ใจ และยอมรับวา่บุคลิกภาพของมนุษยน์ั้นมีองคป์ระกอบหลาย
ประการ ทั้งลกัษณะภายนอก และลกัษณะภายในของบุคคลซ่ึงรวมกนัแสดงออกเป็นบุคลิกภาพของ

                                                 

  16บุรัญชยั จงกลนี, การบริหารงานบริการและกิจการนักศึกษา, (ขอนแก่น : มหาวิทยาลยั 
ขอนแก่น, 2525), หนา้ 28. 
  17สาคร เข็มทอง, “การศึกษาสภาพการให้บริการนิสิตของวิทยาลยัวิชาการศึกษาประสาน
มิตรพระนครและพลศึกษา”, ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยั
ศรีนครินทรวโิรฒ), 2517, หนา้ 12. 
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บุคคล หนา้ท่ีประการท่ีสองของฝ่ายกิจการนกัศึกษา คือการช่วยพฒันาบุคลิกภาพของนกัศึกษาใน
ดา้นต่างๆ ใหเ้ป็นบุคคลท่ีสมบูรณ์ 
  3. การฝึกนกัศึกษาให้เป็นพลเมืองท่ีดี สถาบนัอุดมศึกษาตอ้งมีส่วนรับผิดชอบในการ
ฝึกอบรมให้นกัศึกษาเขา้ใจวฒันธรรมในสังคมของตน และมีส่วนรับผิดชอบต่อสังคมเช่นเดียวกบั
สถาบนัการศึกษาโดยทัว่ไป ฝ่ายกิจการนกัศึกษาจึงมีหนา้ท่ีฝึกอบรมนกัศึกษา ทั้งในดา้นเจตคติและ
ทกัษะท่ีส าคญัของการเป็นพลเมืองท่ีดีให้เหมาะสมกบัวยัวุฒิ สติปัญญา และสถานภาพทางสังคม
ของนกัศึกษา 
  4. การฝึกผูน้ า สถาบนัอุดมศึกษา ซ่ึงเป็นสถาบนัการศึกษาระดบัสูงสุดมีหนา้ท่ีอนัส าคญัอีก
ประการหน่ึง คือ การฝึกผูน้ าพลเมือง หนา้ท่ีประการท่ี 4 ของฝ่ายกิจการนกัศึกษา คือเสาะแสวงหา
ผูน้ า และจูงใจให้เกิดความรับผิดชอบในภาวะผูน้ า ตลอดจนช่วยพฒันา และส่งเสริมให้นกัศึกษา
เป็นผูน้ าท่ีดียิง่ข้ึนดว้ยวธีิการต่างๆ18 
  สรุปว่า วตัถุประสงค์ของงานกิจการนกัศึกษา หมายถึง เพื่อส่งเสริมและเป็นแนวทางให้
นกัศึกษาแต่ละคนไดเ้กิดการเรียนรู้ และเกิดเป็นพฒันาการเพื่อน าไปสู่เป้าหมายของชีวิตไดอ้ย่าง
สมบูรณ์แบบ 

2.2.3 ขอบข่ายการด าเนินงานกจิการนักศึกษา 
  ขอบข่ายการด าเนินงานของหน่วยงาน ส่วนใหญ่จะก าหนดตามวตัถุประสงคข์องหน่วยงาน
นั้นๆ ทั้งน้ีเพราะวตัถุประสงค์ของงานกิจการนักศึกษามกัจะมีการเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมยั 
นกัวชิาการอุดมศึกษาไดแ้สดงทศันะต่างๆ เก่ียวกบัขอบข่ายของกิจการนกัศึกษาไวด้งัน้ี 
  Clothier มีความเห็นว่า ขอบข่ายการด าเนินงานของฝ่ายกิจการนกัศึกษานั้น อาจมีความ
แตกต่างกนัข้ึนอยูก่บัสถาบนัอุดมศึกษาในแต่ละแห่ง โดยทัว่ไปมีดงัน้ี 

1. การรับสมคัร และการคดัเลือกนกัศึกษา 
2. การใหค้วามร่วมมือกบัฝ่ายวชิาการ เพื่อคดัเลือกอาจารย ์ทั้งน้ีเพื่อใหไ้ดอ้าจารยท่ี์สามารถ

ใหค้  าปรึกษาแก่นกัศึกษาได ้
3. การจดัปฐมนิเทศนกัศึกษาใหม่ 
4. บริการแนะแนวการศึกษา และอาชีพ 
5. บริการใหค้  าปรึกษา ปัญหาดา้นส่วนตวั และสังคม 

                                                 

  18Mueller, อา้งใน อรวรรณ อุทยัมณีรัตน์, “การจดัการความรู้เพื่อพฒันาการปฏิบติังานดา้น
กิจการนักศึกษามหาวิทยาลัยนอร์ท-เ ชียงใหม่”,  วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต ,         
(บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยันอร์ท-เชียงใหม่), 2551, หนา้ 29. 
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6. การจดักิจกรรมต่างๆ เพื่อกระตุน้ใหน้กัศึกษาประสบความส าเร็จในการศึกษา 
7. บริการหอพกั และอาหาร 
8. การจดัทุนการศึกษา 
9. การนิเทศนกัศึกษาเก่ียวกบักิจกรรมนกัศึกษา 
10. บริการอนามยั 
11. บริการทางดา้นสุขภาพ 
12. การจดัท าระเบียนนกัศึกษา 
13. การท าวจิยันกัศึกษา และงานกิจการนกัศึกษา 
14. บริการจดัหางาน19 

  Hopkins ไดส้รุปสาระส าคญัท่ีฝ่ายกิจการนกัศึกษาควรด าเนินการ ดงัน้ี 
1. รับสมคัร และคดัเลือกนกัศึกษา 
2. จดับริการใหค้  าปรึกษาทางดา้นการศึกษา อาชีพ ปัญหาส่วนตวั และสังคม 
3. จดัปฐมนิเทศใหน้กัศึกษาใหม่อยา่งมีประสิทธิภาพ 
4. จดัการสอนซ่อมเสริม 
5. นิเทศนกัศึกษาเก่ียวกบักิจกรรมร่วมหลกัสูตร 
6. จดับริการอนามยั 
7. จดับริการหอพกัเพื่อช่วยพฒันานกัศึกษาทางดา้นต่างๆ 
8. จดัทุนการศึกษา และบริการจดัหางานให้นกัศึกษาทั้งขณะท่ีก าลงัศึกษา และท่ีส าเร็จ

การศึกษา 
9. จดัส่ิงอ านวยความสะดวกเพื่อพฒันา และประเมินผลเก่ียวกบักิจกรรมทางศาสนาของ

นกัศึกษา 
10. จดัท าระเบียนสะสมของนกัศึกษาอยา่งมีประสิทธิภาพ 
11. จดับริการพิเศษให้ทหารผา่นศึกท่ีเขา้ศึกษาในสถาบนัอุดมศึกษาปัจจุบนัในประเทศ

ไทย เป็นระยะเร่ิมตน้ของการพฒันางานกิจการนกัศึกษาเช่นเดียวกบัประเทศท่ีก าลงัพฒันาอีกหลาย
ประเทศ และการก าหนดขอบข่ายการด าเนินงานกิจการนกัศึกษาของสถาบนัอุดมศึกษาในแต่ละ
แห่งก็มีความแตกต่างกนัออกไป ทั้งน้ีข้ึนอยู่กบัปัจจยัหลายประการ เช่น ขนาดของมหาวิทยาลยั 
และวตัถุประสงคข์องสถาบนั เป็นตน้ขอบข่ายการด าเนินงานของสถาบนัอุดมศึกษาท่ีขนาดใหญ่ 
ในประเทศไทย มีดงัน้ี 

                                                 

  19เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 33. 
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  1. การสรรหา หารคดัเลือกและการรับสมคัรนกัศึกษาโดยเฉพาะโครงการพิเศษบาง
โครงการ 

  2. การจดัปฐมนิเทศนกัศึกษาใหม่ 
  3. ระเบียนนกัศึกษา 
  4. บริการหอพกั และอาหาร 
  5. บริการอนามยั 
  6. กิจกรรมนกัศึกษา 
  7. บริการสอนซ่อมเสริม 
  8. ทุนการศึกษา 
  9. บริการแนะแนว 
  10. บริการจดัหางาน 
  11. วนิยัศึกษา 
  12. โปรแกรมเพื่อช่วยพฒันานกัศึกษา 
  13. การวจิยั และการประเมินกิจการนกัศึกษา 
  14. ศิษยเ์ก่าสัมพนัธ์ 
  15. บริการนกัศึกษาต่างชาติ 
  16. การจดัส่ิงอ านวยความสะดวกให้แก่นกัศึกษาในดา้นอ่ืนๆ เช่น การศึกษาวิชารักษา

ดินแดน สหกรณ์ร้านคา้ ธนาคาร ไปรษณีย ์เป็นตน้ 
  17. การจดักิจกรรมหรือการด าเนินการดา้นอ่ืนๆ เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องฝ่าย

กิจการนกัศึกษาส่วนสถาบนัอุดมศึกษาขนาดเล็ก อาจมีขอบข่ายการด าเนินงานกิจการนกัศึกษาท่ี
แคบลง เช่น สถาบนัอุดมศึกษาท่ีสังกดักระทรวงกลโหม อนัไดแ้ก่ โรงเรียนนายร้อย โรงเรียนนาย
เรือและโรงเรียนนายเรืออากาศ ก็ไม่จ  าเป็นตอ้งจดับริการจดัหางาน เพราะนกัศึกษาทุกคนท่ีส าเร็จ
การศึกษาตอ้งเขา้รับราชการทหาร ไม่ตอ้งจดับริการส าหรับนกัศึกษาต่างชาติ หรือจะรับนกัเรียน
ต่างชาติเขา้ศึกษาก็มีจ  านวนน้อยมาก ไม่ตอ้งจดัการเก่ียวกบัการศึกษาวิชารักษาดินแดน เพราะ
นกัเรียนทุกคนศึกษาวชิาการทหารอยูแ่ลว้ เป็นตน้20 
  สรุปว่า ขอบข่ายการด าเนินงานด้านกิจการนักศึกษา คืองานต่างท่ีครอบคลุมๆ ซ่ึงมี
ความส าคญัต่อความคงอยู ่ และความส าเร็จของสถาบนัอุดมศึกษา และเก่ียวขอ้งกบัชีวิตนกัศึกษา 
ทั้งในดา้นความเป็นอยู ่ความพร้อมในการศึกษาเล่าเรียน งอกงามในทุกๆ ดา้น 

                                                 

  20 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 40. 
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2.3 สภาพพืน้ทีท่ีศึ่กษา 
2.3.1 ประวตัิและความเป็นมาของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน 
เม่ือวนัท่ี 18 ธนัวาคม พ.ศ. 2533 สภาการศึกษามหามกุฏราชวิทยาลยั ไดอ้นุมติัให้สถาปนา 

วทิยาเขตแห่งแรกในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือท่ีจงัหวดัขอนแก่น ให้ช่ือวา่สภาการศึกษามหามกุฏ-
ราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน ณ วดัศรีจนัทร์ (พระอารามหลวง) อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
  ต่อมาในปี พ.ศ. 2540 ภายหลงั มีพระบรมราชโองการโปรดเกล้าฯ จดัตั้งมหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวทิยาลยั มีสถานะเป็นมหาวทิยาลยัในก ากบัของรัฐสังกดักระทรวงศึกษาธิการ โดยให้
ช่ือใหม่ว่า มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน และได้ยา้ยไปอยู่ ณ บา้นโนนชัย 
ถนนราษฎร์คนึง ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น เม่ือวนัท่ี 27 มิถุนายน พ.ศ. 2542 ทั้งน้ี
ภายใตก้ารบริหารของคณะกรรมการคณะหน่ึงเรียกว่าคณะกรรมการประจ าวิทยาเขตอีสาน แบ่ง
ส่วนการบริหารงานออกเป็น 4 ส่วนงาน คือ 
  1. ส านกังานวทิยาเขตอีสาน 
  2. ศูนยบ์ริการวชิาการ 
   3. วทิยาลยัศาสนศาสตร์อีสาน 
   4. ส านกังานบณัฑิตศึกษา 
  เร่ิมเปิดให้การศึกษาแก่พระภิกษุสามเณรตั้งแต่วนัท่ี 18 ธันวาคม 2543 เป็นตน้มา และได้
เปิดศูนยก์ารศึกษาข้ึนมาอีก 2 แห่งคือ 

  1. ศูนยก์ารศึกษาอุบลราชธานี 
  2. ศูนยก์ารศึกษาหนองบวัล าภู 
วตัถุประสงค ์ มีดงัน้ี คือ 
  1. เพื่อเป็นสถานศึกษาดา้นพระพุทธศาสนา 

   2. เพื่อใหเ้ป็นสถานศึกษาวทิยาการอนัเป็นของชาติภูมิและต่างประเทศ 
   3. เพื่อใหศ้าสนทายาทไดเ้ป็นก าลงัในการจรรโลงพระพุทธศาสนาและเป็นศาสน-
ทายาทท่ีเหมาะสมกบักาลสมยั 
    4. เพื่อให้เป็นศูนยก์ลางการศึกษาคน้ควา้ วิจยัทางพระพุทธศาสนา และท านุบ ารุง
ศิลปวฒันธรรม ประติมากรรมทางพระพุทธศาสนา 
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การจดัการศึกษา 
  มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน เปิดรับสมคัรพระภิกษุ สามเณรและ
บุคคลทั่วไปเพื่อศึกษาต่อในระดับปริญญาตรีทั้ งภาคปกติและภาคพิเศษและปริญญาโทเป็น
การศึกษาในระบบทวภิาค โดยมีเวลาเรียนไม่นอ้ยกวา่ 15 สัปดาห์ 

สาขาท่ีเปิดรับนกัศึกษา มหาวิทยาลยัไดด้ าเนินการปรับปรุงหลกัสูตรศาสนศาสตรบณัฑิต
ในสาขาวิชาต่างๆ ให้มีโครงสร้างหลกัสูตรและเน้ือหารายวิชาสอดคลอ้งกบัวิทยาการสมยัใหม่มี
ความหลากหลายและสากลยิ่งข้ึนทั้ งน้ียงัรักษาเอกลักษณ์ของมหาวิทยาลัยให้มีกลุ่มวิชาทาง
พระพุทธศาสนาจ านวน 30 หน่วยกิตไวทุ้กสาขาวชิาท่ีเปิดสอน ดงัน้ี 

1. คณะศาสนาและปรัชญา 2 สาขาวชิา 
  1.1 สาขาวชิาพุทธศาสน์  
  1.2 สาขาวชิาปรัชญา  

2. คณะมนุษยศ์าสตร์ 1 สาขาวชิา 
  2.1 สาขาวชิาภาษาองักฤษ  

3. คณะสังคมศาสตร์ 3 สาขาวชิา 
  3.1 สาขาวชิาสังคมวทิยาและมานุษวทิยา  

 3.2 สาขาวชิารัฐศาสตร์การปกครอง 
 3.3 หลกัสูตรการบริหารกิจการพระพุทธศาสนา 
4. คณะศึกษาศาสตร์ 3 สาขาวชิา 

  4.1 สาขาวชิาการสอนภาษาองักฤษ 
 4.2 สาขาวชิาการสอนภาษาไทย 
  4.3 สาขา ปฐมวยั 
5. หลกัสูตรรายวชิาชีพครู หลกัสูตร 1 ปี  
6. หลกัสูตรระดบัปริญญาโท 4 สาขาวชิา 

  6.1 สาขาวชิารัฐศาสตร์การปกครอง 
 6.2 สาขาวชิาพุทธศาสน์ศึกษา 
 6.3 สาขาวชิาการจดัการศึกษา 

  6.4 สาขาวชิาพุทธศาสนาและปรัชญา21 

                                                 
21มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั, คู่มือนักศึกษา, อา้งแลว้, หนา้ 2-3. 
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 2.3.2 การจัดโครงสร้างและการบริหาร 
 การจัดรูปแบบการบริหารมหาวิทยาลัย  เป็นการจัดตามความในมาตราท่ีเก่ียวข้องใน
พระราชบญัญติัมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั พ.ศ. 2540 และเป็นการจดัตามรูปแบบของ
มหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐตามความในมาตรา 48 แห่งพระราชบญัญัติมหาวิทยาลัยมหา-    
มกุฏราชวิทยาลยั พ.ศ.2540 ท่ีก าหนดให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการมีอ านาจและหน้าท่ี
ก ากบัดูแลโดยทัว่ไป ซ่ึงกิจกรรมของมหาลยัใหเ้ป็นไปตามวตัถุประสงคท่ี์ก าหนดไวใ้นมาตรา 6 คือ
มีวตัถุประสงค์ในการศึกษา วิจยั ส่งเสริม และให้บริการวิชาการทางศาสนาแก่พระภิกษุสามเณร
และคฤหสัถ ์รวมทั้งการรักษาศิลปวฒันธรรมและใหส้อดคลอ้งกบันโยบายของรัฐบาล 
 การจดัโครงสร้างและระบบการบริหารมหาวิทยาลยัในแต่ละหน่วยงานมีความสอดคลอ้ง
กบัพระราชบญัญติัมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั พ.ศ.2540 ตามความในมาตรานั้นๆ ดงัน้ี 
 1. สภามหาวทิยาลยั 
 ตามความในมาตรา 17 แห่งพระราชบญัญติัมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั พ.ศ. 2540
ก าหนดใหม้หาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั จดัโครงสร้างการบริหารงานของมหาวิทยาลยัโดยให้
สภามหาวทิยาลยัเป็นองคก์รสูงสุดในการบริหาร ซ่ึงประกอบไปดว้ย 
  1.1 นายกสภามหาวทิยาลยั 
  1.2 กรรมการสภามหาวิทยาลัยโดยต าแหน่ง ได้แก่ อธิการบดี ปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ ปลัดทบวงมหาวิทยาลัย อธิบดีกรมการศาสนา ผู ้อ  านวยการส านักงบประมาณ 
เลขาธิการคณะกรรมการขา้ราชการพลเรือน และเลขาธิการคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ 
  1.3 กรรมการสภามหาวทิยาลยัจ านวน 7 รูป ซ่ึงสมเด็จพระสังฆราชทรงแต่งตั้งจาก
พระภิกษุผูด้  ารงต าแหน่งรองอธิการบดี หรือคณบดี โดยค าแนะน าของกรรมสภามหาวิทยาลยัโดย
ต าแหน่ง  
  1.4 กรรมการสภามหาวิทยาลยัผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวนไม่เกิน 6 รูป/คนแต่ไม่เกิน 8 
รูป/คนซ่ึงสมเด็จพระสังฆราชทรงแต่งตั้งจากพระภิกษุหรือคฤหัสถ์ โดยค าแนะน าของกรรมการ               
สภามหาวทิยาลยัโดยต าแหน่งและในจ านวนน้ีจะตอ้งเป็นพระภิกษุไม่นอ้ยกวา่ก่ึงหน่ึง 
 ใหส้ภามหาวทิยาลยัเลือกกรรมการสภามหาวิทยาลยัผูท้รงคุณวุฒิ ซ่ึงเป็นพระภิกษุรูปหน่ึง
เป็นอุปนายกสภามหาวิทยาลัยและให้อุปนายกสภามหาวิทยาลัยท าหน้าท่ีแทนนายกสภา
มหาวทิยาลยัเม่ือไม่มีผูด้  ารงต าแหน่งนายกสภามหาวทิยาลยัหรือมีแต่ปฏิบติัหนา้ท่ีได ้
 เลขานุการสภามหาวิทยาลยัแต่งตั้งจากรองอธิการบดี ซ่ึงเป็นพระภิกษุโดยค าแนะน าของ
อธิการบดี 
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 นายกสภามหาวิทยาลัย และกรรมการสภามหาวิทยาลยัมีวาระด ารงต าแหน่งสามปีแต่
สมเด็จพระสังฆราชจะทรงแต่งตั้งใหม่อีกได ้
 2. สภาวชิาการ 
 สภาวิชาการเป็นองค์กรการบริหารรองลงมาจากสภามหาวิทยาลยั มีโครงสร้างและระบบ
การบริหารตามพระราชบญัญติัมหาวทิยาลยั (มาตรา 20) ซ่ึงประกอบดว้ย 
  2.1 ประธานสภาวชิาการ ไดแ้ก่ อธิการบดี 
  2.2 กรรมการสภาวชิาการโดยต าแหน่ง ไดแ้ก่รองอธิการบดีท่ีเป็นพระภิกษุ คณบดี 
ผูอ้  านวยการสถาบนั ผูอ้  านวยการศูนย ์ผูอ้  านวยการวทิยาลยั หวัหนา้หน่วยงานท่ีเรียกช่ืออยา่งอ่ืนท่ีมี
ฐานะเทียบเท่าสถาบนั ส านกั ศูนย ์หรือวทิยาลยั 
  2.3 กรรมการสภาวิชาการ ซ่ึงคณาจารย์ประจ าเลือกจากคณาจารย์ประจ าคณะ  
คณะละ 3 คนซ่ึงมีคุณสมบติัหลกัเกณฑ์และวิธีการ เลือกกรรมการสภาวิชาการให้เป็นไปตาม
ข้อบงัคบัของมหาวิทยาลัย ให้สภาวิชาการแต่งตั้งรองอธิการบดี ซ่ึงเป็นพระภิกษุรูปหน่ึงเป็น
เลขานุการโดยต าแหน่ง 
  2.4 กรรมการสภาวิชาการมีวาระการด ารงต าแหน่งสองปี แต่อาจเลือกด ารงให้
ด ารงต าแหน่งไดอี้ก 
  3. ส านักงานอธิการบดี 
 จัดตั้ งข้ึนตามมาตรา 8 แห่งพระราบัญญัติมหาวิทยาลัยก าหนดให้อธิการบดีเป็น
ผูบ้งัคบับญัชาสูงสุดและรับผิดชอบการบริหารงานของมหาวิทยาลยัและอาจมีรองอธิการบดีและ
ผูช่้วยอธิการบดี 
 ในส านกังานอธิการบดีน้ีไดมี้การจดัแบ่งส่วนงานออกเป็น 4 ส่วน ตามมาตรา 8 ดงัน้ี 
  1. กองกลาง   
  2. กองแผนงาน   
  3. กองบริการการศึกษา   
  4. กองพฒันานกัศึกษา 
 4. ส านักงานวทิยาเขต 
 ในมาตรา 30 ก าหนดไวว้่าในวิทยาเขตหน่ึงให้มีส านกังานวิทยาเขตโดยมีรองอธิการบดี
เป็นพระภิกษุรับผดิชอบการบริหารงานตามท่ีอธิการบดีมอบหมาย 
 5. ส านักงานคณบดี บัณฑิตวทิยาลยัและคณบดีคณะวชิา 
 จดัข้ึนตามความในมาตรา 7 มีการแบ่งงานตามภาควิชา มีคณบดีเป็นพระภิกษุท าหน้าท่ี
รับผดิชอบตามท่ีอธิการบดีมอบหมาย 
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 6. สถาบัน ส านัก ศูนย์ และวทิยาลยั 
 จดัข้ึนตามความในมาตรา 7 มีผูอ้  านวยการของแต่ละหน่วยงาน ท าให้มหาวิทยาลยัมีกลไก
ทางดา้นบริหารส าคญัสูงสุด 
 ปรัชญา (Philosophy) ความรู้ดี ความประพฤติดี มีวินยั วิจยัพฒันาแกปั้ญหาสังคม ปณิธาน
(aspiration) มุ่งมัน่ผลิตบณัฑิตทางพระพุทธศาสนาใหมี้ความรู้คู่คุณธรรม มีความสามารถในการคิด
เป็น ท าเป็น และคิดดี พดูดี ท าดีตามแนวทางแห่งพุทธศาสนา 
 วสิัยทศัน์ (Vision) มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยัเป็นสถาบนัท่ีผลิตบณัฑิตให้มีความรู้
ดี มีความประพฤติดี เป็นแหล่งรวมของความรู้ และผูเ้ช่ียวชาญในดา้นศาสนา ท่ีสามารถช้ีน าสังคม
และยติุขอ้ขดัแยง้ต่างๆได ้
 พนัธกิจ (Mission) พนัธกิจท่ีจะตอ้งด าเนินการใหส้อดคลอ้งกบัวสิัยทศัน์ดงัน้ี 
  1. ผลิตบณัฑิตทางดา้นพระพุทธศาสนา 
  2. วจิยัและพฒันางานทางดา้นวชิาการ 
  3. สร้างเสริมใหบ้ริการวชิาการแก่สังคม 
  4. รวบรวมเก็บขอ้มูลดา้นศาสนา ศิลปวฒันธรรม เป็นแหล่งคน้ควา้ 
  วตัถุประสงคห์ลกั (Objective) 
  1. ผลิตบณัฑิตใหมี้คุณภาพ ทั้งดา้นความรู้และความประพฤติ 
  2. สร้างสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมท่ีมีภูมิคุม้กนัและมีคุณภาพ 
  3. สร้างสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ 
  4. สร้างสังคมไทยใหเ้ป็นสังคมแห่งความสมานฉนัท ์และ เอ้ืออาทรต่อกนั 
  5. สร้างระบบการบริหารองคก์ารท่ีมีมาตรฐานสากล 
 นโยบาย 
  1. ผลิตบณัฑิตทางด้านวิชาการพระพุทธศาสนาท่ีมีคุณภาพมาตรฐานทั้งความรู้
ความประพฤติ มีพรหมธรรม 
  2.  แสวงหาองค์ความ รู้ใหม่ๆด้านวิชาการทางพระพุทธศาสนา สั งคม 
ศิลปวฒันธรรม 
  3. บริหารงานด้านพระพุทธศาสนาแก่ชุมชนอย่างกวา้งขวางเป็นศูนยก์ลางการ
แสวงหาความรู้วชิาการพระพุทธศาสนา 
  4. ท  านุบ ารุงศิลปวฒันธรรมของชาติสร้างภูมิคุม้กนัวฒันธรรมท่ีไม่เหมาะสมด ารง
ความเป็นชาติไทยตามวถีิประเพณีและวฒันธรรมทางพระพุทธศาสนา 
  5. บริหารจดัการดว้ยความโปร่งใส ทนัสมยั เป็นธรรม เนน้ประสิทธิผล มีระบบ 
สวสัดิการสอดคลอ้งกบัการเรียนรู้ตามอธัยาศยัการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
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  ระเบียบมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วา่ดว้ยการศึกษาระดบัปริญญาตรี พ.ศ. 2543 
  โดยท่ีเป็นการสมควรใหมี้การปรับปรุงแกไ้ข ระเบียบมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยัวา่
ดว้ยการศึกษาระดบัปริญญาตรี เพื่อให้เหมาะสมกบัมาตรฐานทางวิชาการ และการบริหารงาน
การศึกษาในระดบัปริญญาตรี อาศยัอ านาจตามความในมาตรา 19 (2) แห่งพระราชบญัญติั
มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั พ.ศ. 2540 สภามหาวิทยาลยั ในการประชุมคร้ัง ท่ี 3/2543 เม่ือ
วนัท่ี 12 เมษายน พ.ศ. 2543 จึงไดอ้อกระเบียบไว ้ดงัน้ี 
  ระเบียบน้ีเรียกว่า ระเบียบมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั ว่าดว้ยการศึกษาระดบั
ปริญญาตรี พ.ศ 2543 ระเบียบน้ีใหใ้ชบ้งัคบัตั้ง แต่ปีการศึกษา 2543 เป็นตน้ไป 
  บรรดาระเบียบ ขอ้บงัคบั ค าสั่ง หรือ ประกาศอ่ืนใดท่ีขดัหรือแยง้กบัระเบียบน้ี ให้ใช้
ระเบียบน้ีแทนในระเบียบน้ี 
  มหาวทิยาลยั  หมายถึง  มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั 
  อธิการบดี  หมายถึง  อธิการบดีมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั 

สภาวชิาการ  หมายถึง  สภาวชิาการมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั 
วทิยาเขต หมายถึง  เขตการศึกษาของมหาวทิยาลยั 
คณะ  หมายถึง  คณะท่ีนกัศึกษาสังกดั ในกรณีท่ีนกัศึกษายงัไม่เขา้สังกดัคณะ  
     ใหผู้อ้  านวยการศูนยบ์ริการวชิาการท าหนา้ท่ีคณบดี 

  คณบดี   หมายถึง  คณบดีคณะท่ีนกัศึกษาสังกดั 
ภาควชิา  หมายถึง  ภาควชิาท่ีนกัศึกษาสังกดั 
หวัหนา้ภาควชิา  หมายถึง  หวัหนา้ภาควชิาท่ีนกัศึกษาสังกดั 
นกัศึกษา  หมายถึง  ผูเ้ขา้รับการศึกษาในมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั 
ในกรณีท่ีจะตอ้งมีการด าเนินการใดๆ ท่ีมิไดก้  าหนดไวใ้นระเบียบน้ี หรือในกรณีท่ีมีความ

จ าเป็นอยา่งยิ่งตอ้งผอ่นผนัขอ้ก าหนดตามระเบียบน้ีเป็นกรณีพิเศษ เพื่อให้การจดัการศึกษาเป็นไป
ดว้ยความเรียบร้อย ให้อธิการบดีมีอ านาจตีความ วินิจฉยั สั่งการและปฏิบติัตามท่ีเห็นสมควรและ
ใหถื้อเป็นท่ีสุด แลว้รายงานใหส้ภามหาวทิยาลยัทราบ 

คุณสมบติัผูส้มคัรเป็นนกัศึกษา 
1. คุณวฒิุของผูมี้สิทธิสมคัรเขา้เป็นนกัศึกษา 
 1.1 เป็นผูส้อบไดเ้ปรียญธรรม 5 ประโยค และนกัธรรมชั้นเอก หรือ 

1.2 เป็นผูส้ าเร็จการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่าและก่อนรับ
ปริญญาตอ้งสอบไดน้กัธรรมชั้นเอกหรือธรรมศึกษาชั้นเอกหรือ  

1.3 เป็นผูท่ี้สภาวชิาการพิจารณาแลว้เห็นสมควรให้รับเขา้ศึกษา 
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2. ไม่เป็นผูท่ี้เป็นโรคติดต่อหรือโรคร้ายแรงท่ีเป็นอุปสรรคต่อการศึกษา 
  3. ไม่เป็นผูท่ี้มีความประพฤติเสียหายอยา่งร้ายแรงทางศีลธรรม 

4. ไม่เคยถูกไล่ออกจากสถาบนัการศึกษาเดิม 
5. ไม่เป็นผูท่ี้วกิลจริต หรือจิตฟ่ันเฟือนไม่สมประกอบหรือติดยาเสพติดใหโ้ทษ 
ระบบการศึกษา 
1. การศึกษาระดบัปริญญาตรีของมหาวทิยาลยั แบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือการศึกษาภาค

ปกติ การศึกษาภาคสมทบ และการศึกษาต่อเน่ือง 
  1.1 การศึกษาภาคปกติใช้ระบบทวิภาค แบ่งเวลาการศึกษาในหน่ึงปีการศึกษา

ออกเป็น 2 ภาคการศึกษาปกติไดแ้ก่ ภาคการศึกษาท่ี 1 และภาคการศึกษาท่ี 2 แต่ละภาคการศึกษามี
ระยะเวลาการศึกษาไม่นอ้ยกวา่ 15 สัปดาห์ และอาจมีการศึกษาภาคฤดูร้อนต่อจากภาคการศึกษาท่ี 2 
ทั้งน้ี การศึกษาภาคฤดูร้อนใหเ้ป็นไปตามระเบียบของมหาวทิยาลยั 

1.2 การศึกษาภาคสมทบและการศึกษาต่อเน่ือง ให้เป็นไปตามท่ีสภาวิชาการ
ก าหนด 

2. หน่วยกิต หมายถึง หน่วยท่ีใชแ้สดงปริมาณการศึกษา การก าหนดหน่วยกิตแต่ละรายวิชา
มีหลกัเกณฑ ์ดงัน้ี 

 2.1 รายวิชาท่ีใชเ้วลาบรรยายสัปดาห์ละ 1 ชัว่โมง ตลอดภาคการศึกษามีค่าเป็น 1
หน่วยกิต ยกเวน้บางรายวชิาท่ีอาจก าหนดเวลาบรรยายใหเ้ป็นอยา่งอ่ืนไดต้ามความเหมาะสม 

 2.2 รายวิชาท่ีใชเ้วลาปฏิบติัทดลองสัปดาห์ละ 2 ชัว่โมง ตลอดภาคการศึกษามีค่า
เป็น 1 หน่วยกิต ยกเวน้บางรายวิชาท่ีอาจก าหนดเวลาปฏิบติัทดลองให้เป็นอยา่งอ่ืนไดต้ามความ
เหมาะสม 

 2.3 รายวิชาท่ีใชเ้วลาฝึกงานสัปดาห์ละ 2-3 ชัว่โมง ตลอดภาคการศึกษามีค่าเป็น 1
หน่วยกิต ยกเวน้บางรายวชิาท่ีอาจก าหนดเวลาฝึกงานใหเ้ป็นอยา่งอ่ืนไดต้ามความเหมาะสม 

3. ระยะเวลาการศึกษา นกัศึกษาภาคปกติ มีก าหนดระยะเวลาการศึกษาไม่นอ้ยกวา่ 3 ปี
การศึกษา และอยา่งมากไม่เกิน 8 ปีการศึกษาทั้งน้ี ตอ้งเรียนใหไ้ดห้น่วยกิต ครบตามท่ีก าหนดไวใ้น
หลกัสูตร ของคณะท่ีนกัศึกษาสังกดัในกรณีท่ีมีเหตุผลจ าเป็นและสภาวิชาการเห็นสมควรนกัศึกษา
ทุกหลกัสูตรสามารถขออนุมติัขยายระยะเวลาการศึกษาต่อสภาวชิาการไดอี้ก 1 ปีการศึกษา 

4. เวลาเรียนในแต่ละรายวิชานกัศึกษาตอ้งมีเวลาเรียนไม่นอ้ยกวา่ร้อยละ 80 ของเวลาเรียน
ทั้งหมดในหน่ึงภาคการศึกษาหรือไดป้ฏิบติังานในรายวิชานั้น จนเป็นท่ีเพียงพอตามท่ีอาจารย์
ผูส้อนก าหนดจึงจะมีสิทธิเขา้สอบในรายวิชานั้นยกเวน้คณบดีไดส้อบสวนแลว้เห็นว่า การมีเวลา
เรียนไม่ครบตามก าหนดน้ี เน่ืองมาจากเหตุอนัมิใช่ความผดิของนกัศึกษา 
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5. การเทียบชั้นปีของนกัศึกษา ใหเ้ทียบฐานะชั้นปีของนกัศึกษาจากจ านวนหน่วยกิตท่ีสอบ
ได ้ตามอตัราส่วนของหน่วยกิตรวมของหลกัสูตรนั้น 

6. การเปิดการเรียนการสอนและการระงบัการเรียนการสอนรายวิชา  ให้อยูใ่นดุลพินิจของ
คณบดี 

การข้ึนทะเบียนเป็นนกัศึกษาและการลงทะเบียนเรียน 
1. การข้ึนทะเบียนเป็นนกัศึกษาผูส้มคัรเขา้เป็นนักศึกษา จะมีสถานภาพเป็นนกัศึกษา

ต่อเม่ือไดข้ึ้นทะเบียนเป็นนกัศึกษา และในการข้ึนทะเบียนเป็นนักศึกษา ผูส้มคัรเขา้ศึกษาตอ้ง
ปฏิบติัตามประกาศของมหาวทิยาลยั 

2. การลงทะเบียนเรียน 
  2.1 นักศึกษาจะตอ้งลงทะเบียนเรียนรายวิชา  ตามวนั เวลา และสถานท่ีท่ี

มหาวิทยาลยัก าหนด ยกเวน้ในกรณีท่ีมีเหตุจ าเป็นสุดวิสัย อาจไดรั้บอนุมติัให้ลงทะเบียนเรียนได้
เป็นกรณีพิเศษจากคณบดี ทั้งน้ี จะตอ้งลงทะเบียนเรียนให้เรียบร้อยภายใน 2 สัปดาห์ของภาค
การศึกษานั้นๆ หรือ 1 สัปดาห์ของการศึกษาภาคฤดูร้อน 

  2.2 การลงทะเบียนเรียนจะสมบูรณ์ต่อเม่ือได้ช าระค่าธรรมเนียมต่างๆ ของ
มหาวิทยาลยัเรียบร้อยแลว้การลงทะเบียนเรียนล่าช้า การช าระค่าธรรมเนียมต่างๆ ภายหลงัวนัท่ี
มหาวทิยาลยัก าหนด ตอ้งเสียค่าปรับตามระเบียบของมหาวทิยาลยั  

  2.3 การลงทะเบียนเรียนจะตอ้งได้รับความเห็นชอบจากอาจารยท่ี์ปรึกษา ถ้า
รายวิชาใดบงัคบัว่าตอ้งเรียนรายวิชาอ่ืนก่อน ตอ้งสอบรายวิชาท่ีตอ้งศึกษาก่อนให้ได ้ หรือไดรั้บ
อนุมติัจากหวัหนา้ภาควชิาเป็นกรณีพิเศษ จึงจะมีสิทธิลงทะเบียนเรียนรายวชิานั้น 

3. จ านวนหน่วยกิต ต่อภาคการศึกษา 
   3.1 นกัศึกษาภาคปกติตอ้งลงทะเบียนเรียนในแต่ละภาคการศึกษาปกติไม่ต ่ากวา่ 9
หน่วยกิต และไม่เกิน 22 หน่วยกิต ส าหรับการศึกษาภาคฤดูร้อนจะลงทะเบียนเรียนไดไ้ม่เกิน 10 
หน่วยกิต ยกเวน้การลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาสุดทา้ย ทั้ง น้ี ตอ้งไดรั้บอนุมติัจากคณบดี 
  3.2 นกัศึกษาวทิยาทณัฑต์อ้งลงทะเบียนเรียนในแต่ละภาคการศึกษาปกติไม่ต ่ากวา่ 
9 หน่วยกิต และไม่เกิน15 หน่วยกิต และในภาคฤดูร้อนจะลงทะเบียนเรียนไดไ้ม่เกิน 6 หน่วยกิต 
  3.3 ในกรณีท่ีนกัศึกษาไม่ไดล้งทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาใด จะตอ้งยื่นค าร้อง
ขอลาพกัการศึกษาเพื่อรักษาสถานภาพนกัศึกษา พร้อมทั้งช าระค่าธรรมเนียมภายใน 30 วนั นบัจาก
วนัเปิดภาคการศึกษา มิฉะนั้น อาจถูกคดัช่ือออกจากทะเบียนนกัศึกษา 
 4. การลงทะเบียนเรียนรายวิชาเป็นพิเศษโดยไม่นบัหน่วยกิตรวมในจ านวนหน่วยกิตตาม
หลกัสูตร 
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  4.1 ให้นกัศึกษาลงทะเบียนเรียนรายวิชาเป็นพิเศษโดยไม่นบัหน่วยกิต (Audit)   
ไดโ้ดยตอ้งไดรั้บอนุมติัจากคณบดีและช าระค่าหน่วยกิตหรือค่าธรรมเนียมตามปกติ 
  4.2 การลงทะเบียนเรียนรายวิชาเป็นพิเศษ โดยไม่นบัหน่วยกิต ไม่บงัคบัให้
นกัศึกษาสอบและไม่มีผลการเรียน การบนัทึกรายวิชาท่ีลงทะเบียนเรียนเป็นพิเศษในช่องผลการ
เรียนจะบนัทึกว่า AUD เฉพาะผูท่ี้มีเวลาเรียนไม่นอ้ยกว่าร้อยละ 80 ของเวลาเรียนทั้งหมดของ
รายวชิานั้น 
  4.3 มหาวทิยาลยัอาจอนุมติัใหบุ้คคลภายนอกลงทะเบียนเรียนวชิาเป็นพิเศษโดยไม่
นับหน่วยกิตได้ แต่ผูน้ั้นจะต้องมีคุณสมบติัตามหลักเกณฑ์และวิธีการท่ีสภาวิชาการก าหนด       
และจะตอ้งปฏิบติัตามขอ้บงัคบัและระเบียบของมหาวทิยาลยั 
 5. การลงทะเบียนเรียนซ ้ า 
  5.1 ในรายวชิาท่ีมีการประเมินผลวา่สอบได ้นกัศึกษาไม่มีสิทธิลงทะเบียนเรียนซ ้ า
ในรายวิชานั้นอีก ยกเวน้กรณีท่ีนกัศึกษาสอบได้จ  านวนหน่วยกิตครบทุกวิชาหรือรายวิชาตามท่ี
ก าหนดไวใ้นหลกัสูตรแลว้ ไดค้่าระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมไม่ถึง 2.00 และตอ้งเป็นรายวิชาท่ีสอบ
ไดค้่าระดบัคะแนนต ่ากวา่ 2.00 เท่านั้น 
  5.2 นกัศึกษาท่ีสอบรายวิชาศาสนาบงัคบัหรือรายวิชาเอก  ไดร้ะดบัคะแนนต ่ากวา่ 
C จะตอ้งลงทะเบียนเรียนในรายวชิานั้นซ ้ าอีกจนกวา่จะสอบไดร้ะดบัคะแนน C ข้ึนไป ส่วนรายวิชา
อ่ืนท่ีไม่ใช่รายวิชาบงัคบัและนกัศึกษาสอบไดร้ะดบัคะแนน F สามารถลงทะเบียนเรียนซ ้ าหรือจะ
เลือกลงทะเบียนเรียนรายวชิาอ่ืนแทนก็ได ้
  5.3 การลงทะเบียนเรียนซ ้ าหรือเรียนแทนจะตอ้งไดรั้บอนุมติัจากคณบดี และตอ้ง
น าค่าระดบัคะแนนทุกรายวชิาท่ีลงทะเบียนเรียนไปรวมในการค านวณค่าระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม 
 6. ใหมี้อาจารยท่ี์ปรึกษาภารกิจและหนา้ท่ีของอาจารยท่ี์ปรึกษาใหเ้ป็นไปตามท่ีสภาวิชาการ
ก าหนด 
 7. การเก็บค่าหน่วยกิต ค่าบ ารุง และค่าธรรมเนียมต่างๆ ให้เป็นไปตามประกาศของ
มหาวทิยาลยั 

การวดัผลและการประเมินผลการศึกษา 
1. นกัศึกษาตอ้งเขา้สอบทุกคร้ังท่ีมีการสอบทุกประเภท ไดแ้ก่ 
  1.1 การสอบย่อย เป็นการทดสอบในระหว่างการศึกษาของแต่ละรายวิชา          

การก าหนดเวลา จ านวนคร้ัง และวธีิการสอบ ใหอ้ยูใ่นดุลพินิจของอาจารยป์ระจ ารายวชิา 
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  1.2 การสอบระหวา่งภาคเป็นการทดสอบในระหวา่งการศึกษาของแต่ละรายวิชา
โดยมีการแจง้ให้นกัศึกษาทราบล่วงหน้า การก าหนดเวลาและวิธีการสอบให้อยู่ในดุลพินิจของ
อาจารยป์ระจ ารายวชิา 

  1.3 การสอบปลายภาค เป็นการทดสอบคร้ังสุดทา้ยของแต่ละรายวิชาท่ีสอนจบ
หลกัสูตรท่ีก าหนดไวใ้นภาคการศึกษานั้น การก าหนดเวลาและวิธีการสอบให้เป็นไปตามประกาศ
ของมหาวิทยาลยันกัศึกษาท่ีขาดสอบในรายวิชาใดให้ถือวา่ไดค้่าระดบัคะแนนศูนย ์ (0) เวน้แต่ใน
การสอบคร้ังนั้ น ผู ้ขาดสอบจะได้แจ้งเหตุท่ีขาดสอบพร้อมแสดงหลักฐานต่อนายทะเบียน
มหาวิทยาลยัภายใน 5 วนัท าการนับจากวนัท่ีขาดสอบ เพื่อนายทะเบียนมหาวิทยาลยัจะได้ท า
รายงานเสนอคณบดีพิจารณาใหก้ารสอบคร้ังนั้นไม่สมบูรณ์ 

2. การคิดคะแนนในแต่ละภาคการศึกษาให้อยู่ในดุลพินิจของอาจารยป์ระจ ารายวิชาโดย
ความเห็นชอบของหวัหนา้ภาควชิาและไดรั้บอนุมติัจากคณบดี 

3. ระบบการประเมินผล 
  3.1 การประเมินผลการศึกษาของแต่ละรายวิชาให้กระท าเป็นระดบัขั้น ซ่ึงมี

ความหมายและค่าระดบัคะแนนโดยใชส้ัญลกัษณ์ ดงัน้ี 
 ระดบัคะแนน (เกรด)  ความหมาย   ค่าระดบัคะแนน 
  A   ดีเยีย่ม (Excellent)   4.0 
  B+   ดีมาก (Very good)   3.5 
  B   ดี (Good)    3.0 
  C+   ค่อนขา้งดี (Above average)  2.5 
  C   พอใช ้(Average)   2.0 
  D+   อ่อน (Below average)   1.5 
  D   อ่อนมาก (Poor)    1.0 
  F   ตก (Fail)    0 
  3.2 ในกรณีท่ีไม่สามารถประเมินผลเป็นระดับคะแนนหรือค่าระดับคะแนน
ดงักล่าวขา้งตน้ ใหใ้ชส้ัญลกัษณ์ต่อไปน้ี 
   1. AUD (Audit) หมายถึง การลงทะเบียนเรียนรายวิชานั้นเป็นกรณีพิเศษ
และไม่นบัหน่วยกิต 
   2. I (Incomplete) หมายถึง การวดัผลยงัไม่สมบูรณ์ 
   3. S (Satisfactory) หมายถึง การเรียนเป็นท่ีน่าพอใจ นกัศึกษาสอบผา่น 
วชิาหรือรายวชิานั้น 
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   4. U (Unsatisfactory) หมายถึง การเรียนไม่เป็นท่ีน่าพอใจ นกัศึกษา
จะตอ้งลงทะเบียนเรียนซ ้ าเพื่อเปล่ียน U ใหเ้ป็น S 
   5. W (Withdrawal) หมายถึง การขอเพิกถอนรายวชิาโดยไดรั้บอนุมติั 
  3.3 การให้ระดบัคะแนน A, B+, B, C+, C, D+, D และ F จะกระท าในกรณีท่ีเป็น
รายวชิาท่ีนกัศึกษาเขา้สอบ และหรือมีผลงานท่ีประเมินค่าไดต้ามระดบัคะแนน 
  3.4 นกัศึกษาท่ีมีผลการศึกษาในระดบัคะแนน D ข้ึนไปถือวา่สอบไดใ้นรายวิชา
นั้นยกเวน้รายวิชา ส่วนนกัศึกษาท่ีมีผลการศึกษาในระดบัคะแนน F จะตอ้งลงทะเบียนเรียนซ ้ าใน
รายวชิานั้น 
  3.5 การให ้F นอกจากจะกระท าไดใ้นกรณีต่อไปน้ี 

 1. นกัศึกษาเขา้สอบและสอบตก 
 2. นกัศึกษาขาดสอบโดยไม่ไดรั้บอนุมติัจากคณบดี 
 3. นกัศึกษาไม่มีสิทธิเขา้สอบ เน่ืองจากไดรั้บการตดัสินวา่มีเวลาเรียนไม่

ถึงร้อยละ 80 ในรายวชิานั้น 
 4. นกัศึกษาท าผดิระเบียบการสอบและไดรั้บการตดัสินใหส้อบตก 
3.6 การให้ AUD ในรายวิชาใดจะกระท าไดเ้ฉพาะรายวิชาท่ีนกัศึกษาลงทะเบียน

เรียนโดยไม่นบัหน่วยกิต 
3.7 การให ้I ในรายวชิาใดจะท าไดใ้นกรณีต่อไปน้ี 
 1. นกัศึกษาท่ีมีเวลาเรียนครบร้อยละ 80 แต่ไม่สามารถเขา้สอบไดเ้พราะ

ป่วย โดยตอ้งยื่นใบลาพร้อมใบรับรองแพทย์ โดยความเห็นชอบของอาจารยป์ระจ ารายวิชาและ
ไดรั้บอนุมติัจากคณบดี 

 2. นกัศึกษาขาดสอบโดยเหตุสุดวสิัยและไดรั้บการอนุมติัจากคณบดี 
 3. นักศึกษาท างานท่ีเป็นส่วนประกอบการศึกษาของรายวิชายงัไม่

สมบูรณ์และอาจารยผ์ูส้อนเห็นสมควรใหร้อผลการศึกษา 
 4. นกัศึกษาท่ีไดรั้บสัญลกัษณ์ I ตอ้งด าเนินการขอประเมินผลเพื่อแก้

สัญลกัษณ์ I ใหเ้สร็จส้ินภายในภาคการศึกษาถดัไป หากพน้ก าหนดดงักล่าว มหาวิทยาลยัจะเปล่ียน
สัญลกัษณ์ I เป็น F โดยอตัโนมติั 

3.8 การให ้S หรือ U ในรายวชิาใดจะกระท าไดเ้ฉพาะรายวิชาท่ีไม่มีหน่วยกิตหรือ
มีหน่วยกิต แต่ภาควชิาเห็นวา่ไม่สมควรประเมินผลการศึกษาเป็นสัญลกัษณ์ท่ีมีค่าระดบัคะแนน 

3.9 การให้ W ในรายวิชาใด จะกระท าไดเ้ฉพาะรายวิชาท่ีนกัศึกษาลงทะเบียน
เรียนไวแ้ลว้ โดยจะตอ้งเป็นไปตามหลกัเกณฑ ์ดงัน้ี 
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 1. นกัศึกษาขอเพิกถอนรายวชิานั้น หรือลาพกัการศึกษาหลงัจากเวลาท่ีได้
ก าหนดไวแ้ละไดรั้บอนุมติัจากคณบดี 

 2. นกัศึกษาถูกสั่ง พกัการศึกษาในภาคการศึกษานั้น 
4. การค านวณค่าระดบัคะแนน 

1. การนับจ านวนหน่วยกิตเพื่อใช้ในการค านวณหาค่าระดับคะแนนเฉล่ียให้
ค  านวณจากรายวิชาท่ีนบัหน่วยกิตและมีการประเมินผลเป็นสัญลกัษณ์ A, B+, B, C+, C, D+, D 
และ F 

2. ส าหรับรายวิชาท่ีไดส้ัญลกัษณ์ F ให้บนัทึกผลการศึกษาในใบรายงานผล
การศึกษาและน าจ านวนหน่วยกิตของรายวชิานั้นมาค านวณในค่าระดบัคะแนนเฉล่ียดว้ย 

3. การนบัจ านวนหน่วยกิตสะสมของนกัศึกษาเพื่อให้ครบหลกัสูตร ให้นบัเฉพาะ
หน่วยกิตของรายวชิาท่ีสอบไดเ้ท่านั้น 

4. ค่าระดบัคะแนนเฉล่ียมี 2 ประเภท คือ 
 4.1 ค่าระดบัคะแนนเฉล่ียประจ าภาค (Semester Grade Point Average 

=SEM-GPA) ให้ค  านวณจากผลการศึกษาของนกัศึกษาในภาคการศึกษานั้น โดยเอาผลรวมของผล
คูณของจ านวนหน่วยกิตกับค่าระดับคะแนนของทุกรายวิชาหารด้วยผลรวมของหน่วยกิตของ
รายวชิาท่ีศึกษาในภาคการศึกษานั้นๆ 

 4.2 ค่าระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม (Cumulative Grade Point Average 
=CUMGPA) ให้ค  านวณจากผลการศึกษาของนักศึกษาตั้งแต่เร่ิมเขา้ศึกษาจนถึงภาคการศึกษา
สุดทา้ย โดยเอาผลรวมของผลคูณของจ านวนหน่วยกิตกบัค่าระดบัคะแนนของแต่ละรายวิชาท่ีศึกษา
ทั้งหมดหารดว้ยผลรวมของหน่วยกิตของรายวชิาท่ีศึกษาทั้งหมด 

การส าเร็จการศึกษา 
1. การขอจบการศึกษาในภาคการศึกษาสุดทา้ยท่ีนกัศึกษาได้ลงทะเบียนเรียนครบตาม

หลกัสูตรของมหาวิทยาลยัหากมีคะแนนเฉล่ียสะสมตั้งแต่ 2.00 ข้ึนไป มีสิทธิยื่นค าร้องแสดงความ
จ านง ขอจบการศึกษาต่อนายทะเบียนของมหาวทิยาลยั 

2. การใหป้ริญญา 
  2.1 นกัศึกษาท่ีจะรับปริญญาตอ้งมีคุณสมบติั ดงัน้ี 
   1. สอบได้จ  านวนหน่วยกิต ครบตามหลกัสูตรของสาขาวิชาและได้

คะแนนเฉล่ียสะสมตั้งแต่ 2.00 ข้ึนไป 
   2. สอบไดน้กัธรรมชั้นเอกหรือธรรมศึกษาชั้นเอก 
   3. มีความประพฤติเรียบร้อยเหมาะสมกบัปริญญาท่ีไดรั้บ 
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   4. ไม่มีพนัธะผกูพนัใดๆ กบัมหาวทิยาลยั 
   5. นกัศึกษาท่ีเป็นชาวต่างประเทศท่ีมีคุณสมบติัครบถว้น แต่ไม่ไดน้กัธรรม

ชั้นเอกหรือธรรมศึกษาชั้นเอก ตอ้งเสนอวิทยานิพนธ์เก่ียวกบัพระพุทธศาสนาเป็นภาษาองักฤษตาม
หลกัเกณฑแ์ละวธีิการท่ีสภาวชิาการก าหนด 

   6. ผา่นการศึกษาภาคปฏิบติัตามระเบียบมหาวิทยาลยั ว่าดว้ยการปฏิบติั
กรรมฐานภาคปกติและระเบียบมหาวทิยาลยัวา่ดว้ยการปฏิบติัศาสนกิจส าหรับพระนกัศึกษา 

  2.2 คณบดีโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการประจ าคณะเป็นผูเ้สนอช่ือ
นกัศึกษาผูมี้คุณสมบติัครบถว้น ให้เป็นผูส้มควรไดรั้บปริญญาและปริญญาเกียรตินิยม แลว้แจง้ให้
นายทะเบียนมหาวทิยาลยัเสนอช่ือต่อสภาวชิาการเพื่อน าเสนอสภามหาวทิยาลยัอนุมติั 

3. การขอรับปริญญานกัศึกษาท่ีมีคุณสมบติัครบถว้น จะตอ้งยื่นค าร้องแสดงความจ านง
ขอรับปริญญาต่อนายทะเบียนมหาวิทยาลยัภายในระยะเวลาท่ีก าหนด มิฉะนั้นจะตอ้งเสียค่าปรับ
ตามประกาศของมหาวทิยาลยัและอาจไม่ไดรั้บการพิจารณาเสนอช่ือต่อสภามหาวิทยาลยัเพื่ออนุมติั
ใหป้ริญญาในภาคการศึกษานั้น 

4. การใหป้ริญญาเกียรตินิยม 
  4.1 นกัศึกษาท่ีมีสิทธิไดรั้บปริญญาเกียรตินิยมอนัดบัหน่ึงตอ้งมีคุณสมบติัดงัน้ี 
   1. สอบไดจ้  านวนหน่วยกิตครบตามหลกัสูตรภายใน 4 ปี 
   2. สอบไดค้ะแนนเฉล่ียสะสมตั้ง แต่ 3.50 ข้ึนไป 
   3. ไม่เคยสอบไดร้ะดบัคะแนน D หรือ F และไม่เคยเรียนซ ้ าในรายวชิาใด 
  4.2 นกัศึกษาท่ีมีสิทธิไดรั้บปริญญาเกียรตินิยมอนัดบัสองตอ้งมีคุณสมบติัดงัน้ี 
   1. สอบไดจ้  านวนหน่วยกิตครบตามหลกัสูตรภายใน 4 ปี 
   2. สอบไดค้ะแนนเฉล่ียสะสมตั้ง แต่ 3.25 ข้ึนไป 
   3. ไม่เคยสอบไดร้ะดบัคะแนน D หรือ F และไม่เคยเรียนซ ้ ารายวชิาใด 
  4.3 นกัศึกษาท่ีขอเทียบโอนไม่มีสิทธิไดรั้บปริญญาเกียรตินิยม 
    5. มหาวทิยาลยัอาจพิจารณาใหเ้หรียญรางวลัแก่นกัศึกษาผูมี้คุณสมบติัดงัน้ี 
  5.1 ไดรั้บปริญญาเกียรตินิยมอนัดบัหน่ึง และ 
  5.2 ไดค้่าระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมสูงสุดในจ านวนผูส้ าเร็จการศึกษาในหลกัสูตร

และในปีการศึกษาเดียวกนั 
6. พิธีประสาทปริญญาจะจดัใหมี้ปีละ 1 คร้ังตามท่ีมหาวทิยาลยัก าหนด22 

                                                 
22เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 4-10. 
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สรุปไดว้า่ มหาวิทยาลยั เป็นสถาบนัการศึกษาระดบัอุดมศึกษาท่ีให้การบริการดา้นการจดั
การศึกษาแก่พระภิกษุ สามเณรและบุคคลทัว่ไปเป็นสถาบนัท่ีท าใหบุ้คคลมีความรู้ ความสามารถทั้ง
ในการเรียน และการน าไปใชใ้นชีวติจริงเพื่อก่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
 

2.4 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
  การวจิยัเร่ือง การศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานกิจการนกัศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏ-
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวดัขอนแก่น ซ่ึงผู ้วิจ ัยได้ค้นคว้างานวิจัยอ่ืนๆ ท่ีเก่ียวข้อง
ดงัต่อไปน้ี 
  ทวีศักดิ์ วงษ์ธานี ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง ทศันะของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดับริการนกัศึกษา
ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี ทศันะของนกัศึกษาต่อการจดับริการนกัศึกษา
ของมหาวิทยาลยัศรีปทุม โดยรวมอยู่ในระดบัปานกลางเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่นกัศึกษามี
ทศันะต่อการจดับริการนกัศึกษาดา้นการปฐมนิเทศและดา้นการให้ค  าปรึกษาวา่มีความเหมาะสมอยู่
ในระดบัมาก ส่วนดา้นทุนการศึกษา ดา้นสวสัดิการและบริการทัว่ไป และดา้นกิจกรรมนกัศึกษา 
นกัศึกษามีทศันะว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบัปานกลาง นกัศึกษาชายและหญิง มีทศันะต่อการ
จดับริการนกัศึกษาของมหาวทิยาลยัศรีปทุมโดยรวมและแต่ละดา้นไม่แตกต่างกนั นกัศึกษาท่ีศึกษา
ในชั้นปีต่างกนั มีทศันะต่อการจดับริการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัศรีปทุม โดยรวมแต่ละดา้นไม่
แตกต่างกนั นกัศึกษาท่ีศึกษาในคณะต่างกนั มีทศันะต่อการจดับริการนกัศึกษาโดยรวมแตกต่างกนั 
เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบว่า นกัศึกษามีทศันะแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.5 
ในดา้นสวสัดิการและบริการทัว่ไป และดา้นกิจกรรมนกัศึกษา นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
แตกต่างกนั มีทศันะต่อการจดับริการโดยรวมแตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .0523  
  อรวรรณ อุทัยมณีรัตน์ ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง การจดัการความรู้เพื่อพฒันาการปฏิบติังาน
ดา้นกิจการนกัศึกษามหาวิทยาลยันอร์ท-เชียงใหม่ ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี การวิจยัคร้ังน้ี เป็นการ
วิจยัแบบกรณีศึกษา มีวตัถุประสงค์ในการวิจยัเพื่อศึกษาการใช้แนวคิดการจดัการความรู้ในการ
ปฏิบติังานดา้นกิจการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยันอร์ท-เชียงใหม่ผูใ้ห้ขอ้มูลในการวิจยัคร้ังน้ี คือ 
บุคลากรท่ีปฏิบติังานดา้นกิจการนกัศึกษาและผูใ้ชบ้ริการดา้นกิจการนกัศึกษา ส านกักิจกานกัศึกษา 
ปีการศึกษา 2549 จ านวน 30 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ แบบสัมภาษณ์ และใชว้ิธีการ

                                                 

  23ทวีศกัด์ิ วงษ์ธานี, “ทศันะของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดับริการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยั   
ศรีปทุม”, ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ), 
อา้งแลว้, 155 หนา้. 
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สัมภาษณ์แบบลึก วิเคราะห์ขอ้มูลท่ีมีเป็นลกัษณะของการบรรยาย  ใช้การวิเคราะห์เน้ือหา เพื่อ
อธิบายผลการศึกษาตามความเป็นจริงถึงการจดัการความรู้เพื่อการปฏิบติังานดา้นกิจการนกัศึกษา 
ผลการวิจยัพบวา่ วิธีการท างานของบุคลากรในการปฏิบติังานดา้นกิจการนกัศึกษา ยงัเป็นลกัษณะ
ของการท างานแบบลองผิดลองถูก เพื่อหาวิธีการในการท างาน และพฒันาวิธีการปฏิบติังานให้ดี
ท่ีสุด โดยมีวิธีการท างานท่ีมีการปรับปรุงรูปแบบในการท างานต่างๆ อยา่งต่อเน่ือง ไดแ้ก่ วิธีการ
แสวงหาความรู้ใหม่ จากแหล่งความรู้ต่างๆ ท่ีมีการจดบนัทึกอยูต่ลอดเวลา เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การท างานใหแ้ก่หน่วยงาน24 
  ชัยพร แก้วววิฒัน์ ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง การพฒันาการบริหารงานฝ่ายกิจการนกัศึกษาของ
วิทยาลยัพลศึกษาในเขตภาคเหนือ ผลการศึกษาสรุปได้ดงัน้ี สภาพปัจจุบนัการบริหารงานฝ่าย
กิจการนักศึกษาทั้ง 5 ด้าน พบว่า มีการปฏิบติัโดยเฉล่ียอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนแนวทาง
พฒันาการบริหารงานฝ่ายกิจการนกัศึกษา คือ ควรให้อาจารยห์วัหนา้งานมีส่วนร่วมในการวางแผน
ใหม้ากท่ีสุด เปิดโอกาสให้อาจารยห์วัหนา้งานมีส่วนร่วมในการเลือกสรรบุคลากรเพื่อร่วมงาน ลด
ช่องวา่งการบงัคบับญัชาโดยลดเร่ืองพิธีการหรือระบบราชการ เพิ่มการประสานงานระหวา่งอาจารย์
กบัอาจารยแ์ละอาจารยก์บันักศึกษา เพิ่มการใช้วิธีการประเมินผลการปฏิบติังาน โดยน าเอา
กระบวนการบริหารงานมาใช้อย่างจริงจงั เอาใจใส่และด าเนินการอย่างต่อเน่ือง ท าหน้าท่ี
ประชาสัมพันธ์เพื่อให้เ กิดความสัมพันธ์ ท่ี ดีและเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงออกถึง
ความสามารถในการเป็นผู ้บริหารองค์การนักศึกษาและด าเนินงานด้วยตนเองข้อเสนอแนะ   
1. ควรน าเอากระบวนการบริหารงานมาใช้อย่างจริงจงั โดยการมีส่วนร่วมในกระบวนการเป็น
ผูพ้ฒันาตนเองและศึกษาคน้ควา้เพิ่มเติมประสบการณ์ในการบริหารงานและด าเนินงานฝ่ายกิจการ 
2. ควรเอาใจใส่และด าเนินการอย่างต่อเน่ือง ควรท าหน้าท่ีคอยแนะน า ส่งเสริมบริการ เพื่อให้
นกัศึกษาสนใจและเขา้ร่วมปฏิบติังานหรือกิจกรรม และให้นกัศึกษาไดเ้รียนรู้วิธีการด าเนินงาน  
3. ควรท าหน้าท่ีในการประชาสัมพนัธ์ให้แก่อาจารย ์นกัศึกษา ตลอดจนผูป้กครองไดเ้ขา้ใจและ
ทราบขอ้มูลข่าวสารในอนัท่ีจะก่อให้เกิดความเขา้ใจ ความสัมพนัธ์ท่ีดีและช่วยเหลือการด าเนินงาน 
4. เปิดโอกาสให้นกัศึกษาไดแ้สดงออกถึงความสามารถในการเป็นผูบ้ริหารองคก์ารนกัศึกษา แล

                                                 

  24อรวรรณ อุทยัมณีรัตน์, “การจดัการความรู้เพื่อพฒันาการปฏิบติังานดา้นกิจการนกัศึกษา
มหาวทิยาลยันอร์ท-เชียงใหม่”, วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, อา้งแลว้, 160 หนา้. 
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ด าเนินงานดว้ยตนเองอยา่งเต็มท่ี เพื่อฝึกให้นกัศึกษาไดมี้โอกาสเรียนรู้โดยการกระท า สามารถคิด
เป็นท าเป็น โดยอาจารยห์วัหนา้งานเป็นท่ีปรึกษา ส่งเสริม25 
  ทองใบ รุ่งเรือง ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานกิจการ
นกัศึกษาของอาจารยว์ิทยาลยัช่างศิลปะ ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี การวิจยัคร้ังน้ี มีจุดหมายเพื่อ
ศึกษา และเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของอาจารยว์ิทยาลยัช่าง
ศิลปะ ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาบุคลิกภาพและวินยันกัศึกษา ดา้นกิจกรรมนกัศึกษา ดา้น
แนะแนวอาชีพ ดา้นองคก์ารนกัศึกษา และดา้นกิจกรรมสหกรณ์ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี 
คือ อาจารยใ์นวิทยาลยัช่างศิลปะทั้ง 3 แห่ง ไดแ้ก่ วิทยาลยัช่างศิลปะ วิทยาลยัช่างศิลปะสุพรรณบุรี 
และวิทยาลยัช่างศิลปะนครศรีธรรมราช จ านวน 166 คน เคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลใช้
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน และค่า t–test 
  ผลการวจิยัพบวา่ 

1. สภาพการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของอาจารยว์ิทยาลยัช่างศิลปะ โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัมาก ในรายดา้นนั้น ดา้นท่ีมีสภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก มี 2ดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
กิจกรรมสหกรณ์ และด้านการพฒันาบุคลิกภาพและวินยันักศึกษา  ส่วนดา้นท่ีมีสภาพในการ
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบันอ้ยมี 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกิจกรรมนกัศึกษา ดา้นองคก์ารนกัศึกษา และดา้น
แนะแนวอาชีพ 

2. ปัญหาการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของอาจารยว์ิทยาลยัช่างศิลปะ โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ในรายดา้นนั้น ดา้นท่ีมีปัญหาในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก มี 1 ดา้น ไดแ้ก่ 
ดา้นการพฒันาบุคลิกภาพและวินยันกัศึกษา ส่วนดา้นท่ีมีปัญหาในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปาน
กลางมี 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกิจกรรมสหกรณ์ ดา้นแนะแนวอาชีพ ดา้นกิจกรรมนกัศึกษา และ ดา้น
องคก์ารนกัศึกษา 

3. อาจารย์ท่ีมีเพศต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการบริหารงานกิจการ
นกัศึกษา ทั้งโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

4. อาจารยท่ี์มีประเภทวชิาท่ีสอนต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการบริหารงาน
กิจการนกัศึกษา ทั้งโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

                                                 
25ชยัพร แกว้วิวฒัน์,  “การพฒันาการบริหารงานฝ่ายกิจการนกัศึกษาของวิทยาลยัพลศึกษา

ในเขตภาคเหนือ”, วทิยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , อา้งแลว้, 150 หนา้. 
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5. อาจารยท่ี์มีประสบการณ์ในต าแหน่งงานต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการ
บริหารงานกิจการนกัศึกษา ทั้งโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ 

6. อาจารยท่ี์มีวุฒิการศึกษาต่างกนั มีความคิดเห็นต่อสภาพและปัญหาการบริหารงาน
กิจการนกัศึกษา ทั้งโดยรวมและรายดา้น แตกต่างกนัอยา่งไม่มีนยัส าคญัทางสถิติ26   
  พงษ์ศักดิ์ แก้วแสนเมือง ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง ปัญหาและแนวทางแกไ้ขในกาบริหารงาน
กิจการนกัศึกษา มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี การวิจยัคร้ังน้ีมี
วตัถุประสงค์ เพื่อศึกษาปัญหาและแนวทางแกไ้ขในการบริหารงานกิจการนกัศึกษา มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา ใน 8 ดา้นคือ 1) ดา้นการวางแผน 2) ดา้นการจดัโครงสร้าง 3) ดา้นการ
บริหารงานบุคคล 4) ดา้นทกัษะและภาวะผูน้า 5) ดา้นการประสานงาน 6) ดา้นการประเมินผล 7) 
ดา้นการงบประมาณ และ 8) ดา้นเป้าหมายและค่านิยมร่วม ประชากรท่ีใชใ้นการวิจยั คือ ผูบ้ริหาร 
จานวน 31 คน โดยใชแ้บบสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง (semi structured interview) ท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน 
วเิคราะห์ขอ้มูลแบบสร้างขอ้สรุปโดยการจ าแนกชนิดขอ้มูล (typological analysis)  
  ผลการวจิยัพบวา่ปัญหาและแนวทางแกไ้ขในการบริหารงานกิจการนกัศึกษา มหาวิทยาลยั
เทคโนโลยีราชมงคลลา้นนาใน 8 ดา้นมีดงัน้ี 1) ขาดการติดตามผลการดาเนินงานตามแผนการ
ปฏิบติังาน ควรจดัทาแผนการติดตามผลควบคู่กบัแผนการปฏิบติังาน 2) โครงสร้างการบริหารงาน
ในระดบัมหาวิทยาลยั และระดบัเขตพื้นท่ี มีการบงัคบับญัชา การสั่งการ และการก าหนดสายงาน
เกินความจาเป็น และขาดความคล่องตวัในการบริหารงาน ควรมีการปรับปรุงพฒันาโครงสร้างการ
บริหารงาน 3) จานวนบุคลากรสายสนบัสนุนดา้นกิจการนกัศึกษาไม่เพียงพอต่อการดาเนินงาน ควร
จดัสรรอตัรากาลงัพนกังานมหาวทิยาลยัให้สอดคลอ้งกบัภารกิจ 4) ผูบ้ริหารขาดประสบการณ์ ดา้น
กิจการนกัศึกษา และทกัษะในการประสานงาน ควรจดัหลกัสูตรพฒันาผูบ้ริหาร และการศึกษาดู
งานดา้นกิจการนกัศึกษา 5) หน่วยงานดา้นกิจการนกัศึกษามีความเขา้ใจไม่ตรงกนั และขาดช่องทาง
ส่ือสารภายในองคก์ร ควรมีการจดักิจกรรมสร้างความสัมพนัธ์ระหวา่งเขตพื้นท่ี และนาเทคโนโลยี
สารสนเทศมาใชใ้นการส่ือสารภายในองคก์ร 6) ขาดฐานขอ้มูลดา้นกิจการนกัศึกษา ควรนาระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศเขา้มาสนบัสนุนการจดัเก็บขอ้มูล 7) จานวนงบประมาณในการดาเนินงาน
กิจการนกัศึกษาไม่เพียงพอ ควรจดัหางบประมาณสนบัสนุนจากหน่วยงานภายนอก และ 8) ไม่มี

                                                 
26ทองใบ รุ่งเรือง, “การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของอาจารย์

วิทยาลยัช่างศิลปะ”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัราชภฏั    
พระนคร), 2548, 158 หนา้. 
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การประกาศเป้าหมายและค่านิยมร่วมในดา้นกิจการนกัศึกษาให้แพร่หลาย จึงควรก าหนดเป้าหมาย
ค่านิยมร่วมใหช้ดัเจน และประกาศเป้าหมายใหแ้พร่หลาย27 
  อมร วชัิยวงศ์ ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง การพฒันาการด าเนินงานกิจการนกัศึกษามหาวิทยาลยั
อุบลราชธานี ผลการศึกษาสรุปได้ดังน้ี ก่อนการด าเนินการพฒันาสภาพปัญหาเก่ียวกับการ
ด าเนินงานกิจการนกัศึกษาดา้นกิจกรรมนกัศึกษา มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี อ าเภอวารินช าราบ 
จงัหวดัอุบลราชธานี กิจกรรมส่วนใหญ่มีการด าเนินการท่ีไม่เป็นระบบ ไม่มีการวางแผนงานท่ีดี ผล
การพฒันาในวงรอบท่ี1โดยใชก้ลยุทธ์ในการพฒันาคือ การประชุมปฏิบติัการและการนิเทศ ท าให้
กลุ่มผูร่้วมศึกษาไดมี้ความรู้ความเขา้ใจในแนวทางการก ากบัติดตาม การประเมิน การปฏิบติังาน
ของตวัแทนนักศึกษาแต่ละคณะท าให้ปัญหาด้านกิจกรรมนักศึกษาลดน้อยลง ส่งผลให้การจดั
กิจกรรม และยงัไม่ปรับเปล่ียนกิจกรรมท่ีส่งเสริมและปลูกฝังให้นักศึกษามีคุณลกัษณะท่ีพึง
ประสงคข์าดความร่วมมือและประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆ การจดักิจกรรมกบังานวิชาการไม่
เช่ือมโยงกนั เม่ือพฒันาในวงรอบท่ี 2 โดยใชก้ลยุทธ์ในการพฒันาคือ การนิเทศ พบวา่ กลุ่มผูร่้วม
ศึกษาคน้ควา้ มีความรู้ความเขา้ใจ มีความสามารถในการจดักิจกรรม มีความกระตือรือร้นในการ
ปฏิบติังาน การนิเทศ ติดตามไดก้ระท าอยา่งต่อเน่ือง นกัศึกษากลุ่มเป้าหมายทั้ง 10 คณะ สามารถ
ด าเนินงานตามแผนงานโครงการ กิจกรรม และสามารถปฏิบติังานกิจการนกัศึกษาดา้นกิจกรรม
นกัศึกษาไดถู้กตอ้งเหมาะสมตามระเบียบ  
  จากผลการศึกษาวิจยัดงักล่าวจะเห็นไดว้่ามีการศึกษาถึง สภาพงานกิจการนกัศึกษา ซ่ึง
กล่าวโดยสรุปในทุกส่วนงานอยู่ในระดบัปานกลาง ดงันั้นการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงาน
กิจการนักศึกษาใน ทศันะของนกัศึกษา จึงมีความน่าสนใจท่ีจะท าให้ทราบถึง ความรู้สึกนึกคิด 
ความรู้ ความเขา้ใจ ในส่วนงานของงานกิจการนกัศึกษา28 
  ดารารัตน์ ธรรมานุชิต ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง สภาพการบริหารกิจการนกัศึกษาในวิทยาลยั
พลศึกษาจงัหวดัล าปาง ผลสรุปดงัน้ี สภาพการบริหารกิจการนกัศึกษาในวิทยาลยัพลศึกษา จงัหวดั
ล าปาง ในขอบข่ายงาน 6 ดา้น คือ งานพฒันาบุคลิกภาพและวินยันกัศึกษา มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบั
ปานกลางในทุกดา้น งานแนะแนวและบริการอาชีพ พบว่า เฉพาะอาจารย ์การจดับุคคลากรแนะ

                                                 

  27พงษศ์กัด์ิ แกว้แสนเมือง, “ปัญหาและแนวทางแกไ้ขในการบริหารงานกิจการนกัศึกษา 
มหาวทิยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลลา้นนา”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั 
: มหาวทิยาลยัเชียงใหม่), 2552, 158 หนา้. 
  28อมร วิชัยวงศ์, “การพฒันาการด าเนินงานกิจการนักศึกษามหาวิทยาลยัอุบลราชธานี” 
วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัมหาสารคาม), 2551, 114 หนา้. 
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แนวท่ีมีประสิทธิภาพ และการให้บริการให้ค  าปรึกษามีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก ยกเวน้ในดา้น
การประสานงานระหวา่งภาครัฐและเอกชนเพื่อใหน้กัศึกษามีงานท า ตามความคิดเห็นของนกัศึกษา
ยงัมีการปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย งานกิจกรรมนกัศึกษามีการปฏิบติังานอยูใ่นทุกดา้นอยูใ่นระดบัปาน
กลาง เป็นส่วนมาก งานบริการและสวสัดิการนกัศึกษา มีเพียงบางดา้นท่ีปฏิบติัอยูใ่นระดบันอ้ย คือ
ควรจดักิจกรรมบนัเทิง การจดักิจกรรมทศันศึกษา เพื่อพฒันาครูและนกัศึกษา และการจดับริการน ้ า
ด่ืมน ้าใชบ้ริการในวทิยาลยั29 

  เกสร มาลา ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการให้บริการในงาน
กิจการนกัศึกษา ของสถาบนัการบินพลเรือน ทั้ง 5 งาน คืองานบริการปฐมนิเทศนกัศึกษาใหม่ งาน
บริการแนะแนวให้ค  าปรึกษา งานบริการทุนการศึกษา งานบริการพยาบาล และงานกิจกรรมชมรม
นกัเรียน ผลการวิจยัพบวา่ 1. ระดบัความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการให้บริการในงานกิจการ
นกัศึกษาของสถาบนัการบินพลเรือนในภาพรวมมีความพึงพอใจต่อการให้บริการในงานกิจการ
นักศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง 2. เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการ
ให้บริการในงานกิจการนกัศึกษา ของสถาบนัการบินพลเรือน โดยจ าแนกตามเพศ และระดบัชั้นปี
ของนกัศึกษา คือความพึงพอใจของนักศึกษาชายและหญิงในภาพรวมไม่พบความแตกต่าง และ
ความพึงพอใจของนกัศึกษาระดบัชั้นปีท่ีแตกต่างกนัในภาพรวมพบวา่มีความแตกต่างกนั30 
  ธีรวัฒน์ พูนศิลป์ ได้ท  าการค้นควา้เร่ือง ความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพปัจจุบนัและความ
คาดหวงัในการบริการวชิาการและกิจการนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ปัตตานี การศึกษา
คร้ังน้ี มีจุดมุ่งหมายท่ีจะศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและความคาดหวงัในการบริการ
วชิาการและกิจการนกัศึกษามหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ปัตตานี กลุ่มตวัอยา่งเป็นนกัศึกษาชั้นปีท่ี 
1-4 มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ปัตตานี ปีการศึกษา 2526 จ านวน 300 คน ซ่ึงแบ่งออกเป็น 10 
ด้าน คือหลักสูตรการเรียนการสอน การวดัประเมินผล บริการห้องสมุด บริการอาหาร บริการ
หอพกั บริการสุขภาพ บริการทุนการศึกษา บริการแนะแนวและกิจกรรมนักศึกษา บริการ ผล
การศึกษาดงัน้ี ความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและความคาดหวงัในดา้นบริการวิชาการและ

                                                 

  29ดารารัตน์ ธรรมานุชิต, “สภาพการบริหารกิจการนักศึกษาในวิทยาลยัพลศึกษาจงัหวดั
ล าปาง”, วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัเชียงใหม่), 2541, 
157 หนา้. 
  30เกษร มาลา, “ความพึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการให้บริการในงานกิจการนกัศึกษา ของ
สถาบนัการบินพลเรือน”, วทิยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัราชภฏั
พระนคร), 2550, 138 หนา้. 
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กิจการนักศึกษา ไม่สอดคล้องกัน นักศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นเก่ียวกับสภาพ
ปัจจุบนัในดา้นบริการวชิาการและกิจการนกัศึกษาไม่แตกต่างกนั31 
 

2.5 กรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวจิัย 
  จากการศึกษาทฤษฏี แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องต่างๆ ท่ีกล่าวมาแล้วนั้นผูว้ิจยัได ้
ก าหนดปัจจยัส่วนบุคคล คือ เพศ ชั้นปี และเกรดเฉล่ียของนกัศึกษา เป็นตวัแปรอิสระ และตวัแปร
ตามได้น างานวิจัยของทวีศักด์ิ วงษ์ธานี การจัดการบริหารงานกิจการนักศึกษา มีแนวทาง
บริหารงาน 4 ดา้น คือ ดา้นงานวนิยันกัศึกษา ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา ดา้นงานแนะแนวการศึกษา
และอาชีพ และดา้นสวสัดิการและบริการทัว่ไป32 ดงัภาพประกอบ ดงัน้ี 
 
 ตัวแปรอสิระ      ตัวแปรตาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่2.1 แสดงสรุปกรอบแนวคิดทีใ่ช้ในการวจัิย 

 

                                                 

  31ธีรวฒัน์ พูนศิลป์, “ความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและความคาดหวงัในการบริการ
วิชาการและกิจการนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ปัตตานี”, ปริญญานิพนธ์การศึกษา
มหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ), 2527, 188 หนา้. 

32ทวีศกัด์ิ วงษ์ธานี, “ทศันะของนกัศึกษาท่ีมีต่อการจดับริการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยั   
ศรีปทุม”, ปริญญานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, อา้งแลว้, หนา้ 3.  

ปัจจัยส่วนบุคคล 
    1. เพศ 
    2. ชั้นปี 
    3. เกรดเฉล่ีย 
 

การบริหารงานกิจการนักศึกษา  ในทัศนะของ
นัก ศึกษา  มหาวิทยาลั ยมหามกุฏราชวิทยาลั ย       
วทิยาเขตอสีาน จังหวดัขอนแก่น 

1. ดา้นงานวนิยันกัศึกษา 
2. ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา 
3. ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
4. ดา้นสวสัดิการและบริการทัว่ไป 



 

บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
  การวจิยัเร่ือง การบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏ-
ราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ในการวิจยัคร้ังน้ีผูว้ิจยัไดเ้สนอวิธีการด าเนินการวิจยั
ตามขั้นตอนดงัน้ี 
  3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
  3.2 เทคนิควธีิการสุ่มตวัอยา่ง 
  3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
  3.4 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
  3.5 ตวัแปรท่ีศึกษา  
  3.6 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
  3.7 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
 3.8 สถิติท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูล 
  

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
  3.1.1 ประชำกร  
  ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีภาคปกติ ปีท่ี1-4 
มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน ซ่ึงก าลงัศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 2554 จ านวน
ทั้งส้ิน 440 คน 
  3.1.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
  การก าหนดกลุ่มตวัอยา่งใชต้ารางของ เครชซ่ีและมอร์แกน1 ไดก้ลุ่มตวัอยา่งเป็น นกัศึกษา 
จ านวน 205 คน 
 
 
 
                                                 

  
1บุญชม ศรีสะอาด, กำรวิจัยเบื้องต้น,พิมพค์ร้ังท่ี 7, (กรุงเทพมหานคร : สุวีริยาสาส์น, 

2545), หนา้ 43. 
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ni 

N 

3.2 เทคนิควธิกีำรสุ่มตัวอย่ำง 
  การวิจัยคร้ังน้ี ผูว้ิจ ัยได้ท าการสุ่มตัวอย่างโดยวิธีเปิดตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและ       
มอร์แกน (Krejcie & Morgan)2  จากนกัศึกษาทุกระดบัชั้น รวมจ านวน 440 คนไดก้ลุ่มตวัอยา่ง   
205 คน แลว้น ามาหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งแบบสัดส่วน3  เพื่อหากลุ่มตวัอยา่งแยกแต่ละชั้นปี ดงัน้ี                     
 สูตรการค านวณหาขนาดของกลุ่มตวัอยา่งในแต่ละชั้นภูมิ โดยใชสู้ตรดงัน้ี 
 
   n1  =        x n 
 
  เม่ือ ni  =  จ านวนประชากรแต่ละชั้นปี 
   N  =  จ านวนประชากรทั้งหมด 
   n  =  จ านวนของกลุ่มตวัอยา่ง 
   n1 =  จ านวนของกลุ่มตวัอยา่งท่ีตอ้งการในแต่ละชั้น 
   ดงันั้นจึงไดก้ลุ่มตวัอยา่งในการวจิยัจดัเป็นหมวดหมู่ของกลุ่มตวัอยา่งในตารางต่อไปน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

 
2พิสณุ ฟองศรี, วิจัยทำงกำรศึกษำ, พิมพค์ร้ังท่ี 4, (กรุงเทพมหานคร : พรอพเพอร์ต้ีพร้ิน

จ ากดั,  2550), หนา้ 109. 
 

3คณาจารยม์หาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, สถิติเบือ้งต้นและกำรวจัิย, พิมพค์ร้ังท่ี 
1, (พระนครศรีอยธุยา : มหาวทิยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวทิยาลยั, 2554), หนา้ 222. 
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ตำรำงที ่3.1 กำรจัดหมวดหมู่ของประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
 

ช้ันปี สำขำวชิำทีเ่รียน จ ำนวนประชำกร 
(N) 

จ ำนวนกลุ่มตัวอย่ำง 
(n) 

1 รัฐศาสตร์การปกครอง   
 สังคมสงเคราะห์ 

186 87 
 การสอนภาษาองักฤษ 
 การศึกษาปฐมวยั   
2 การศึกษาปฐมวยั   
 การสอนภาษาองักฤษ 

126 58 
 ภาษาองักฤษ 
 รัฐศาสตร์การปกครอง   
3 การศึกษาปฐมวยั   
 การสอนภาษาองักฤษ 85 40 
 รัฐศาสตร์การปกครอง   
4 การศึกษาปฐมวยั   
 การสอนภาษาองักฤษ 43 20 
 รัฐศาสตร์การปกครอง   

รวม 440 205 
 

เม่ือไดก้ลุ่มตวัอยา่งตามชั้นปีและสาขาวชิาท่ีเรียนแลว้ จึงใชว้ิธีการสุ่มตวัอยา่งอยา่งง่ายโดย
วธีิการจบัสลากใชช่ื้อนกัศึกษาตามแบบเรียกช่ือตามเลขท่ีในบญัชีรายช่ือ 
 
 
 
 
 
 
 
 



75 
 

3.3 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวิจัย 
  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีได้แก่ แบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึงผูศึ้กษาวิจยั
จดัสร้างข้ึน เพื่อใช้เป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยเป็นแบบสอบถาม เก่ียวกับการ
บริหารงานกิจการนกัศึกษา ในทศันะของนักศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขต
อีสาน จังหวดัขอนแก่น ล ักษณะของแบบสอบถ าม ที่ใ ช ้ใ นก ารศึกษ า วิจ ัย ค ร้ั ง น้ี  แบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปี และเกรดเฉล่ียของ
ผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะค าถามเป็นเชิงส ารวจรายการ (Check-list) 
  ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา 
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จงัหวัดขอนแก่น 4 ด้าน คือ ด้านงานวินัย
นกัศึกษา ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ และดา้นสวสัดิการและ
บริการทัว่ไป ซ่ึงขอ้ค าถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตามวิธีการของลิเคิร์ท 
(Likert) โดยมีค าตอบใหเ้ลือก 5 ระดบั และผูว้จิยัไดก้  าหนดค่าน ้าหนกัคะแนน ดงัน้ี 
   ระดับควำมคิดเห็น     กำรให้คะแนน 
  เห็นวา่มีปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด   มีค่าคะแนน  5  คะแนน 
  เห็นวา่มีปฏิบติัในระดบัมาก    มีค่าคะแนน 4 คะแนน 
  เห็นวา่มีปฏิบติัในระดบัปานกลาง    มีค่าคะแนน 3 คะแนน 
  เห็นวา่มีปฏิบติัในระดบันอ้ย    มีค่าคะแนน 2 คะแนน 
  เห็นวา่มีปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด    มีค่าคะแนน 1 คะแนน 
  ตอนที ่ 3 เป็นขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา 
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น แบบสอบถามเป็นลกัษณะ
ค าถามแบบปลายเปิด (Open End Questions)  
 

3.4 กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมอื 
 การสร้างเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศึกษาคน้ควา้คร้ังน้ี ผูว้ิจยัใช้แบบสอบถาม โดยด าเนินการ 
ดงัน้ี 
  3.4.1 ศึกษาหลกัการทฤษฎี เอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
  3.4.2 สร้างเคร่ืองมือตามกรอบแนวคิด และวตัถุประสงคข์องการวจิยั 
  3.4.3 เสนอร่างเคร่ืองมือต่ออาจารยท่ี์ปรึกษา เพื่อตรวจสอบแกไ้ข ปรับปรุง 
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  3.4.4 น าเคร่ืองมือไปให้ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณาความตรงเชิงเน้ือหา 
(Content Validity) ภาษาท่ีใช้ โดยให้ผูเ้ช่ียวชาญลงความเห็นเก่ียวกบัความสอดคลอ้งระหว่างขอ้
ค าถามกบัตวัแปรท่ีใชใ้นการวิจยั แลว้น ามาวิเคราะห์ค่าความสอดคลอ้งของขอ้ค าถาม (IOC-Index 
of Item Objective Congruence) ขอ้ค าถามทั้งหมดจ านวน 30 ขอ้ ใชไ้ดจ้  านวน 30 ขอ้ มีค่า IOC อยู่
ระหวา่ง .67 – 1.00  
 3.4.5 น าเคร่ืองมือท่ีได้ปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้ (Try out) จากนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรีภาคพิเศษ (เสาร์- อาทิตย)์ จ  านวน 30 คน เพื่อหาความเช่ือมัน่  
 3.4.6 น าแบบสอบถามท่ีไดรั้บมาตรวจสอบให้คะแนนตามเกณฑ์ท่ีก าหนดไว ้และหาค่า
ความเช่ือมัน่ (Reliability) ของแบบสอบถามโดยวิธีการของ Cronbach  ไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
(Alpha Coefficient) เท่ากบั .932       
  3.4.7 ไดเ้คร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์เพื่อน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 
 
ขั้นตอนในกำรสร้ำงเคร่ืองมือกำรวจัิยเขียนเป็นแผนภำพ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                     
  
  
 
 

แผนภำพที ่3.1 แสดงขั้นตอนกำรสร้ำงเคร่ืองมือของกำรวจัิย 
 

ศึกษาหลกัการทฤษฎีเอกสารและงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
 

สร้างเคร่ืองมือตามกรอบแนวคิดและวดัตามนิยามศพัท์ 
 
 เสนอเคร่ืองมือต่ออาจารยท่ี์ปรึกษาเพื่อตรวจสอบและปรับปรุง

แกไ้ข 
 เสนอผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบเคร่ืองมือวิจยั 
 
 ทดลองใช ้Try out 
 
 
 
 

ปรับปรุงแกไ้ข 
 
 ไดเ้คร่ืองมือฉบบัสมบูรณ์ 
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3.5 ตัวแปรทีศึ่กษำ 
  3.5.1 ตัวแปรอสิระ (Independent Variables) ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปี และเกรดเฉล่ีย 
  1. เพศ ไดแ้ก่ เพศชาย และเพศหญิง 
  2. ชั้นปี ไดแ้ก่ นกัศึกษาภาคปกติ ชั้นปีท่ี 1-4 
 3. เกรดเฉล่ีย ไดแ้ก่  
  ระดบัสูง  หมายถึง ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมตั้งแต่ 3.25 ข้ึนไป 
  ระดบัปานกลาง  หมายถึง ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสมระหวา่ง 2.51- 3.24 
  ระดบัต ่า  หมายถึง ระดบัคะแนนเฉล่ียสะสม 2.50 หรือต ่ากวา่ 
  3.5.2 ตัวแปรตำม (Dependent Variables) ไดแ้ก่  
   1. ดา้นงานวนิยันกัศึกษา  
   2. ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา 
   3. ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ  
   4. ดา้นงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป 
 

3.6 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
การวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลไวด้งัน้ี 
 3.6.1 ผูว้จิยัขอหนงัสือถึงรองอธิการบดี มหาวทิยาลยัมหามกุฎราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน    

เพื่อขอให้มีหนังสือขอความร่วมมือ ถึงหัวหน้าฝ่ายการจดัการศึกษามหาวิทยาลยัมหามกุฏราช -
วทิยาลยั วิทยาเขตอีสาน เพื่อขอความร่วมมือให้ผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ซ่ึงเป็นกลุ่ม
ตวัอยา่งในการศึกษาวจิยั ไดต้อบแบบสอบถามในการวจิยัคร้ังน้ี 
 3.6.2 ติดต่อกบัหวัหนา้หอ้งทุกชั้นปีเพื่อขอใหช่้วยน าแบบสอบถามไปเก็บขอ้มูลให ้
       3.6.3 จดัเตรียมแบบสอบถามให้เพียงพอกบัจ านวนกลุ่มตวัอยา่งท่ีจะตอบแบบสอบถามใน
แต่ละคร้ัง โดยด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูล ในช่วงเดือนกุมภาพนัธ์ - มีนาคม 2555 ในการเก็บ
รวบรวมขอ้มูล ผูว้จิยัไดเ้ก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชแ้บบสอบถามจ านวน 205 ชุด 
  3.6.4 ผูว้จิยัด าเนินการเก็บขอ้มูลโดยขอให้หวัหนา้ห้องแต่ละห้องเก็บให้ไดข้อ้มูลท่ีสมบูรณ์
และใชแ้บบสอบถามทั้งหมด 205 ชุด ไดคื้น 205 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ใชเ้วลา 30 วนั 
  3.6.5 ผูว้ิจยัน าแบบสอบถาม ท่ีเก็บรวบรวมขอ้มูลได ้มาตรวจสอบความถูกตอ้งและความ
สมบูรณ์ของขอ้มูล ไดแ้บบสอบถามท่ีสมบูรณ์ 205 ชุด 

3.6.6 ผูว้จิยัน าแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์ไปท าการวเิคราะห์ และสรุปผลการศึกษา 
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3.7 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 การวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยท าการวิเคราะห์ข้อมูลทั้ งหมดโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปทาง

สังคมศาสตร์ ซ่ึงแยกวเิคราะห์ตามล าดบัดงัน้ี 
3.7.1 ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคล โดยหาค่าสถิติพื้นฐานคือ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) 

และค่าร้อยละ (Percentage) 
3.7.2 ศึกษาเก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยั

มหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น โดยใชก้ารหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 3.7.3 การทดสอบสมมติฐานการวิจยั โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานกิจการ
นักศึกษาในทัศนะของนักศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวดั
ขอนแก่น ส าหรับปัจจยัท่ีมีจ  านวน 2 กลุ่ม ไดแ้ก่ เพศ ใชก้ารทดสอบค่าที (t-test) ส่วนดา้นชั้นปี และ
เกรดเฉล่ีย ใชก้ารทดสอบความแปรปรวนชนิดทางเดียว (One-way Analysis of Variance) และสถิติ
ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของ LSD (Least Significant Difference)    

3.7.4 วิเคราะห์แนวทางการบริหารงานกิจการนักศึกษาและขอ้เสนอแนะในทศันะของ
นักศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น โดยน าเสนอใน
รูปแบบการบรรยาย 

การวิจัยคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยได้ก าหนดค่าตัวแปรจากเกณฑ์การคิดคะแนน ซ่ึงเป็นการแปล
ความหมายค่าเฉล่ียจากแบบสอบถามปลายปิดท่ีไดส้ร้างข้ึน เกณฑก์ารแปลความหมายของขอ้มูลจะ
อยูใ่นรูปของค่าเฉล่ียโดยใชเ้กณฑข์องเบสท ์(Best) ดงัน้ี4 

ระดับควำมคิดเห็น     ระดับคะแนน         ช่วงค่ำเฉลีย่ 
 เห็นวา่มีปฏิบติัในระดบัมากท่ีสุด  5  4.50 – 5.00   
  เห็นวา่มีปฏิบติัในระดบัมาก  4  3.50 – 4.49   
  เห็นวา่มีปฏิบติัในระดบัปานกลาง  3  2.50 – 3.49   
  เห็นวา่มีปฏิบติัในระดบันอ้ย  2  1.50 – 2.49   
  เห็นวา่มีปฏิบติัในระดบันอ้ยท่ีสุด  1  1.00 – 1.49 
 
 

                                                 

  
4พวงรัตน์ ทวรัีตน์, วธีิกำรวจัิยทำงพฤติกรรมศำสตร์และสังคมศำสตร์, (กรุงเทพมหานคร : 

ศูนยห์นงัสือจุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั, 2538), หนา้ 42. 
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3.8 สถิติทีใ่ช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูล 
3.8.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) การวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานของกลุ่ม

ตวัอยา่ง น าเสนอโดยใชส้ถิติค่าความถ่ี (Frequency) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

3.8.2 สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) สถิติทดสอบความแตกต่างระหว่างตวัแปร
ต่างๆ โดยใช้สถิติท่ีการทดสอบค่าที (t-test) ในกรณีท่ีมีกลุ่มตวัอย่างท่ีใช้มี 2 กลุ่ม และในการ
เปรียบเทียบกลุ่มตวัอย่างตั้งแต่ 3 กลุ่มข้ึนไป ใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนชนิดทางเดียว   
(One-way Analysis of Variance) และสถิติทดสอบความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ของ LSD 
(Least Significant Difference)    
 3.8.3 สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั มีดงัน้ี 
  1. ค่าร้อยละ  (Percentage)5 

         2. ค่าเฉล่ีย  (Mean)6   
          3. ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  (Standard Deviation)7 
          4. ทดสอบสมมติฐาน (t-test)8 
            5. การวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way Analysis of Variance)9    
 

 

                                                 

  5นิภา เมธธาวีชยั, วิทยำกำรวิจัย, (กรุงเทพมหานคร : สถาบนัราชภฏัธนบุรี, 2543), หน้า 
128. 
  6ส่งศรี ชมพูวงศ์, กำรวิจัย, (นครศรีธรรมราช : มหาวิทยาลยัราชภฏันครศรีธรรมราช, 
2547), หนา้ 55. 
  7ล้วน สายยศ และองัคนา สายยศ, เทคนิคกำรวิจัยทำงกำรศึกษำ , (กรุงเทพมหานคร :         
สุวริียาสาส์น, 2540), หนา้ 53. 
  8นิภา เมธธาวชียั, วทิยำกำรวจัิย, อา้งแลว้, หนา้ 238. 
  9เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 110. 



 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
 การวจิยัเร่ือง การบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏ-
ราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) โดยมี
วตัถุประสงค์ดงัน้ี 1) เพื่อศึกษาการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราช-
วิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามทศันะของนักศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ         
2) เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขต
อีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ ท่ีมี เพศ ชั้นปี และเกรด
เฉล่ียต่างกนั 3) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ของมหาวิทยาลยัมหามกุฏ-
ราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ 

ผูว้ิจยัไดใ้ชเ้คร่ืองมือวิจยั คือ แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากนกัศึกษาเฉพาะ
นกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ ของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสานท่ีเป็น
กลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 205 คน และใชว้ิธีการสุ่มแบบง่าย (Simple Random Sampling) โดยใชว้ิธีจบั
สลากรายช่ือ จนครบจ านวนกลุ่มตวัอย่างท่ีต้องการกบักลุ่มตวัอย่างจ านวน 205 คน แล้วน า
แบบสอบถามมาด าเนินการวิเคราะห์ และประมวลผลขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ เพื่อค านวณหาค่าสถิติ
ส าหรับตอบวตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานการวจิยัใหค้รบถว้น ตามท่ีตั้งไว ้โดยมีล าดบัขั้นตอน ดงัน้ี 
 4.1 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 

4.2 ขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูล 
4.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
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4.1 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัไดก้  าหนดสัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวิเคราะห์ขอ้มูลเพื่อให้เกิดความเขา้ใจตรงกนัในการ
แปลความหมายและการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล ดงัต่อไปน้ี 
   แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
 S.D. แทน ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
 N         แทน      จ  านวนประชากร 
 t แทน ค่าสถิตท่ีใชพ้ิจารณาความมีนยัส าคญัจากการแจกแจงแบบ t 
   (t-distribution) 
 F แทน ค่าสถิตท่ีใชพ้ิจารณาความมีนยัส าคญัจากการแจกแจงแบบ F 
   (F-distribution) 
 df แทน ชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
 SS แทน ผลรวมก าลงัสอง (Sum of Squares) 
 MS แทน ค่าเฉล่ียผลรวมก าลงัสอง (Mean Square) 
 * แทน ระดบันยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

4.2 ขั้นตอนการวเิคราะห์ข้อมูล 
ขั้นตอนท่ี 1 วิเคราะห์ขอ้มูลปัจจยัส่วนบุคคลของผูเ้รียน และขอ้เสนอแนะอ่ืนๆ โดยแจก

แจงความถ่ีและหาค่าร้อยละ โดยน าเสนอในรูปแบบของตารางท่ี 4.1 และตารางท่ี 4.2, 4.3, 4.4, 4.5, 
ตามล าดบั 

ขั้นตอนท่ี 2 วิเคราะห์ทัศนะของนักศึกษาเก่ียวกับการบริหารงานกิจการนักศึกษา 
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่นโดยแบ่งเป็น 4 ดา้นไดแ้ก่ ดา้น
งานวินยันกัศึกษา ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ และดา้นงาน
สวสัดิการและบริการทัว่ไป โดยใช้ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) และน าค่าคะแนนเฉล่ียไปเทียบกบัเกณฑ ์
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 ขั้นตอนท่ี 3 การวิเคราะห์ขอ้มูลเปรียบเทียบการบริหารงานกิจการนกัศึกษาระหว่างกลุ่ม
เพศของนกัศึกษาผูท่ี้ศึกษาอยู ่ (เพศชาย และเพศหญิง) ระหว่างระดบัชั้นปี (ชั้นปีท่ี 1-4) และเกรด
เฉล่ีย (ต ่ากวา่ 2.50, 2.51-3.24, และสูงกวา่ 3.25 ข้ึนไป) ใชก้ารทดสอบดว้ย t-test และ F-test 
  ขั้นตอนท่ี 4 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษาทั้ง 4 ดา้น 
 

4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยั
มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น มีดงัน้ี 

 1. ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม โดยแยกแต่ละกลุ่มดงัน้ี 
  1.1 ผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
   1.2 ผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามชั้นปี 
   1.3 ผูต้อบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดบัเกรดเฉล่ีย 
 2. การบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทศันะของนักศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช-
วทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ทั้ง 4 ดา้น ดงัน้ี 
  1. ดา้นงานวนิยันกัศึกษา 
                         2. ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา 
                         3. ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
                        4. ดา้นงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป 
  3. ขอ้มูลเปรียบเทียบการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยั
มหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ระหวา่งกลุ่มเพศของนกัศึกษาผูท่ี้ศึกษาอยู ่
(เพศชาย และเพศหญิง) ชั้นปี (ชั้นปีท่ี 1-4) และระดบัเกรดเฉล่ีย (ต ่ากวา่ 2.50, 2.51-3.24 และสูงกวา่ 
3.25 ข้ึนไป) 
 4. ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษาทั้ง 4 ดา้น 
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  ตอนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามประกอบดว้ยนกัศึกษาปริญญาตรี ภาคปกติ ของ 
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น จ านวน 205 คน ดงัรายละเอียด
ในตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่4.1   ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 

  

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 
หญิง 

43 
162 

21.00 
79.00 

รวม 205 100.00 
 

 จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 162 คน คิดเป็น
ร้อยละ 79.00 และเป็นเพศชาย จ านวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 21.00  
 
ตารางที ่4.2    ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามช้ันปี         

                                                                                                                                                                                                                               

             ช้ันปี จ านวน                    ร้อยละ 
 ชั้นปีท่ี 1 
 ชั้นปีท่ี 2 
 ชั้นปีท่ี 3 
 ชั้นปีท่ี 4 

87 
58 
40 
20 

46.30 
28.80 
19.50 
5.40 

รวม 205 100.00 
 

       จากตารางท่ี  4.2 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่อยู่ชั้นปีท่ี 1 คิดเป็นร้อยละ 42.40 
รองลงมาคือชั้นปีท่ี 2 คิดเป็นร้อยละ 28.30 ชั้นปีท่ี 3 คิดเป็นร้อยละ 19.50 และชั้นปีท่ี 4 คิดเป็น  
ร้อยละ 9.80 
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ตารางที ่4.3 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเกรดเฉลีย่ 
 

เกรดเฉลีย่ จ านวน ร้อยละ 
ต ่ากวา่ 2.50 
2.51-3.24 
สูงกวา่ 3.25 ข้ึนไป 

25 
152 
28 

12.20 
74.10 
13.70 

รวม 205 100.00 
 

       จากตารางท่ี 4. 3  พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีเกรดเฉล่ียระหวา่ง 2.51 – 3.24 
จ  านวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 74.10 มีเกรดเฉล่ียสูงกวา่ 3.25 ข้ึนไป จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.70 และมีเกรดเฉล่ียต ่ากวา่ 2.50 จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 12.20 
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 ตอนที่ 2 การบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทัศนะของนักศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏ-
ราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน จังหวดัขอนแก่น ทั้ง 4 ด้าน ดังรายละเอยีดในตารางต่อไปนี ้
 
ตารางที ่4.4 

 
ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  วิทยาเขตอีสาน 
โดยรวม 
 

ทศันะของนักศึกษาทีม่ีต่อการบริหารงานกจิการนักศึกษา 
ระดับทศันะ 

  S.D.     แปลผล           
 1. ดา้นงานวนิยันกัศึกษา 
 2. ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา 
 3. ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
 4. ดา้นงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป 

3.78 
3.81 
3.68 
3.47 

0.79 
0.67 
0.71 
0.82 

มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 

รวม 3.69 0.64 มาก 
 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ นกัศึกษามีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาโดยรวมอยูใ่น
ระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษาและ
ดา้นงานวินัยนักศึกษา รองลงมาคือ ด้านงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ส่วนด้านท่ีมีค่าเฉล่ีย
ต ่าสุดคือ ดา้นงานสวสัดิการและบริการ 
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ข้อที่ ด้านงานวนัิยนักศึกษา 
ระดับทศันะ 

  S.D. แปลผล 
1. 
 

2. 
 
 
 

3. 
 
 
 

4. 
 

5. 
 
 

6. 
 
 

7. 

แ ต่ ง ตั้ ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร นั ก ศึ ก ษ า
ด าเนินงานท่ีชดัเจนมีระบบ 
คณะกรรมการทั้งอาจารยแ์ละนักศึกษา
ติดตามป้องกันดูแลความประพฤติ
นกัศึกษาไม่ให้ประพฤติผิดระเบียบวินยั
ของมหาวทิยาลยั 
ประสานการท างานเพื่อควบคุมและ
ป้องกันการประพฤติผิดระเบียบวินัย
ของนักศึกษากับหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น 
ต ารวจ 
การใช้กฎระเบียบ ขอ้บงัคบั สอดคลอ้ง
กบัสภาพสังคมปัจจุบนั 
ใช้การลงโทษนักศึกษาท่ีประพฤติผิด
ระ เ บี ยบ  วินัยของมหาวิทย าลัย  ท่ี
เหมาะสมกบัความผดินั้นๆ 
จัด กิ จกรรม เพื่ อส ร้ า งแรง จู ง ใจให้
นกัศึกษาประพฤติตนอยูใ่นระเบียบวินยั
ของมหาวทิยาลยั 
มีการติดตาม ประเมิน และสรุปผลอยา่ง
ต่อเน่ือง เพื่อใหเ้กิดผลในทางปฏิบติั 

3.77 
 

3.81 
 
 
 

3.95 
 
 
 

3.79 
 

3.60 
 
 

3.83 
 
 

3.74 

0.93 
 

0.91 
 
 
 

0.92 
 
 
 

0.89 
 

0.99 
 
 

0.94 
 
 

0.93 

มาก 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

รวม 3.78 0.79 มาก 
 

ตารางที ่4.5 ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริหารงานกจิการนักศึกษา ด้านงานวนัิยนักศึกษา 
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 จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ทศันะนกัศึกษาต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ดา้นงานวินัย
นกัศึกษา โดยรวมมีการปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบว่าขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุดคือ ขอ้ท่ี 3 ประสานการท างานเพื่อควบคุมและป้องกนัการประพฤติผิดระเบียบวินัยของ
นกัศึกษากบัหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น ต ารวจ รองลงมาคือ ขอ้ท่ี 6 จดักิจกรรมเพื่อสร้างแรงจูงใจให้
นกัศึกษาประพฤติตนอยูใ่นระเบียบวินยัของมหาวิทยาลยั ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ขอ้ท่ี 5 ใช้
การลงโทษนกัศึกษาท่ีประพฤติผดิระเบียบ วนิยัของมหาวทิยาลยั ท่ีเหมาะสมกบัความผดินั้นๆ 
 
ตารางที ่4.6     ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ 

บริหารงานกจิการนักศึกษา ด้านงานกจิกรรมนักศึกษา 
 

ข้อที่ ด้านงานกจิกรรมนักศึกษา 
ระดับทศันะ 

  S.D. แปลผล 
1. 
 
 

2. 
 
 

3. 
 

4. 
 
 

5. 
 
 

6. 
 

ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม และสนับส นุนขอ ง
มหาวิ ท ย า ลัย ในก ารจัด กิ จก รรม
นกัศึกษา 
การประชาสัมพนัธ์กิจกรรมนักศึกษา
ในรูปแบบต่างๆเช่น Web Site หรือ
ป้ายประกาศ 
การสนับสนุนด้านงบประมาณในการ
จดักิจกรรมนกัศึกษา 
ส่งเสริมสนบัสนุนการจดักิจกรรมของ
ชมรม ต่ า งๆตามความสนใจของ
นกัศึกษา 
จดักิจกรรมเพื่ออนุรักษศิ์ลปวฒันธรรม
ขนบธรรมเนียม และเอกลักษณ์ของ
ทอ้งถ่ินอยา่งสม ่าเสมอ 
จัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมและพัฒนา
คุณภาพนกัศึกษาอยา่งสม ่าเสมอ 

3.88 
 
 

3.80 
 
 

3.65 
 

3.65 
 
 

4.00 
 
 

3.83 
 

0.90 
 
 

0.86 
 
 

1.01 
 

0.97 
 
 

0.88 
 
 

0.86 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

มาก 
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ตารางที ่4.6     ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ 
บริหารงานกจิการนักศึกษา ด้านงานกจิกรรมนักศึกษา (ต่อ) 

 

ข้อที่ ด้านงานกจิกรรมนักศึกษา 
ระดับทศันะ 

  S.D. แปลผล 
7. 
 

สนับสนุนให้นัก ศึกษาได้ เข้า ร่วม
กิจกรรมนอกมหาวทิยาลยั 

3.89 
 

0.93 
 

มาก 
 

8. มีการประ เ มินผลการจัด กิจกรรม
นกัศึกษาแลว้เผยแพร่ตามส่ือต่างๆ 

3.79 
 

0.92 มาก 

รวม 3.81 0.67 มาก 
  

 จากตารางท่ี 4. 6 พบวา่ ทศันะนกัศึกษาต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ดา้นงานกิจกรรม
นกัศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ขอ้ 5 
จดักิจกรรมเพื่ออนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมขนบธรรมเนียม และเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินอย่างสม ่าเสมอ 
ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ขอ้ท่ี 3 การสนบัสนุนดา้นงบประมาณในการจดักิจกรรมนกัศึกษา และ 
ขอ้ท่ี 4 ส่งเสริมสนบัสนุนการจดักิจกรรมของชมรมต่างๆ ตามความสนใจของนกัศึกษา 
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ตารางที ่4.7 

 

ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อ
การบริหารงานกจิการนักศึกษา ด้านงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 

 

ข้อที่ ด้านงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
ระดับการปฏิบัติ 

  S.D. แปลผล 
1. 
 

2. 
 

3. 
 
 

4. 
 

5. 
 
 

6. 

มีการจดัหาบุคลากรในการแนะแนวท่ี
มีคุณภาพและเหมาะสม 
มีการจดัสถานท่ีเป็นสัดส่วนเหมาะสม
กบังานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
จัดบ ริก ารข้อมู ลส ารสนเทศทาง
การศึกษาและอาชีพให้นกัศึกษาทราบ
อยูต่ลอดเวลา 
จัดกิจกรรมเพื่อพฒันาบุคลิกภาพให้
สอดคลอ้งกบัตลาดแรงงาน 
ประสานงานภาครัฐ เอกชน และตลาด
นัดแรงงานเพื่อจดัหาทุนให้นักศึกษา
อยา่งเพียงพอ 
ประสานงานภาครัฐและเอกชนเพื่อให้
นักศึกษามีงานท าระหว่างเรียนหรือ
ส าเร็จการศึกษา 

3.69 
 

3.75 
 

3.68 
 
 

3.70 
 

3.61 
 
 

3.62 
 
 

0.93 
 

0.88 
 

0.90 
 
 

0.92 
 

0.94 
 
 

0.88 
 
 

มาก 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 

มาก 
 
 

มาก 
 
 

7. วิ เ ค ร า ะ ห์ แ ล ะ ติ ดต าม ผลส า เ ร็ จ
การศึกษาเพื่อน าผลมาพฒันาระบบการ
บริหารในมหาวทิยาลยั 

3.70 0.90 มาก 
 

รวม 3.68 0.71 มาก 
 

    จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ทศันะนกัศึกษาต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ดา้นงานแนะ
แนวการศึกษาและอาชีพ โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงสุด คือขอ้ 2 มีการจดัสถานท่ีเป็นสัดส่วนเหมาะสมกบังานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ส่วนขอ้
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ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ขอ้ท่ี 5 ประสานงานภาครัฐ เอกชน และตลาดนัดแรงงานเพื่อจดัหาทุนให้
นกัศึกษาอยา่งเพียงพอ 
 
ตารางที ่4.8 ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ

บริหารงานกจิการนักศึกษา ด้านงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป 
 

ข้อที่ ด้านงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป 
ระดับทศันะ 

  S.D. แปลผล 
1. 

 
2. 
 
 

3. 
 

4. 
 
 

5. 
 
 

6. 
 

7. 
 

8. 
 

จดัหาบุคลากรในการบริการและอ านวย
ความสะดวกท่ีเหมาะสมเพียงพอ 
มีการจัดบริการเ ก่ียวกับสุขภาพการ
เจบ็ป่วยหรือไดรั้บอุบติัเหตุอยา่งสะดวก
และรวดเร็ว 
ความเหมาะสมของสถานท่ีจดับริการ
เก่ียวกบัสุขภาพ 
มีการจัดสภาพแวดล้อมและสถานท่ี
พักผ่อนหย่อนใจในมหาวิทยาลัย ท่ี
เหมาะสมกบับรรยากาศทางวชิาการ 
มีการปรับปรุงและพฒันาร้านสวสัดิการ
เพื่ อจ าหน่ายสินค้า ท่ีจ  า เ ป็นส าหรับ
นกัศึกษา 
จดัระบบร้านอาหารในมหาวิทยาลัยท่ี
เหมาะสมทั้งปริมาณและคุณภาพ 
การรักษาความสะอาดสถานท่ีจ าหน่าย
อาหาร 
จัดบริการน ้ าด่ืมน ้ าใช้รวมทั้ งห้องน ้ า
อยา่งเพียงพอและมีคุณภาพ 

3.64 
 

3.51 
 
 

3.46 
 

3.58 
 
 

3.43 
 
 

3.33 
 

3.40 
 

3.38 

0.96 
 

0.95 
 
 

1.00 
 

0.98 
 
 

1.03 
 
 

1.06 
 

1.05 
 

1.09 

มาก 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 

มาก 
 
 

ปานกลาง 
 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

ปานกลาง 
 

รวม 3.47 0.82 ปานกลาง 
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 จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ทศันะนักศึกษาต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ด้านงาน
สวสัดิการและบริการทัว่ไป โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง และเม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้พบวา่ส่วน
ใหญ่อยูใ่นระดบัปานกลาง ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ขอ้ 1 จดัหาบุคลากรในการบริการและอ านวย
ความสะดวกท่ีเหมาะสมเพียงพอส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือ ข้อ 6 จดัระบบร้านอาหารใน
มหาวทิยาลยัท่ีเหมาะสมทั้งปริมาณและคุณภาพ 
 
 ตอนที ่3 การทดสอบสมมติฐานการวจัิย 
 ผูว้ิจยัไดต้ั้งสมมติฐานการวิจยัไวว้า่ นกัศึกษาท่ีมีเพศ ชั้นปี และเกรดเฉล่ียต่างกนั มีทศันะ
ต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน แตกต่าง
กนั ซ่ึงผลของการวเิคราะห์และการทดสอบสมมติฐาน ปรากฏดงัตารางต่อไปน้ี 
 
ตารางที ่4.9   ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ

บริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อสีาน โดยรวม จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ n   S.D. แปลผล 
ชาย 
หญิง 

43 
162 

3.64 
3.70 

0.75 
0.61 

มาก 
มาก 

             รวม          205 3.69 0.64 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน     
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามเพศ มีทศันะในดา้นการบริหารงานกิจการนกัศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบั
มาก 
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ตารางที ่4.10 การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน โดยรวม จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ n   S.D. t Sig 
ชาย 
หญิง 

43 
162 

3.64 
3.70 

0.75 
0.61 

0.56 0.57 

 

จากตารางท่ี 4.10 พบว่า นกัศึกษาท่ีมีเพศต่างกนั มีทศันะในด้านการบริหารงานกิจการ
โดยรวมไม่แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่4.11   ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ

บริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อสีาน โดยรวม จ าแนกตามช้ันปี 
 

ช้ันปี n   S.D. แปลผล 
ชั้นปี 1 
ชั้นปี 2 
ชั้นปี 3 
ชั้นปี 4 

87 
58 
40 
20 

3.79 
3.68 
3.59 
3.24 

0.52 
0.62 
0.80 
0.76 

มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 

รวม 205 3.69 0.64 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.11 พบว่า นกัศึกษาจ าแนกตามชั้นปี มีทศันะในดา้นการบริหารงานกิจการ
นกัศึกษาโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
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ตารางที ่4.12      การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน โดยรวม จ าแนกตามช้ันปี 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4.06 
79.96 

3 
201 

1.35 
0.39 3.40 0.02* 

รวม 84.02 204 - 
 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 4.12 พบว่า นกัศึกษาท่ีมีชั้นปีต่างกนั มีทศันะในดา้นการบริหารงานกิจการ
นกัศึกษาโดยรวมแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงท าการวิเคราะห์ความแตกต่าง
ของค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวธีิการของ LSD ดงัตารางท่ี 4.13 
 
ตารางที ่4.13 การวิเคราะห์ความแตกต่างทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการ

นักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน เป็นรายคู่ 
โดยรวม ทีม่ีช้ันปีต่างกนั ด้วยวธีิการของ  LSD   

 

ช้ันปี ชั้นปี1 

 ( = 3.79) 
ชั้นปี2 

 (  = 3.68) 
ชั้นปี3 

 (  = 3.59) 
ชั้นปี4 

(  = 3.24) 
ชั้นปี1 
 ( = 3.79) 
ชั้นปี2   
 (  = 3.68) 
ชั้นปี3   
 (  = 3.59) 
ชั้นปี4 

(  = 3.24) 

         - 
 
 

 
 

 
 
          

.11 
 

- 
 

 
 

 

.20 
 

.09 
 

- 
 
 

.55* 
 

.44* 
 

.35 
 

- 

 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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 จากตารางท่ี 4.13 พบวา่ นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1, ชั้นปีท่ี 4 และ ชั้นปีท่ี 2, ชั้นปีท่ี 4 มีทศันะใน
ดา้นการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วิทยาเขตอีสาน โดยรวม
แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกนั้นไม่พบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
 
ตารางที ่4.14 ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ

บริหารงานกจิการนักศึกษา ของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน 
โดยรวม จ าแนกตามเกรดเฉลีย่ 

 

เกรดเฉลีย่ n   S.D. แปลผล 
ต ่ากวา่ 2.50 
2.51-3.24 
สูงกวา่ 3.25 ข้ึนไป 

25 
152 
28 

3.66 
3.71 
3.57 

0.46 
0.63 
0.78 

มาก 
มาก 
มาก 

รวม 205 3.69 0.64 มาก 
  

 จากตารางท่ี 4.14 พบว่า นกัศึกษาพบว่านกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 
วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามเกรดเฉล่ีย มีทศันะในด้านการบริหารงานกิจการ
นกัศึกษาของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสานโดยรวมอยูใ่นระดบัมาก 
 
 ตารางที ่4.15 

 
 

การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน โดยรวม จ าแนกตาม        
เกรดเฉลีย่ 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

0.49 
83.53 

2 
202 

0.24 
0.41 .60 0.54 

รวม 84.02 204 - 
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 จากตารางท่ี 4.15 พบว่า นักศึกษาท่ีมีระดับเกรดเฉล่ียต่างกัน มีทศันะในด้านการ
บริหารงานกิจการนักศึกษาของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน โดยรวมไม่
แตกต่างกนั 
 
ตารางที ่4.16 ค่าเฉลีย่ ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ ทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ

บริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อสีาน ด้านงานวนัิยนักศึกษา จ าแนกตามเพศ 

 

เพศ n   S.D. แปลผล 
ชาย 
หญิง 

43 
162 

3.64 
3.82 

0.84 
0.77 

มาก 
มาก 

รวม 205 3.78 0.79 มาก 
  

 จากตารางท่ี 4.16 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามเพศทั้งชายและหญิง มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาดา้น
งานวนิยันกัศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

 
ตารางที ่4.17 การเปรียบเทียบ  ทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ

มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน ด้านงานวินัยนักศึกษา จ าแนก
ตามเพศ 

 

เพศ n   S.D. t Sig 
ชาย 
หญิง 

43 
162 

3.64 
3.82 

0.84 
0.77 

1.31 0.18 

 

 จากตารางท่ี 4.17 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีมีเพศต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาดา้นงานวินยันกัศึกษาไม่
แตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.18 ค่าเฉลีย่ ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อสีาน ด้านงานกจิกรรมนักศึกษา จ าแนกตามเพศ 

 

เพศ n   S.D. แปลผล 
ชาย 
หญิง 

43 
162 

3.70 
3.84 

0.79 
0.64 

มาก 
มาก 

รวม 205 3.81 0.67 มาก 
  

จากตารางท่ี 4.18 พบว่านกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามเพศ มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษาด้านงานกิจกรรม
นกัศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

 
ตารางที ่4.19 
 

การเปรียบเทียบ  ทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ด้านงานกิจกรรมนักศึกษา 
จ าแนกตามเพศ 

 

เพศ n   S.D. t Sig 
ชาย 
หญิง 

43 
162 

3.70 
3.84 

0.79 
0.64 

1.19 0.23 

 

จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีมีเพศต่างกัน มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษาด้านงานกิจกรรม
นกัศึกษาไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.20 ค่าเฉลีย่ ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ ทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อสีาน ด้านงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ จ าแนกตามเพศ 

 

เพศ n   S.D. แปลผล 
ชาย 
หญิง 

43 
162 

3.61 
3.69 

0.87 
0.66 

มาก 
มาก 

รวม 205 3.68 0.71 มาก 
  

จากตารางท่ี 4.20 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามเพศ มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษาด้านงานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพอยูใ่นระดบัมาก 

 
ตารางที ่4.21 การเปรียบเทยีบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ

มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ด้านงานแนะแนวการศึกษา
และอาชีพ จ าแนกตามเพศ 

 

เพศ n   S.D. t Sig 
ชาย 
หญิง 

43 
162 

3.61 
3.69 

0.87 
0.66 

0.66 0.50 

 

จากตารางท่ี 4.21 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีมีเพศต่างกัน มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษาด้านงานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.22 ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อสีาน ด้านงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป จ าแนกตามเพศ 

 

เพศ n   S.D. แปลผล 
ชาย 
หญิง 

43 
162 

3.58 
3.43 

0.85 
0.82 

มาก 
ปานกลาง 

รวม 205 3.47 0.82 มาก 
  

จากตารางท่ี 4.22 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามเพศ มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาดา้นงานสวสัดิการและ
บริการทัว่ไปอยูใ่นระดบัมาก 

 
ตารางที ่4.23 การเปรียบเทียบ  ทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ

มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน ด้านงานสวัสดิการและบริการ
ทัว่ไป จ าแนกตามเพศ 

 

เพศ n   S.D. t Sig 
ชาย 
หญิง 

43 
162 

3.58 
3.43 

0.85 
0.82 

1.04 0.29 

 

จากตารางท่ี 4.23 พบวา่ นกัศึกษานกัศึกษาของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขต
อีสาน จังหวดัขอนแก่น ท่ีมีเพศต่างกัน มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษาด้านงาน
สวสัดิการและบริการทัว่ไปไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.24 
 

ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อ
การบริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยา
เขตอสีาน ด้านงานวนัิยนักศึกษา จ าแนกตามช้ันปี 

 

ช้ันปี n   S.D. แปลผล 
ชั้นปีท่ี 1 
ชั้นปีท่ี 2 
ชั้นปีท่ี 3 
ชั้นปีท่ี 4 

87 
58 
40 
20 

3.79 
3.97 
3.66 
3.30 

0.63 
0.92 
0.87 
0.73 

มาก 
มาก 

         มาก 

         ปานกลาง 

รวม 205 3.78 0.79          มาก 

 

จากตารางท่ี 4.24 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามชั้นปี มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาดา้นงานวินยันกัศึกษา
อยูใ่นระดบัมาก 
 
ตารางที ่4.25 การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ

มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน ด้านงานวินัยนักศึกษา จ าแนก
ตามช้ันปี 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

5.66 
121.95 

3 
201 

1.88 
0.60 3.11 0.02* 

รวม 127.61 204 - 
 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

  
จากตารางท่ี 4.25 พบวา่ นกัศึกษานกัศึกษาของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขต

อีสาน จงัหวดัขอนแก่น ท่ีมีชั้นปีต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาดา้นงานวินยั
นกัศึกษาแตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงท าการวิเคราะห์ความแตกต่างของ
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ค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวธีิการทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงท าการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ย
วธีิการของ LSD ดงัตารางท่ี 4.26 

 
ตารางที ่4.26 การวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ ด้านงานวินัยนักศึกษา ที่มีช้ันปีต่างกัน ด้วย

วธีิการของ LSD (Least Significant Difference)    
 

ช้ันปี ชั้นปีท่ี 1 

( = 3.79) 
ชั้นปีท่ี 2 

(  = 3.97) 
ชั้นปีท่ี 3 

(  = 3.66) 
ชั้นปีท่ี 4 

(  = 3.30) 
ชั้นปีท่ี 1 

( = 3.79) 
ชั้นปีท่ี 2 

(  = 3.97) 
ชั้นปีท่ี 3 

(  = 3.66) 
ชั้นปีท่ี 4 

(  = 3.30) 

- -.18 
 

- 
 

 

.12 
 

.31 
 

- 
 
 

.48* 
 

.66* 
 

.35 
 
- 

 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

 

จากตารางท่ี 4.26 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีอยูช่ั้นปีท่ี 1 กบัชั้นปีท่ี 4 และ ชั้นปีท่ี 2 กบัชั้นปีท่ี 4 มีทศันะต่อการบริหารงาน
กิจการนกัศึกษาดา้นงานวนิยันกัศึกษาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 นอกนั้นไม่
พบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
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ตารางที ่4.27 ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริหารงานกจิการนักศึกษา ของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
ด้านงานกจิกรรมนักศึกษา จ าแนกตามช้ันปี 

 

ช้ันปี n   S.D. แปลผล 
ชั้นปีท่ี 1 
ชั้นปีท่ี 2 
ชั้นปีท่ี 3 
ชั้นปีท่ี 4 

87 
58 
40 
20 

3.94 
3.80 
3.72 
3.24 

0.50 
0.65 
0.89 
0.85 

มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 

รวม 205 3.81 0.67 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.27 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามชั้นปี มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษาด้านงานกิจกรรม
นกัศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

 
ตารางที ่4.28 

 
 
 

การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ด้านงานกิจกรรมนักศึกษา 
จ าแนกตามช้ันปี 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

6.18 
87.73 

3 
201 

2.06 
0.43 4.72 0.00* 

รวม 93.91 204 - 
 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 4.28 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีอยู่ชั้นปีต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษาด้านงานกิจกรรม
นกัศึกษาแตกต่างกนั อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงท าการวิเคราะห์ความแตกต่างของ
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ค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวธีิการทางสถิติท่ีระดบั .05 จึงท าการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ย
วธีิการของ LSD ดงัตารางท่ี 4.29 

 
ตารางที ่4.29 การวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่แสดงการวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ 

ด้านงานกิจกรรมนักศึกษา ที่มีช้ันปีต่างกัน ด้วยวิธีการของ LSD (Least  
Significant Difference)    
 

ช้ันปี ชั้นปีท่ี 1 

( = 3.94) 
ชั้นปีท่ี 2 

(  = 3.80) 
ชั้นปีท่ี 3 

(  = 3.72) 
ชั้นปีท่ี 4 

(  = 3.24) 
ชั้นปีท่ี 1 

( = 3.94) 
ชั้นปีท่ี 2 

(  = 3.80) 
ชั้นปีท่ี 3 

(  = 3.72) 
ชั้นปีท่ี 4 

(  = 3.24) 

- 
 

 
 

.13 
 

- 
 

 

.21 
 

.08 
 
- 
 
 

.70* 
 

.56* 
 

.48* 
 
- 

 
 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 4.29 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีอยูช่ั้นปีท่ี 1 กบัชั้นปีท่ี 4 ชั้นปีท่ี 2 กบัชั้นปีท่ี4 และชั้นปีท่ี 3 กบัชั้นปีท่ี 4 มีทศันะ
ต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษาแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ี
ระดบั .05 นอกนั้นไม่พบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
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ตารางที่ 4.30 ค่าเฉลีย่ ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทศันะของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อสีาน ด้านงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ จ าแนกตามช้ันปี 

 

ช้ันปี n   S.D. แปลผล 
ชั้นปีท่ี 1 
ชั้นปีท่ี 2 
ชั้นปีท่ี 3 
ชั้นปีท่ี 4 

87 
58 
40 
20 

3.82 
3.62 
3.58 
3.15 

0.60 
0.67 
0.84 
0.90 

มาก 
มาก 
มาก 

ปานกลาง 

รวม 205 3.68 0.71 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.30 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามชั้นปี มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ด้านงานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพอยูใ่นระดบัมาก 

 
ตารางที ่4.31 

 

การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ด้านงานแนะแนวการศึกษา
และอาชีพ จ าแนกตามช้ันปี 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

6.08 
97.45 

3 
201 

2.02 
0.48 4.18 0.00* 

รวม 103.54 204 - 
 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 4.31 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีอยู่ชั้นปีต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษาด้านงานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพแตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 จึงท าการวิเคราะห์ความ
แตกต่างของค่าเฉล่ียรายคู่ดว้ยวธีิการของ LSD ดงัตารางท่ี 4.32 
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ตารางที ่4.32 การวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่แสดงการวิเคราะห์ความแตกต่างเป็นรายคู่ 
ด้านงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ที่มีช้ันปีต่างกัน ด้วยวิธีการของ LSD 
(Least Significant Difference)    

 

ช้ันปี ชั้นปีท่ี 1 

( = 3.82) 
ชั้นปีท่ี 2 

(  = 3.62) 
ชั้นปีท่ี 3 

(  = 3.58) 
ชั้นปีท่ี 4 

(  = 3.15) 
ชั้นปีท่ี 1 

( = 3.82) 
ชั้นปีท่ี 2 

(  = 3.62) 
ชั้นปีท่ี 3 

(  = 3.58) 
ชั้นปีท่ี 4 

(  = 3.15) 

- .19 
 
- 
 
 

.23 
 

.03 
 
- 
 
 

.67* 
 

.47* 
 

.43 
 
- 

 *มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

จากตารางท่ี 4.32 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีอยูช่ั้นปีท่ี 1 กบัชั้นปีท่ี 4 และชั้นปีท่ี 2 กบัชั้นปีท่ี 4 มีทศันะต่อการบริหารงาน
กิจการนกัศึกษา ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพแตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.05 นอกนั้นไม่พบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
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ตารางที ่4.33   ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริหารงานกจิการนักศึกษา ของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
ด้านงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป จ าแนกตามช้ันปี 

 

ช้ันปี n   S.D. แปลผล 
ชั้นปีท่ี 1 
ชั้นปีท่ี 2 
ชั้นปีท่ี 3 
ชั้นปีท่ี 4 

87 
58 
40 
20 

3.61 
3.32 
3.39 
3.25 

0.77 
0.82 
0.92 
0.82 

มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 205 3.47 0.82 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 4.33 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามชั้นปี มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาดา้นงานสวสัดิการ
และบริการทัว่ไปอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 
ตารางที ่4.34 

 
 

การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วิทยาเขตอีสาน ด้านงานสวัสดิการและบริการ
ทัว่ไป จ าแนกตามช้ันปี 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

4.19 
136.07 

3 
201 

1.40 
0.67 2.06 0.10 

รวม 140.27 204 - 
 

 จากตารางท่ี 4.34 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีอยู่ชั้นปีต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาดา้นงานสวสัดิการ
และบริการทัว่ไปไม่แตกต่างกนั 
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ตารางที ่4.35 
 

ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อ
การบริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย        
วทิยาเขตอสีาน ด้านงานวนัิยนักศึกษา จ าแนกตามเกรดเฉลีย่ 

 

เกรดเฉลีย่ n   S.D. แปลผล 
ต ่ากวา่ 2.50 
2.51-3.24 
สูงกวา่ 3.25 ข้ึนไป 

25 
152 
28 

3.66 
3.80 
3.83 

0.56 
0.81 
0.82 

มาก 
มาก 

         มาก 

รวม 205 3.78 0.79          มาก 
 

จากตารางท่ี 4.35 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามเกรดเฉล่ีย มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษาดา้นงานวินัย
นกัศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 
 

ตารางที ่4.36 การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน ด้านงานวินัยนักศึกษา จ าแนก
ตามเกรดเฉลีย่ 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

0.48 
127.13 

2 
202 

0.24 
0.62 0.38 0.68 

รวม 127.61 204 - 
 

จากตารางท่ี 4.36 พบวา่ นกัศึกษานกัศึกษาของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขต
อีสาน จงัหวดัขอนแก่น ท่ีมีเกรดเฉล่ียต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ดา้นงาน
วนิยันกัศึกษาไม่แตกต่างกนั  
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ตารางที ่4.37 ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริหารงานกจิการนักศึกษา ของมหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
ด้านงานกจิกรรมนักศึกษา จ าแนกตามเกรดเฉลีย่ 

 

เกรดเฉลีย่ n   S.D. แปลผล 
ต ่ากวา่ 2.50 
2.51-3.24 
สูงกวา่ 3.25 ข้ึนไป 

25 
152 
28 

3.85 
3.82 
3.73 

0.54 
0.67 
0.81 

มาก 
มาก 
มาก 

รวม 205 3.81 0.67 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.37 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามเกรดเฉล่ีย มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ดา้นงานกิจกรรม
นกัศึกษาอยูใ่นระดบัมาก 

 
ตารางที ่4.38 

 
 
 

การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ด้านงานกิจกรรมนักศึกษา 
จ าแนกตามเกรดเฉลีย่ 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

0.25 
93.66 

2 
202 

0.12 
0.46 0.27 0.76 

รวม 93.91 204 - 
  

จากตารางท่ี 4.38 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีมีเกรดเฉล่ียต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ดา้นงานกิจกรรม
นกัศึกษาไม่แตกต่างกนั  
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ตารางที่ 4.39 ค่าเฉลีย่ ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทศันะของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขต
อสีาน ด้านงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ จ าแนกตามเกรดเฉลีย่ 

 

เกรดเฉลีย่ n   S.D. แปลผล 
ต ่ากวา่ 2.50 
2.51-3.24 
สูงกวา่ 3.25 ข้ึนไป 

25 
152 
28 

3.68 
3.70 
3.53 

0.52 
0.70 
0.86 

มาก 
มาก 
มาก 

รวม 205 3.68 0.71 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.39 พบว่านกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น จ าแนกตามเกรดเฉล่ีย มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาดา้นงานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพอยูใ่นระดบัมาก 

 
ตารางที ่4.40 

 

การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ
มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน ด้านงานแนะแนวการศึกษา
และอาชีพ จ าแนกตามเกรดเฉลีย่ 
 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

0.71 
102.83 

2 
202 

0.35 
0.50 0.70 0.49 

รวม 103.54 204 - 
 

จากตารางท่ี 4.40 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีมีเกรดเฉล่ียต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ดา้นงานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพไม่แตกต่างกนั  
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ตารางที ่4.41   ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการ
บริหารงานกจิการนักศึกษา ของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 
ด้านงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป จ าแนกตามเกรดเฉลีย่ 

 

เกรดเฉลีย่ n   S.D. แปลผล 
ต ่ากวา่ 2.50 
2.51-3.24 
สูงกวา่ 3.25 ข้ึนไป 

25 
152 
28 

3.47 
3.52 
3.18 

0.69 
0.80 
1.02 

มาก 
มาก 

ปานกลาง 

รวม 205 3.47 0.82 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 4.41 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จังหวดัขอนแก่น จ าแนกตามเกรดเฉล่ีย มีทัศนะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษาด้านงาน
สวสัดิการและบริการทัว่ไปอยูใ่นระดบัปานกลาง 

 
ตารางที ่4.42 

 
 

การเปรียบเทียบทัศนะของนักศึกษาที่มีต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของ
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วิทยาเขตอีสาน ด้านงานสวัสดิการและบริการ
ทัว่ไป จ าแนกตามเกรดเฉลีย่ 

 

แหล่งความแปรปรวน SS df MS F Sig. 
ระหวา่งกลุ่ม 
ภายในกลุ่ม 

2.64 
137.62 

2 
202 

1.32 
0.68 1.94 0.14 

รวม 140.27 204 - 
 

 จากตารางท่ี 4.42 พบวา่ นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน
จงัหวดัขอนแก่น ท่ีเกรดเฉล่ียต่างกนั มีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษาดา้นงานสวสัดิการ
และบริการทัว่ไปไม่แตกต่างกนั  
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 ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานกิจการนักศึกษาในทัศนะของ
นักศึกษามหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน จังหวดัขอนแก่น 
 ผูว้ิจ ัยได้ตั้ งค  าถามแบบปลายเปิด (Open Ended Questionnaire) ส าหรับให้ผูต้อบ
แบบสอบถามไดน้ าเสนอแนะแนวทางการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏ-
ราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่นสรุปไดด้งัน้ี 
 1. ด้านงานวินัยนักศึกษา ควรมีการจดัอบรม อาจารย ์เจา้หนา้ท่ีหรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งให้
เขม้งวดเร่ืองการแต่งกาย และการเขา้ชั้นเรียน 
   2. ด้านงานกิจกรรมนักศึกษา ควรเพิ่มขอ้มูลการประกาศข่าวสารเชิญชวนให้นกัศึกษาเขา้ 
ร่วมกิจกรรม 
 3. ด้านงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
   3.1 ควรจดัหาบุคลากรเพิ่มเติมเก่ียวกบัการแนะแนวการศึกษาต่อรวมไปถึงอาชีพ
ใหแ้ก่นกัศึกษา  
   3.2 จดัสถานท่ีใหค้  าปรึกษาใหเ้ป็นสัดส่วนชดัเจน 
 4. ด้านงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป 
   4.1 ควรเพิ่มร้านค้า ร้านขายอาหารให้เพียงพอ และมีประสิทธิภาพต่อความ
ตอ้งการ  
   4.2 จดัตั้งเป็นสหกรณ์ร้านคา้เพื่อใหน้กัศึกษามีส่วนร่วมในการบริหารงาน 

 กล่าวโดยสรุป แสดงให้เห็นว่า นักศึกษาได้เสนอแนะแนวทางการบริหารงานกิจการ
นกัศึกษาของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน เรียงล าดบัดงัน้ี ดา้นงานสวสัดิการ
และบริการทัว่ไป ควรเพิ่มร้านคา้ ร้านขายอาหารให้เพียงพอ และมีประสิทธิภาพต่อความตอ้งการ 
และควรจดัตั้งเป็นสหกรณ์ร้านคา้เพื่อให้นกัศึกษามีส่วนร่วมในการบริหารงานนกัศึกษา รองลงมา
คือ ด้านงานกิจกรรมนักศึกษาควรเพิ่มข้อมูลการประกาศข่าวสารเชิญชวนให้นักศึกษาเข้าร่วม
กิจกรรมนกัศึกษา และดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพควรจดัหาบุคลากรเพิ่มเติมเก่ียวกบัการ
แนะแนวเร่ืองการศึกษาต่อรวมไปถึงอาชีพให้แก่นกัศึกษา และควรจดัสถานท่ีให้ค  าปรึกษาให้เป็น
สัดส่วนชดัเจนนกัศึกษา และดา้นงานวินยันกัศึกษา ควรมีการจดัอบรม อาจารย ์เจา้หนา้ท่ีหรือผูท่ี้มี
ส่วนเก่ียวขอ้งใหเ้ขม้งวดเร่ืองการแต่งกาย และการเขา้ชั้นเรียน 



 

 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยเร่ือง การบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทัศนะของนักศึกษา มหาวิทยาลัย      
มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น มีวตัถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาการบริหารงาน
กิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตาม
ทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ 2) เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานกิจการนกัศึกษา 
ของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษา
ระดบัปริญญาตรีภาคปกติ ท่ีมี เพศ ชั้นปี และเกรดเฉล่ียต่างกนั 3) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะการ
บริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวดั
ขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัไดแ้ก่ 
นกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จ านวน 440 คนไดก้ลุ่มตวัอย่าง
จ านวน 205 คนโดยวิธีเปิดตารางส าเร็จรูปของเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie and Morgan) และท า
การสุ่มอยา่งง่ายโดยการจบัสลากจนครบตามจ านวน 
 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถามปลายปิดและปลายเปิดแบบสอบถามแบ่ง
ออกเป็น ตอนท่ี 1 ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ ชั้นปี และเกรดเฉล่ียของ
ผูต้อบแบบสอบถาม ลกัษณะค าถามเป็นเชิงส ารวจรายการ (Check-list) ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถาม
เก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 
วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น 4 ดา้น คือ 1) ดา้นงานวินยันกัศึกษา 2) ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา 
3) ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ และ 4) ดา้นสวสัดิการและบริการทัว่ไป ซ่ึงขอ้ค าถามเป็น
แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัแนวทางการบริหารงาน
กิจการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน ลกัษณะของแบบสอบถาม
เป็นแบบปลายเปิด ค่าความเช่ือมัน่ของเคร่ืองมือเท่ากบั .932 ใช้สถิติบรรยายไดแ้ก่ การแจกแจง
ความถ่ี (Frequency) และค่าร้อยละ(Percentage) การหาค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (S.D.) และสถิติอนุมานหรืออา้งอิงได้แก่ การทดสอบค่าที (t-test) การทดสอบความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  ถา้พบความแตกต่างอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ จะทดสอบ
ความแตกต่างของค่าเฉล่ียเป็นรายคู่ ดว้ยวิธีการของ LSD (Lease Significance Different) โดยใช ้
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การวิเคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิจยัตามขอ้คน้พบ 
(fact-findings) ไดด้งัต่อไปน้ี 
 5.1 สรุปผลการวจิยั 
 5.2 อภิปรายผลการวจิยั 
 5.3 ขอ้เสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
       จากผลการวิจยัเร่ือง การบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยั
มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น สามารถสรุปผลการวจิยัไดด้งัน้ี 

5.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 162 คนคิดเป็นร้อยละ 79.00 ศึกษาใน
ชั้นปีท่ี 1 จ  านวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 42.40 และมีระดบัเกรดเฉล่ีย 2.50-3.24 จ านวน 152 คน    
คิดเป็นร้อยละ 74.10  

 5.1.2 ผลการวเิคราะห์การบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทัศนะของนักศึกษา มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน จังหวดัขอนแก่น  
 จากการวิจยัพบว่า การบริหารงานกิจการนักศึกษาในทศันะของนักศึกษา มหาวิทยาลัย
มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น โดยรวมทั้ง 4 ดา้น อยูใ่นระดบัมากและเม่ือ
แยกออกเป็นรายดา้นพบวา่มีผลการวจิยัดงัต่อไปน้ี  
  1. ดา้นงานวนิยันกัศึกษา โดยรวมมีทศันะต่อการปฏิบติังานอยูใ่นระดบั โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ีย
สูงท่ีสุด คือการประสานการท างานเพื่อควบคุมและป้องกันการประพฤติผิดระเบียบวินัยของ
นักศึกษากบัหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น ต ารวจ และขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุดคือใช้การลงโทษนักศึกษาท่ี
ประพฤติผดิระเบียบ วนิยัของมหาวทิยาลยั ท่ีเหมาะสมกบัความผดินั้น                
 2. ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา โดยรวมมีทศันะต่อการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก โดยขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียสูงท่ีสุดคือจดักิจกรรมเพื่ออนุรักษ์ศิลปวฒันธรรมขนบธรรมเนียม และเอกลกัษณ์ของ
ท้องถ่ินอย่างสม ่าเสมอและข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือการสนับสนุนด้านงบประมาณในการจัด
กิจกรรมนกัศึกษาส่งเสริมสนบัสนุนการจดักิจกรรมของชมรมต่างๆตามความสนใจของนกัศึกษา 
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  3. ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ โดยรวมมีทศันะต่อการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก 
โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือมีการจดัสถานท่ีเป็นสัดส่วนเหมาะสมกบังานแนะแนวการศึกษาและ
อาชีพและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือประสานงานภาครัฐ เอกชน และตลาดนดัแรงงานเพื่อจดัหาทุน
ใหน้กัศึกษาอยา่งเพียงพอ                                                         
  4. ด้านงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป โดยรวมมีทศันะต่อการปฏิบติังานอยู่ในระดับ   
ปานกลาง โดยขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงท่ีสุด คือ จดัหาบุคลากรในการบริการและอ านวยความสะดวกท่ี
เหมาะสมเพียงพอและขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือจดัระบบร้านอาหารในมหาวิทยาลยัท่ีเหมาะสมทั้ง
ปริมาณและคุณภาพ 
 5.1.3 การทดสอบสมมติฐานการวจัิย       
 โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบการบริหารงานกิจการนักศึกษาในทศันะของนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น โดยรวมจ าแนกตามเพศ ชั้นปี 
และเกรดเฉล่ียต่างกนั สรุปไดด้งัน้ี 
  สมมติฐานที่ 1 นกัศึกษาท่ีมีเพศต่างกนัมีทศันะเก่ียวกบั การบริหารงานกิจการนกัศึกษา
แตกต่างกัน จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นักศึกษาท่ีมีเพศต่างกัน มีทัศนะในด้านการ
บริหารงานกิจการนกัศึกษาโดยรวมไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น 
  สมมติฐานที่ 2 นกัศึกษาท่ีมีชั้นปีต่างกนัมีทศันะเก่ียวกบั การบริหารงานกิจการนกัศึกษา
แตกต่างกัน จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นักศึกษาท่ีมีชั้นปีต่างกัน มีทศันะในด้านการ
บริหารงานกิจการนกัศึกษาโดยรวม แตกต่างกนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
  สมมติฐานที่ 3 นักศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียต่างกนัมีทศันะเก่ียวกบั การบริหารงานกิจการ
นกัศึกษาแตกต่างกนั จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า นกัศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียต่างกนัมีทศันะใน
ดา้นการบริหารงานกิจการนกัศึกษาโดยรวมไม่แตกต่างกนัในทุกดา้น  
 5.1.4 ผลการวิเคราะห์ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานกิจการนักศึกษาใน
ทศันะของนักศึกษา มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน จังหวดัขอนแก่น  
 จากการวิจยัพบว่า นกัศึกษาไดเ้สนอแนะแนวทางทางการบริหารงานกิจการนักศึกษาใน
ทศันะของนกัศึกษา มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน เรียงตามล าดบัดงัน้ี  
   1. ดา้นงานวินยันกัศึกษา พบว่า นกัศึกษาไดเ้สนอแนะว่าควรมีการจดัอบรม อาจารย ์เจา้
หนา้หรือผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้งใหต้รวจสอบเร่ืองการแต่งกาย และการเขา้ชั้นเรียนของนกัศึกษา 

   2. ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา พบวา่ นกัศึกษาไดเ้สนอแนะว่าควรเพิ่มขอ้มูลการประกาศ
ข่าวสารเชิญชวนใหน้กัศึกษาเขา้ร่วมกิจกรรม 
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  3. ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ พบวา่ นกัศึกษาไดเ้สนอแนะวา่ควรจดัหาบุคลากร
เพิ่มเติมเก่ียวกับการแนะแนวการศึกษาต่อรวมไปถึงอาชีพให้แก่นักศึกษา และจดัสถานท่ีให้
ค  าปรึกษาใหเ้ป็นสัดส่วนชดัเจน 
  4. ดา้นงานสวสัดิการและบริการทัว่ไปพบว่า นกัศึกษาไดเ้สนอแนะวา่ ควรปรับปรุงควร
เพิ่มร้านคา้ ร้านขายอาหารให้เพียงพอ และมีประสิทธิภาพต่อความตอ้งการ และจดัตั้งเป็นสหกรณ์
ร้านคา้เพื่อใหน้กัศึกษามีส่วนร่วมในการบริหารงาน  
 

5.2 อภิปรายผลการวจิัย 

   การวจิยัเร่ือง การบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏ-
ราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่นซ่ึงจากการวิเคราะห์ขอ้มูล ผูว้ิจยัได้อภิปรายผลจาก
การศึกษาตามกรอบแนวคิดในการวจิยั โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 
  5.2.1 การบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทัศนะของนักศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราช-
วทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน จังหวดัขอนแก่น        
  จากการวิเคราะห์การบริหารงานกิจการนักศึกษาในทศันะของนักศึกษา มหาวิทยาลัย  
มหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดั ขอนแก่นทั้ง 4 ดา้น คือ ดา้นงานวินยันกัศึกษา ดา้น
งานกิจกรรมนักศึกษา ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ และด้านงานสวสัดิการและบริการ
ทัว่ไปในทศันะของนกัศึกษาท่ีมีต่อการบริหารงานกิจการนกัศึกษา โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก เพราะ
การบริหารงานกิจการนักศึกษาได้มีการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองเร่ือยมาโดยมีบุคคลากรท่ีมี
ความสามารถในการท างาน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ทองใบ รุ่งเรือง ได้ท าการคน้ควา้เร่ือง 
การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานกิจการนักศึกษาของอาจารยว์ิทยาลยัช่างศิลปะ ผล
การศึกษาสรุปไดด้งัน้ี การวิจยัคร้ังน้ี มีจุดหมายเพื่อศึกษา และเปรียบเทียบสภาพและปัญหาการ
บริหารงานกิจการนกัศึกษาของอาจารยว์ิทยาลยัช่างศิลปะ ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันา
บุคลิกภาพและวนิยันกัศึกษา ดา้นกิจกรรมนกัศึกษา ดา้นแนะแนวอาชีพ ดา้นองคก์ารนกัศึกษา และ
ดา้นกิจกรรมสหกรณ์ผลการวิจยัพบว่า สภาพการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของอาจารยว์ิทยาลยั
ช่างศิลปะ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ในรายดา้นนั้น ดา้นท่ีมีสภาพในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบั
มาก และเม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่ 
  1. ด้านงานวินัยนักศึกษา พบว่า โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะมี
ประสานการท างานเพื่อควบคุมและป้องกนัการประพฤติผดิระเบียบวินยัของนกัศึกษากบัหน่วยงาน
อ่ืนๆ จดักิจกรรมเพื่อสร้างแรงจูงใจให้นกัศึกษาประพฤติตนอยู่ในระเบียบวินัยของมหาวิทยาลยั 
คณะกรรมการทั้งอาจารยแ์ละนกัศึกษาติดตามป้องกนัดูแลความประพฤตินกัศึกษาไม่ให้ประพฤติ
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ผิดระเบียบวินัยของมหาวิทยาลัย และการใช้กฎระเบียบ ข้อบงัคบั สอดคล้องกับสภาพสังคม
ปัจจุบนั ซ่ึงงานวินัยนักศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน  มุ่งเน้นให้
นกัศึกษามีระเบียบวินยั และมีการอบรมทางดา้นศาสนาและจริยธรรมท าให้นกัศึกษาไดเ้รียนรู้และ 
มีสติ ซ่ึงไม่สอดคล้องกบังานวิจยัของ ดารารัตน์ ธรรมานุชิต ได้ท าการคน้ควา้เร่ือง สภาพการ
บริหารกิจการนกัศึกษาในวิทยาลยัพลศึกษาจงัหวดัล าปาง ผลสรุปดงัน้ี สภาพการบริหารกิจการ
นกัศึกษาในวิทยาลยัพลศึกษา จงัหวดัล าปาง ในขอบข่ายงาน 6 ดา้น คือ งานพฒันาบุคลิกภาพและ
วนิยันกัศึกษา มีการปฏิบติัอยูใ่นระดบัปานกลางในทุกดา้น  
  2. ด้านงานกิจกรรมนักศึกษา พบวา่ โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมาก ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะ
มีการจดักิจกรรมเพื่ออนุรักษ์ศิลปวฒันธรรมขนบธรรมเนียม และเอกลักษณ์ของท้องถ่ินอย่าง
สม ่าเสมอ สนบัสนุนให้นกัศึกษาไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมนอกมหาวิทยาลยั จดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมและ
พฒันาคุณภาพนักศึกษาอย่างสม ่าเสมอ มีการประชาสัมพนัธ์กิจกรรมนักศึกษาในรูปแบบต่างๆ   
เช่น Web Site หรือป้ายประกาศ เพราะงานกิจกรรมนกัศึกษามีส่วนช่วยในการพฒันาคุณภาพชีวิต
ให้นักศึกษามีความพร้อมและสามารถด าเนินชีวิตอยู่ร่วมกับสังคมท่ีมีการแข่งขันได้ ซ่ึงไม่
สอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ชัยพร แก้ววิวัฒน์ ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง การพฒันาการบริหารงานฝ่าย
กิจการนกัศึกษาของวทิยาลยัพลศึกษาในเขตภาคเหนือ ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี สภาพปัจจุบนัการ
บริหารงานฝ่ายกิจการนกัศึกษาทั้ง 5 ดา้น พบวา่ มีการปฏิบติัโดยเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลาง ส่วน
แนวทางพฒันาการบริหารงานฝ่ายกิจการนกัศึกษา คือ ควรให้อาจารยห์วัหนา้งานมีส่วนร่วมในการ
วางแผนให้มากท่ีสุด เปิดโอกาสให้อาจารยห์ัวหน้างานมีส่วนร่วมในการเลือกสรรบุคลากรเพื่อ
ร่วมงาน ลดช่องวา่งการบงัคบับญัชาโดยลดเร่ืองพิธีการหรือระบบราชการ เพิ่มการประสานงาน
ระหว่างอาจารยก์บัอาจารยแ์ละอาจารยก์บันกัศึกษา เพิ่มการใช้วิธีการประเมินผลการปฏิบติังาน 
โดยน าเอากระบวนการบริหารงานมาใชอ้ยา่งจริงจงั เอาใจใส่และด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง ท าหนา้ท่ี
ประชาสัมพันธ์เพื่อให้เ กิดความสัมพันธ์ ท่ี ดีและเปิดโอกาสให้นักศึกษาได้แสดงออกถึง
ความสามารถในการเป็นผูบ้ริหารองคก์ารนกัศึกษาและด าเนินงานดว้ยตนเอง 
   3. ด้านงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ พบวา่ โดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัมากทั้งน้ีอาจ
เป็นเพราะมีการจดัสถานท่ีเป็นสัดส่วนเหมาะสมกบังานแนะแนวการศึกษาและอาชีพจดักิจกรรม
เพื่อพฒันาบุคลิกภาพใหส้อดคลอ้งกบัตลาดแรงงานมีการจดัหาบุคลากรในการแนะแนวท่ีมีคุณภาพ
และเหมาะสมและจัดบริการข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษาและอาชีพให้นักศึกษาทราบอยู่
ตลอดเวลา เพราะงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพถือไดว้่าเป็นส่วนท่ีส าคญัเพื่อใช้ในการพฒันา
นกัศึกษาให้เป็นบุคคลท่ีมีประสิทธิภาพและพร้อมท่ีจะน าเอาทกัษะความรู้ท่ีไดรั้บจากการอบรม
สามารถน าไปใช้ในการด าเนินชีวิตได้ ซ่ึงไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทองใบ รุ่งเรือง ได้
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ท าการคน้ควา้เร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของอาจารยว์ิทยาลยั
ช่างศิลปะ ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี การวิจยัคร้ังน้ี มีจุดหมายเพื่อศึกษา และเปรียบเทียบสภาพและ
ปัญหาการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของอาจารยว์ิทยาลยัช่างศิลปะ ใน 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการ
พฒันาบุคลิกภาพและวินยันักศึกษา ดา้นกิจกรรมนกัศึกษา ดา้นแนะแนวอาชีพ ดา้นองค์การ
นกัศึกษา และดา้นกิจกรรมสหกรณ์ ผลการวิจยัพบว่าปัญหาการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของ
อาจารยว์ทิยาลยัช่างศิลปะ โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ในรายดา้นนั้น ดา้นท่ีมีปัญหาในการ
ปฏิบติังานอยูใ่นระดบัมาก มี 1 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการพฒันาบุคลิกภาพและวินยันกัศึกษา ส่วนดา้นท่ี
มีปัญหาในการปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลางมี 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นกิจกรรมสหกรณ์ ดา้นแนะแนว
อาชีพ ดา้นกิจกรรมนกัศึกษา และ ดา้นองคก์ารนกัศึกษา 
  4. ด้านงานสวัสดิการและบริการทั่วไป พบว่าโดยรวมมีค่าเฉล่ียอยูใ่นระดบัปานกลางทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะ มีการจดัหาบุคลากรในการบริการและอ านวยความสะดวกยงัไม่เพียงพอรวมไปถึงมี
การจดัสภาพแวดลอ้มและสถานท่ีพกัผ่อนหยอ่นใจในมหาวิทยาลยัท่ีเหมาะสมกบับรรยากาศทาง
วิชาการและมีการจดับริการเก่ียวกบัสุขภาพการเจ็บป่วยหรือไดรั้บอุบติัเหตุยงัไม่สะดวกรวดเร็ว
เท่าท่ีควร ความเหมาะสมของสถานท่ีจัดบริการเก่ียวกับสุขภาพ การปรับปรุงและพฒันาร้าน
สวสัดิการเพื่อจ าหน่ายสินค้าท่ีจ  าเป็นส าหรับนักศึกษา การรักษาความสะอาดสถานท่ีจ าหน่าย
อาหาร และจดับริการน ้ าด่ืมน ้ าใช้รวมทั้งห้องน ้ ายงัไม่เพียงพอและมีคุณภาพเพราะในด้านงาน
สวสัดิการและบริการทัว่ไปยงัขาดงบประมาณและบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถในดา้นการ
บริหารงานยงัไม่เพียงพอจึงท าให้งานด้านน้ีอยู่ในระดบัปานกลาง ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
อมร วิชัยวงศ์ ได้ท าการค้นควา้เร่ือง การพฒันาการด าเนินงานกิจการนักศึกษามหาวิทยาลัย
อุบลราชธานี ผลการศึกษาสรุปได้ดังน้ี ก่อนการด าเนินการพฒันาสภาพปัญหาเก่ียวกับการ
ด าเนินงานกิจการนกัศึกษาดา้นกิจกรรมนกัศึกษา มหาวิทยาลยัอุบลราชธานี อ าเภอวารินช าราบ 
จงัหวดัอุบลราชธานี กิจกรรมส่วนใหญ่มีการด าเนินการท่ีไม่เป็นระบบ ไม่มีการวางแผนงานท่ีดี ผล
การพฒันาในวงรอบท่ี 1โดยใช้กลยุทธ์ในการพฒันาจากผลการศึกษาวิจยัดงักล่าวจะเห็นไดว้่ามี
การศึกษาถึง สภาพงานกิจการนักศึกษา ซ่ึงกล่าวโดยสรุปในทุกส่วนงานอยู่ในระดบัปานกลาง 
ดงันั้นการศึกษาสภาพปัญหาการบริหารงานกิจการนักศึกษาใน ทศันะของนักศึกษา จึงมีความ
น่าสนใจท่ีจะท าให้ทราบถึง ความรู้สึกนึกคิด ความรู้ ความเข้าใจ ในส่วนงานของงานกิจการ
นกัศึกษา 
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 5.2.2 การวเิคราะห์เปรียบเทยีบความแตกต่างการบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทัศนะของ
นักศึกษา มหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวัดขอนแก่น จ าแนกตามเพศ ซ่ึง
ผลการวเิคราะห์เปรียบเทยีบมีรายละเอยีดดังต่อไปนี ้  
 จากการวิจยัพบว่า นักศึกษาท่ีมีเพศต่างกันมีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา 
โดยรวมและในแต่ละด้านไม่แตกต่างกัน ซ่ึงไม่ เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 1 อาจ
เน่ืองมาจากเพศหญิงและเพศชายเป็นมนุษยท่ี์ไม่มีความแตกต่างกนัมากนกั ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ของ ธีรวฒัน์ พูนศิลป์ ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง ความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและความคาดหวงั
ในการบริการวิชาการและกิจการนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ปัตตานี การศึกษาคร้ังน้ี มี
จุดมุ่งหมายท่ีจะศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกบัสภาพปัจจุบนัและความคาดหวงัในการบริการวิชาการ
และกิจการนกัศึกษามหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ ปัตตานี กลุ่มตวัอย่างเป็นนักศึกษาชั้นปีท่ี 1-4 
มหาวทิยาลยัสงขลานครินทร์ ปัตตานี กล่าววา่นกัศึกษาเพศชายและเพศหญิงมีความคิดเห็นเก่ียวกบั
สภาพปัจจุบนัในดา้นบริการวชิาการและกิจการนกัศึกษาไม่แตกต่างกนั  
  5.2.3 การวเิคราะห์เปรียบเทยีบความแตกต่างการบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทัศนะของ
นักศึกษา มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน จังหวัดขอนแก่น จ าแนกตามช้ันปี ซ่ึง
ผลการวเิคราะห์เปรียบเทยีบมีรายละเอยีดดังต่อไปนี้  
 จากการวิจยัพบว่า นักศึกษาในชั้นปีต่างกันมีทศันะต่อการบริหารงานกิจการนักศึกษา 
โดยรวมแตกต่างกัน ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัข้อท่ี 2 เม่ือพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า 
นักศึกษาในชั้นปีต่างกนัมีทศันะในการบริหารงานกิจการนักศึกษา ด้านวินัยนักศึกษา กิจกรรม
นกัศึกษา และแนะแนวการศึกษาและอาชีพ ท่ีแตกต่างกนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีระดบั .05 ท่ี
เป็นเช่นน้ีอาจเน่ืองมาจากนกัศึกษาชั้นปีต่างกนั ดา้นงานวนิยันกัศึกษา เพราะนกัศึกษาชั้นปีท่ี 1 และ
ชั้นปีท่ี 2 ยงัไม่คุน้เคยกบัการใช้กฎระเบียบมากนกัเม่ือเทียบกบันกัศึกษาท่ีอยูช่ั้นปี 3 และนกัศึกษา
ชั้นปี 4 ด้านกิจกรรมนักศึกษา อาจเน่ืองมาจากนกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 เป็นปีสุดทา้ยท่ีจะท าการศึกษา
ดงันั้นทางมหาวิทยาลยัจึงยกเวน้การเขา้ร่วมกิจกรรมซ่ึงต่างจากชั้นปีท่ี 1-3 ท่ีตอ้งเขา้ร่วมกิจกรรม
ตามท่ีมหาวทิยาลยัก าหนด ดา้นแนะแนวการศึกษาและอาชีพ อาจเน่ืองมาจาก นกัศึกษาชั้นปีท่ี 4 จะ
จบการศึกษาการแนะแนวการศึกษาเพื่อศึกษาต่อรวมไปถึงอาชีพท่ีจะท าในอนาคต ซ่ึงมีความ
แตกต่างจาก นกัศึกษาชั้นปีท่ี 1-3 ดงันั้นจึงส่งผลให้นกัศึกษามีทศันะในดา้นการบริหารงานกิจการ
นกัศึกษาแตกต่างกนั ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวจิยัของ เกษร มาลา ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง ความพึงพอใจ
ของนกัศึกษาท่ีมีต่อการใหบ้ริการในงานกิจการนกัศึกษา ของสถาบนัการบินพลเรือน ทั้ง 5 งาน คือ
งานบริการปฐมนิเทศนกัศึกษาใหม่ งานบริการแนะแนวให้ค  าปรึกษา งานบริการทุนการศึกษา งาน
บริการพยาบาล และงานกิจกรรมชมรมนักเรียน ผลการวิจยัพบว่า 1.ระดับความพึงพอใจของ
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นกัศึกษาท่ีมีต่อการใหบ้ริการในงานกิจการนกัศึกษาของสถาบนัการบินพลเรือนในภาพรวมมีความ
พึงพอใจต่อการให้บริการในงานกิจการนกัศึกษาอยูใ่นระดบัปานกลาง 2. เปรียบเทียบระดบัความ
พึงพอใจของนกัศึกษาท่ีมีต่อการใหบ้ริการในงานกิจการนกัศึกษา ของสถาบนัการบินพลเรือน โดย
จ าแนกตามเพศ และระดับชั้นปีของนักศึกษา คือความพึงพอใจของนักศึกษาชายและหญิงใน
ภาพรวมไม่พบความแตกต่าง และความพึงพอใจของนกัศึกษาระดบัชั้นปีท่ีแตกต่างกนัในภาพรวม
พบวา่มีความแตกต่างกนั 
  5.2.4 การวเิคราะห์เปรียบเทยีบความแตกต่างการบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทัศนะของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จังหวัดขอนแก่น จ าแนกตามเกรด
เฉลีย่ ซ่ึงผลการวเิคราะห์เปรียบเทยีบมีรายละเอยีดดังต่อไปนี้  
 จากการวิจัยพบว่า นักศึกษาท่ีมีเกรดเฉล่ียต่างกัน มีทัศนะต่อการบริหารงานกิจการ
นกัศึกษา โดยรวมและในแต่ละดา้นไม่แตกต่างกนัซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานการวิจยัขอ้ท่ี 3 อาจ
เน่ืองมาจากระดบัของเกรดเฉล่ียไม่ได้เป็นตวัก าหนดนกัศึกษาเร่ืองของทศันะในการบริหารงาน
กิจการนกัศึกษา ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบังานวจิยัของ ทวศัีกดิ์ วงษ์ธานี ไดท้  าการคน้ควา้เร่ือง ทศันะของ
นกัศึกษาท่ีมีต่อการจดับริการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัศรีปทุม ผลการศึกษาสรุปไดด้งัน้ี ทศันะ
ของนกัศึกษาต่อการจดับริการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยัศรีปทุม โดยรวมอยูใ่นระดบัปานกลางเม่ือ
พิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่นกัศึกษามีทศันะต่อการจดับริการนกัศึกษาดา้นการปฐมนิเทศและดา้น
การให้ค  าปรึกษาว่ามีความเหมาะสมอยู่ในระดบัมาก ส่วนดา้นทุนการศึกษา ด้านสวสัดิการและ
บริการทัว่ไป และดา้นกิจกรรมนกัศึกษา นกัศึกษามีทศันะวา่มีความเหมาะสมอยูใ่นระดบัปานกลาง
นกัศึกษาท่ีมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแตกต่างกนั มีทศันะต่อการจดับริการโดยรวมแตกต่างกนัอยา่ง
มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
 

5.3 ข้อเสนอแนะ         
  5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  จากผลการวิจยัเร่ือง การบริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยั
มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น มีขอ้เสนอแนะดงัน้ี    
  1. จากผลการวิจัยพบว่า  การบริหารงานกิจการนักศึกษาในทัศนะของนักศึกษา 
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ดา้นงานวินยันกัศึกษามีระดบั
ปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เพื่อให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนมหาวิทยาลยัควรปรับปรุงและพฒันาต่อ
ประสานการท างานเพื่อควบคุมและป้องกนัการประพฤติผดิระเบียบวินยัของนกัศึกษากบัหน่วยงาน
อ่ืนๆ ส่งเสริม สนบัสนุนให้คณาจารย ์บุคลากรการมีส่วนร่วมในการวางแผนบริหารงานกิจการ
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นกัศึกษาให้ไดร้ะดบัท่ีมากท่ีสุด โดยการ ประชุม สัมมนา ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการวางแผน
บริหารการในสถานศึกษา 
  2.  จากผลการวิจัยพบว่า  การบริหารงานกิจการนักศึกษาในทัศนะของนักศึกษา 
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ดา้นงานกิจกรรมมีระดบัปฏิบติั
อยูใ่นระดบัมาก เพื่อใหมี้ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนส่งเสริม สนบัสนุนให้อยูใ่นระดบัท่ีมากท่ีสุด โดย
การส่งเสริมให้มีกิจกรรม และจดัสรรงบประมาณให้เพียงพอสนับสนุนมีการจดักิจกรรมท่ีเป็น
ประโยชนใ์หมี้ระดบัท่ีมากท่ีสุด โดยการสนบัสนุนงบประมาณในการส่งเสริมการท ากิจกรรม และ
ให้นักศึกษาทุกคนมีส่วนร่วมในกิจกรรมท่ีจัดท าข้ึนเพื่อท าให้เกิดการพฒันาท่ีย ัง่ยืนเกิดความ
สามคัคีในหมู่คณะ 
  3.  จากผลการวิจัยพบว่า  การบริหารงานกิจการนักศึกษาในทัศนะของนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ดา้นงานแนะแนวการศึกษา
และอาชีพ มีระดบัปฏิบติัอยู่ในระดบัมาก เพื่อให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนควรจดัอบรมและจดัหา
บุคคลากรท่ีมีความสามารถและผูเ้ช่ียวชาญส าหรับให้ค  าปรึกษาด้านงานแนะแนวการศึกษาและ
อาชีพประสานงานภาครัฐ เอกชน และตลาดนดัพบแรงงานเพื่อจดัหาทุนให้นักศึกษาอยา่งเพียงพอ
อยูใ่นระดบัมาก จึงขอเสนอแนะใหม้หาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน ปรับปรุงการ
ประสานงานกบัหน่วยงานต่างๆท่ีมีส่วนเก่ียวขอ้งในการศึกษาและอาชีพใหเ้ห็นความส าคญัของการ
แนะแนวการศึกษาและอาชีพระหว่างเรียนและเม่ือจบการศึกษาเพื่อให้สอดคลอ้งกบัสภาวะการมี
งานท าของนกัศึกษาให้อยู่ในระดบัท่ีมากท่ีสุด โดยการจดัหาทุนและบุคคลากรท่ีเหมาะสมในการ
แนะน าและช้ีแนวทางใหเ้พื่อใหเ้กิดประโยชน์สูงสุด 
  4. จากผลการวิจัยพบว่า  การบริหารงานกิจการนักศึกษาในทัศนะของนักศึกษา 
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ดา้นงานสวสัดิการและบริการ
ทั่วไป มีระดับปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง เพื่อให้มีระดับมากมหาวิทยาลัยควรสนับสนุน
งบประมาณเพื่อใช้ในส่วนงานสวสัดิการและการบริการทัว่ไปให้อยูใ่นระดบัท่ีมากท่ีสุด โดยการ
จดัสรรงบประมาณท่ีเหมาะสมเพื่อให้ในการด าเนินการพฒันาร้านอาหาร น ้ าด่ืม ห้องน ้ า บุคลากร 
ห้องพยาบาลรวมไปถึงสถานท่ีพกัผ่อนสนับสนุนให้มีการจัดระบบร้านอาหารใหม่เพิ่มและ
ปรับปรุงร้านจ าหน่ายอาหารให้เพียงพอต่อความตอ้งการของนกัศึกษาให้อยู่ในระดบัท่ีมากท่ีสุด 
โดยการ จดัสรรงบประมาณมาปรับปรุงและเพิ่มร้านจ าหน่ายอาหารและมีการตรวจสอบปริมาณ
และคุณภาพของอาหารอยูเ่สมอเพื่อใหน้กัศึกษาไดรั้บสิทธิประโยชน์มากยิง่ข้ึน 
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  5.3.2 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิย        
 จากผลการวจิยั มีขอ้เสนอแนะเพื่อการวจิยั ดงัน้ี     
 1. ควรวิจยัเร่ือง การบริหารงานกิจการนักศึกษาด้านงานสวสัดิการและบริการทัว่ไปใน
ทศันะของนกัศึกษา มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น 
 2. ควรวิจยัพฒันาระบบการบริหารงานกิจการนักศึกษาของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราช-
วทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน                                                      

3. ศึกษาปัจจยัท่ีเอ้ือต่อความส าเร็จของการบริหารงานกิจการนกัศึกษาของมหาวิทยาลยั
มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
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เลขท่ีแบบสอบถาม   

แบบสอบถามการวจัิย 
เร่ือง การบริหารงานกจิการนักศึกษา ในทศันะของนักศึกษา มหาวทิยาลัยมหามกุฏราชวทิยาลยั 

วทิยาเขตอสีาน จังหวดัขอนแก่น 

..................................................................................................... 
ค าช้ีแจง   
  1. แบบสอบถามน้ีเป็นส่วนหน่ึงของการท าสารนิพนธ์ระดบัมหาบณัฑิต เร่ือง การบริหารงาน
กิจการนกัศึกษา ในทศันะของนกัศึกษา มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น  
  2. แบบสอบถามน้ีมี 3 ตอน ดงัน้ี 
   ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัขอ้มูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 
   ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ในทศันะของนักศึกษา 
มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดั ขอนแก่น ทั้ง 4 ดา้น 

1) ดา้นงานวนิยันกัศึกษา  
2) ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา 
3) ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
4) ดา้นงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป 

   ตอนท่ี 3 แบบสอบถามแบบปลายเปิดให้ผูต้อบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นเพิ่มเติม
เก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขต
อีสาน จงัหวดัขอนแก่น 

3. ค าตอบของท่าน ผูว้ิจยัจะรักษาไวเ้ป็นความลบั และจะใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูลของภาพรวม 
กรุณาตอบแบบสอบถามตามความคิดเห็นท่ีเป็นจริง 
  4. แบบสอบถามท่ีท่านตอบครบทุกข้อเท่านั้นจึงจะเป็นแบบสอบถามท่ีสมบูรณ์และน าไปใช้
วเิคราะห์ขอ้มูลได ้
 
ขอขอบคุณทุกท่านท่ีกรุณาใหค้วามร่วมมือในการตอบแบบสอบถามเป็นอยา่งดี 
 
                   นางสาวยพุาวดี  โคตรเทิ้ง 
                    นกัศึกษาหลกัสูตรศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
             มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
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ตอนที ่1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดใส่เคร่ืองหมาย   ลงใน  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
 
 

ข้อความ ส าหรับผู้วจัิย 
1. เพศ 
               1. ชาย                                       2. หญิง 
3. ระดบัชั้นปีท่ีก าลงัศึกษา 

 1. ชั้นปีท่ี 1 
 2. ชั้นปีท่ี 2 
 3. ชั้นปีท่ี 3 
 4. ชั้นปีท่ี 4 

4. เกรดเฉล่ีย (เกรดเฉล่ียสะสมของท่าน) 
 1. ต ่ากวา่ 2.50 
 2. 2.51 – 3.24 
 3. สูงกวา่ 3.25 ข้ึนไป 

[    ]V1 
 

[    ]V2 
 
 
 
 

[    ]V3 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารงานกิจการนักศึกษาในทัศนะของนักศึกษา มหาวิทยาลัย         
มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน จังหวดัขอนแก่น  
 

ค าช้ีแจง  โปรดใส่เคร่ืองหมาย   ลงในช่องว่างท่ีตรงกับระดับปฏิบติั โดยก าหนดค่าน ้ าหนักในการ
พิจารณา 5 ระดบัดงัน้ี 
     5 หมายถึง   ระดบัการปฏิบติัมากท่ีสุด 
     4 หมายถึง   ระดบัการปฏิบติัมาก 
     3 หมายถึง   ระดบัการปฏิบติัปานกลาง 
     2 หมายถึง   ระดบัการปฏิบติันอ้ย 
     1 หมายถึง   ระดบัการปฏิบติันอ้ยท่ีสุด  
 

ข้อที่ ข้อค าถาม ระดับการปฏิบัติ ส าหรับผู้วจัิย 

5 4 3 2 1 

2.1   ด้านงานวนัิยนักศึกษา       
1 แต่งตั้งคณะกรรมการนกัศึกษาด าเนินงานท่ีมีระบบ      [   ] V4 
2 คณะกรรมการทั้งอาจารย์และนักศึกษาติดตามป้องกัน

ดูแลความประพฤตินักศึกษาไม่ให้ประพฤติผิดระเบียบ
วนิยัของมหาวทิยาลยั 

     [   ] V5 

3 ประสานการท างานเพื่อควบคุมและป้องกนัการประพฤติ
ผิดระเบียบวินัยของนักศึกษากับหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น 
ต ารวจ  

     [   ] V6 

4 การใช้กฎระเบียบ ข้อบงัคบั สอดคล้องกับสภาพสังคม
ปัจจุบนั 

     [   ] V7 

5 ใชก้ารลงโทษนกัศึกษาท่ีประพฤติผดิระเบียบ วนิยัของ
มหาวทิยาลยั ท่ีเหมาะสมกบัความผดินั้นๆ 

     [   ] V8 

6 จดักิจกรรมเพื่อสร้างแรงจูงใจใหน้กัศึกษาประพฤติตนอยู่
ในระเบียบวนิยัของมหาวทิยาลยั 

     [   ] V9 

7 มีการติดตาม ประเมิน และสรุปผลอยา่งต่อเน่ือง เพื่อให้
เกิดผลในทางปฏิบติั 
 

     [   ] V10 
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ข้อที่ ข้อค าถาม ระดับการปฏิบัติ ส าหรับผู้วจัิย 

5 4 3 2 1 
2.2   ด้านงานกจิกรรมนักศึกษา 

 
      

8 การส่งเสริมและสนบัสนุนของมหาวทิยาลยัในการจดั
กิจกรรมนกัศึกษา 

     [   ] V11 

9 การประชาสัมพนัธ์กิจกรรมนกัศึกษาในรูปแบบต่างๆเช่น 
Web Site หรือป้ายประกาศ 

     [   ] V12 

10 การสนบัสนุนดา้นงบประมาณในการจดักิจกรรม
นกัศึกษา 

     [   ] V13 

11 ส่งเสริมสนบัสนุนการจดักิจกรรมของชมรมต่างๆตาม
ความสนใจของนกัศึกษา 

 
 

    [   ] V14 

12 จดักิจกรรมเพื่ออนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมขนบธรรมเนียม 
และเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินอยา่งสม ่าเสมอ 

     [   ] V15 

13 จดักิจกรรมเพื่อส่งเสริมและพฒันาคุณภาพนกัศึกษาอยา่ง
สม ่าเสมอ 

     [   ] V16 

14 สนบัสนุนใหน้กัศึกษาไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมนอก
มหาวทิยาลยั 

     [   ] V17 

15 มีการประเมินผลการจดักิจกรรมนกัศึกษาแลว้เผยแพร่
ตามส่ือต่างๆ 

     [   ] V18 

2.3   ด้านงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 
 

      

16 มีการจดัหาบุคลากรในการแนะแนวท่ีมีคุณภาพและ
เหมาะสม 

     [   ] V19 

17 มีการจดัสถานท่ีเป็นสัดส่วนเหมาะสมกบังานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ 

     [   ] V20 

18 จดับริการขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษาและอาชีพให้
นกัศึกษาทราบอยูต่ลอดเวลา 

     [   ] V21 

19 จดักิจกรรมเพื่อพฒันาบุคลิกภาพใหส้อดคลอ้งกบั
ตลาดแรงงาน 

     [   ] V22 
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ขอ้ ข้อค าถาม ระดับการปฏิบัติ ส าหรับผู้วจัิย 

5 4 3 2 1 
20 ประสานงานภาครัฐ เอกชน และตลาดนดัแรงงานเพื่อ

จดัหาทุนให้นกัศึกษาอยา่งเพียงพอ 

     [   ] V23 

21 ประสานงานภาครัฐและเอกชนเพื่อให้นกัศึกษามีงานท า
ระหวา่งเรียนหรือส าเร็จการศึกษา 

     [   ] V24 

22 วเิคราะห์และติดตามผลส าเร็จการศึกษาเพื่อน าผลมา
พฒันาระบบการบริหารในมหาวทิยาลยั 

     [   ] V25 

2.4   ด้านงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป       
23 จดัหาบุคลากรในการบริการและอ านวยความสะดวกท่ี

เหมาะสมเพียงพอ 

     [   ] V26 

24 มีการจดับริการส่งเสริมสุขภาพของนกัศึกษาอยา่งสะดวก
และรวดเร็ว 

     [   ] V27 

25 ความเหมาะสมของสถานท่ีจดับริการเก่ียวกบัสุขภาพ      [   ] V28 
26 มีการจดัสภาพแวดลอ้มและสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจใน

มหาวทิยาลยัท่ีเหมาะสมกบับรรยากาศทางวชิาการ 

     [   ] V29 

27 มีการปรับปรุงและพฒันาร้านสวสัดิการเพื่อจ าหน่าย
สินคา้ท่ีจ าเป็นส าหรับนกัศึกษา 

     [   ] V30 

28 จดัระบบร้านอาหารในมหาวิทยาลยัท่ีเหมาะสมทั้ง
ปริมาณและคุณภาพ 

     [   ] V31 

29 การรักษาความสะอาดสถานท่ีจ าหน่ายอาหาร      [   ] V32 
30 จดับริการน ้าด่ืมน ้าใชร้วมทั้งหอ้งน ้าอยา่งเพียงพอและมี

คุณภาพ 

     [   ] V33 
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ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับการบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทัศนะของนักศึกษา มหาวิทยาลัย  
มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอสีาน จังหวดัขอนแก่น ทั้ง 4 ด้าน 
 

3.1 ดา้นงานวินยันกัศึกษา  
  1)………………………………………………………………………………………… 
  2)………………………………………………………………………………………… 

 3.2 ดา้นงานกิจกรรมนกัศึกษา 
  1)………………………………………………………………………………………… 

    2)………………………………………………………………………………………… 
 3.3 ดา้นงานแนะแนวการศึกษาและอาชีพ 

  1)………………………………………………………………………………………… 
    2)………………………………………………………………………………………… 
 3.4 ดา้นงานสวสัดิการและบริการทัว่ไป  

  1)………………………………………………………………………………………… 
    2)………………………………………………………………………………………… 

 
ขอขอบคุณอยา่งสูง 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

1. พระมหาศุภชยั สุภกิจฺโจ    
 วฒิุการศึกษา                  - กศ.ม. (หลกัสูตรและการสอน)   

ต าแหน่ง                         - อาจารยป์ระจ า มมร.วทิยาเขตอีสาน 
2. รองศาสตราจารยส์ าเริง จนัทรสุวรรณ 

               วฒิุการศึกษา  - พบ.ม. (สถิติประยกุต ์สาขาวชิาประชากรศาสตร์)   
                           ต าแหน่ง               - รองศาสตราจารย ์ระดบั 9 
     - อาจารยป์ระจ ามหาวทิยาลยัขอนแก่น 
     - อาจารยพ์ิเศษ มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั 
        วทิยาเขตอีสาน 

3. ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.พุทธรักษ ์ปราบนอก           
 วฒิุการศึกษา  - ศศ.ม. (สันสกฤต) 
    - ศศ.ม. (ปรัชญา) 
    - ศศ.ด. (สันสกฤต) 
 ต าแหน่ง  - ผูช่้วยศาสตราจารย ์
    - อาจารยป์ระจ ากลุ่มวชิามนุษยศาสตร์ 
       คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

   มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
- อาจารยพ์ิเศษ มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั 
   วทิยาเขตอีสาน 

 
 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
หนังสือขออนุญาตแต่งตั้งผู้เช่ียวชาญ 
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                 บันทกึข้อความ 
หน่วยงาน       งานบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน โทร. 043-241495 

   ที่ ศธ 6012/ 007 วนัที่ 10 มกราคม 2555 

   เร่ือง ขออนุญาตแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญ 

เรียน พระมหาศุภชยั  สุภกิจฺโจ 

 ดว้ย นางสาวยุพาวดี โคตรเทิ้ง นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาหลกัสูตร  ศาสนศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาการจัดการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ศูนย์การศึกษา            
วิทยาเขตอีสาน  รหัสประจ าตวันกัศึกษา 5314205009  ก าลงัท าสารนิพนธ์เร่ือง “การบริหารงานกิจการ
นกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษามหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น” ใน
การน้ี จ  าเป็นตอ้งใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของแบบสอบถามเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเท่ียงตรงท่ีสุด 

มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถและมีประสบการณ์เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอแต่งตั้งท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบและ
พิจารณาเน้ือหาของเคร่ืองมือการวจิยัของนกัศึกษาดงักล่าว  หวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่จกัไดรั้บความอนุเคราะห์
จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี  

 

  

 
        (พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 
        รักษาการแทนรองอธิการบดี 

     มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
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มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั  วทิยาเขตอีสาน          
ถนนราษฎร์คนึง  ต าบลในเมือง 
อ าเภอเมือง  จงัหวดัขอนแก่น  40000 

 10 มกราคม 2555 

เร่ือง        ขออนุญาตแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญ 

เจริญพร       รศ.ส าเริง  จนัทรสุวรรณ 

  ดว้ย นางสาวยุพาวดี โคตรเทิ้ง นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาหลกัสูตร ศาสนศาสตร-
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ศูนย์
การศึกษาวทิยาเขตอีสาน รหสัประจ าตวันกัศึกษา 5314205009  ก าลงัท าสารนิพนธ์เร่ือง “การบริหารงาน
กิจการนักศึกษาในทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จงัหวดั
ขอนแก่น” ในการน้ี จ  าเป็นตอ้งให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของแบบสอบถามเพื่อเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเท่ียงตรงท่ีสุด 

  มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถและมีประสบการณ์เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอแต่งตั้งท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบและ
พิจารณาเน้ือหาของเคร่ืองมือการวจิยัของนกัศึกษาดงักล่าว  หวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่จกัไดรั้บความอนุเคราะห์
จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี  

 จึงเจริญพรมาเพื่อพิจารณา  

 
ขอเจริญพร 

 
 
 

(พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 
รักษาการรองอธิการบดี  

มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
ปฏิบติัการแทนอธิการบดี 

 
บณัฑิตวทิยาลยั 
โทร.043-241495, 043-241488 ตอ่ 103 
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มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั  วทิยาเขตอีสาน          
ถนนราษฎร์คนึง  ต าบลในเมือง 
อ าเภอเมือง  จงัหวดัขอนแก่น  40000 

 10 มกราคม 2555 

เร่ือง        ขออนุญาตแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญ 

เจริญพร       ผศ.ดร.พุทธรักษ ์ปราบนอก 

  ดว้ย นางสาวยุพาวดี โคตรเทิ้ง นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาหลกัสูตร ศาสนศาสตร-
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  ศูนย์
การศึกษาวทิยาเขตอีสาน รหสัประจ าตวันกัศึกษา 5314205009  ก าลงัท าสารนิพนธ์เร่ือง “การบริหารงาน
กิจการนักศึกษาในทัศนะของนักศึกษามหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน จงัหวดั
ขอนแก่น” ในการน้ี จ  าเป็นตอ้งให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของแบบสอบถามเพื่อเป็น
เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเท่ียงตรงท่ีสุด 

  มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถและมีประสบการณ์เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอแต่งตั้งท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบและ
พิจารณาเน้ือหาของเคร่ืองมือการวจิยัของนกัศึกษาดงักล่าว  หวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่จกัไดรั้บความอนุเคราะห์
จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี  

 จึงเจริญพรมาเพื่อพิจารณา  

 
ขอเจริญพร 

 
 
 

(พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 
รักษาการรองอธิการบดี  

มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
ปฏิบติัการแทนอธิการบดี 

 
บณัฑิตวทิยาลยั 
โทร.043-241495, 043-241488 ตอ่ 103 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
แบบประเมนิดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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ส ำหรับผู้เช่ียวชำญ 
แบบสอบถำมเพือ่กำรวจิัย 

เร่ือง กำรบริหำรงำนกจิกำรนักศึกษำ ในทศันะของนักศึกษำ  
มหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั วทิยำเขตอสีำน จังหวดั ขอนแก่น 

 
1. แบบสอบถามฉบบัน้ี  เป็นส่วนหน่ึงของการท าสารนิพนธ์ในระดบัปริญญาโทสาขาวิชาการจดั

การศึกษา มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน โดยมีวตัถุประสงค์ 
   1.1 เพื่อศึกษาการบริหารงานกิจการนักศึกษา ของมหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย  
วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ 
   1.2 เพื่อเปรียบเทียบการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ของมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 
วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ ท่ีมี เพศ ชั้นปี และเกรด
เฉล่ียต่างกนั 
   1.3 เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ของมหาวิทยาลยัมหามกุฏราช-
วทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ตามทศันะของนกัศึกษาระดบัปริญญาตรีภาคปกติ 

2. แบบสอบถามชุดน้ี เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทศันะของ
นกัศึกษา มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดั ขอนแก่น โดยการตอบแบบสอบถาม   
จะไม่มีผลกระทบกระเทือนหรือเกิดความเสียหายต่อท่าน เน่ืองจากแบบสอบถามน้ีใช้ในการศึกษาเท่านั้น 
โดยแบบสอบถามชุดน้ีมี 3 ตอน 

ตอนท่ี 1 ข้อมูลทัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check list) 
ประกอบดว้ย เพศ ชั้นปี และเกรดเฉล่ีย   

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามเก่ียวกับการบริหารงานกิจการนักศึกษา ในทัศนะของนักศึกษา 
มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลาย
ปิด มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดบั (Rating Scale) 
 ตอนท่ี 3  ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัการบริหารงานกิจการนกัศึกษา ในทศันะของนกัศึกษา มหาวิทยาลยั
มหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน จงัหวดัขอนแก่น ซ่ึงมีลกัษณะเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
 3. วธีิการประเมิน ใหท้  าเคร่ืองหมาย   ลงในช่องระดบัการประเมิน 3 ระดบั ดงัน้ี 

   +1    หมายถึง     มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
    0    หมายถึง     ไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
   -1   หมายถึง     ไม่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
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ตอนที ่ 1 ข้อมูลทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถำม 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อที่ ประเด็นค ำถำม 
ควำมคิดเห็นของผู้เช่ียวชำญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
1. เพศ 

    ชาย 
    หญิง 

1 1 1 3 1 

2. ระดบัชั้นปีท่ีก าลงัศึกษา 
1. ชั้นปีท่ี 1 
2. ชั้นปีท่ี 2 
3. ชั้นปีท่ี 3 
4. ชั้นปีท่ี 4 

1 1 1 3 1 

3. เกรดเฉล่ีย 
1. ต ่ากวา่ 2.50 
2. 2.51 – 3.24 
3. สูงกวา่ 3.25 ข้ึนไป 

1 1 1 3 1 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถำมเกีย่วกบักำรบริหำรงำนกจิกำรนักศึกษำ ในทัศนะของนักศึกษำ 
มหำวทิยำลยัมหำมกฏุรำชวทิยำลยั วทิยำเขตอสีำน จังหวดั ขอนแก่น  

 
ค ำช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย    ลงในช่องระดบัการประเมินท่ีตรงกบัความคิดเห็นของท่าน 

+1    หมายถึง     มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
    0    หมายถึง     ไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์
   -1   หมายถึง     ไม่มีความสอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค ์

ข้อที่ ประเด็นค ำถำม 
ควำมคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชำญ 
R IOC 

คนที ่
1 

คนที ่
2 

คนที ่
3 

2.1   ด้ำนงำนวนัิยนักศึกษำ 
 

     

1 แต่งตั้งคณะกรรมการนกัศึกษาด าเนินงานท่ีมีระบบ 
 

1 1 1 3 1 

2 คณะกรรมการทั้งอาจารย์และนักศึกษาติดตามป้องกัน
ดูแลความประพฤตินักศึกษาไม่ให้ประพฤติผิดระเบียบ
วนิยัของมหาวทิยาลยั 

1 1 1 3 1 

3 ประสานการท างานเพื่อควบคุมและป้องกนัการประพฤติ
ผิดระเบียบวินัยของนักศึกษากับหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น 
ต ารวจ  

1 1 1 3 1 

4 การใช้กฎระเบียบ ข้อบงัคบั สอดคล้องกับสภาพสังคม
ปัจจุบนั 

1 1 1 3 1 

5 ใชก้ารลงโทษนกัศึกษาท่ีประพฤติผดิระเบียบ วนิยัของ
มหาวทิยาลยั ท่ีเหมาะสมกบัความผดินั้นๆ 

1 0 1 2 0.67 

6 จดักิจกรรมเพื่อสร้างแรงจูงใจใหน้กัศึกษาประพฤติตนอยู่
ในระเบียบวนิยัของมหาวทิยาลยั 

1 1 1 3 1 

7 จดัใหมี้การติดตาม ประเมิน และสรุปผลอยา่งต่อเน่ือง 
เพื่อใหเ้กิดผลในทางปฏิบติั 

1 1 1 3 1 
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ข้อที่ ประเด็นค ำถำม 
ควำมคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชำญ 
R IOC 

คนที ่
1 

คนที ่
2 

คนที ่
3 

2.2   ด้ำนงำนกจิกรรมนักศึกษำ      
8 การส่งเสริมและสนบัสนุนของมหาวทิยาลยัในการจดั

กิจกรรมนกัศึกษา 
1 1 1 3 1 

9 การประชาสัมพนัธ์กิจกรรมนกัศึกษาในรูปแบบต่างๆเช่น 
Web Site หรือป้ายประกาศ 

1 1 1 3 1 

10 การสนบัสนุนดา้นงบประมาณในการจดักิจกรรม
นกัศึกษา 

1 1 1 3 1 

11 ส่งเสริมสนบัสนุนการจดักิจกรรมของชมรมต่างๆตาม
ความสนใจของนกัศึกษา 

1 
 

1 1 3 1 

12 จดักิจกรรมเพื่ออนุรักษศิ์ลปวฒันธรรมขนบธรรมเนียม 
และเอกลกัษณ์ของทอ้งถ่ินอยา่งสม ่าเสมอ 

1 1 1 3 1 

13 จดักิจกรรมการอบรมเพื่อส่งเสริมและพฒันาคุณภาพ
นกัศึกษาอยา่งสม ่าเสมอ 

1 0 1 2 0.67 

14 สนบัสนุนใหน้กัศึกษาไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมนอก
มหาวทิยาลยั 

1 1 1 3 1 

15 มีการประเมินผลการจดักิจกรรมนกัศึกษาแลว้เผยแพร่
ตามส่ือต่างๆทุกภาคการศึกษา 

1 0 1 2 0.67 

2.3   ด้ำนงำนแนะแนวกำรศึกษำและอำชีพ      
16 มีการจดัหาบุคลากรในการแนะแนวท่ีมีคุณภาพและ

เหมาะสม 
1 1 1 3 1 

17 มีการจดัสถานท่ีเป็นสัดส่วนเหมาะสมกบังานแนะแนว
การศึกษาและอาชีพ 

1 0 1 2 0.67 

18 จดับริการขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษาและอาชีพให้
นกัศึกษาทราบอยูต่ลอดเวลา 

1 1 1 3 1 

19 จดักิจกรรมเพื่อพฒันาบุคลิกภาพใหส้อดคลอ้งกบั
ตลาดแรงงาน 

1 1 1 3 1 
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ข้อที่ ประเด็นค ำถำม 
ควำมคิดเห็นของ

ผู้เช่ียวชำญ 
R IOC 

คนที ่
1 

คนที ่
2 

คนที ่
3 

20 ประสานงานภาครัฐ และเอกชนเพื่อจดัหาทุนให้นกัศึกษา
อยา่งเพียงพอ 

1 1 1 3 1 

21 ประสานงานภาครัฐและเอกชนเพื่อให้นกัศึกษามีงานท า
ระหวา่งเรียนหรือส าเร็จการศึกษา 

1 1 1 3 1 

22 วเิคราะห์และติดตามผลส าเร็จการศึกษาเพื่อน าผลมา
พฒันาระบบการบริหารในมหาวทิยาลยั 

1 1 1 3 1 

2.4   ด้ำนงำนสวสัดิกำรและบริกำรทัว่ไป      
23 จดัหาบุคลากรในการบริการและอ านวยความสะดวกท่ี

เหมาะสมเพียงพอ 
1 1 1 3 1 

24 มีการจดับริการและส่งเสริมสุขภาพของนกัศึกษา 1 1 1 3 1 
25 ความเหมาะสมของสถานท่ีจดับริการเก่ียวกบัสุขภาพ 1 1 1 3 1 
26 มีการจดัสภาพแวดลอ้มและสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจใน

มหาวทิยาลยัท่ีเหมาะสมกบับรรยากาศทางวชิาการ 
1 1 1 3 1 

27 มีการปรับปรุงและพฒันาร้านสวสัดิการเพื่อจ าหน่าย
สินคา้จ าเป็นส าหรับนกัศึกษา 

1 1 1 3 1 

28 จดัระบบร้านอาหารในมหาวิทยาลยัท่ีเหมาะสมทั้ง
ปริมาณและคุณภาพ 

1 1 1 3 1 

29 การรักษาความสะอาดสถานท่ีจ าหน่ายอาหาร 1 1 1 3 1 
30 จดับริการน ้าด่ืมน ้าใชร้วมทั้งหอ้งน ้าอยา่งเพียงพอและมี

คุณภาพ 
1 1 1 3 1 



 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เกบ็รวบรวมข้อมูล 
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บันทกึข้อความ 
หน่วยงาน       มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน  โทร. 043-241495 

ที่ ศธ  6012/ วนัที่ 12 มีนาคม 2555 

เร่ือง ขอความอนุเคราะห์เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 

เจริญพร  หวัหนา้การจดัการศึกษา 

      ดว้ย นางสาวยุพาวดี โคตรเทิ้ง นกัศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาหลกัสูตรศาสนศาสตร-
มหาบณัฑิต สาขาวิชาการจดัการศึกษา บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั ศูนย์
การศึกษาวิทยาเขตอีสาน รหัสประจ าตวันักศึกษา 5314205009 ก าลังท าสารนิพนธ์เร่ือง “การ
บริหารงานกิจการนกัศึกษาในทศันะของนกัศึกษามหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
จงัหวดัขอนแก่น” ในการน้ี จ  าเป็นตอ้งใหผู้เ้ช่ียวชาญตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของแบบสอบถาม
เพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเท่ียงตรงท่ีสุด 

  มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั  วิทยาเขตอีสาน  จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จาก
ท่านเพื่ออนุญาตใหน้กัศึกษาดงักล่าว เก็บรวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานของท่าน เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ป
ด าเนินการในขั้นตอนต่อไป หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจักได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี และ
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

   

 
          (พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 

          รองอธิการบดี  
      มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 

 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
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R E L I A B I L I T Y    
****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 
 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

Item-total Statistics 
 

                 Scale           Scale       Corrected 
                 Mean          Variance        Item-            Alpha 
                if Item         if Item        Total           if Item 
                 Deleted         Deleted     Correlation        Deleted 
 
ชั้นปี         112.2667       254.0644        .4989           .9311 
เกรด           112.0667       264.6851        .0781           .9341 
วนิยั1         110.4000       250.8690        .5718           .9303 
วนิยั2         110.2333       251.0126        .5381           .9307 
วนิยั3         110.4667       256.6713        .3186           .9330 
วนิยั4         110.2667       246.3402        .6752           .9291 
วนิยั5         110.5000       245.9138        .5320           .9310 
วนิยั6         110.4333       248.8057        .4978           .9312 
วนิยั7         110.3000       250.9759        .5862           .9302 
กิจกรรม1       109.9667       248.9299        .6712           .9294 
กิจกรรม2       110.0667       249.5816        .6236           .9298 
กิจกรรม3       110.3000       253.5966        .3884           .9324 
กิจกรรม4       110.4333       254.5989        .3598           .9327 
กิจกรรม5       109.7667       258.4609        .2361           .9340 
กิจกรรม6       110.2333       257.3575        .3623           .9324 
กิจกรรม7       110.0000       251.3103        .5244           .9308 
กิจกรรม8       110.4000       249.5586        .6632           .9295 
แนะแนว1        110.1667       250.4885        .5224           .9308 
แนะแนว2        110.2333       250.9437        .7025           .9295 
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แนะแนว3        110.3667       248.9299        .6205           .9298 
แนะแนว4        110.5667       245.3575        .7099           .9287 
แนะแนว5        110.8000       241.2000        .7395           .9281 
แนะแนว6        110.7333       249.6506        .5984           .9300 
แนะแนว7        110.2667       248.2023        .6719           .9293 
บริการ1        110.2667       251.2368        .4742           .9314 
บริการ2        110.4000       255.1448        .3600           .9326 
บริการ3        110.5667       248.8057        .4483           .9321 
บริการ4        110.3333       244.5057        .6697           .9290 
บริการ5        110.4667       242.6023        .6709           .9290 
บริการ6        110.7333       245.9264        .6760           .9291 
บริการ7        110.5333       242.2575        .6802           .9288 
บริการ8        110.5000       252.8103        .3851           .9326 
 
Reliability Coefficients 
 
N of Cases =     30.0                    N of Items = 32 
 
Alpha =    .9328 
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ประวตัผู้ิวจิยั 
 

ช่ือ-นามสกุล   นางสาวยพุาวดี โคตรเทิ้ง 
 
วนั เดือน ปี เกดิ  2 กรกฎาคม 2529 
 
ภูมิล าเนา  84 หมู่ 25 ต าบลศิลา อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน  258 หมู่ 25 ต าบลศิลา อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
 
วุฒิการศึกษา   
  พ.ศ. 2552 บริหารธุรกิจ (บธ.บ.) มหาวิทยาลยัแม่ฟ้าหลวง จงัหวดัเชียงราย 
 
ประวตัิการท างาน  
  พ.ศ. 2552 พนกังานธุรการ (แผนกบุคคล) บริษทัราชามอเตอร์ขอนแก่น จ ากดั 
  ปัจจุบนั  ประกอบธุรกิจส่วนตวั  
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