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บทคดัย่อ 
 

 สารนิพนธ์น้ีมีวตัถุประสงค์ดงัน้ี คือ 1) เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของผูน้ าชุมชนในเขต
เทศบาลนครขอนแก่น 2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล
นครขอนแก่น ตามมุมมองของผูน้ าชุมชน 3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบั
มุมมองของผูน้ าชุมชนที่มีต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น  
4) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล
นครขอนแก่น กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยั คือ ผูน้ าชุมชน จ านวน 337 คน โดยใช้แบบสอบถามเก็บ
ขอ้มูลเชิงปริมาณ น าขอ้มูลท่ีไดม้าประมวลผลดว้ยเคร่ืองคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป สถิติท่ี
ใช้ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean)  
ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และค่าไค-สแควร์ (Chi–Square Test)  
  
 ผลการวจัิยพบว่า 

1) ปัจจยัส่วนบุคคลท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 51.30 อายุระหว่าง 51-60 ปี  
คิดเป็นร้อยละ 34.40 มีระดับการศึกษาชั้นประถมศึกษา จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 30.60  
มีสถานภาพสมรส จ านวน 256 คน คิดเป็นร้อยละ 76.00 มีระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี 21 ปีข้ึนไป 
จ านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 66.50 และมีสถานภาพเป็นคณะกรรมการชุมชน จ านวน 252 คน 
คิดเป็นร้อยละ 74.80  
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2) ผูน้ าชุมชนมีมุมมองต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล
นครขอนแก่น โดยรวม อยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ผูน้  าชุมชนมีมุมมองต่อ
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคขอนแก่น อยู่ในระดบัมาก
ท่ีสุด 3 ดา้น โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ ดา้นภาวะผูน้ า ดา้นการยอมรับ และดา้นการมี
ส่วนร่วมของประชาชน และอยูใ่นระดบัมาก 1 ดา้น คือ ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ  

3) สถานภาพการสมรส และระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ีมีความสัมพนัธ์กบัมุมมองต่อปัจจยั
ท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น และเพศ อายุ ระดบั
การศึกษา และสถานภาพทางสังคม ไม่มีความสัมพนัธ์กับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น  

4) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล
นครขอนแก่น ท่ีส าคญัดงัต่อไปน้ี 1) ดา้นการยอมรับประชาชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่นยอมรับใน
การกระจายอ านาจถ่ายโอนภารกิจลงสู่ชุมชน 2) ดา้นภาวะผูน้ า ผูน้  าชุมชนสามารถช้ีน าให้ชุมชนปฏิบติั
ภารกิจ ส าเร็จตามวตัถุประสงค์ ชุมชนมีความเจริญข้ึน 3) ด้านการสนับสนุนจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 
ชุมชนไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณวสัดุอุปกรณ์ ขอ้มูลข่าวสาร การอบรมให้ความรู้จากภาครัฐเป็น
อยา่งดี 4) ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ทุกกิจกรรมประชาชนมีส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ 
ร่วมรับรู้และร่วมแกไ้ขปัญหาตรงตามความตอ้งการของประชาชนดีมาก 
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ABSTRACT 

 

The objectives of this thematic paper were as follows; 1) to study personal factors of 
community leaders, 2) to study factors resulting in success of decentralization in views of 
community leaders, 3) to study a relationship between personal factors and viewpoint of 
community leaders in success of decentralization made for community in Khon Kaen 
Municipality area, and 4) to study suggestions on the factors resulting in success of 
decentralization. The samples were 337 community leaders in Khon Kaen Municipality. The tool 
used to collect the data was a closed and open end questionnaire. A complete program was used 
for data analysis. The statistics used in this research were frequency, percentage, mean, standard 
deviation, and Chi-square test.  
 

 The results of the research were as follows: 

1) Most informants were 173 female by 51.30% aging range 51-60 years old, 116 

subjects by 34.40%. For educational levels; 103 subjects were at primary education level by 

30.60%, 256 subjects were married by 76.00%. Duration of abiding, 21 years and more, 224 

people by 66.50%, and 16-21 years, 64 people. Most of the people were community committees, 

252 people by 74.80% and leaders, 85 people. 
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2) Factors resulting in success of decentralization, according to the views of community 

leaders as a whole were at the highest level by mean of 4.25. When considering an aspect, it was 

found that 3 aspects were at the highest level. The mean was ordered from the highest to lower 

levels were: leadership, acceptance and participation. However the support of authority was at a 

high level. 

3) Marital status and duration of abiding were related to the views of community leaders 

on factors affecting to achievement in decentralization to community in Khon Kaen Municipality. 

And gender, ages, educational levels and social status were not related to the factor resulting in 

success of decentralization made for community. 

4) Suggestions on the factors affecting to achievement in decentralization to community 

in Khon Kaen Municipality made for community were: 1) Acceptance, people accepted 

decentralization made for community; 2) Leadership, the leaders were able to lead people to a 

success of tasks set, the community was developed as well; 3) A support of authority, the 

community received well support of budgeting, materials, information and training from public 

sector; and 4) Participation, people participated in all activities. People thought, did and joined 

decision-making, being in awareness and problem-solving as needed by the people.   
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กติติกรรมประกาศ 
 

 สารนิพนธ์น้ีส าเร็จลุล่วงได้ เพราะได้รับการสนับสนุนช่วยเหลือจากหลายฝ่าย ผูว้ิจ ัย 
จึงขอขอบคุณสถาบนั องคก์ร และบุคคลท่ีไดใ้หค้วามกรุณาช่วยเหลือดงัต่อไปน้ี 
 ขอขอบพระคุณมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสานและคณาจารยทุ์กท่าน  
ท่ีไดป้ระสิทธ์ิประสาทวชิาความรู้แนะแนวทางการเขียนสารนิพนธ์แก่ผูว้จิยั  
 ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารยศ์รชัย ทา้วมิตร อาจารยท่ี์ปรึกษา ดร.ปัญญา คลา้ยเดช 
อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม และผูช่้วยศาสตราจารย ์เมธี สมภกัดี ท่ีกรุณาให้ค  าแนะน าและสละเวลาตรวจ
แกข้อ้บกพร่องต่างๆ เพื่อใหไ้ดส้ารนิพนธ์ท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์  

ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารยส์ าเริง จนัทรสุวรรณ ผูช่้วยศาสตราจารยท์รงวุฒิ ศรีวิไล 
และนางสาวนุชนภา จนัทวรี ผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีไดก้รุณาตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั พร้อมทั้งให้
ขอ้เสนอแนะ ขอกราบขอบพระคุณท่านนายพีระพล พฒันพีระเดช นายกเทศมนตรีนครขอนแก่น  
ท่ีอนุญาตให้เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อท าการวิจยั และขอขอบคุณผูป้ระธานชุมชนและคณะกรรมการ
ชุมชนทุกคนท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม ท าใหง้านวจิยัส าเร็จ และมีความถูกตอ้ง ครบถว้น สมบูรณ์  
 ขอขอบคุณนายพีระพล พฒันพีระเดช นายกเทศมนตรีนครขอนแก่น คณะผูบ้ริหารเทศบาล
นครขอนแก่น และนางสาวนุชนภา จนัทวรี หัวหนา้ฝ่ายส่งเสริมการมีส่วนร่วมและกระจายอ านาจ 
ผูใ้หโ้อกาสทางดา้นการศึกษาแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
 ขอขอบคุณเจา้หน้าท่ีบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน 
ท่ีไดช่้วยเหลือและติดต่อประสานงานให้ตลอดมา รวมถึงบุคลากรห้องสมุดของมหาวิทยาลยัทุก
ท่านท่ีอ านวยความสะดวกในการคน้ควา้  
 ทา้ยท่ีสุดน้ี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ บิดา-มารดา ท่ีไดอ้บรม สั่งสอน เล้ียงดู สนบัสนุน
ให้การศึกษาผูว้ิจยัตั้งแต่วยัเยาว ์ และขอขอบคุณสามี บุตร เพื่อนๆ พี่ๆ ร่วมรุ่นท่ีให้ก าลงัใจและ
ขอขอบพระคุณอีกหลาย ๆ ท่านท่ีมิได้เอ่ยนามไว ้ณ ท่ีน้ี แต่ได้ให้ความอนุเคราะห์ ส่งเสริมให ้
สารนิพนธ์น้ีส าเร็จได้ด้วยดี หากมีขอ้ผิดพลาดและบกพร่องประการใดผูว้ิจยัขอน้อมรับไวเ้พื่อ
ปรับปรุงต่อไป 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 
 เทศบาลนครขอนแก่น ตั้งอยู่ในอ าเภอเมืองขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น โดยกินอาณาเขต
ต าบลในเมือง ต าบลบ้านเป็ด ต าบลศิลา และต าบลเมืองเก่า ในปัจจุบนัเมืองขอนแก่นถือเป็น
ศูนยก์ลางทางด้านเศรษฐกิจ และดา้นการศึกษา มีพื้นท่ี 46 ตารางกิโลเมตร มีจ านวนทั้งหมด 90 
ชุมชน มีวิสัยทศัน์ในการพฒันาเทศบาล คือ เป็นศูนย์กลางเศรษฐกิจ ภาคอีสาน ตามวิสัยทศัน์ 
ศูนย์กลางเศรษฐกิจภาคอีสาน สังคมเอ้ืออาทร สันติสุข เรียนรู้น่าอยู่อย่างย ัง่ยืน จากวิสัยทศัน์
ดงักล่าวพบว่า เทศบาลนครขอนแก่น1 เน้นการสร้างสังคมสันติสุขและสมานฉันทด์ว้ยการพฒันา
คุณภาพชีวิตและทุนทางสังคมการเพิ่มศกัยภาพในการแข่งขนัทางเศรษฐกิจ ดงันั้นการพฒันาท่ีจะ
น าไปสู่เป้าหมายไดน้ั้นตอ้งมีการตระหนกัถึงการส่งเสริมกระบวนการพฒันาชุมชนในลกัษณะร่วม
คิด ร่วมท า และร่วมเรียนรู้ เพื่อเสริมสร้างความเขม้แข็งของชุมชน ตลอดจนการจดัท าแผนความ
ตอ้งการของชุมชน เพื่อเป็นกลไกผลกัดันให้การพฒันาท้องถ่ินจากระบบรากหญ้าน าไปสู่การ
พฒันาทอ้งถ่ินแบบยัง่ยืน ท่ีสอดคลอ้งกบัการกระจายอ านาจในการบริหารจดัการส่ิงแวดลอ้มไปสู่
ทอ้งถ่ินตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2540 และการกระจายอ านาจให้แก่องค์กร
ปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ตลอดจนการให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการจดัการทรัพยากรธรรมชาติและ
ส่ิงแวดล้อมในพื้นท่ีของตน เป็นหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ซ่ึงเป็นองค์กรหลกัท่ีใช้
กระบวนการการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงาน ภายใตก้ารก ากบัดูแลของเทศบาล ก็คือ 
การท่ีชุมชนเขา้มามีบทบาท มีส่วนร่วมคิด ร่วมท า และร่วมตดัสินใจ ซ่ึงก่อให้เกิดความรักความ
สามคัคี และความผูกพนัในชุมชน ซ่ึงสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได้อย่าง
แทจ้ริง  

การกระจายอ านาจสู่ชุมชนเป็นการใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาเทศบาลตาม
โครงการเทศบาลเล็กในเทศบาลใหญ่ เป็นอีกแนวทางหน่ึงท่ีให้ชุมชนเขา้มามีบทบาทมีส่วนร่วมใน
การพฒันาทอ้งถ่ิน เช่น การจดัเก็บค่าธรรมเนียมขยะในชุมชน การลอกท่อระบายน ้ าในชุมชน การ
ส่งเสริมอาชีพในชุมชน การดูแลสวนสาธารณะ/เกาะกลางถนน การจัดท าแผนชุมชน  
                                                 

1ศูนยข์อ้มูลข่าวสาร, ส ำนักงำนอำคำรส ำนักทะเบียนท้องถิ่นเทศบำลนครขอนแก่น ปี 2554, 
(อดัส าเนา), หนา้ 2. 
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โดยเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีหน้าท่ีให้บริการสาธารณะ การสร้างความเจริญก้าวหน้าให ้
แก่ประชาชนในทอ้งถ่ิน ภารกิจหนา้ท่ีโดยรวม คือการดูแลทุกขสุ์ขของประชาชนในทอ้งถ่ินในดา้น
ต่างๆ อาทิเช่น การจดับริการขั้นพื้นฐาน การบริการดา้นสาธารณูปโภค สาธารณูปการ การศึกษา 
การสาธารณสุข การดูแลรักษาสภาพแวดล้อม การรักษาความสะอาดและความเป็นระเบียบ
เรียบร้อยของบา้นเมือง การมีส่วนร่วมในการส่งเสริมและสนบัสนุนงานประเพณี และวฒันธรรม
ทอ้งถ่ิน การพฒันาชุมชนเมืองให้น่าอยู่และเขม้แข็งโดยมีการน าทรัพยากรในทอ้งถ่ินไปใชอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพและก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน ตามเป้าหมายของการบริหารราชการ
แผ่นดิน หน่ึงในหนา้ท่ีของการพฒันาทอ้งถ่ินนั้น คือ การพฒันาชุมชนให้เขม้แข็ง จึงตอ้งส่งเสริม
ให้เกิดการพฒันาแบบการกระจายอ านาจของประชาชนในชุมชน โดยชุมชน เพื่อชุมชน โดยการ
จดัตั้งเป็นชุมชนยอ่ยข้ึนมาเพื่อน าไปสู่ชุมชนท่ีเขม้แข็ง ชุมชนท่ีพึ่งตนเองได ้ชุมชนท่ีสามารถแกไ้ข
ปัญหาวกิฤติต่างๆได ้จึงตอ้งมีผูน้ าท่ีเขม้แข็ง ไดรั้บการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ มีการบริหาร
จดัการท่ีดี ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วม ร่วมมือ ร่วมใจ ร่วมคิด ร่วมท า ร่วมกนัศึกษาปัญหา หาความ
ตอ้งการของชุมชน และแกไ้ขปัญหาดว้ยตวัของชุมชนเอง โดยภาครัฐจะสนบัสนุน2 ให้ในส่วนท่ี 
ไม่เกินขีดความสามารถของชุมชน จากความส าคัญดังกล่าวจะเห็นได้ว่าเป็นบทบาทหน้าท่ี 
ของชุมชนในการจดัท าแผนพฒันาเพื่อให้สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของประชาชน เพื่อให้ชุมชน
และผูท่ี้มีส่วนเก่ียวขอ้ง ไดเ้ขา้มามีบทบาทส าคญั ในฐานะแกนน าในการพฒันาชุมชน ไดมี้ความรู้ 
ความเขา้ใจ ในการด าเนินงานดา้นต่างๆ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ให้มีความเขา้ใจท่ีถูกตอ้งร่วมกนั 
ระหวา่งภาครัฐและภาคประชาชน 

 จากท่ีกล่าวมาแลว้ท าใหผู้ศึ้กษามีความสนใจ ท่ีจะศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีไดด้ าเนินการมาเป็นเวลานาน มีหลายปัจจยั  
ท่ีเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้ง ไม่วา่จะเป็นปัจจยัดา้นบุคคล ปัจจยัดา้นชุมชน หรือปัจจยัองคก์าร ถือวา่เป็น
ส่วนส าคญัยิ่งในการผลักดันส่งเสริมให้ประชาชนเกิดการมีส่วนร่วม รวมทั้งความส าเร็จของ
โครงการ กิจกรรม และการบรรลุอุดมการณ์ประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วมด้วย การรวมตวัของ
ชุมชนในการตั้ งกลุ่มต่างๆ สังคมวฒันธรรมของชุมชนท่ีเปิดโอกาสให้มีส่วนร่วม องค์การ
หน่วยงานท่ีช่วยส่งเสริม เช่น สถาบนัการศึกษา หน่วยงานภาครัฐ สมาคมมูลนิธิ องค์การพฒันา
อ่ืนๆ การบริหารจดัการขององค์กรทอ้งถ่ิน ความรับผิดชอบและความโปร่งใสของหน่วยงาน  
ความเช่ือถือไว้วางใจต่อองค์กรท้องถ่ิน ความสัมพนัธ์ระหว่างองค์กรท้องถ่ินกับประชาชน  

                                                 
2เทศบาลนครขอนแก่น, รำยงำนผลกำรประเมินแผนพัฒนำเทศบำลนครขอนแก่น 

ประจ ำปี‚ 2553, (อดัส าเนา), หนา้ 5. 
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ปัจจยัต่างๆ เหล่าน้ี เป็นสาเหตุส าคญัต่อการกระจายอ านาจสู่ชุมชนมากนอ้ยเพียงใด ซ่ึงผลการศึกษา
น้ีน่าจะเป็นข้อมูลส าหรับเทศบาล เพื่อเป็นแนวทางในการปรับปรุงการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
เขตเทศบาลนครขอนแก่นต่อไป  
 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
1.2.1 เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของผูน้ าชุมชน ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  
1.2.2 เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร

ขอนแก่น ตามมุมมองของผูน้ าชุมชน 
1.2.3 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัมุมมองของผูน้ าชุมชนท่ีมีต่อ

ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
1.2.4 เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่

ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น  
 

1.3 สมมติฐำนกำรวจิัย  
1.3.1 เพศ มีความสัมพนัธ์กบัมุมมองต่อ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่

ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
1.3.2 อาย ุมีความสัมพนัธ์กบัมุมมองต่อ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่

ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
1.3.3 ระดับการศึกษา มีความสัมพนัธ์กับมุมมองต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ

กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
1.3.4 สถานการภาพสมรส มีความสัมพนัธ์กบัมุมมองต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ

กระจายอ านาจสู่ชุมชนเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
1.3.5 ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี มีความสัมพนัธ์กบัมุมมองต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ

ในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
1.3.6 สถานภาพทางสังคม มีความสัมพนัธ์กบัมุมมองต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ

กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
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1.4 ขอบเขตของกำรวจิัย 
ขอบเขตด้ำนประชำกร  
ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชน จ านวน 2,160 คน มีการเก็บขอ้มูลโดยการใช้แบบสอบถามในประเด็น

ตามท่ีก าหนดไวเ้ท่านั้น กลุ่มตวัอยา่ง 337 คน 
ขอบเขตด้ำนพืน้ที่ 
ไดแ้ก่ พื้นท่ีเขตเทศบาลนครขอนแก่น ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น  
ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
ไดแ้ก่ เน้ือหาของการวจิยั อธิบายถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจ

สู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น จ านวน 4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการยอมรับ 2) ด้านภาวะผูน้ า        
3) ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 4) ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน  
 

1.5 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรวจิัย 
 1.5.1 ท าให้ทราบถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล
นครขอนแก่น 
 1.5.2 ท  าให้ทราบถึงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัมุมมองของผูน้ าชุมชนท่ีมี
ต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชนเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 1.5.3 ท าใหท้ราบถึงขอ้เสนอแนะในการกระจายอ านาจสู่ชุมชนเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 

1.6 นิยำมศัพท์เฉพำะทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
เทศบำล หมายถึง องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน ท่ีไดรั้บการจดัตั้งข้ึนตาม พระราชบญัญติั

เทศบาล (ฉบบัท่ี 3) พ.ศ.2499 ในท่ีน้ี หมายถึง เทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
ผู้น ำชุมชน หมายถึง ผูท่ี้มีศกัยภาพ ต่อการชกัน าความคิด ความเห็น ของคนในชุมชนไปสู่

การตดัสินใจแกปั้ญหาของชุมชน ซ่ึงประกอบดว้ย ประธานชุมชนและกรรมการชุมชน 
กำรกระจำยอ ำนำจ หมายถึง การท่ีเทศบาลนครขอนแก่น กระจายอ านาจโดยการถ่ายโอน

ภารกิจ กิจกรรม ให้ชุมชนไปด าเนินการ เช่น การปรับปรุงซ่อมแซมผิวจราจรในชุมชน, การดูแล
สวนสาธารณะเกาะกลางถนนในชุมชน , การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันา
ส่ิงแวดลอ้มและเพิ่มรายไดข้องชุมชนโดยการจดัเก็บค่าธรรมเนียมขยะ, การท าความสะอาดถนนใน
ชุมชน, การท าความสะอาดถนนสายหลกั, การเก็บขนขยะโดยชุมชน, การส่งเสริมและพฒันา
การศึกษาในชุมชน, การวางท่อระบายน ้ าในชุมชน, กิจกรรมการอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณี
ในชุมชน, การปรับปรุงภูมิทศัน์ในชุมชน, การอบรมแนวทางการพฒันาชุมชน เป็นตน้ 
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ปัจจัยที่มีผลต่อควำมส ำเร็จในกำรกระจำยอ ำนำจสู่ชุมชน หมายถึง มุมมองท่ีมีผลต่อการ
ท างานให้บรรลุเป้าหมาย และประสบผลส าเร็จ ในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน ประกอบด้วย  
4 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านการยอมรับ 2) ด้านภาวะผูน้ า 3) ด้านการสนับสนุนจากเจ้าหน้าท่ีของรัฐ  
4) ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน  

กำรยอมรับ หมายถึง กระบวนการทางจิตใจท่ีเกิดข้ึนเป็นขั้นตอนในการตดัสินใจของแต่ละ
คน ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึง 

ภำวะผู้น ำ หมายถึง ผูท่ี้สามารถช้ีน าให้ชุมชนปฏิบติัภารกิจเพื่อบรรลุวตัถุประสงค์ ตาม
เป้าหมายหรือกระบวนการท่ีวางไว ้ในท่ีน้ี หมายถึง ผูน้ าชุมชน และคณะกรรมการชุมชน  

กำรสนับสนุนจำกเจ้ำหน้ำที่ของรัฐ หมายถึง การสนับสนุนงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ 
เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้การใหข้อ้มูลข่าวสาร และการอบรมใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง     
 กำรมีส่วนร่วมของประชำชน หมายถึง การเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดเ้ขา้มามีบทบาทหรือ
มีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมของเทศบาล ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ในการร่วมคิด 
ร่วมวิเคราะห์ปัญหา ร่วมวางแผน ร่วมด าเนินการ ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตามตรวจสอบการ
ด าเนินงาน รวมทั้งร่วมรับผลประโยชน์หรือผลกระทบจากการพฒันา 

เพศ หมายถึง เพศของผูต้อบแบบสอบถาม ส าหรับสารนิพนธ์น้ี แบ่งเป็น 2 เพศ คือ          
1) เพศชายและ 2) เพศหญิง  

อำยุ หมายถึง อายุของผูต้อบแบบสอบถามส าหรับสารนิพนธ์น้ี แบ่งเป็น 4 ช่วงอายุ คือ  
1) 30 - 40 ปี 2) 41 - 50 ปี 3) 51 - 60 ปี และ 4) 61 ปีข้ึนไป  

ระดับกำรศึกษำ หมายถึง ระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถาม ส าหรับสารนิพนธ์น้ี 
แบ่งเป็น 6 ระดบั คือ 1) ประถมศึกษา 2) มธัยมศึกษาตอนตน้ 3) มธัยมศึกษาตอนปลาย      4) 
อนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเท่า 5) ปริญญาตรี และ 6) สูงกวา่ปริญญาตรี 

สถำนภำพกำรสมรส หมายถึง สถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามส าหรับสารนิพนธ์น้ี 
แบ่งเป็น 4 สถานภาพ คือ 1)โสด 2) สมรส 3) หยา่ร้าง 4) หมา้ย  

ระยะเวลำกำรอำศัยในพืน้ที่ หมายถึง ระยะเวลาท่ีประชาชนเขา้มาอาศยัอยูใ่นพื้นท่ีชุมชน
เขตเทศบาลนครขอนแก่น แบ่งเป็น 5 ช่วง คือ 1) 1-5 ปี 2) 6-10 ปี 3) 11-15 ปี 4) 16-20 ปี 5) 21 ปี
ข้ึนไป  

สถำนภำพทำงสังคม หมายถึง สถานะบทบาทหนา้ท่ี ท่ีองคก์รมอบหมายให้บุคคลแต่ละคน 
ท่ีจะตอ้งไปปฏิบติัตามต าแหน่งท่ีได้รับมอบหมาย แยกออกเป็น 2 ประเภท 1) ประธานชุมชน 
2) คณะกรรมการชุมชน  



 

บทที ่2 
เอกสาร และงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การวิจยั เร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร

ขอนแก่น คร้ังน้ีผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาและทบทวนวรรณกรรม เพื่อให้ทราบถึงแนวคิด ทฤษฎี 
ผลงานวจิยั และประเด็นต่างๆ สนบัสนุนการท าวจิยัดงัน้ี 

2.1 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยั 
2.2 แนวคิดเก่ียวกบัความส าเร็จ 
2.3 แนวคิดและทฤษฎีภาวะผูน้ า 
2.4 แนวคิดเก่ียวกบัความรู้ความเขา้ใจ 
2.5 แนวคิดเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 
2.6 แนวคิดเก่ียวกบัการกระจายอ านาจ 
2.7 เทศบาลนครขอนแก่นกบัการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
2.8 สภาพพื้นท่ีท่ีศึกษา 
2.9 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.10 กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

2.1 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัย 
 2.1.1 ความหมายของปัจจัย 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ไดใ้ห้ความหมายของค าว่า ปัจจยัไวว้่า เหตุอนัเป็น
ทางให้เกิดผล หนทาง เช่น การศึกษาเป็นปัจจยัให้เกิดความรู้ความสามารถ ค าว่า ปัจจยั กบั ค าว่า 
เหตุ มกัใชแ้ทนกนัได้1  
 
 
 

                                                   
1ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542, พิมพ์คร้ังท่ี 6, 

(กรุงเทพมหานคร : บริษทันานมีบุค๊ส์พบัลิเคชัน่ส์ จ  ากดั, 2546), หนา้ 519.  
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 พิน คงพูล ให้ความหมายของปัจจยัไวว้า่ หมายถึง เหตุให้เกิดความรู้สึกของความรัก ชอบ 
ยินดี เต็มใจ หรือเจตคติของบุคคลท่ีเกิดจากการไดรั้บการตอบสนองความตอ้งการทั้งดา้นวตัถุและ
ดา้นจิตใจ2 
 แน่งน้อย พงษ์สามารถ ไดใ้ห้ความหมายของปัจจยัไวว้า่ ท่าทีทัว่ๆ ไปท่ีเป็นผลมาจากท่าที
ท่ีมีต่อส่ิงต่าง ๆ 3ประการ คือ 
 1. ปัจจยัท่ีเก่ียวกบักิจกรรม 
 2. ปัจจยัท่ีเก่ียวกบับุคคล 
 3. ลกัษณะความสัมพนัธ์ระหวา่งกลุ่ม 3 
 สุพชิชา สิทธิศักดิ์ ไดใ้หค้วามหมายวา่ ปัจจยั คือ องคป์ระกอบท่ีส าคญัมีผลท าให้ขวญัและ
ก าลงัใจดีข้ึนหรือเลวลงอนัส่งผลต่อประสิทธิภาพ และประสิทธิผลของการปฏิบติังาน4  
 สรุปได้ว่า ปัจจยั หมายถึง เหตุท่ีท าให้เกิดความคิด ความเช่ือ ทัศนคติต่อส่ิงของหรือ
พฤติกรรมนั้น ซ่ึงแสดงออกเป็นความคิดเห็นหรือพฤติกรรม  
 2.1.2 แนวคิดเกีย่วกบัปัจจัย 

ทฤษฎีน้ีได้เน้นถึงปัจจยัต่างๆ ท่ีผลักดันให้สังคมเปล่ียนแปลง ซ่ึงปัจจยัต่างๆนั้นมีอยู่
มากมาย ซ่ึงนกัสังคมวทิยาไดย้กตวัอยา่งกนัทัว่ไป ไดแ้ก่ 
 ปัจจยัทางภูมิศาสตร์ เป็นปัจจยัความเช่ือท่ีเก่าแก่ของมนุษยท่ี์ว่า ดวงดาวและดวงอาทิตย ์
มีอิทธิพลต่อชีวติมนุษย ์ทั้งในทางท่ีดีและทางท่ีไม่ดี และสามารถก าหนดความเป็นไปของมนุษยไ์ด ้
ฉะนั้นเม่ือเกิดการเปล่ียนแปลงในดวงอาทิตยแ์ละดวงดาวเม่ือใด จะก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงต่อ
มนุษยทุ์กคร้ัง 

                                                   
2พิน คงพูล, “ความพึงพอใจท่ีมีต่อบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

ประถมศึกษาจังหวดั”, วิทยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวโิรฒสงขลา), 2529, หนา้ 21. 

3แน่งนอ้ย พงษส์ามารถ, อา้งถึงใน สุเชษฐ์ ทรัพยสิ์นเสริม, “ความพึงพอใจของประชาชน 
ท่ีมีต่อองคก์ารบริหารส่วนต าบล ดอนแกว้ อ าเภอแม่ริน จงัหวดัเชียงใหม่”, วิทยานิพนธ์รัฐศาสตร
มหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัเชียงใหม่), 2541, หนา้ 9. 

4สุพิชชา สิทธิศกัด์ิ, “ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์ต่อการปฏิบติัหน้าท่ีของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนทอ้งถ่ิน : ศึกษาเฉพาะกรณีอ าเภอเมืองสรวง จงัหวดัร้อยเอด็”, สารนิพนธ์ศาสนศาสตร 
มหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัมกุฏราชวทิยาลยั), 2550, หนา้ 12.  
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ปัจจยัทางประชากร ปัจจยัน้ีไดอ้ธิบายให้เห็นว่า ประชากรเป็นปัจจยัท่ีส าคญัท่ีท าให้เกิด
การเปล่ียนแปลงทางสังคม โดยสังคมท่ีมีประชากรเพิ่มข้ึนมากมายนั้ น จะก่อให้เ กิดการ
เปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจและความเป็นอยูข่องประชาชน เช่น เกิดการวา่งงานมากข้ึน ขาดแคลน 
ท่ีอยูอ่าศยั การแยง่ท่ีดินท ากินรวมถึงเป็นอุปสรรคต่อการพฒันาประเทศ 
 ปัจจยัทางวฒันธรรม การขยายตวัทางวฒันธรรม การเลียนแบบ หรือการยืมวฒันธรรม
รวมทั้งการผสมผสานทางวฒันธรรมจะเป็นผลท าให้เกิดโครงสร้างของสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไป 
ซ่ึงเกิดได ้2 ทาง คือ การท่ีบุคคลติดต่อกนั โดยตรงทางหน่ึงกบัทางออ้ม โดยอาศยัส่ือสารมวลชน 
 ปัจจยัทางการบริหารงาน ซ่ึงในการบริหารงาน คนเป็นทรัพยากรท่ีมีค่ามากท่ีสุด ซ่ึงคน 
เป็นผูน้ าเอาทรัพยากรมาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ดังนั้นการบริหารจึงจ าเป็นจะต้องมีปัจจัย 
มาเก้ือกลูหรือสนบัสนุนเพื่อใหง้านนั้นบรรลุตามวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว้5  
 2.1.3 ทฤษฎเีกีย่วกบัปัจจัย 
 Herzberg กล่าววา่ ปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการท างานแบ่งออกเป็น 2 ปัจจยัใหญ่ๆ คือ ปัจจยั 
ท่ีเป็นตวัจูงใจและปัจจยัสุขอนามยัหรือปัจจยัค ้าจุน องคป์ระกอบของปัจจยัทั้งสองมีดงัน้ี 

1. ปัจจัยจูงใจ (Motivation Factors หรือ Motivators) เป็นปัจจยัท่ีเก่ียวกบังานโดยตรง
และเป็นปัจจยัท่ีมีอิทธิพลในการสร้างความพึงพอใจในการท างาน ซ่ึงประกอบดว้ย  
  1.1 ผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบติังาน (Achievement) คือ การท่ีบุคคลสามารถแก้ไข
ปัญหาต่างๆ และรู้จกัการป้องกันปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน เม่ือผลงานส าเร็จจะเกิดความรู้สึกพอใจใน
ผลส าเร็จของงานนั้น 
  1.2 การไดรั้บการยอมรับนบัถือ (Recognition) คือ การไดรั้บการยอมรับนบัถือจาก
บุคคลต่างๆ เช่น ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน ผูม้าขอค าปรึกษา หรือจากบุคคลในหน่วยงาน ซ่ึง
การยอมรับนบัถือน้ีอาจอยูใ่นรูปของการยกยอ่งชมเชย การแสดงความยินดี การให้ก าลงัใจหรือการ
แสดงออกอ่ืนใด ท่ีท าให้เห็นถึงการยอมรับในความสามารถ จะท าให้ผูป้ฏิบัติงานชอบและ 
รักงาน 
  1.3 ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั (The Work Itself) คือ เป็นงานท่ีน่าสนใจตอ้งอาศยั
ความริเร่ิมสร้างสรรค ์ทา้ทายใหล้งมือท า เป็นส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอยากท างาน 
 
 

                                                   
5ศิริวรรณ เสรีรัตน์, พฤติกรรมองค์การ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์ธิระฟิล์ม, 2541), 

หนา้ 94. 
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  1.4 ความรับผิดชอบ (Reponsibility) คือ ความพึงพอใจท่ีเกิดข้ึนจากการท่ีได้รับ
มอบหมายให้รับผิดชอบงานใหม่ๆ และมีอ านาจรับผิดชอบอย่างเต็มท่ี ไม่มีการตรวจหรือควบคุม
อยา่งใกลชิ้ด เป็นปัจจยัจูงใจใหบุ้คคลอยากท างาน 
  1.5 ความก้าวหน้า (Advancement) คือ การได้รับการเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่งให้
สูงข้ึนของบุคคลในองคก์ร การมีโอกาสไดศึ้กษาหาความรู้เพิ่มเติม หรือไดรั้บการฝึกอบรมจะเป็น
ส่ิงจูงใจใหบุ้คคลอยากท างาน 
  2. ปัจจัยค ้าจุน (Hygiene Factors) เป็นปัจจยัท่ีจะคงไวซ่ึ้งแรงจูงใจในการท างานของ
บุคคลให้มีอยู่ตลอดเวลา ถา้ไม่มีหรือไม่สอดคลอ้งกบัความปรารถนาของบุคคลในองคก์รแลว้จะ
ก่อให้เกิดความไม่ชอบงานข้ึน แต่ถา้ปัจจยัค ้าจุนดีก็ยงัไม่ส่งผลให้คนรักงานหรือเกิดแรงจูงใจใน
การท างาน เป็นเหมือนสุขอนามยั ซ่ึงถา้รักษาไดไ้ม่ดีก็จะเกิดปัญหา ปัจจยัค ้าจุนน้ี Herzberg เรียกวา่ 
Hygiene Factors ซ่ึงปัจจยัค ้าจุนเหล่าน้ีไดแ้ก่ 
  2.1 เงินเดือน (Salary) และการเล่ือนขั้นเงินเดือน ในหน่วยงานเป็นท่ีพอใจของ
บุคคลท่ีท างาน 
  2.2 โอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต (Possibility of Growth) การท่ีจะ
ไดรั้บความกา้วหน้าในอนาคตน้ี นอกจากจะหมายถึงการท่ีบุคคลไดรั้บการเล่ือนต าแหน่งภายใน
หน่วยงานแลว้ ยงัหมายถึงการท่ีบุคคลสามารถไดรั้บความกา้วหนา้ในทกัษะวชิาชีพอีกดว้ย 
  2.3 ความสัมพันธ์กับผู ้บังคับบัญชา ผู ้ใต้บังคับบัญชา  และเพื่อนร่วมงาน 
(Interpersonal Relation Superior, Subordinate and Peers) หมายถึง การติดต่อ ไม่ว่าจะเป็นกิริยา
หรือวาจาท่ีแสดงถึงความสัมพนัธ์อนัดีต่อกนั สามารถท างานร่วมกนั มีความเขา้ใจซ่ึงกนัและกนั
อยา่งดี เป็นปัจจยัท่ีส าคญัอยา่งหน่ึงในการท างาน 
  2.4 ต  าแหน่งหน้าท่ีในหน่วยงาน (Status) หมายถึง การเป็นท่ียอมรับนับถือของ
สังคม ความมีเกียรติและศกัด์ิศรี เป็นส่ิงท่ีส าคญัอีกประการหน่ึง ท่ีช่วยให้บุคคลเกิดความพึงพอใจ
ในงาน 
  2.5 นโยบายและการบริหาร (Company Policy and Administration) หมายถึง การ
จดัการและบริหารงานขององคก์ร การติดต่อส่ือสารภายในองคก์ร 
  2.6 สภาพการท างาน (Working Condition) ไดแ้ก่ สภาพทางกายภาพของการท างาน 
เช่น แสง เสียง อากาศ ชัว่โมงการท างาน รวมทั้งลกัษณะส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ เช่น อุปกรณ์เคร่ืองมือ
ต่างๆ เป็นส่ิงท่ีช่วยใหบุ้คคลเกิดความพึงพอใจต่องาน 
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  2.7 ความเป็นอยู่ส่วนตวั (Personal life) หมายถึง ความรู้สึกท่ีดี หรือไม่ดี อนัเป็น
ผลท่ีไดรั้บจากงานในหนา้ท่ีของผูป้ฏิบติังาน เช่น ผูป้ฏิบติังานถูกแต่งตั้งไปท างานในท่ีท างานแห่ง
ใหม่ซ่ึงห่างไกลจากครอบครัวท าให้ไม่มีความสุขจึงเกิดความไม่พอใจในการท างานในท่ีท างาน
แห่งใหม่ได ้
  2.8 ความมัน่คงปลอดภยัในการท างาน (Security) ไดแ้ก่ ความรู้สึกของบุคคลท่ีมี
ต่องานความมัน่คงในการท างาน หรือความมัน่คงขององคก์รยอ่มมีผลต่อการปฏิบติังาน 
  2.9 วธีิการปกครองบงัคบับญัชา (Supervision) หมายถึง ความสามารถของผูบ้งัคบั 
บญัชา ในการท างาน การนิเทศงาน และความยุติธรรมในการบริหารย่อมมีอิทธิพลต่อการท างาน
ของบุคลากรในหน่วยงานหรือองคก์ร 
 จากการศึกษาทฤษฎีของ Herzberg สรุปไดว้่า ส่ิงท่ีท าให้เกิดความพอใจจะเก่ียวกบัเน้ือหา
หรือลักษณะของงาน ปัจจัยเหล่าน้ีน าไปสู่ความพอใจในงานท่ีท าต่อความส าเร็จ การยกย่อง 
ลักษณะงาน ความรับผิดชอบและความก้าวหน้า เม่ือปัจจัยเหล่าน้ีอยู่ต  ่ ากว่าระดับท่ียอมรับ 
ปัจจยัเหล่าน้ีจะไม่ท าให้เกิดความไม่พอใจในงานท่ีท า และไม่ไดท้  าให้เกิดความพอในงานท่ีท าเลย 
ถา้หากวา่งานไม่มีความกา้วหนา้ ความทา้ทาย แต่พวกเขาจะไม่ไดรั้บการตอบสนองความพอใจใดๆ
จากงานเลย6 
 สรุปได้ว่า ปัจจยั มีอิทธิพลในการสร้างความพึงพอใจในการท างาน เม่ือผลงานส าเร็จ 
จะเกิดความรู้สึกพอใจในผลส าเร็จของงาน ได้รับการยกย่องชมเชย การยอมรับนบัถือจากบุคคล
ต่างๆ เช่น ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน ได้รับการเล่ือนขั้น เล่ือนต าแหน่งให้สูงข้ึนของบุคคล 
ในองคก์ร การมีโอกาสไดศึ้กษาหาความรู้เพิ่มเติม หรือไดรั้บการฝึกอบรมจะเป็นส่ิงจูงใจให้บุคคล
อยากท างานตลอดเวลา 
 

2.2 แนวคดิเกีย่วกบัความส าเร็จ 
 การศึกษาถึงแนวคิดและทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบั การวดัความส าเร็จในการกระจายอ านาจ 
สู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยใช้ขอบเขตแนวคิดและทฤษฎีท่ีวดัประสิทธิภาพ  และ
ประสิทธิผลในการปฏิบติังาน ซ่ึงถือได้ว่ามีลกัษณะเดียวกนั กล่าวคือ ประสิทธิภาพ (Efficiency) 
เป็นผลส าเร็จของการปฏิบัติงานท่ีปรากฏว่า เป็นไปตามเป้าหมายต่อไป ส่วนประสิทธิผล 

                                                   
6ศิริพงษ ์ลดาวลัย ์ณ อยธุยา, ทฤษฎีและแนวความคิดทางรัฐประศาสนศาสตร์, (เชียงใหม่ : 

โรงพิมพด์าว, 2542), หนา้ 110-112. 
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(Effectiveness) เป็นผลส าเร็จของการปฏิบติังานในขั้นสุดท้าย ซ่ึงได้มีผูท้  าการศึกษาเพื่อวดัผล
ความส าเร็จโดยใชแ้นวคิดดงักล่าว ดงัน้ี 
 1. ประ สิทธิภาพ  จอห์นดี  มิล เลท  (John D. Millet.) ได้ให้ความหมายของค าว่ า 
ประสิทธิภาพ หมายถึง7 ผลการปฏิบติัท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจ และไดรั้บผลก าไรจากการปฏิบติั 
(Human Satisfaction and Benefit Produced) ในเร่ืองการบริหารงานแบบวิทยาศาสตร์8ไดน้ าเอาการ
บริหารงานแบบวิทยาศาสตร์ และความสัมพนัธ์ระหว่างผูป้ฏิบติังานมาศึกษาร่วมกนั เพื่อให้ได้
ปัจจยัท่ีจะท าให้บุคคลปฏิบติังานไดอ้ยา่งสบายใจ และมีประสิทธิภาพ ดงันั้น ยุทธศิลป์ พรหมทอง 
จึงไดศึ้กษาวจิยัถึงทศันคติของบุคคลท่ีพอใจในการท างานและไม่พอใจในการท างาน พบวา่ บุคคล
ท่ีพอใจในการท างานนั้นประกอบดว้ย ปัจจยัดงัน้ี คือ9 

1.1 การท่ีสามารถท างานไดบ้รรลุผลส าเร็จ 
1.2 การไดรั้บการยกยอ่งนบัถือเม่ือท างานส าเร็จ 
1.3 ลกัษณะเน้ือหาของงานนั้นเป็นส่ิงท่ีน่าสนใจ 
1.4 การท่ีไดมี้ความรับผดิชอบมากข้ึน 
1.5 ความกา้วหนา้ในการท างาน 
1.6 การท่ีไดมี้โอกาสพฒันาความรู้ และความสามารถในการท างาน 

  ส่วนปัจจัย ท่ี เ ก่ียวกับส่ิงแวดล้อมของงานท่ี เป็นส่ิงท่ีท าให้ เ กิดความไม่พึงพอใจ
ประกอบดว้ยปัจจยั ดงัน้ี คือ 

1. นโยบายและการบริหารขององคก์าร (Policy and Administration) 
2. การควบคุมการบงัคบับญัชา (Supervision) 
3. สภาพการท างาน (Work conditions) 
4. ความสัมพนัธ์ระหวา่งบุคคลทุกระดบัในหน่วยงาน (Relation with Peer and  

Subordinate) 

                                                   
7Millet, John D, อา้งถึงใน ประภาส นาคประกอบ, ปัจจยัท่ีมีผลส าเร็จของธนาคารสุกร: 

ศึกษาเฉพาะกรณี จงัหวดัชยัภูมิ, ภาคนิพนธ์พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : 
สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์), 2538, หนา้ 15.  

8ยุทธศิลป์ พรหมทอง, ก าลงัขวญัของลูกจา้งประจ าในสหวิทยาลยัอีสานใต,้ วิทยานิพนธ์
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร), 2531, 
หนา้ 10.   

9เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 10. 
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5. ค่าตอบแทน (Salary) 
6. สถานภาพ (Status) 
7. การกระทบกระเทือนต่อชีวติส่วนตวั (Personal Life) 
8. ความปลอดภยั (Security) 

สรุปไดว้่า การบริหารงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ผูป้ฏิบติังานจะตอ้ง เขา้ใจบทบาท
และก าหนดทิศทางวิธีการด าเนินงานให้ชดัเจน รัดกุม บงัเกิดความพึงพอใจแก่ราษฎร สามารถให้
ความร่วมมือดว้ยความเตม็ใจ 

2. ประสิทธิผล เบอร์แทรม (Bertram),อา้งถึงในประภาส นาคประกอบ ให้ความหมาย ของ
ประสิทธิผลวา่10 เป็นการสมดุลอยา่งดีท่ีสุด (Optimum Balance) ระหวา่ง กิจกรรมดา้นการปรับตวั 
(Adaptation) และการรักษาสภาพ ดงันั้นกิจกรรมขององคก์รซ่ึงเป็นเคร่ืองตดัสินการปฏิบติังานของ
องคก์รวา่มีประสิทธิภาพหรือไม่ จึงประกอบไปดว้ยกิจกรรม ดงัต่อไปน้ี 

2.1 การไดม้าซ่ึงทรัพยากร (Acquiring Resources) 
2.2 การใชต้วัป้อน (Input) อยา่งมีประสิทธิภาพเม่ือเทียบกบัผลผลิต (Output) 
2.3 การผลิตผลผลิตในรูปบริการ หรือสินคา้ 
2.4 การปฏิบติังานดา้นเทคนิค (Technical) ดา้นการบริหาร (Administrative) อยา่ง 

มีเหตุผล 
2.5 การลงทุนในองคก์ร (Investing in Organization) 
2.6 การปฏิบติัตามหลกัเกณฑข์องพฤติกรรม (Conforming to Codes of Behavior) 

   2.7 การสนองตอบความสนใจท่ีแตกต่างกนัของบุคคล และกลุ่ม 
แคปโลว์ (Caplow) สร้างส่ิงท่ีเรียกว่า แบบจ าลองเด่ียว ทางทฤษฎี (Single Theoretical 

Model) เม่ือน าไปสู่การคาดคะเนท่ีเป็นประโยชน์ให้กวา้งขวางข้ึนโดยเสนอแนะว่า ประสิทธิผล
ขององค์กรในระยะเวลาท่ีแตกต่างกนั สามารถเอามาเปรียบเทียบกนัได้โดยวดัจากตวัแปร 4 ตวั 
ไดแ้ก่11 
   1. ความมัน่คง (Stability) 

2. ความผสมผสานเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกนั (Integration) 

                                                   
10Y.Y. Huang and Bertram Tan, อา้งถึงในประภาส นาคประกอบ. ปัจจยัท่ีมีผลส าเร็จของ

ธนาคารสุกร : ศึกษาเฉพาะกรณี จังหวดัชัยภูมิ. ภาคนิพนธ์พัฒนบริหารศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บณัฑิตวทิยาลยั : สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์), 2538, หนา้ 126. 

11เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 26. 
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3. ความสมคัรใจ (Voluntarism) 
4. ความสัมฤทธิผล (Achievement) 

จากแนวคิด และการวิเคราะห์วิจยัตลอดจนการสร้างแบบจ าลอง ในเร่ืองการประเมิน
ประสิทธิผลขององคก์รท่ีผา่นมาทั้งหมดอาจแยกแนวทาง (Approach) ในการวดัประสิทธิผลออกได้
เป็นลกัษณะกวา้งๆ ได ้3 แนวทาง ดงัน้ี คือ 

1. การประเมินประสิทธิผลในแง่ของเป้าหมาย (The Goal Approach) ซ่ึงมีอยู่หลาย
รูปแบบ เช่น การใชม้าตรการในการวดัประสิทธิผลท่ีตั้งอยูบ่นวิธีการและเป้าหมาย (Means and Ends) 
ขององค์กรมากกว่าท่ีจะใช้เกณฑ์การวดัท่ีอยู่ภายนอกองค์กร (Productivity) ความยืดหยุ่นคล่องตัว 
(Flexibility) และปราศจากซ่ึงความกดดนั (Strain) และขอ้ขดัแยง้ (Conflict) มีความสัมพนัธ์ต่อกนัและ
เก่ียวขอ้งกบัการประเมินประสิทธิผลขององคก์ร เกณฑ์ซ่ึงบ่งช้ี (Indicators) ความมีประสิทธิผลเหล่าน้ีมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งใกลชิ้ดกบัเป้าหมายขององคก์ร 
    2. การประเมินประสิทธิผลในแง่ของระบบทรัพยากร (The System – Resource 
approach) เป็นการประเมินประสิทธิผลท่ีหมายถึง ความสามารถขององค์กรในการแสวงหา
ผลประโยชน์จากสภาพแวดล้อม เพื่อให้ได้มาซ่ึงทรัพยากร ซ่ึงหายากและมีคุณค่า องค์กรจะมี
ประสิทธิผลท่ีสุด ก็ต่อเม่ือองคก์รสามารถแสวงหาผลประโยชน์สูงสุด (Maximizes) ไดจ้ากต าแหน่ง
ท่ีท าการต่อรองและใช้ประโยชน์ได้มากท่ีสุด (Optimizes) ในการได้มาซ่ึงทรัพยากร (Resource 
Procurement) 
   3. การประเ มินประสิทธิผลโดยใช้หลาย เกณฑ์  (The Multiple Criteria of 
Effectiveness) วิธีการน้ีมีความเหมาะสมเป็นท่ียอมรับกนัอยา่งกวา้งขวาง ทั้งในแง่ของนกัวิชาการ 
เม่ือน าไปใชว้ดัองคก์รในทางปฏิบติัได ้เช่น Mahoney และ Weitzel เสนอวา่อาจจะวดัไดจ้าก 
    3.1 ความสามารถในการผลิต (Productivity) 

3.2 ลกัษณะขององคก์ร 
3.3 พฤติกรรมในการผลิต เป็นตน้ 

สรุปไดว้่า การวดัความส าเร็จของการท างานไม่ว่าจะเป็นการประกอบกิจการขององค์กร 
ต่างๆ หากมีการก าหนดเกณฑ์ในการประเมินแลว้ จะท าให้เกิดประโยชน์อยา่งมาก เพราะจะท าให้
ทราบว่า ผลของการปฏิบติังานนั้น บรรลุวตัถุประสงค์และเป้าหมายอย่างไร เพื่อเป็นแนวทางใน
การพฒันาและปรับปรุงต่อไป 
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2.3 แนวคดิและทฤษฎภีาวะผู้น า (Leadership Theories)  
 ผู้น า  (Leader) เป็นปัจจัย ท่ีส าคัญยิ่งประการหน่ึงต่อความส าเร็จขององค์การทั้ ง น้ี        
เพราะผูน้ ามีภาระหน้าท่ีและความรับผิดชอบโดยตรงท่ีจะตอ้งวางแผนสั่งการดูแลและควบคุมให้
บุคลากรขององคก์ารปฏิบติังานต่างๆ ใหป้ระสบความส าเร็จตามเป้าหมาย และวตัถุประสงคท่ี์ตั้งไว้
ปัญหาท่ีเป็นท่ีสนใจของนกัวิชาการและบุคคลทัว่ไปอยู่ตรงท่ีว่า ผูน้  าท าอย่างไรหรือมีวิธีการน า
อย่างไรจึงท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาหรือผูต้ามเกิดความผูกพนักบังานแล้วทุ่มเทความสามารถ และ
พยายามท่ีจะท าให้งานส า เ ร็จด้วยความเต็มใจในขณะท่ีผู ้น าบางคนน าอย่างไรนอกจาก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาจะไม่เต็มใจในการปฏิบติังานให้ส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพแลว้ ยงัเกลียดชงัและ
พร้อมท่ีจะร่วมกนัขบัไล่ผูน้ าใหไ้ปจากองคก์าร 
 สมยัโบราณมนุษยมี์ความเช่ือวา่ การเป็นผูน้ าเป็นเร่ืองของความสามารถท่ีเกิดข้ึนเฉพาะตระกูล 
หรือเฉพาะบุคคลและสืบเช้ือสายกนัได ้บุคลิกและลกัษณะของการเป็นผูน้ า เป็นส่ิงท่ีมีมาแต่ก าเนิดและ
เป็นคุณสมบติัเฉพาะตวั สามารถถ่ายทอดทางพนัธุกรรมได้ ผูท่ี้เกิดในตระกูลของผูน้ าย่อมจะตอ้งมี
ลกัษณะผูน้ าดว้ย 

แนวคิดเก่ียวกบัผูน้ าเร่ิมเปล่ียนแปลงไปตามยุคสมยั มีการศึกษาและรวบรวมทฤษฎีเก่ียวกบั
ภาวะผูน้ า โดยแบ่งตามระยะการพฒันา ดงัน้ี 

1. ทฤษฎีคุณลกัษณะภาวะผูน้ า (Trait Theories) 
2. ทฤษฎีพฤติกรรมผูน้ า (Behavioral Theories) 
3. ทฤษฎีตามสถานการณ์ (Situational or Contingency Leadership Theories) 
4. ทฤษฎีความเป็นผูน้ าเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership Theories) 
2.3.1 ทฤษฎคุีณลกัษณะภาวะผู้น า (Trait Theories)  
ระยะแรกของการศึกษาภาวะผูน้ าเร่ิมในปี ค.ศ. 1930 – 1940 แนวคิดมาจากทฤษฎีมหาบุรุษ 

(Greatman Theory of Lleadership) ของกรีกและโรมนัโบราณ มีความเช่ือว่า ภาวะผูน้ าเกิดข้ึนเอง
ตามธรรมชาติหรือโดยก าเนิด (Born leader) ไม่สามารถเปล่ียนแปลงได้แต่สามารถพฒันาข้ึนได ้
ลกัษณะผูน้ าท่ีดีและมีประสิทธิภาพสูงจะประกอบดว้ย ความเฉลียวฉลาด มีบุคลิกภาพซ่ึงแสดงถึง
การเป็นผูน้ าและต้องเป็นผูท่ี้มีความสามารถด้วย ผูน้ าในยุคน้ีได้แก่ พระเจ้านโปเลียน ฮิตเลอร์  
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พ่อขุนรามค าแหงมหาราช สมเด็จพระนเรศวรมหาราช พระเจา้ตากสินมหาราช เป็นตน้ ตวัอย่าง
การศึกษาเก่ียวกบั Trait Theories ของ Gardner ไดแ้ก่12 

1. The tasks of Leadership กล่าวถึง งานท่ีผูน้ าจ  าเป็นตอ้งมี 9 อย่าง ได้แก่ มีการ
ก าหนดเป้าหมายของกลุ่ม มีบรรทดัฐานและค่านิยมของกลุ่ม รู้จกัสร้างและใช้แรงจูงใจ มีการ
บริหารจดัการ มีความสามารถในการปฏิบติัการ สามารถอธิบายได้ เป็นตวัแทนของกลุ่ม แสดงถึง
สัญลกัษณ์ของกลุ่ม และมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

2. Leader constituent interaction เช่ือว่า ผูน้ าตอ้งมีพลงัวิเศษเหนือบุคคลอ่ืนหรือ 
มีอิทธิพลเหนือบุคคลอ่ืนๆ เพื่อท่ีสนองตอบความตอ้งการขั้นพื้นฐาน ความคาดหวงัของบุคคล และ
ผูน้ าตอ้งมีความเป็นตวัของตวัเอง สามารถพฒันาตนเองและพฒันาให้ผูต้ามมีความแข็งแกร่ง และ
สามารถยืนอยู่ดว้นตนเองอย่างอิสระทฤษฎีน้ีพบว่า ไม่มีคุณลกัษณะท่ีแน่นอนหรือช้ีชัดของผูน้ า 
เพราะผูน้ าอาจไม่แสดงลกัษณะเหล่าน้ีออกมา เป็นการพฒันาในช่วงปี ค.ศ.1940 – 1960 แนวคิด
หลกัของทฤษฎี คือ ใหม้องในส่ิงท่ีผูน้  าปฏิบติัและช้ีให้เห็นวา่ทั้งผูน้  าและผูต้ามต่างมีอิทธิพลซ่ึงกนั
และกนั นกัทฤษฎี ไดแ้ก่ Kurt Lewin, Rensis Likert, Blake and Mouton และ Douglas McGregor 

1. Kurt Lewin’ s Studies Lewin แบ่งลกัษณะผูน้ าเป็น 3 แบบ คือ13 
1.1 ผูน้  าแบบอตัถนิยมหรืออตัตา (Autocratic Leaders) จะตดัสินใจดว้ยตนเอง และ

ไม่มีเป้าหมายหรือวตัถุประสงคแ์น่นอนข้ึนอยูก่บัตวัผูน้ าเอง คิดถึงผลงานไม่คิดถึงคน บางคร้ังท าให้
เกิดศตัรูได ้ผูน้  าลกัษณะน้ีจะใชไ้ดดี้ในช่วงภาวะวิกฤตเท่านั้น ผลของการมีผูน้ าลกัษณะน้ีจะท าให้
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาไม่มีความเช่ือมัน่ในตวัเอง และไม่เกิดความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

 
 

                                                   
12Gardner, R.C, อา้งถึงใน, กฤตชยตุ พระใหญ่, พฤติกรรมภาวะผูน้ าของผูบ้ริหารตามความ

คิดเห็นของบุคลากรในเขตเทศบาลต าบลบางเสาธงก่ิงอ าเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการ,
วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (วิทยาลยัการบริหารรัฐกิจ: มหาวิทยาลยับูรพา), 
2549, หนา้ 23. 

13Kurt Lewin, อา้งถึงใน, ศิริพร พนูชยั, พ.ท.หญิง, ผู้น าและภาวะผู้น า การพัฒนาภาวะผู้น า
และบทบาทของผู้บริหาร, เอกสารประกอบการสอนวิชา พ.402 การบริหารการพยาบาล, ส าหรับ
นกัเรียนพยาบาลชั้นปีท่ี 4 รุ่นท่ี 38 ปีการศึกษา 2547, (กรุงเทพมหานคร : กองการศึกษา วิทยาลยั
พยาบาลกองทพับก), 2547, หนา้ 7. 
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1.2 ผูน้  าแบบประชาธิปไตย (Democratic Leaders) ใชก้ารตดัสินใจของกลุ่มหรือให้ผู ้
ตามมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ รับฟังความคิดเห็นส่วนรวม ท างานเป็นทีม มีการส่ือสารแบบ 2 ทาง  
ท าใหเ้พิ่มผลผลิตและความพึงพอใจในการท างาน บางคร้ังการอิงกลุ่มท าให้ใชเ้วลานานในการตดัสินใจ 
ระยะเวลาท่ีเร่งด่วนผูน้ าลกัษณะน้ีไม่เกิดผลดี  

1.3 ผูน้  าแบบตามสบายหรือเสรีนิยม (Laissez – Faire Leaders) จะให้อิสระกับ
ผูใ้ต้บังคับบัญชาเต็มท่ีในการตัดสินใจแก้ปัญหาจะไม่มีการก าหนดเป้าหมายท่ีแน่นอน ไม่มี
หลกัเกณฑ ์ไม่มีระเบียบ จะท าใหเ้กิดความคบัขอ้งใจหรือความไม่พอใจของผูร่้วมงานไดแ้ละไดผ้ล
ผลิตต ่า การท างานของผูน้ าลกัษณะน้ีเป็นการกระจายงานไปท่ีกลุ่ม ถา้กลุ่มมีความรับผิดชอบและ 
มีแรงจูงใจในการท างานสูง สามารถควบคุมกลุ่มไดดี้ มีผลงานและความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

 สรุปไดว้่า ลกัษณะผูน้ าแต่ละแบบจะสร้างบรรยากาศในการท างานท่ีแตกต่างกนั ดงันั้น
การเลือกใชล้กัษณะผูน้ าแบบใดยอ่มข้ึนอยูก่บัความเหมาะสมของแต่ละสถานการณ์ดว้ย 

2. Likert’s Michigan Studies  
2.1 Rensis Likert และสถาบนัวจิยัสังคม มหาวทิยาลยัมิชิแกนท าการวิจยัด้านภาวะ

ผูน้ าโดยใช้เคร่ืองมือท่ี Likert และกลุ่มคิดข้ึน ประกอบด้วย ความคิดรวบยอดเร่ือง ภาวะผูน้ า
แรงจูงใจ การติดต่อส่ือสาร การปฏิสัมพนัธ์และการใชอิ้ทธิพล การตดัสินใจ การตั้งเป้าหมาย การ
ควบคุมคุณภาพและสมรรถนะของเป้าหมาย โดยแบ่งลกัษณะผูน้ าเป็น 4 แบบ คือ14 

2.1.1 แบบใช้อ านาจ (Explortive – Authoritative) ผู ้บริหารใช้อ านาจ 
เผด็จการสูงไว้วางใจผู ้ใต้บังคับบัญชาเล็กน้อย  บังคับบัญชาแบบขู่ เข็ญมากกว่าการชมเชย  
การติดต่อส่ือสารเป็นแบบทางเดียวจากบนลงล่าง การตดัสินใจอยูใ่นระดบัเบ้ืองบนมาก 

2.1.2 แบบใช้อ านาจเชิงเมตตา (Benevolent – Authoritative) ปกครอง
แบบพอ่ปกครองลูก ใหค้วามไวว้างใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา จูงใจโดยการให้รางวลั แต่บางคร้ังขู่ลงโทษ 
ยอมใหก้ารติดต่อส่ือสารจากเบ้ืองล่างสู่เบ้ืองบนไดบ้า้ง รับฟังความคิดเห็นจากผูใ้ตบ้งัคบับญัชาบา้ง 
และบางคร้ังยอมใหก้ารตดัสินใจแต่อยูภ่ายใตก้ารควบคุมอยา่งใกลชิ้ดของผูบ้งัคบับญัชา 

 

                                                   
14Likert , อา้งถึงใน, ศิริพร พูนชยั, พ.ท.หญิง, ผู้น าและภาวะผู้น า การพัฒนาภาวะผู้น าและ

บทบาทของผู้บริหาร, เอกสารประกอบการสอนวิชา พ.402 การบริหารการพยาบาล, ส าหรับ
นกัเรียนพยาบาลชั้นปีท่ี 4 รุ่นท่ี 38 ปีการศึกษา 2547, (กรุงเทพมหานคร : กองการศึกษา วิทยาลยั
พยาบาลกองทพับก), 2547, อา้งแลว้, หนา้ 7. 
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2.1.3 แบบปรึกษาหารือ (Consultative – Democratic) ผู ้บริหารจะให้
ความไวว้างใจ และการตดัสินใจแต่ไม่ทั้งหมด จะใช้ความคิดและความเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา
เสมอ ให้รางวลัเพื่อสร้างแรงจูงใจจะลงโทษนานๆ คร้ังและใช้การบริหารแบบมีส่วนร่วมมีการ
ติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทางจากระดบัล่างข้ึนบนและจากระดบับนลงล่าง การวางนโยบายและการ
ตดัสินใจมาจากระดบับน ขณะเดียวกนัก็ยอมใหก้ารตดัสินใจบางอยา่งอยูใ่นระดบัล่าง ผูบ้ริหารเป็น
ท่ีปรึกษาในทุกดา้น 

2.1.4 แบบมีส่วนร่วมอย่างแทจ้ริง (Participative – Democratic) ผูบ้ริหาร
ใหค้วามไวว้างใจ และเช่ือถือผูใ้ตบ้งัคบับญัชา ยอมรับความคิดเห็นของผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเสมอ มีการ
ให้รางว ัลตอบแทนเป็นความมั่นคงทาง เศรษฐกิจแก่ก ลุ่มมีการบริหารแบบมีส่วนร่วม 
ตั้งจุดประสงค์ร่วมกนั มีการประเมินความกา้วหน้า มีการติดต่อส่ือสารแบบ 2 ทางทั้งจากระดบับน
และระดบัล่าง ในระดบัเดียวกนัหรือในกลุ่มผูร่้วมงานสามารถตดัสินใจเก่ียวกบัการบริหารไดท้ั้งใน
กลุ่มผูบ้ริหารและกลุ่มผูร่้วมงาน 

ลิเกล (Likert) พบว่า การบริหารแบบท่ี 4 จะท าให้ผูน้ าประสบผลส าเร็จและเป็นผูน้ าท่ีมี
ประสิทธิภาพ และยงัพบว่าผลผลิตสูงข้ึนด้วย ซ่ึงความส าเร็จข้ึนกบัการมีส่วนร่วมมากน้อยของ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 

3. Blake and Mouton’s managerial Grid 
Blake and Mouton กล่าวว่า ภาวะผูน้ าท่ีดีมีปัจจยั 2 อย่างคือ คน (People) และผลผลิต 

(Product) โดยก าหนดคุณภาพและลกัษณะสัมพนัธภาพของคนเป็น 1 – 9 และก าหนดผลผลิตเป็น 1 
– 9 เช่นกนั และสรุปวา่ถา้คนมีคุณภาพสูงจะส่งผลให้ผลผลิตมีปริมาณและคุณภาพสูงตามไปดว้ย 
เรียกรูปแบบน้ีว่า Nine-Nine Style (9, 9 style) ซ่ึงรูปแบบของการบริหารแบบตาข่ายน้ีจะแบ่ง
ลกัษณะเด่นๆของผูน้ าไว ้5 แบบ คือ แบบมุ่งงานเป็นหลัก แบบมุ่งคนเป็นหลกั แบบมุ่งงานต ่า 
มุ่งคนต ่า แบบทางสายกลาง และแบบท างานเป็นทีม ตามแนวคิดของ Blake and Mouton รูปแบบ
ของผูน้ ามี 5 รูปแบบ ไดแ้ก่15 

 
 

                                                   
15Blake, R.R, Mouton, อา้งถึงใน, ศิริพร พูนชยั, พ.ท.หญิง, ผู้น าและภาวะผู้น า การพัฒนา

ภาวะผู้น าและบทบาทของผู้บริหาร, เอกสารประกอบการสอนวิชา พ.402 การบริหารการพยาบาล, 
ส าหรับนกัเรียนพยาบาลชั้นปีท่ี 4 รุ่นท่ี 38 ปีการศึกษา 2547, อา้งแลว้, หนา้ 8-10. 
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1. แบบมุ่งงาน (Task–Oriented/Authority Compliance) แบบ 9,1 ผูน้  าจะมุ่งเอาแต่งาน
เป็นหลกั (Production Oriented) สนใจคนน้อย มีพฤติกรรมแบบเผด็จการ จะเป็นผูว้างแผนก าหนด 
แนวทางการปฏิบติั และออกค าสั่งให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาปฏิบติัตาม เน้นผลผลิต ไม่สนใจสัมพนัธภาพ
ของผูร่้วมงาน ห่างเหินผูร่้วมงาน 
  2. แบบมุ่งคนสูง (Country Club Management) แบบ 1,9 ผู ้น าจะเน้นการใช้มนุษย์
สัมพนัธ์และเน้นความพึงพอใจของผูต้ามในการท างาน ไม่ค  านึงถึงผลผลิตขององค์การ ส่งเสริมให ้
ทุกคนมีความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงของครอบครัวใหญ่ท่ีมีความสุขน าไปสู่สภาพการณ์ส่ิงแวดลอ้มและ
งานท่ีน่าอยู่จะมุ่งผลงาน โดยไม่สร้างความกดดันแก่ผูใ้ต้บงัคบั บญัชาโดยผูบ้ริหารมีความเช่ือว่า 
บุคลากรมีความสุขในการท างาน การนิเทศในการท างานควรมีเพียงเล็กนอ้ยไม่จ  าเป็นตอ้งมีการควบคุม
ในการท างาน ลกัษณะคล้ายการท างานในครอบครัวท่ีมุ่งเน้นความพึงพอใจ ความสนุกสนานในการ
ท างานของผูร่้วมงาน เพื่อหลีกเล่ียงการต่อตา้นต่างๆ 
  3. แบบมุ่งงานต ่ามุ่งคนต ่า (Impoverished) แบบ 1,1 ผูบ้ริหารจะสนใจคนและ
สนใจงานนอ้ยมาก ใชค้วามพยายามเพียงเล็กนอ้ยเพื่อให้งานด าเนินไปตามท่ีมุ่งหมาย และคงไวซ่ึ้ง
สมาชิกภาพขององคก์าร ผูบ้ริหารมีอ านาจในตนเองต ่า มีการประสานงานกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชานอ้ย
เพราะขาดภาวะผูน้ า และมกัจะมอบหมายใหผู้ใ้ตบ้งัคบับญัชาท าเป็นส่วนใหญ่  
  4. แบบทางสายกลาง (Middle of The Road Management) แบบ 5,5 ผูบ้ริหารหวงั
ผลงานเท่ากบัขวญัและก าลงัใจของผูป้ฏิบติังาน ใชร้ะบบราชการท่ีมีกฎระเบียบแบบแผน ผลงานได้
จากการปฏิบติัตามระเบียบ โดยเน้นขวญั ความพึงพอใจ หลีกเล่ียงการใช้ก าลงัและอ านาจ ยอมรับ
ผลท่ีเกิดข้ึนตามความคาดหวงัของผูบ้ริหาร มีการจดัตั้งคณะกรรมการในการท างานหลีกเล่ียงการ
ท างานท่ีเส่ียงเกินไป มีการประนีประนอมในการจดัการกบัความขดัแยง้ ผูร่้วมงานคาดหวงัว่า
ผลประโยชน์มีความเหมาะสมกบัการปฏิบติังานท่ีไดก้ระท าลงไป 
  5. แบบท างานเป็นทีม (Team Management) แบบ 9,9 ผูบ้ริหารให้ความสนใจทั้ง
เร่ืองงานและขวญัก าลงัใจผูใ้ตบ้งัคบับญัชา คือ ความตอ้งการขององค์การและความตอ้งการของ
คนท างานจะไม่ขดัแยง้กัน เน้นการท างานอย่างมีประสิทธิภาพ บรรยากาศในการท างานสนุก 
ผลส าเร็จของงานเกิดจากความรู้สึกยึดมัน่ของผูป้ฏิบติัในการพึ่งพาอาศยัซ่ึงกนัและกนัระหว่าง
สมาชิก สัมพนัธภาพระหวา่งผูบ้ริหารกบัผูต้าม เกิดจากความไวว้างใจ เคารพนบัถือซ่ึงกนัและกนั 
ผูบ้ริหารแบบน้ีเช่ือวา่ ตนเป็นเพียงผูเ้สนอแนะหรือให้ค  าปรึกษาแก่ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาเท่านั้น อ านาจ
การวินิจฉัยสั่งการและอ านาจการปกครองบงัคบับญัชายงัอยู่ท่ีผูใ้ต้บงัคับบญัชา มีการยอมรับ
ความสามารถของแต่ละบุคคล ก่อใหเ้กิดความคิดสร้างสรรคใ์นการท างาน 
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4. McGregor’s : Theory X and Theory Y 
Douglas McGregor เป็นนกัจิตสังคมชาวอเมริกา ซ่ึงทฤษฎีน้ีเก่ียวขอ้งกบัทฤษฎีแรงจูงใจ

และทฤษฎีความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมาสโลว ์ซ่ึง McGregor มีความเห็นว่า16 การท างานกบัคน
จะตอ้งค านึงถึงธรรมชาติของมนุษยแ์ละพฤติกรรมของมนุษย์ คือ มนุษยมี์ความตอ้งการพื้นฐาน 
และตอ้งการแรงจูงใจ ผูบ้ริหารท่ีมีประสิทธิภาพจะตอ้งให้ส่ิงท่ีผูต้ามหรือผูใ้ตบ้งัคบับญัชาตอ้งการ
จึงจะท าให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาเกิดความศรัทธา และกระตือรือร้นช่วยกันปฏิบัติงานให้บรรลุ
จุดมุ่งหมาย 

Theory X พื้นฐานของคน คือ ไม่ชอบท างาน พื้นฐานคนข้ีเกียจ อยากไดเ้งิน อยากสบาย 
เพราะฉะนั้นบุคคลกลุ่มน้ีจ าเป็นตอ้งคอยควบคุมตลอดเวลา และตอ้งมีการลงโทษมีกฎระเบียบอยา่ง
เคร่งครัด 

Theory Y เป็นกลุ่มท่ีมองในแง่ดี มีความตระหนกัในหนา้ท่ีความรับผิดชอบ เต็มใจท างาน 
มีการเรียนรู้ มีการพฒันาตนเอง พฒันางาน มีความคิดสร้างสรรค ์และมีศกัยภาพในตนเอง 

2.3.2 ทฤษฎตีามสถานการณ์ (Situational or Contingency Leadership Theories) 
เป็นทฤษฎีท่ีน าปัจจยัส่ิงแวดลอ้มของผูน้ ามาพิจารณาวา่มีความส าคญัต่อความส าเร็จของ

ผูบ้ริหาร ข้ึนอยูก่บัส่ิงแวดลอ้มหรือสถานการณ์ท่ีอ านวยให ้ไดแ้ก่ 
1. แนวคิดทฤษฎ ี3 – D Management Style  
เรดดิน เพิ่มมิติประสิทธิผลเขา้กบัมิติพฤติกรรมดา้นงาน และมิติพฤติกรรมดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ 

เรดดินกล่าววา่ แบบภาวะผูน้ าต่างๆอาจมีประสิทธิผลหรือไม่ก็ไดข้ึ้นอยูก่บัสถานการณ์ ซ่ึงประสิทธิผล
จะหมายถึง การท่ีผูบ้ริหารประสบความส าเร็จในผลงานตามบทบาทหน้าท่ีและความรับผิดชอบท่ีมีอยู ่
แบบภาวะผูน้ าจะมีประสิทธิผลมากหรือน้อยไม่ไดข้ึ้นอยูก่บัพฤติกรรมการบริหารท่ีมุ่งงานหรือมนุษย์
สัมพนัธ์ ซ่ึงแบบภาวะผูน้ ากบัสถานการณ์ท่ีเขา้กนัไดอ้ย่างเหมาะสม เรียกว่า มีประสิทธิผล แต่ถา้ไม่
เหมาะสมกบัสถานการณ์ เรียกวา่ ไม่มีประสิทธิผล และเรดดินยงัแบ่งผูน้ าออกเป็น 4 แบบ  

 
 
 

                                                   
16Douglas McGregor, อา้งถึงใน, ศิริพร พูนชยั, พ.ท.หญิง, ผู้น าและภาวะผู้น า การพัฒนา

ภาวะผู้น าและบทบาทของผู้บริหาร, เอกสารประกอบการสอนวิชา พ.402 การบริหารการพยาบาล, 
ส าหรับนกัเรียนพยาบาลชั้นปีท่ี 4 รุ่นท่ี 38 ปีการศึกษา 2547, อา้งแลว้, หนา้ 10. 
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ตารางที ่2.1 ลกัษณะของผู้น า 

ผู้น าทีไ่ม่มีประสิทธิภาพ ลกัษณะพืน้ฐาน
ภาวะผู้น า 

ผู้น าทีม่ีประสิทธิภาพ 

1. Deserter คือ ผูน้ าแบบละทิ้ง
หนา้ท่ีและหนีงาน 

Separated Bureaucrat คือ ท างานแบบเคร่ืองจกัร ไม่
มีความคิดสร้างสรรคใ์หง้านเสร็จไปวนัๆ 

2. Autocrat คือ ผูน้ าท่ีเอาแต่ผล
ของงานอยา่งเดียว 

Dedicated Benevolent Autocrat คื อ  มี ความ เมตตา
กรุณาผูร่้วมงานมากข้ึน 

3. Missionary คือ เห็นแก่
สัมพันธภาพเสียสละท าคน
เดียวจึงไดคุ้ณภาพงานต ่า 

Related Developer คือ ต้องรู้จักพัฒนาผู ้ตามให้มี
ความรับผดิชอบงานมากข้ึน 

4. Compromiser คือ ผูป้ระนี 
ประนอมทุกๆเร่ือง 

Integrated Executive คือ ต้องมีผลงานดีเลิศและ
สัมพนัธภาพก็ดีดว้ย 

 

เรดดิน กล่าวว่า องค์ประกอบท่ีส าคญัในการระบุสถานการณ์มี 5 ประการ คือ เทคโนโลย ี
ปรัชญาองค์การ ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน และผูใ้ตบ้งัคบับญัชา และเรดดินได้เสนอแนะว่า
องคป์ระกอบทางสถานการณ์ท่ีมีอิทธิพลต่อรูปแบบภาวะผูน้ าท่ีเหมาะสม ไดแ้ก่ องคป์ระกอบทาง
เทคโนโลยี องคก์าร และคน ดงันั้นในการบริหารจึงข้ึนอยูก่บัผูบ้ริหารท่ีจะใชว้ิจารณญาณพิจารณา
ว่าจะยึดองค์ประกอบตัวใดเป็นหลักในการใช้รูปแบบภาวะผู ้น าได้อย่างเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพสูงสุด 

2. Theory Z Organization  
William Ouchi เช่ือว่า มนุษยทุ์กคนมีความคิดสร้างสรรคแ์ละความดีอยูใ่นตวั ควรเปิดโอกาส

ใหผู้ป้ฏิบติังานไดมี้ส่วนร่วมในการพฒันางาน และมีการกระจายอ านาจไปสู่ส่วนล่าง (Decentralization) 
และพฒันาถึงคุณภาพชีวติ ผูน้ าเป็นเพียงผูท่ี้คอยช่วยประสานงาน ร่วมคิดพฒันาและใชท้กัษะในการอยู่
ร่วมกนั 

3. Life – Cycle Theories Hersey and Blanchand ได้เสนอทฤษฎีวงจรชีวิต  โดยได้รับ
อิทธิพลจากทฤษฎี เรดดินและยงัยึดหลกัการเดียวกนั คือ17 แบบภาวะผูน้ าอาจมีประสิทธิผลหรือไม่

                                                   
17Hersey and Blanchard, อ้างถึงใน,  ศิ ริพร พูนชัย , พ .ท .หญิง , ผู้น าและภาวะ ผู้น า  

การพัฒนาภาวะผู้น าและบทบาทของผู้บริหาร, เอกสารประกอบการสอนวิชา พ.402 การบริหาร
การพยาบาล, ส าหรับนกัเรียนพยาบาลชั้นปีท่ี 4 รุ่นท่ี 38 ปีการศึกษา 2547, อา้งแลว้, หนา้ 12. 
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ก็ได้ ข้ึนอยู่กบัสถานการณ์ องค์ประกอบของภาวะผูน้ าตามสถานการณ์ตามทฤษฎีของเฮอร์เซย์
และบลนัชาร์ด ประกอบดว้ย 

1. ปริมาณการออกค าสั่ง ค  าแนะน าต่างๆหรือพฤติกรรมดา้นงาน 
2. ปริมาณการสนบัสนุนทางอารมณ์ สังคม หรือพฤติกรรมดา้นมนุษยส์ัมพนัธ์ 
3. ความพร้อมของผูต้ามหรือกลุ่มผูต้าม 

เฮอร์เซย์และบลนัชาร์ด แบ่งภาวะผูน้ าออกเป็น 4 แบบ คือ18 
1. ผูน้  าแบบบอกทุกอยา่ง (Telling) ผูน้ าประเภทน้ีจะใหค้  าแนะน าอยา่งใกลชิ้ดและ

ดูแลลูกนอ้งอยา่งใกลชิ้ด เหมาะสมกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อมอยูใ่นระดบัท่ี 1 คือ (M1) บุคคลมีความ
พร้อมอยูใ่นระดบัต ่า 
   2. ผูน้  าแบบขายความคิด (Selling) ผูน้  าประเภทน้ีจะคอยช้ีแนะบา้งว่าผูต้ามขาด
ความสามารถในการท างาน แต่ถา้ผูต้ามไดรั้บการสนบัสนุนให้ท าพฤติกรรมนั้นโดยการให้รางวลัก็
จะท าให้เกิดความเต็มใจท่ีจะรับผิดชอบงานและกระตือรือร้นท่ีจะท างานมากข้ึน ผูบ้ริหารจะใช้
วิธีการติดต่อส่ือสารแบบ2 ทาง และตอ้งคอยสั่งงานโดยตรง อธิบายให้ผูต้ามเขา้ใจ จะท าให้ผูต้าม
เขา้ใจและตดัสินใจในการท างานไดดี้ เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อมในการท างานอยูใ่นระดบัท่ี 2 
คือ (M2) บุคคลมีความพร้อมอยูใ่นระดบัต ่าถึงปานกลาง 

3. ผูน้  าแบบเน้นการท างานแบบมีส่วนร่วม (Participation) ผูน้  าประเภทน้ีจะคอย
อ านวยความสะดวกต่างๆในการตดัสินใจ มีการซักถาม มีการติดต่อส่ือสาร 2 ทางหรือรับฟัง
เร่ืองราว ปัญหาต่างๆจากผูต้าม คอยให้ความช่วยเหลือในดา้นต่างๆทั้งทางตรงและทางออ้ม ท าให ้
ผูต้ามปฏิบติังานไดเ้ต็มความรู้ความสามารถและมีประสิทธิภาพ เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อมอยู่
ในระดับ 3 (M3) คือความพร้อมของผูต้ามอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับสูง ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมี
ความสามารถแต่ไม่เตม็ใจท่ีจะรับผดิชอบงาน 

4. ผูน้  าแบบมอบหมายงานให้ท า (Delegation) ผูบ้ริหารเพียงให้ค  าแนะน าและ
ช่วยเหลือเล็กๆน้อยๆ ผูต้ามคิดและตดัสินใจเองทุกอย่าง เพราะถือว่าผูต้ามท่ีมีความพร้อมในการ
ท างานระดบัสูงสามารถท างานใหมี้ประสิทธิภาพไดดี้ เหมาะกบัผูต้ามท่ีมีความพร้อมอยูใ่นระดบั 4 
(M4) คือ ความพร้อมอยูใ่นระดบัสูง ซ่ึงเป็นบุคคลท่ีมีทั้งความสามารถและเต็มใจหรือมัน่ใจในการ
รับผดิชอบการท างาน 

 
 

                                                   
18เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 12. 
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 4. Fiedler’s Contingency Model of Leadership Effectiveness 
 Fiedler กล่าววา่ ภาวะผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพตอ้งประกอบดว้ยปัจจยั 3 ส่วน คือ 

1. ความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ าและผูต้าม บุคลิกภาพของผูน้ า มีส่วนส าคญั ท่ีจะท าให้
กลุ่มยอมรับ 

2. โครงสร้างของงาน งานท่ีให้ความส าคญั เก่ียวกบัโครงสร้างของงานอ านาจของผูน้ า
จะลดลง แต่ถา้งานใดตอ้งใชค้วามคิด การวางแผน ผูน้ าจะมีอ านาจมากข้ึน 

3. อ านาจของผูน้ า ผูน้  าท่ีดีท่ีสุด คือ ผูท่ี้เห็นงานส าคญัท่ีสุด แต่ถา้ผูน้ าท่ีจะท าเช่นน้ีได้
ผูน้  าตอ้งมีอ านาจและอิทธิพลมาก แต่ถ้าผูน้ ามีอิทธิพลหรืออ านาจไม่มากพอจะกลายเป็นผูน้ าท่ีเห็น
ความส าคญัของสัมพนัธภาพระหวา่งผูน้ าและผูต้ามมากกวา่เห็นความส าคญัของงาน 

สรุปทฤษฎีของ Fiedler ภาวะผู ้น าท่ีมีประสิทธิภาพหรือไม่มีประสิทธิภาพข้ึนอยู่กับ
สถานการณ์ ถา้สัมพนัธภาพของผูน้ าและผูต้ามดี และมีโครงสร้างของงานชดัเจน ผูน้ าจะสามารถ
ควบคุมสถานการณ์ขององคก์รได้19  

2.3.3 ทฤษฎคีวามเป็นผู้น าเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership Theories) 
 จากสภาพแวดล้อมท่ีมีการเปล่ียนแปลงตลอดเวลา มีการแข่งขนัเพื่อชิงความเป็นเลิศ ดงันั้น 
วิธีท่ีจะท าให้ผูบ้ริหารประสบความส าเร็จสูงสุด คือ ผูบ้ริหารตอ้งเปล่ียนแปลงตนเอง เบิร์นส์ (Burns) 
เสนอความเห็นวา่ การแสดงความเป็นผูน้ ายงัเป็นปัญหาอยูจ่นทุกวนัน้ี เพราะบุคคลไม่มีความรู้เพียงพอ
ในเร่ืองกระบวนการของความเป็นผูน้ า เบิร์นส์ อธิบายความเขา้ใจในธรรมชาติของความเป็นผูน้ าว่า
ตั้งอยู่บนพื้นฐานของความแตกต่างระหวา่งความเป็นผูน้ ากบัอ านาจท่ีมีส่วนสัมพนัธ์กบัผูน้ าและผูต้าม 
อ านาจจะเกิดข้ึนเม่ือผูน้ าจดัการบริหารทรัพยากร โดยเขา้ไปมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมของผูต้ามเพื่อบรรลุ
เป้าหมายท่ีตนหวงัไว ้ความเป็นผูน้ าจะเกิดข้ึนเม่ือการบริหารจดัการท าให้เกิดแรงจูงใจ และน ามาซ่ึง
ความพึงพอใจต่อผูต้าม ความเป็นผูน้ าถือวา่เป็นรูปแบบพิเศษของการใชอ้  านาจ (Special form of power) 
 เบิร์นส์ (Burns) ได้เสนอทฤษฎีความเป็นผูน้ าเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership 
Theory) เดิม เบิร์นส์ เช่ือว่า ผูบ้ริหารควรมีลักษณะความเป็นผูน้ าเชิงเป้าหมาย  (Transactional 
Leadership) โดยอธิบายวา่ เป็นวธีิการท่ีผูบ้ริหารจูงใจผูต้ามใหป้ฏิบติัตามท่ีคาดหวงัไว ้ดว้ยการระบุ
ขอ้ก าหนดงานอยา่งชดัเจน และให้รางวลั เพื่อการแลกเปล่ียนกบัความพยายามท่ีจะบรรลุเป้าหมาย
ของผูต้าม การแลกเปล่ียนน้ีจะช่วยใหส้มาชิกพึงพอใจในการท างานร่วมกนัเพื่อบรรลุเป้าหมายของ
งาน ความเป็นผูน้ าเชิงเป้าหมายจะมีประสิทธิภาพสูงภายใตส้ภาพแวดลอ้มท่ีค่อนขา้งคงท่ี ผูบ้ริหาร

                                                   
19เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 20. 
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จะใชค้วามเป็นผูน้ าแบบน้ีด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายอยา่งมีประสิทธิภาพเพียงชัว่ระยะเวลาหน่ึง
ท่ีค่อนขา้งสั้น แต่เม่ือสภาพแวดลอ้มเปล่ียนแปลงไปอยา่งรวดเร็ว  

ปัจจุบนัแต่ละองค์การมีการแข่งขนัมากข้ึน เบิร์นส์ จึงไดเ้สนอวิธีการของความเป็นผูน้ าแบบ
ใหม่ท่ีสามารถจูงใจให้ผูต้ามปฏิบติังานได้มากกว่าท่ีคาดหวงัไว ้เรียกว่า ความเป็นผูน้ าเชิงปฏิรูป 
(Transformational Leadership Theory) การท่ีผูน้ าและผูต้ามช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัเพื่อยกระดบั
ขวญัและแรงจูงใจของแต่ละฝ่ายให้สูงข้ึน แนวคิดใหม่ของ เบิร์นส์ เช่ือว่า ความเป็นผูน้ าเชิง
เป้าหมายกบัความเป็นผูน้ าเชิงปฏิรูป เป็นรูปแบบท่ีแยกจากกนัโดยเด็ดขาด และการแสดงความเป็น
ผูน้ าท่ีมีประสิทธิภาพส าหรับสถานการณ์ปัจจุบนั คือ การแสดงพฤติกรรมความเป็นผูน้ าในเชิงปฏิรูป  

เบิร์นส์ สรุปลกัษณะผูน้ าเป็น 3 แบบ ไดแ้ก่20 
1. ผูน้ าการแลกเปล่ียน (Transactional Leadership) ผูน้  าท่ีติดต่อกบัผูต้ามโดยการ

แลกเปล่ียนซ่ึงกนัและกนั และส่ิงแลกเปล่ียนนั้นต่อมากลายเป็นประโยชน์ร่วมกนั ลกัษณะน้ีพบได้
ในองค์กรทัว่ไป เช่น ท างานดีก็ได้เล่ือนขั้น ท างานก็จะได้ค่าจ้างแรงงาน และในการเลือกตั้ ง
ผูแ้ทนราษฎรมีขอ้แลกเปล่ียนกบัชุมชน เช่น ถา้ตนไดรั้บการเลือกตั้งจะสร้างถนนให ้เป็นตน้ 

2.  ผูน้ าการเปล่ียนแปลง (Transformational Leadership) ผูน้  าท่ีตระหนกัถึงความ
ตอ้งการของผูต้าม พยายามให้ผูต้ามไดรั้บการตอบสนองสููงกวา่ความตอ้งการของผูต้าม เนน้การ
พฒันาผูต้าม กระตุน้และยกยอ่งซ่ึงกนัและกนัจนเปล่ียนผูต้ามเป็นผูน้ า และมีการเปล่ียนต่อๆกนัไป 
เรียกว่า Domino effect ต่อไปผูน้ าการเปล่ียนแปลงก็จะเปล่ียนเป็นผูน้ าจริยธรรม ตวัอย่างผูน้ า
ลกัษณะน้ี ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชน 

3. ผูน้ าจริยธรรม (Moral Leadership) ผูน้  าท่ีสามารถท าให้เกิดการเปล่ียนแปลง 
ท่ีสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูต้าม ซ่ึงผูน้ าจะมีความสัมพนัธ์กบัผูต้ามในดา้นความตอ้งการ 
(Needs) ความปรารถนา (Aspirations) ค่านิยม (Values) และควรยึดจริยธรรมสูงสุด คือ ความเป็น
ธรรมและความยติุธรรมในสังคม ผูน้ าลกัษณะน้ีมุ่งไปสู่การเปล่ียนแปลงท่ีตอบสนองความตอ้งการ 
และความจ าเป็นอย่างแท้จริงของผู ้ตาม ตัวอย่างผู ้น าจริยธรรมท่ีส าคัญ คือ พระบาทสมเด็จ 

                                                   
20Burns Burns, อา้งถึงใน อา้งใน, ศิริพร พูนชยั, พ.ท.หญิง, ผู้น าและภาวะผู้น า การพัฒนา

ภาวะผู้น าและบทบาทของผู้บริหาร, เอกสารประกอบการสอนวิชา พ.402 การบริหารการพยาบาล, 
ส าหรับนกัเรียนพยาบาลชั้นปีท่ี 4 รุ่นท่ี 38 ปีการศึกษา 2547, (กรุงเทพมหานคร : กองการศึกษา 
วทิยาลยัพยาบาลกองทพับก, 2547), อา้งแลว้, หนา้ 14. 
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พระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดช ท่านทรงเป็นนักวางแผนและมองการณ์ไกล  น ามาซ่ึงการ
เปล่ียนแปลง เช่น โครงการอีสานเขียว โครงการน ้าพระทยัจากในหลวง โครงการแกม้ลิง เป็นตน้ 
 ปี ค.ศ. 1985 แบสส์ (Bass) พบว่า แนวคิดพฤติกรรมความเป็นผูน้ าของเขาขัดแยง้กับ
แนวคิดของเบิร์นส์ ซ่ึง แบสส์ พบวา่ พฤติกรรมของผูน้ าในการน ากลุ่มให้ปฏิบติังานอยา่งใดอยา่ง
หน่ึงให้ได้ผลดียิ่งข้ึนหรือให้ได้ผลเกินความคาดหวงั ผู ้น าจะต้องแสดงความเป็นผู ้น าทั้ ง 2 
ลกัษณะร่วมกนั คือ ความเป็นผูน้ าเชิงเป้าหมาย และความเป็นผูน้ าเชิงปฏิรูป โดยทิศทางการแสดง
พฤติกรรมความเป็นผูน้ าจะออกมาในสัดส่วนของความเป็นผูน้ าเชิงปฏิรูปหรือเชิงเป้าหมายมาก
นอ้ยเพียงใดนั้นข้ึนอยูก่บั 

1. ส่ิงแวดล้อมภายนอกองค์กร ได้แก่ เศรษฐกิจ การเปล่ียนแปลงในสังคม 
วฒันธรรมและประเพณีของแต่ละทอ้งถ่ิน 

2. ส่ิงแวดล้อมภายในองค์กร ได้แก่ งาน เพื่อนร่วมงาน ผูบ้งัคบับญัชา ผูใ้ต ้
บงัคบับญัชาและวฒันธรรมองคก์ร 

3. คุณลกัษณะส่วนตวัของผูน้ าเอง ไดแ้ก่ บุคลิกภาพ ความสามารถเฉพาะบุคคล 
และความสนใจของแต่ละบุคคล 

2.3.4 ความเป็นผู้น าเชิงปฏิรูป (Transformational Leadership)  
ตามแนวคิดของ แบสส์ หมายถึง การท่ีผูน้ าให้ความช่วยเหลือเก้ือกูลแก่ผูต้ามเพื่อให้เกิดขวญั

และแรงใจในระดบัท่ีสูงข้ึน ผูน้ าสามารถท าใหผู้ต้ามเกิดแรงดลใจในการท างาน และพยายามท่ีจะท างาน
ใหไ้ดม้ากกวา่ท่ีคาดหวงัไว ้ซ่ึงความเป็นผูน้ าเชิงปฏิรูป ประกอบดว้ย 

1. บุคลิกภาพท่ีน่านบัถือ (Charisma) 
2. การยอมรับความแตกต่างของบุคคล (Individualized consideration)  
3. การกระตุน้ใหใ้ชส้ติปัญญา (Intellectual stimulation)  
2.3.5 ความเป็นผู้น าเชิงเป้าหมาย (Transactional Leadership)  
การท่ีผูน้ าช้ีแนะหรือจูงใจให้ผูต้ามปฏิบติัตามเป้าหมายท่ีก าหนด โดยระบุความชัดเจนด้าน

บทบาท โครงสร้างงานและส่ิงท่ีตอ้งการจากงานซ่ึงจะแลกเปล่ียนกนัดว้ยส่ิงตอบแทนท่ีผูต้ามตอ้งการ 
เพื่อเป็นแรงผลกัดนัให้งานบรรลุจุดมุ่งหมายตามท่ีคาดหวงัไว ้แบสส์ไดเ้สนอแนวทาง 2 ประการ ใน
การแสดงความเป็นผูน้ าเชิงเป้าหมาย 

1. การใหร้างวลัตามสถานการณ์ (contingent reward) 
2. การจดัการโดยยดึกฎระเบียบ (management by exception) 
การแยกผูน้ าเชิงปฏิรูป และผูน้ าเชิงเป้าหมาย แยกท่ีความสามารถในการกระตุน้ให้ผูต้ามเกิด

สติปัญญา รู้จกัคิดแก้ปัญหาเก่าในแนวทางใหม่ มีความคิดสร้างสรรค์ มีโลกทศัน์ท่ีกวา้งไกลในการ



25 
 

ท างาน เพราะผูน้ าเชิงปฏิรูปจะไม่ยินดีกบัสถานการณ์ท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบนัและพยายามท่ีจะหาวิถีทาง
ใหม่ในการท างาน เพื่อให้งานประสบความส าเร็จมากท่ีสุดเท่าท่ีโอกาสจะอ านวยให้เขาท าได ้ในขณะท่ี
ผูน้ าเชิงเป้าหมายยงัคงให้ความส าคญัอยู่กบัการคงสภาพของระบบการท างานในปัจจุบนัต่อไป เพื่อให้
งานส าเร็จไปแบบวนัต่อวนั มัน่คง และไม่เส่ียง 

กว ีวงศ์พุฒ ไดส้รุปแนวคิดเก่ียวกบัผูน้ าไว ้5 ประการ คือ21 
  1. ผู ้น า  หมายถึง ผู ้ซ่ึง เป็นศูนย์กลางหรือจุดรวมของกิจกรรมภายในกลุ่ม 
เปรียบเสมือนแกนของกลุ่ม เป็นผูมี้โอกาสติดต่อส่ือสารกบัผูอ่ื้นมากกว่าทุกคนในกลุ่ม มีอิทธิพล
ต่อการ ตดัสินใจของกลุ่มสูง  
  2. ผูน้ า หมายถึง บุคคลซ่ึงน ากลุ่มหรือพากลุ่มไปสู่วตัถุประสงคห์รือสู่จุดหมายท่ี
วางไว ้แมแ้ต่เพียงช้ีแนะให้กลุ่มไปสู่จุดหมายปลายทาง ก็ถือว่าเป็นผูน้ าทั้งน้ีรวมถึงผูน้ าท่ีน ากลุ่ม
ออกนอกลู่นอกทางดว้ย  
  3. ผูน้ า หมายถึง บุคคลซ่ึงสมาชิกส่วนใหญ่คดัเลือกหรือยกให้เขาเป็นผูน้ าของ
กลุ่มซ่ึงเป็นไปโดยอาศยัลกัษณะทางสังคมมิติของบุคคลเป็นฐาน และสามารถแสดงพฤติกรรมของ
ผูน้ าได ้

4. ผูน้  า หมายถึง บุคคลซ่ึงมีคุณสมบติัเฉพาะบางอย่าง คือ สามารถสอดแทรก
อิทธิพลบางประการอนัก่อใหเ้กิดการเปล่ียนแปลงของกลุ่มไดม้ากท่ีสุด 
  5. ผูน้ า หมายถึง บุคคลผูซ่ึ้งสามารถน ากลุ่มไปในทางท่ีตอ้งการ เป็นบุคคลท่ีมี
ส่วนร่วมและเก่ียวขอ้งโดยตรงต่อการแสดงบทบาทหรือพฤติกรรมความเป็นผูน้ า 

บุญทนั ดอกไธสง ไดส้รุปเก่ียวกบัผูน้ าไวว้า่ ผูน้  า (Leader) หมายถึง22  
1. ผูมี้อิทธิพล มีศิลปะ มีอิทธิพลต่อกลุ่มชน เพื่อให้พวกเขามีความตั้ งใจท่ีจะ

ปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมายตามตอ้งการ  
  2. เป็นผูน้ าและแนะน า เพราะผูน้ าตอ้งคอยช่วยเหลือกลุ่มให้บรรลุเป้าหมายสูงสุด
ตามความสามารถ 
  3. ผูน้  าไม่เพียงแต่ยืนอยู่เบ้ืองหลังกลุ่มท่ีคอยแต่วางแผนและผลักดัน แต่ผูน้ า
จะตอ้งยนือยูข่า้งหนา้กลุ่ม และน ากลุ่มปฏิบติังานใหบ้รรลุเป้าหมาย 

                                                   
21กวี วงศ์พุฒ, ภาวะผู้น า, พิมพ์คร้ังท่ี 5, (กรุงเทพมหานคร : ศูนยส่์งเสริมวิชาชีพบญัชี, 

2542), หนา้ 14-15. 
22บุญทนั ดอกไธสง, จิตวิทยาผู้น าและมนุษยสัมพันธ์, (กรุงเทพมหานคร : โอเดียนสโตร์ 

,2535), หนา้ 266. 
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จากท่ีกล่าวมา สรุปไดว้า่ ภาวะผูน้ า หมายถึง กระบวนการใชอ้ านาจในการจูงใจ หรือบุคคล
ท่ีใชค้วามสามารถในการจูงใจและอิทธิพลท่ีแสดงความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ าและผูท่ี้เป็นใตบ้งัคบั
บญัชา ท่ีท าใหอ้งคก์รประสบความส าเร็จและเพื่อใหบ้รรลุวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้ 

2.3.6 บทบาท และหน้าทีข่องผู้น า (Leadership Roles) 
ผูน้ ามีบทบาทและหนา้ท่ีหลายอยา่ง ผูน้ าในกลุ่มคนท่ีชอบเผด็จการอาจมีหนา้ท่ีอยา่งหน่ึง

แต่ผูน้ าในกลุ่มคนท่ีชอบประชาธิปไตยอาจมีบทบาทและหนา้ท่ีอีกอยา่งหน่ึง อยา่งไรก็ตามบทบาท
และหน้าท่ีทัว่ๆ ไปของผูน้ าทุกคน ในกลุ่มคนทุกชนิด มีตรงกนัอยู่บา้ง จึงขอสรุปบทบาทและ
หนา้ท่ีของผูน้ าโดยทัว่ๆ ไปเพื่อเป็นแนวความคิดส าหรับผูบ้ริหารการศึกษา 14 อยา่งคือ 

1. ผูน้  าในฐานะผูบ้ริหาร (The Leader as Executive) บทบาทท่ีเห็นไดช้ดัท่ีสุดของ
ผูน้ าก็คือบทบาทในฐานะผูบ้ริหารซ่ึงประสานงานระหว่างกลุ่มต่างๆ ในองค์การหรือในฐานะ 
ผูป้ระสานงานภายในกลุ่มท่ีตนเป็นผูบ้ริหาร ผูน้ าประเภทน้ีคอยช่วยให้งานของบุคลากรทุกคน
ด าเนินไปไดด้ว้ยดี ผูน้  าจะเป็นผูคุ้มนโยบายและก าหนดวตัถุประสงคข์องกลุ่ม และรับผิดชอบคอย
ดูแลนโยบายและวตัถุประสงคข์องกลุ่มใหมี้การปฏิบติัโดยครบถว้นถูกตอ้ง 

2. ผูน้  าในฐานะผูว้างแผน (The Leader as Planner) โดยปกติผูน้ ามักท าหน้าท่ี 
วางแผนการปฏิบติังานทุกชนิด เป็นการตดัสินใจว่าบุคลากรในหมู่ของตนควรใช้วิธีการอย่างไร
และใชอ้ะไรมาประกอบบา้งเพื่อให้บรรลุผลตามความตอ้งการ ผูน้ ามกัท าหน้าท่ีเป็นผูดู้แลดว้ยว่า
แผนท่ีวางไวน้ั้นมีการด าเนินงานตรงตามวตัถุประสงค์หรือไม่ ผูน้  ามกัจะเป็นผูเ้ดียวท่ีทราบแผน
ทั้งหมดโดยถ่องแท ้คนอ่ืนในกลุ่มมกัรู้เร่ืองเฉพาะส่วนท่ีตนไดรั้บมอบหมายหรือรับผิดชอบ แต่รู้
ไม่หมดทั้งแผน 

3. ผูน้  าในฐานะผูก้  าหนดนโยบาย (The Leader as Policy Maker) งานส าคญัท่ีสุด
อย่างหน่ึงของผูน้ า คือ การก าหนดเป้าหมายหรือวตัถุประสงค์ของหมู่คณะ และการวางนโยบาย
ส่วนมากนโยบายมาจากท่ี 3 แห่ง คือ มาจากเบ้ืองบนหรือเจา้นายท่ีมีต าแหน่งสูง มาจากเบ้ืองล่าง คือ 
ได้มาจากค าแนะน า หรือมติของบุคลากรใต้บังคับบัญชา มาจากผูน้ าของหมู่คณะนั้นๆ ไม่ว่า
นโยบายจะมาจากแหล่งใด ผูน้ ามีอ านาจโดยเสรีท่ีจะก าหนดหรือเลือกดว้ยตนเอง 

4. ผูน้  าในฐานะผูช้  านาญการ (The Leader as Expert) ผูน้้อยส่วนมากหวงัพึ่งผูน้  า 
จะท าหน้าท่ีคลา้ยกบัผูช้  านาญการในสายวิชาชีพนั้นๆ แต่ผูน้ าจะรู้เร่ืองต่างๆ ในดา้นเทคนิคไปเสีย
หมดทุกอยา่งไม่ได ้ผูน้ าในองคก์ารนอกแบบหรือองคก์าร 
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สรุปบทบาทหน้าท่ีของผูน้ า หมายถึง ผูป้ระสานงานและมีความรับผิดชอบในดา้นต่างๆ 
ของผูน้ าท่ีไดรั้บแต่งตั้งหรือเลือกตั้งจากมวลชนให้เป็นผูมี้อ  านาจและสิทธิในการตดัสินใจแกไ้ข
ปัญหาหรือเลือกวิธีการด าเนินงานหรือกิจกรรมให้ประสบความส าเร็จตามความมุ่งหมายของ
โครงการหรือกิจกรรมท่ีด าเนินการ บทบาทของผูน้ า 
 

2.4 แนวคดิเกีย่วกบัความรู้ความเข้าใจ 
2.4.1 ความหมายของความรู้ 

  ตวับทในพจนานุกรมของ The Webster ไดใ้หค้  ากดัความของความรู้วา่23 เป็นส่ิงท่ีเก่ียวขอ้ง
กบัขอ้เท็จจริง กฎเกณฑ์ และโครงสร้างท่ีเกิดข้ึนจากการศึกษาหรือการคน้หาหรือเป็นความรู้ท่ี
เก่ียวกบัสถานท่ี ส่ิงของ หรือบุคคลซ่ึงไดจ้ากการสังเกตประสบการณ์หรือจากจาการรับรู้ขอ้เท็จจริง
เหล่าน้ีตอ้งชดัเจนและตอ้งอาศยัเวลา 

กีรติ บุญเจือ ให้ความหมาย ความรู้ไวว้า่ หมายถึงความรู้ทางสายตาหรือดว้ยตาเพียงอยา่ง
เดียว ส่วนความเขา้ใจหมายถึงความรู้สึกซ่ึงสามารถเขา้ใจถึงความสัมพนัธ์ระหวา่งวทิยาการต่างๆ24 

ทิศนา แขมมณีและคณะ กล่าวถึง กระบวนการเรียนรู้ว่า เป็นกระบวนการท่ีแต่ละบุคคล
ตอ้งด าเนินการเองให้ผูอ่ื้นมาท าแทนไม่ได ้เพราะการสร้างความหมายเป็นกระบวนการเฉพาะแต่
การรับส่ิงเร้าหรือขอ้มูลมาเพิ่มเติม ซ่ึงเป็นวิธีการหน่ึงในการปรับสภาวะท่ีไม่สมดุลให้เกิดเป็น
สภาวะท่ีสมดุล บุคคลจ าเป็นตอ้งอาศยัขอ้มูลจากผูอ่ื้นในการแลกเปล่ียนขอ้มูลและมุมมองในแง่
ต่างๆ ดังนั้ นการปฏิสัมพนัธ์กับบุคคลอ่ืนจึงเป็นกระบวนการท่ีจ าเป็นต่อการเรียนรู้ เพื่อช่วย
ตรวจสอบการเรียนรู้ของแต่ละบุคคลว่า การเรียนรู้นั้นเป็นท่ียอมรับมีความถูกตอ้งน่าเช่ือถือใน

                                                   
23The Webster, The rediscovery of the marketing concept, อา้งใน, ธนพน สมคัรการ. 

ความรู้ความเขา้ใจปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงหลงัเขา้ร่วมโครงการประยุกตป์รัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
สู่การปฏิบติั: ศึกษากรณีผูเ้ขา้อบรมพลงักายทิพยเ์พื่อสุขภาพ กรมขนส่งทหารอากาศ กองบญัชาการ
สนบัสนุนทหารอากาศ, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : สถาบนับณัฑิต 
พฒันบริหารศาสตร์), 2550, หนา้ 12. 

24กีรติ บุญเจือ, อา้งถึงในธนพล สมคัรการ, ความรู้ความเขา้ใจปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง
หลงัเขา้ร่วมโครงการประยกุตป์รัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสู่การปฏิบติั: ศึกษากรณีผูเ้ขา้อบรมพลงักาย
ทิพยเ์พื่อสุขภาพ กรมขนส่งทหารอากาศ กองบญัชาการสนบัสนุนทหารอากาศ , วิทยานิพนธ์
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : สถาบนับณัฑิตพฒันบริหารศาสตร์) , 2550 , หนา้ 11-
14. 
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มุมมองของผูอ่ื้นอยา่งไรและช่วยให้บุคคลไดข้อ้มูลในการสร้างความหมายของส่ิงท่ีเรียนรู้มากข้ึน 
กล่าวไดว้า่ กระบวนการเรียนรู้นอกจากจะเป็นกระบวนการทางสติปัญญาแลว้ยงัเป็นกระบวนการ
ทางสังคมและเป็นกระบวนการท่ีมีความสัมพนัธ์กบัจิตใจและความรู้สึกของบุคคลอีกดว้ย25 

ประภาเพ็ญ สุวรรณ ได้กล่าวถึงความรู้ไวว้่า ความรู้ เป็นพฤติกรรมเบ้ืองตน้ซ่ึงผูเ้รียน
เพียงแต่จ าไดโ้ดยการนึกไดห้รือโดยการมองเห็นไดย้ินก็เกิดการจ าได ้ความรู้ในขั้นน้ีไดแ้ก่ความรู้
เก่ียวกบัค าจ ากดัความ ขอ้เท็จจริง ทฤษฎี กฎ โครงสร้าง วิธีการแกปั้ญหา มาตรฐาน การจ าไดห้รือ
ระลึกไดน้ี้ไม่ไดใ้ช้กระบวนการของการใช้ความคิดที่ซ ับซ้อนหรืออาจกล่าวไดว้ ่าไม่ไดใ้ช้
ความสามารถของสมองมากนกั ซ่ึงเป็นระดบัพฤติกรรมขั้นตน้26 

วิมลลักษณ์ ชูชาติ ได้กล่าว ถึงกระบวนการเรียนรู้ของชุมชนแบ่งตามความสัมพนัธ์ท่ี
เกิดข้ึน 2 แบบ คือความสัมพนัธ์แนวราบซ่ึงเกิดข้ึนจากชาวบา้นและชุมชนในฐานะเท่าเทียมกนัเป็น
ปัจจยัส าคญัท่ีเอ้ือให้เกิดการเรียนรู้ ต่างจากการศึกษาท่ีจดัอยู่ในสถาบนัการศึกษาทัว่ไปท่ีเน้น
ความสัมพนัธ์แนวตั้งซ่ึงแสดงถึงความไม่เท่าเทียมกนั โดยการเรียนรู้ท่ีชุมชนและชาวบา้นเป็น
ผูส้ร้างจะประกอบไปดว้ยกระบวนการดงัน้ี 

1. การวิเคราะห์และสังเคราะห์ปัญหาทั้งของตนเอง ชุมชน เช่ือมโยงเขา้สังคมไทยตลอด
สังคมโลก 

2. การแสวงหาทางออกท่ีเหมาะสมกับตนเองและชุมชนโดยวิธีการต่างๆ เช่น การ
ประชุมสัมมนา การศึกษาดูงาน และการเรียนรู้ผา่นส่ือต่างๆ 

3. การสร้างสรรคกิ์จกรรมท่ีเป็นผลต่อตนเองและชุมชน ในแง่ของชุมชนกิจกรรมท่ีท าข้ึนน้ี
อาจเรียกวา่กิจกรรมเครือข่าย เพราะเป็นตวัชกัจูงเช่ือมโยงเขา้ดว้ยกนั 

4. การประเมินผลกิจกรรม และน าผลท่ีไดไ้ปแกไ้ขปรับปรุงกระบวนการ27 
 

                                                   
25ทิศนา แขมมณีและคณะ, กระบวนการเรียนรู้: ความหมายแนวทางการพัฒนาและปัญหา

ข้องใจ, (กรุงเทพมหานคร : ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั, 2542), หนา้ 12-13.  
26ประภาเพ็ญ สุวรรณ,ทัศนคติ  : การวัดการเปลี่ยนแปลงและพฤติกรรมอนามัย ,

(กรุงเทพมหานคร :โอเดียนสโตร์, 2526), หนา้ 3.  
27วิมลลกัษณ์ ชูชาติ, การน ารูปแบบของกระบวนการการสร้างเครือข่ายการเรียนรู้ส าหรับ

การอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้, วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย 
จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั), 2540, บทคดัยอ่. 
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ทติยา สุวรรณชฎ ไดก้ล่าวถึงความเขา้ใจวา่ เป็นขั้นตอนท่ีถดัมาจากการเกิดความรู้ รวมถึง
ความหมายในระดบัของการท าความเขา้ใจ จึงเก่ียวกบัการตีความ การแปลความหมายและการ
คาดคะเนดว้ย โดยขั้นตอนน้ีจะมีความสัมพนัธ์อย่างใกล้ชิดมากท าให้พฤติกรรมของความรู้และ
ความเขา้ใจเป็นส่ิงท่ีแยกออกจากกันได้ยากเพราะมนัจะเกิดควบคู่กนัไป สรุปได้ว่าความรู้เป็น
ขั้นตอนของพฤติกรรมท่ีเนน้ความจ า โดยเป็นขั้นแรกของการเรียนรู้และการรับรู้โดยอาศยัการอ่าน 
การฟัง การจดจ า และการระลึกได ้ซ่ึงขั้นตอนน้ีเป็นขั้นตอนท่ีไม่ยุง่ยากนกั ส่วนความเขา้ใจเป็นขั้น
ถดัมาจากความรู้ โดยเม่ือมีความรู้แลว้แปลความและการสรุปความ ซ่ึงโดยปกติแลว้ความรู้และ
ความเขา้ใจจะเป็นพฤติกรรมท่ีต่อเน่ืองกนัและเป็นขั้นตอนแรกของการเกิดทศันคติ28 

ประภาเพ็ญ สุวรรณ ให้ความหมายของ ความเขา้ใจว่า เป็นขั้นต่อมาจากความรู้ขั้นตอนน้ี
จะตอ้งใช้ความสามารถทางสมองและทกัษะท่ีสูงข้ึน จนถึงระดบัของการส่ือความหมาย ซ่ึงมกั
เกิดข้ึนหลงัจากท่ีบุคคลไดรั้บทราบข่าวสารต่างๆ แลว้ ความเขา้ใจน้ีเองอาจจะแสดงออกในรูปของ
ทกัษะหรือความสามารถในดา้นการแปล หมายความวา่ ความสามารถเขียนบรรยายเก่ียวกบัข่าวสาร
นั้นๆ โดยใช้ค  าพูดของตนเอง ซ่ึงออกมาในรูปแบบท่ีแตกต่างจากเดิมหรือออกมาในภาษาอ่ืนแต่
ความหมายก็ยงัเหมือนเดิม การให้ความหมาย หมายถึง การให้ความหมายต่อส่ิงต่างๆ หรือข่าวสาร
ต่างๆ ซ่ึงออกมาในรูปความคิดเป็นข้อสรุปตามท่ีบุคคลนั้ นเข้าใจ การคาดคะเนหมายถึง
ความสามารถในการตั้งความหมายหรือคาดหวงัว่าอะไรจะเกิดข้ึน ซ่ึงความหมายน้ีจะเกิดข้ึนซ่ึง
ความหมายน้ีจะเกิดข้ึนจากความเขา้ใจสภาพการณ์และแนวโนม้ท่ีอธิบายในข่าวสารนั้นๆ29 

อนันต์ ศรีโสภา ไดใ้ห้ความหมาย ของความรู้และความเขา้ใจวา่ ความรู้ หมายถึง ความจ า
ในส่ิงท่ีเคยมีประสบการณ์มาก่อน เป็นข้อเท็จจริง กฎเกณฑ์และรายละเอียดต่างๆท่ีได้รับจาก
การศึกษา คน้ควา้ สังเกต รวบรวมเป็นความจ าเก็บไวแ้ละแสดงออกมาโดยการจ า ไดซ่ึ้งสามารถ
สังเกตและวดัได ้ความเขา้ใจ หมายถึง การเขา้ใจความหมายของส่ิงนั้นประกอบดว้ยการแปลจาก
แบบหน่ึงไปสู่อีกแบบหน่ึงโดยรักษาไวอ้ยา่งถูกตอ้ง การตีความหมาย อธิบายหรือเรียบเรียงเน้ือหา
นั้นใหม่ใหเ้ขา้ใจง่าย การขยายความของขอ้มูลท่ีมีอยูใ่กลไ้ปจากเดิม30 

                                                   
28ทิตยา สุวรรณชฎ, พัฒนากร : ความคาดหวังบทบาทของพัฒนากร คณะกรรมการการ

พัฒนาหมู่บ้านและเจ้าหน้าที่ระดับต าบล, (กรุงเทพมหานคร : ไทยพิมพ์ส่วนท้องถ่ิน, 2541),      
หนา้ 1-2. 

29ประภาเพญ็ สุวรรณ, ทัศนคติ: การวัดการเปลี่ยนแปลงและพฤติกรรมอนามัย. อา้งแลว้, 
หนา้ 16. 

30อนันต์ ศรีโสภา, สังคมวิทยา, (กรุงเทพมหานคร: แพร่พิทยา.2522), หน้า 11-15. 
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อุทุมพร ทองอุไทย ไดใ้ห้ความหมายของความรู้ไวว้่า หมายถึงพฤติกรรมและสภาพการ
ต่างๆ ท่ีเน้นการจ า ไม่ว่าจะเป็นการระลึกถึงหรือการระลึกได้ก็ตาม เป็นสภาพท่ีเกิดข้ึนสืบ
เน่ืองมาจากการเรียนรู้โดยเร่ิมตน้จาการรวบรวมสาระต่างๆ เหล่านั้นจนกระทัง่พฒันาไปสู่พื้นท่ีมี
ความซับซ้อนยิ่งข้ึน ส าหรับความเขา้ใจ หมายถึง ขั้นตอนส าคญัของการส่ือความหมายโดยอาศยั
ความสามารถทางสมองและทกัษะ ซ่ึงอาจกระท าไดโ้ดยใชป้ากเปล่า ขอ้เขียน ภาษา หรือสัญลกัษณ์
ต่างๆ โดยท าความเขา้ใจกบัส่ิงนั้นๆ ซ่ึงประกอบดว้ยการแปล การตีความและการสรุป31 

2.4.2 ทฤษฎกีารยอมรับ 
Rogers and Shoumarker กล่าวถึง32 กระบวนการยอมรับ (adoption process) ว่าเป็น

กระบวนการทางจิตใจของบุคคล ซ่ึงเร่ิมตน้ดว้ยการเร่ิมรู้หรือไดย้ินเก่ียวกบัแนวความคิดใหม่ แลว้
ไปส้ินสุดลงดว้ยการตดัสินใจยอมรับไปปฏิบติั กระบวนการน้ีมีลกัษณะคลา้ยกบัการเรียนรู้และการ
ตดัสินใจ (learning and decision making) โดยไดแ้บ่งกระบวนการยอมรับออกเป็น 5 ขั้นตอน 
ดงัน้ี 

ขั้นที่ 1 ขั้นเร่ิมรู้หรือรับรู้ (awareness) เป็นขั้นแรกท่ีบุคคลเร่ิมรู้เก่ียวกับเร่ืองใหม่หรือ
ความคิดใหม่ แต่ขาดรายละเอียด การรับรู้อาจเกิดข้ึนโดยบงัเอิญดว้ยการพบเห็นดว้ยตนเองหรือโดย
การเผยแพร่ของเจา้หนา้ท่ีของรัฐบาลหรือเอกชน 

ขั้นที ่2 ขั้นสู่ความสนใจ (interest) เป็นขั้นท่ีบุคคลเร่ิมมีความสนใจในแนวความคิดใหม่จึง
พยายามใฝ่หาความรู้ในรายละเอียดเพิ่มเติม เพื่อพิจารณาแยกแยะความเป็นไปไดป้ระโยชน์  และ
ความเหมาะสม 
  ขั้นที่ 3 ขั้นไตร่ตรอง (evaluation) เป็นขั้นท่ีบุคคลศึกษารายละเอียดเก่ียวกบัแนวความคิด
ใหม่ แลว้คิดเปรียบเทียบกบังานท่ีท าอยู่ในปัจจุบนัวา่ ถา้รับเอาแนวความคิดใหม่มาปฏิบติัจะเกิด
ผลดีหรือไม่ดีอยา่งไรบา้ง ในขณะน้ีและในอนาคต ควรหรือไม่ท่ีจะทดลองดูก่อน หากรู้สึกวา่มีผลดี
มากกวา่จะตดัสินใจทดลองดูเพื่อใหเ้กิดความแน่ใจก่อนท่ีจะรับไปปฏิบติัจริงๆ 

ขั้นที่ 4 ขั้นทดลองท า (trial) เป็นขั้นท่ีบุคคลทดลองท าตามแนวความคิดใหม่โดยท าการ
ทดลองแต่เพียงเล็กน้อย เพื่อดูว่าจะเข้ากันหรือไม่กับสภาวการณ์ในปัจจุบนัของตนและผลจะ
ออกมาตามท่ีคาดคิดไว้หรือไม่ ในขั้นน้ีบุคคลจะแสวงหาข่าวสารท่ีเฉพาะเจาะจงเก่ียวกับ

                                                   
31อุทุมพร ทองอุไทย, แนวคิดเกี่ยวกับความรู้, (กรุงเทพมหานคร: รวมสาส์น 2533), หนา้ 

83-85. 
 32Rogers and Shoumarker, อา้งใน, บุญธรรม จิตตอ์นนัต,์ การวิจัยทางสังคมศาสตร์, (พิมพ์
คร้ังท่ี 2), (กรุงเทพมหานคร : มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์, 2540) , หนา้ 212-213. 
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แนวความคิดใหม่นั้นซ่ึงผลจากการทดลองจะมีความส าคญัยิ่งต่อการตดัสินใจ ท่ีจะปฏิเสธหรือ
ยอมรับต่อไป 
  ขั้นที่ 5 ขั้นน าไปปฏิบติัหรือขั้นยอมรับ (adoption) เป็นขั้นท่ีบุคคลตดัสินใจรับค านวณ
ความคิดใหม่ไปปฏิบติัอยา่งเตม็ท่ี หลงัจากท่ีไดท้ดลองปฏิบติัดูและทราบผลเป็นท่ีพอใจแลว้ 

2.4.3 ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องกบัการยอมรับ 
ดิเรก ฤกษ์หร่าย กล่าวถึง33 ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยอมรับเทคโนโลยีหรือ การปฏิบติัทางการ

กระจายอ านาจวา่ มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งหลายประการ ดงัน้ี 
1. ปัจจัยทีเ่ป็นเง่ือนไขหรือสภาวการณ์โดยทัว่ไป อนัประกอบดว้ย 

1.1 สภาพทางเศรษฐกิจ มีผลต่อการยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีแตกต่างกัน
ประชาชนหรือบุคคลท่ีเป็นเจา้ของปัจจยัการผลิต จะมีแนวโน้มยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีง่ายกว่า
และเร็วกว่าผูท่ี้มีปัจจัยการผลิตน้อยกว่า เช่น ประชาชนผูเ้ป็นเจ้าของพื้นท่ีย่อมจะยอมรับการ
เปล่ียนแปลงไดง่้ายกวา่ และเร็วประชาชนท่ีอยูน่อกพื้นท่ีท่ีมีปัจจยัเหล่าน้ีนอ้ยกวา่ 

1.2 สภาพทางสังคมและวฒันธรรม มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัอตัราการยอมรับเร็วหรือชา้
เช่น บุคคลท่ีอยูใ่นชุมชนท่ีรักษาขนบธรรมเนียมประเพณีเก่าๆ อยา่งเคร่งครัดมากกวา่ มีลกัษณะการ
แบ่งชนชั้นทางสังคมอยา่งเห็นเด่นชดักวา่ มีค่านิยมและความเช่ือเก่ียวกบักิจกรรมท่ีเป็นอุปสรรคต่อ
การเปล่ียนแปลงมากกวา่ มีผลท าใหเ้กิดการยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีชา้ลงและนอ้ยลงดว้ย  

1.3 สภาพทางภูมิศาสตร์ มีส่วนเก่ียวขอ้งกบัการยอมรับการเปล่ียนแปลงคือ ทอ้งท่ี
ใดมีสภาพภูมิศาสตร์ท่ีสามารถติดต่อกบัทอ้งถ่ินอ่ืนๆ โดยเฉพาะทอ้งถ่ินท่ีเจริญทางดา้นเทคโนโลยี
ไดม้ากกวา่ ไม่วา่เป็นการคมนาคมท่ีสะดวก หรือมีทรัพยากรท่ีเป็นปัจจยัการผลิตมากกวา่ จะมีผลท า
ใหเ้กิดแนวโนม้ของการยอมรับมากกวา่และเร็วกวา่ 
 2.4.4 ปัจจัยทีเ่กีย่วข้องโดยตรง 

1. บุคคลเป้าหมาย (target person) หรือผูรั้บการเปล่ียนแปลง (client) พื้นฐานของเกษตรกร
เองเป็นส่วนส าคญัท่ีเก่ียวขอ้งกบัการยอมรับเทคนิคหรือวทิยาการใหม่ ไดแ้ก่ 

1. พื้นฐานทางสังคม จากการวจิยั พบวา่ 
1.1 เพศหญิงยอมรับการเปล่ียนแปลงเร็วกวา่เพศชาย 
1.2 ผูม้ีระดบัการศึกษาและประสบการณ์สูงกวา่จะยอมรับเร็วกวา่ผูมี้

การศึกษาและ ประสบการณ์ต ่ากวา่ 

                                                   
33ดิเรก ฤกษ์หร่าย, การส่งเสริมการเกษตร: หลักการและวิธีการ, (กรุงเทพมหานคร :

ไทยวฒันาพานิช, 2542), หนา้ 57-62. 
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1.3 ผูท่ี้มีการติดต่อกบัเจา้หนา้ท่ี หรือผูน้ ามีการเปล่ียนแปลงมากกวา่และมี
ความถ่ีในการรับฟังข่าวสารมากกวา่ หรือมีการรวมกลุ่มแลกเปล่ียนความคิดเห็นระหวา่งเพื่อนบา้น
ในเร่ืองการประกอบอาชีพมากว่า จะยอมรับการเปล่ียนแปลงในระดบัท่ีรวดเร็วกว่าและมากกว่า 
บุคคลท่ีอยูใ่นอายวุยัรุ่นหรืออายนุอ้ย ยอมรับเร็วท่ีสุด และชา้ลงไปตามล าดบัเม่ืออายมุากข้ึน 

2. พื้นฐานทางเศรษฐกิจ จากการวิจยั พบวา่ ประชาชนที่มีลกัษณะต่อไปน้ีหรือมี
ลกัษณะอยา่งใดอยา่งหน่ึงหรือมากกวา่ จะยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ีเร็วกวา่และปริมาณท่ีมากกวา่
ไดแ้ก่ 

2.1 การถือครองความเป็นเจา้ของสถานท่ีมากกวา่ 
2.2 การประกอบอาชีพในลกัษณะท่ีเป็นการคา้มากกวา่ 
2.3 การมีรายไดม้ากกวา่ 
2.4 การมีทรัพยากรท่ีจ าเป็นในการผลิตมากกวา่ 
2.5 การมีเคร่ืองมือท่ีจ าเป็นในการผลิตมากกวา่ 
2.6 การมีโอกาสไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณท่ีมากกวา่  

ส่ิงเหล่าน้ีเป็นองคป์ระกอบใหเ้กิดการยอมรับการเปล่ียนแปลงไดเ้ร็วกวา่และมากกวา่ 
3. พื้นฐานการติดต่อส่ือสารท่ีจ าเป็นอยา่งยิง่คือ ประสิทธิภาพในการรับฟังข่าวสาร 

ไดแ้ก่ การอ่าน การฟัง รวมทั้งความคิดท่ีมีเหตุผล ในขณะเดียวกนัยงัมีความสามารถในการพูด การ
เขียนดว้ย ส่ิงเหล่าน้ีมีส่วนช่วยเสริมสร้างความเขา้ใจระหวา่งตวัเองและเพื่อนบา้น เพื่อให้เกิดความ
เช่ือมัน่ในการยอมรับการเปล่ียนแปลงมากข้ึน 
   4. พื้นฐานเร่ืองอ่ืนๆ เช่น 

4.1 เกษตรกรมีแรงจูงใจใฝ่สัมฤทธ์ิ (achievement motivation) มีความ
พร้อมทางจิตใจ และ/หรือมีขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้งมากกวา่ และ/หรือมีทศันคติท่ีดีต่อเจา้หนา้ท่ีหรือผูน้ า
การเปล่ียนแปลง และ/หรือมีทศันคติท่ีดีต่อเทคโนโลยท่ีีน ามาเพื่อการเปล่ียนแปลง 

4.2 มีความสนใจปัญหาและความตอ้งการของตนเองและกิจกรรมของ
เพื่อนบา้น 

4.3 มีความสามารถในการจดัการการกระจายอ านาจสู่ชุมชนเป็นภารกิจท่ี
ชุมชนจะตอ้งด าเนินการท่ีมีลกัษณะอย่างใดอย่างหน่ึงน้ีหรือมีมากกวา่ มีแนวโนม้ท่ีจะยอมรับการ
เปล่ียนแปลงท่ีมากกวา่ และรวดเร็วกวา่ตามล าดบั 

2.2 ปัจจยัเน่ืองมาจากนวตักรรม (innovations) หรือเทคโนโลยีท่ีจะน าไปเปล่ียนแปลงเอง
ไดแ้ก่ 
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   1. ตน้ทุนและก าไร (cost & profit) ถา้เทคโนโลยใีดลงทุนนอ้ยท่ีสุด ก าไรมากท่ีสุด
การยอมรับก็สูงกวา่ เร็วกวา่ ก าไรนั้นนอกจากจะหมายถึงเงินท่ีไดรั้บ ยงัรวมถึงก าไรท่ีเกิดจากการ
ใชป้ระโยชน์และความมีหนา้มีตา (utility & prestige) ดว้ย 

2. ความสอดคลอ้งและความเหมาะสมกบัส่ิงท่ีมีอยูใ่นชุมชน (similar & fit) ซ่ึงความ
สอดคล้องเหมาะสมน้ี เป็นเร่ืองของการท่ีไม่ขดัต่อขนบธรรมเนียมประเพณี ความเช่ือของคนใน
ชุมชนนอกจากน้ียงัเป็นเร่ืองของความสอดคลอ้งและความเหมาะสมกบัลกัษณะทางกายภาพของ
ทรัพยากรท่ีมีอยูใ่นชุมชนดว้ย 
   3. สามารถน าไปปฏิบติัไดแ้ละเขา้ใจง่าย (practical & understood) คือ ตอ้งไม่เป็น
เร่ืองท่ียุง่ยากซบัซอ้นและไม่มีกฎเกณฑท่ี์ยุง่ยากเกินไป 

4. สามารถเห็นวา่ปฏิบติัไดผ้ลมาแลว้ (visibility) คือ ถา้เห็นวา่เกิดผลดีมาก่อนแลว้ 
จะปฏิบติัตามหรือยอมรับไดง่้ายและเร็วกวา่ 

5. สามารถแบ่งแยกขั้นตอนหรือแยกเป็นเร่ืองๆ ได ้(divisibility) 
6. ใชเ้วลานอ้ยหรือประหยดัเวลา (time – saving) 
7. เป็นการตดัสินใจของกลุ่ม (group decision) เพราะกลุ่มมีอิทธิพลในการท่ีจะวาง

กฎเกณฑบ์างอยา่งท่ีสมาชิกตอ้งปฏิบติัตามลกัษณะท่ีเก่ียวขอ้งกบัการกระจายอ านาจทั้งหมดน้ี ถา้มี
ครบมากท่ีสุด การยอมรับการกระจายอ านาจให้ชุมชน จะรับไดเ้ร็วกว่าและปริมาณมากกว่า และ
การท่ีนวตักรรมท่ีน ามาให้เกิดความเปล่ียนแปลง จะสามารถแพร่กระจาย (diffusion) ไปรวดเร็วแค่
ไหน มีขอ้ท่ีควร พิจารณาน ามาเก่ียวขอ้ง คือ 

1. การกระจายอ านาจนั้น เม่ือน าไปปฏิบติัแลว้เกิดผลประโยชน์ทางดา้นใดหรือไม่ 
เช่น การเพิ่มรายได ้หรือผลประโยชน์อ่ืนมากนอ้ยเพียงใด ถา้มากก็แพร่กระจายเร็ว 

2. ผลประโยชน์ท่ี เ กิด ข้ึนให้ผลตอบแทนหลังจากการปฏิบัติแล้ว  ถ้าให้
ผลตอบแทนในระยะสั้น เทคโนโลยนีั้นก็แพร่กระจายไปเร็ว 

3. การคมนาคม เช่น ถนนหนทาง ขอบข่ายการติดต่อส่ือสารกวา้งขวางแพร่หลาย 
ถา้มากจะกระจายไดเ้ร็ว 

4. ลกัษณะของความสอดคลอ้งหรือขดัแยง้กบัสภาพทางสังคมและวฒันธรรมของ
ชุมชนหน่ึงๆ ถา้ไม่มีความขดัแยง้กบัสภาพทางสังคม วฒันธรรมของชุมชนส่วนใหญ่ เทคโนโลยี
นั้นจะแพร่กระจายไดเ้ร็ว 

5. วตัถุประสงค์ในการกระจายอ านาจ เป็นการให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การบริหาร จดัการภายในชุมชนตนเอง เพื่อใหต้รงตามวตัถุประสงคข์องประชาชนเจา้ของพื้นท่ีเอง 



34 
 

6. มีการสนบัสนุนงบประมาณจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ หรือหน่วยงาน องคก์รภาครัฐ
ใหค้วามช่วยเหลือ ใหค้วามรู้ ก็จะมี ถา้มีมากการแพร่กระจายเทคโนโลยกี็มีมากกวา่ 

ดิเรก ฤกษ์หร่าย สรุปว่า การท่ีประชาชนไม่ยอมรับการเปล่ียนแปลงในทางท่ีดี อาจเป็น
เพราะสาเหตุดงัน้ี 

1. การละเลยไม่เอาใจใส่ (ignorance) คือ ไม่รู้ว่าอะไรท่ีจะสามารถท าได้ในเร่ืองใหม่ๆ 
เพราะรู้อยูแ่ต่ของเก่าๆ 

2. ขาดความสามารถท่ีจะประกอบการ (inability) คือ รู้วา่จะท าอะไร แต่ไม่มีเงินหรือเหตุผล
อ่ืนๆ 

3. ขาดความตั้งใจ (unwillingness) คือ รู้วา่จะท าอะไร และมีความพร้อมสามารถท าได้ แต่
เขาไม่ตอ้งการท่ีจะท า 

ตามท่ีกล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การยอมรับ ข้ึนอยู่กับ เง่ือนไขและปัจจยัต่างๆ ท่ีเป็น
กระบวนการทางจิตใจของบุคคล ซ่ึงเร่ิมตน้ดว้ยการเร่ิมรู้หรือไดย้ินเก่ียวกบัแนวความคิดใหม่ แลว้
ไปส้ินสุดลงดว้ยการตดัสินใจยอมรับไปปฏิบติั34  
 

2.5 แนวคดิทฤษฎเีกีย่วกบัการมส่ีวนร่วมของประชาชน 
2.5.1 ความส าคัญและความหมายของการมีส่วนร่วม 
การมีส่วนร่วม (Participation) เป็นกระบวนการส่ือสารในระบบเปิด ซ่ึงเป็นการส่ือสาร

สองทางระหวา่งบุคคล กลุ่มบุคคล ชุมชน หรือองคก์าร ในการด าเนินกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงหรือ
หลายกิจกรรมทั้งเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซ่ึงการมีส่วนร่วมจะเก่ียวขอ้งกบักระบวนการให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนเก่ียวขอ้งในการด าเนินงานพฒันา ร่วมคิด ร่วมตดัสินใจ ร่วมการด าเนินการ
และร่วมรับผลประโยชน์ โดยมีเป้าหมายเพื่อให้บรรลุจุดมุ่งหมายร่วมกนัของกลุ่ม และเป็นการ
เสริมสร้างความสามคัคี ความรู้สึกร่วมรับผดิชอบกบักลุ่มดว้ยการใหค้วามหมายค าจ ากดัความการมี
ส่วนร่วมมีมากมายหลายทศันะ มีทั้งความหมายกวา้งและความหมายแคบในบริบทของลกัษณะงาน
ในแง่มุมประเด็นต่างๆ แต่ก็เป็นไปในทิศทางเดียวกัน ในแง่ของการพฒันา การมีส่วนร่วม
(Participation) หมายถึง กระบวนการท่ีรัฐบาลท าการส่งเสริมชักน าและสร้างโอกาสให้กับ
ประชาชนทั้งส่วนบุคคล กลุ่มชน ชมรม สมาคม มูลนิธิและองคก์รอาสาสมคัร เขา้มามีบทบาทใน

                                                   
34 ดิเรก ฤกษห์ร่าย, การส่งเสริมการเกษตร : หลกัการและวิธีการ, อา้งแลว้, หนา้ 65-66. 



35 
 

การด าเนินการในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง หรือหลายๆ เร่ือง แลว้แต่กรณี35 ยุวฒัน์ วุฒิเมธี ให้ความหมาย
ว่า36เป็นกิจกรรมในการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิม การพิจารณา  
การตัดสินใจการร่วมปฏิบัติและร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่างๆ อันเป็นผลกระทบมาถึงตน  
ส่วนความหมายดา้นการด าเนินงานโครงการ การมีส่วนร่วม หมายถึง การท างานร่วมกนักบักลุ่ม
เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ด้วยความตั้ งใจ โดยกระท าการงานดังกล่าวในห้วงเวลาและล าดับ
เหตุการณ์ท่ีทรงประสิทธิภาพ37โดยให้ผูเ้ข้าร่วมได้ใช้ ความคิดความรู้ ความสามารถ แรงงาน 
สนับสนุนหรือจัดการทรัพยากร เช่นเงินทุน วสัดุในกิจกรรมการพัฒนา ปรัชญา เวสารัชช์ , 
ใหค้วามหมายในดา้นการจดัการหมายถึง38 การท่ีกลุ่มของประชาชนก่อให้เกิดการรวมตวัท่ีสามารถ
จะกระท าการตัดสินใจใช้ทรัพยากร และมีความรับผิดชอบในกิจกรรมท่ีกระท าโดยกลุ่ม ใน
ประเด็นการตดัสินใจหมายถึงเป็นการเขา้ร่วมอยา่งแขง็ขนัของประชาชนในการด าเนินการตดัสินใจ
ในทุกระดับและทุกรูปแบบของกิจกรรมต่างๆ ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง และ
โดยเฉพาะในบริบทของกระบวนการวางแผนท่ีมีการก าหนดรูปแบบ  

ยุวัฒน์ วุฒิเมธี กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน หมายถึง การเปิดโอกาสให้
ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิม การพิจารณาตดัสินใจ การร่วมปฏิบติัและร่วมรับผิดชอบ
ในเร่ืองต่างๆ อนัมีผลกระทบมาถึงตวัประชาชน การใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในโครงการของ
ราชการเป็นเร่ืองท่ีส าคญั เพราะประชาชนคือผูรั้บผลประโยชน์ การให้ประชาชนเขา้รับผิดชอบใน
กิจกรรมแทนเจา้หนา้ท่ีของรัฐ เขา้ร่วมปฏิบติังานตามโครงการต่างๆ จะท าใหเ้กิดความพึงพอใจของ
ประชาชน ลดความขดัแยง้ท่ีจะมีต่อโครงการพฒันาต่างๆ การส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมการพฒันาชุมชนนั้นเป็นส่ิงจ า เป็นอยา่งยิง่ซ่ึงไดใ้หเ้หตุผลเน่ืองจากวา่39 

                                                   
35ไพรัตน์ เตชะรินทร์, นโยบายและกลวิธีการมีส่วนร่วมของชุมชนในยุทธศาสตร์การ

พฒันาในปัจจุบัน, (กรุงเทพมหานคร: โสภาการพิมพ,์ 2527), หนา้ 6-20. 
36ยุว ัฒน์  วุฒิเมธี , หลักการพัฒนาชุมชนและการพัฒนาชนบท , (กรุงเทพมหานคร : 

ส านกัพิมพไ์ทยอนุเคราะห์ไทย, 2526), หนา้ 25. 
37นิรันดร์ จงวฒิุเวศน์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร: ศกัด์ิ

โสภณการพิมพ,์ 2527), หนา้ 181-185. 
38ปรัชญา เวสารัชช์ , การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมเพื่อพัฒนาชนบท , 

(กรุงเทพมหานคร : สถาบนัไทยคดีศึกษา, มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2528), หนา้ 5. 
39ยวุฒัน์ วฒิุเมธี, การพัฒนาชุมชนและการพัฒนาชนบท, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพห์้าง

หุน้ส่วนจ ากดัไทยอนุเคราะห์ไทย, 2534), หนา้ 67-69. 
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1. ในแง่ส านึกของความเป็นเจา้ของ ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในกิจกรรมซ่ึงมุ่งพฒันา
คุณภาพของประชาชน เพื่อใหช่้วยตนเองได ้ฉะนั้น การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนนบัเป็นกา้ว
แรกของการพฒันา เพื่อการพึ่งตนเองในท่ีสุด 

2. ในแง่ทรัพยากรสนับสนุน การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชน ผูเ้ขา้ร่วมตอ้งให้ความ
พยายาม ความตั้งใจ และเสียสละทรัพยากร เช่น ก าลงักาย ก าลงัปัญญา ความคิด ก าลงัทรัพยแ์ละ
เวลา 

3. ในแง่ของการแกปั้ญหาและสนองความตอ้งการของประชาชน การเขา้มามีส่วนร่วมของ
ประชาชน ท าให้สามารถวิเคราะห์ปัญหาของตนเอง และพิจารณาหาทางตอบสนองความตอ้งการ
ของตนเองไดดี้กวา่ 

4. เป็นการเปิดโอกาสฝึกฝนความสามารถและเสริมสร้างประสบการณ์ของผูเ้ขา้ร่วมใน 
การท างานร่วมกัน เพื่อประโยชน์ของชุมชน ความสามารถเหล่าน้ี ได้แก่ การท างานเป็นกลุ่ม 
การจดัการการแกปั้ญหา การตดัสินใจ การหลีกเล่ียงความขดัแยง้และการสร้างสามคัคี ซ่ึงจะช่วย
เป็นสายใยผูกพนัชีวิตของสมาชิกในชุมชนดงันั้น สาระส าคญัของการมีส่วนร่วมของประชาชน
สรุปได้ว่าหมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนได้มีส่วนในการคิดริเร่ิม การพิจารณาตดัสินใจ 
การร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่างๆ อนัมีผลกระทบมาถึงตวัประชาชนเอง ซ่ึงจะท าให้เกิดความพอใจ
ของประชาชน และประชาชนจะต้องข้ึนอยู่กับความเต็มใจท่ีจะเข้ามามีส่วนร่วม ต้องมี
ความสามารถและตอ้งมีอิสรภาพท่ีจะมีส่วนร่วมในการกระท าอย่างใดอย่างหน่ึง โดยการเขา้ไป
เก่ียวขอ้งหรือมีส่วนร่วมในการด าเนินภารกิจอยา่งใดอยา่งหน่ึง รวมถึงในลกัษณะท่ีสามารถวดัได้
ใหค้วามหมายของการมีส่วนร่วมในลกัษณะท่ีสามารถวดัได ้โดยอาศยัมิติ 3 มิติดว้ยกนั คือ  
 1. วิธีทางการมีส่วนร่วม หมายถึง ประเภทของกิจกรรมต่างๆ ท่ีผูมี้ส่วนร่วมกระท าได้
กระท าลงไปเช่น การออกเสียงเลือกตั้ง การเขา้เป็นสมาชิกพรรคการเมือง การวิ่งเตน้(lobbing) และ
การปฏิบติัใหเ้ป็นไปตามโครงการ  
 2. ความหนกัเบาของการมีส่วนร่วม หมายถึง การหาค าตอบต่อค าถามท่ีวา่ใครบา้งเขา้ไปมี
ส่วนร่วมเช่นนั้นบ่อยคร้ังแค่ไหน 
 3. คุณภาพของการมีส่วนร่วม หมายถึง การแสวงหาค าตอบต่อค าถามอย่างน้อยท่ีสุด 2 
ประการดว้ยกนัคือ การเขา้ไปมีส่วนร่วมเช่นนั้น ท าให้บงัเกิดผลอะไรบา้งและเขา้ไปมีส่วนร่วม
ดงักล่าวจริงหรือไม่ 
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อรทยั ก๊กผล ไดใ้หค้วามหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนในปัจจุบนัคือ กระบวนการ
ซ่ึงประชาชนหรือผูมี้ส่วนได้เสียได้มีโอกาสแสดงทศันะแลกเปล่ียนขอ้มูลและความคิดเห็นเพื่อ
แสวงหาทางเลือกและการตดัสินใจต่างๆ เก่ียวกบัโครงการที่เหมาะสมและเป็นที่ยอมรับร่วมกนั
ทุกฝ่ายท่ีเ ก่ียวข้องจึงควรเข้าร่วมในกระบวนการน้ีตั้ งแต่เร่ิมจนกระทั่งถึงการติดตามและ
ประเมินผล เพื่อให้เกิดความเขา้ใจและการรับรู้เรียนรู้ การปรับเปล่ียนโครงการร่วมกนัซ่ึงจะเป็น
ประโยชน์ต่อทุกฝ่าย40 

จากศึกษาค าจ ากดัความและแนวคิดขา้งตน้ สามารถสรุปความหมาย การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในความหมายกวา้งหมายถึง  การท างานร่วมกันกับกลุ่มเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค ์
โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนไดมี้ส่วนร่วมกระท าการตดัสินใจใชท้รัพยากร และมีความรับผิดชอบ
ในกิจกรรมท่ีกระท าโดยกลุ่ม ให้มีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิม การพิจารณา การตดัสินใจ การร่วม
ปฏิบติัและร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่างๆ อนัมีผลกระทบถึงตวัประชาชนเอง การมีส่วนร่วมจึงเป็น
หัวใจของการเสริมสร้างพลังการท างานร่วมกันเป็นกลุ่ม และเป็นการเสริมสร้างความสามคัคี
ความรู้สึกร่วมรับผดิชอบร่วมกบักลุ่มดว้ย 

2.5.2 แนวคิดลกัษณะการมีส่วนร่วม 
 การมีส่วนร่วมของประชาชน สามารถจ าแนกตามลกัษณะงานหรือกิจกรรมท่ีด าเนินการได้
หลายลกัษณะทั้งในดา้นบริหารจดัการ ดา้นทางการเมือง การพฒันาชุมชน รวมถึงดา้นบริบทของ
การมีส่วนร่วม ซ่ึงนกัวชิาการหลายท่านไดใ้หแ้นวคิดและทศันะเก่ียวกบัลกัษณะของการมีส่วนร่วม
ไวห้ลากหลายประการ ไดแ้ก่ ลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจดัการชุมชนตาม
แนวคิดของ  

ล ีเจแครี (Lee J. Carry ) สามารถแบ่งเป็นลกัษณะการมีส่วนร่วมไว ้5 ประการ คือ41 
1. เป็นสมาชิก (Membership) : คณะกรรมการชุมชน สมาชิกองคก์รชุมชน 
2. เป็นผูเ้ขา้ร่วมประชุม (Attendance at Meeting) : การปฏิบติัของโครงการฯ 
3. เป็นผู ้ออกเงิน (Financial Contribution) : ผู ้สนับสนุนทางด้านการเงินและ

อุปกรณ์ต่างๆ ทั้งจากภายในและภายนอกชุมชน 
4. เ ป็นกรรมการ  (Membership  on Committees) ผู เ้ ข ้า ร่วมกิจกรรมของ

โครงการฯ 

                                                   
40อรทัย  ก๊กผล และคณะ ,  คู่มือการมี ส่วนร่วมของประชาชน  (PublicParticipation). 

(กรุงเทพมหานคร : คณะรัฐศาสตร์ มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2546), หนา้ 22. 
41เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 8. 
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5. เป็นประธานหรือผูน้ า (Position of Leadership) ในกิจกรรมต่างๆของโครงการ
ลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนทางดา้นการเมือง  

ชินรัตน์ สมสืบ แบ่งกรณีการมีส่วนร่วมเป็น 3 ประเภท คือ42 
1. การมีส่วนร่วมในระดบัแนวนอน (Horizontal forms of participation) เป็น

การมีส่วนร่วมแบบดั้งเดิมที่ก  าหนดโดยการเขา้ร่วมเป็นสมาชิกพรรคการเมือง หรือพฤติกรรม
ทางการเมืองเช่น การเลือกตั้ง การรณรงค์หาเสียง กิจกรรมกลุ่มผลประโยชน์ การแนะน าชกัชวน
การมีส่วนร่วมแบบน้ีประชาชนจะเขา้มีส่วนในความพยายามท่ีจะมีอิทธิพลต่อการตดัสินใจต่าง ๆ 
  2. การมีส่วนร่วมในแนวตั้ง (Vertical forms of participation) เกิดในช่วงต่อจาก
แบบท่ี 1 การมีส่วนร่วมในแนวตั้งเป็นการท่ีประชาชนมีความสัมพนัธ์ในเร่ืองต่างๆ กบัผูน้ าหรือ
เจา้หนา้ท่ีเพื่อไดรั้บผลประโยชน์จากกนัและกนั 
  3. การมีส่วนร่วมในการบริหาร (Participation in administrative process) เป็นการ
มีส่วนร่วมท่ีเป็นทั้งแนวนอนและแนวตั้ง อาจเป็นการแบบของกิจกรรมท่ีกลุ่มผลประโยชน์ก าหนด 
การตดัสินใจในการบริหารหรือแลกเปล่ียน แต่มีการเขา้ไปร่วมมากกว่า 2 แบบขา้งตน้ เช่นการ
ตดัสินใจยอมรับเทคโนโลยี การวางแผนท ากิจกรรมมุงหลงัคาบา้นร่วมกนั การวางแผนการตลาด 
การเขา้ร่วมรับการฝึกอบรม ลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาชุมชนมีดงัน้ี43  
  1. ร่วมท าการศึกษา คน้ควา้ปัญหาและสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชน รวมทั้ง
ความตอ้งการของชุมชน 
  2. ร่วมคิดหา สร้างรูปแบบและวิธีการพฒันา เพื่อแกไ้ขและลดปัญหาของชุมชน
หรือเพื่อสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ท่ีเป็นประโยชน์ต่อชุมชนหรือสนองความตอ้งการของชุมชน 
  3. ร่วมวางนโยบาย หรือแผนงาน หรือโครงการ หรือกิจกรรมเพื่อขจดัและแกไ้ข
ปัญหา ตลอดจนสนองความตอ้งการของชุมชน 
  4. ร่วมการตดัสินใจการใชท้รัพยากรท่ีมีจ ากดัใหเ้ป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม 
  5. ร่วมจดัหรือปรับปรุงระบบการบริหารงานพฒันาให้มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 

                                                   
42ชินรัตน์ สมสืบ, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชนบท, (กรุงเทพมหานคร : 

ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2539), หนา้ 20. 
43ไพรัตน์ เตชะรินทร์, นโยบายและกลวิธีการมีส่วนร่วมของชุมชนในยุทธศาสตร์การ

พฒันาในปัจจุบัน, (กรุงเทพมหานคร : โสภาการพิมพ,์ 2527), หนา้ 6-21. 
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  6. ร่วมการลงทุนในกิจกรรมหรือโครงการของชุมชนตามขีดความสามารถ
ของตนเอง 
  7. ร่วมปฏิบตัิตามนโยบายและแผนงานโครงการ และกิจกรรมให้บรรลุตาม
เป้าหมาย 
  8. ร่วมควบคุม ติดตาม ประเมินผล และร่วมบ ารุงรักษาโครงการและกิจกรรมท่ี
ไดท้  าไว ้โดยเอกชนและรัฐบาลใหใ้ชป้ระโยชน์ไดต้ลอดไป  

 อคิน รพพีฒัน์ ไดแ้บ่งลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชน ออกเป็น 5 ระดบัคือ44 
  1. ประชาชนมีส่วนร่วมในการคน้หาปัญหา และความตอ้งการของชุมชน
ตลอดจนเรียง ล าดบัความส าคญัของปัญหา ร่วมกบัผูป้ฏิบติังานในสนาม (Organizer ) 
  2. ประชาชนมีส่วนร่วมในการวเิคราะห์หาสาเหตุแห่งปัญหา และแนวทางต่างๆ ท่ี
อาจน ามาใชใ้นการแกปั้ญหา 
  3. ประชาชนมีส่วนร่วมในการพิจารณาแนวทาง และวิธีการที่จะใช้ในการ
แกปั้ญหาและวางแผนเพื่อแกปั้ญหาร่วมกนักบัผูป้ฏิบติังานสนาม 

4. ประชาชนมีส่วนร่วมในการด าเนินงานตามแผนเพื่อแกปั้ญหา 
5. ประชาชนมีส่วนร่วมในการติดตามผลการปฏิบติังาน ร่วมกบัผูป้ฏิบติังานใน

สนามในขณะเดียวกนั  
Cohen and Uphoff ไดเ้สนอแนวคิดเบ้ืองตน้ในการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมว่ามี 3 มิติ 

(Dimensions) โดยมิติการมีส่วนร่วมจะประกอบดว้ยประเด็นค าถาม ดงัน้ี45 
  1. มีส่วนร่วมอะไรบา้ง (What) แบ่งเป็น การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision 
Making) การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ (Implementation) การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์
(Benefits) การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) 

2. มีส่วนร่วมกบัใครบา้ง (Whose) ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมกบัชาวบา้น ผูน้ าชุมชน
เจา้หน้าท่ีของรัฐบาล เจา้หน้าท่ีต่างชาติ(จากองคก์รท่ีให้ทุน) เป็นตน้ ทั้งน้ีให้พิจารณาคุณลกัษณะ

                                                   
44อคิน รพีพัฒน์ , การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาชนบทในสภาพสังคมและ

วัฒนธรรมไทยในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา , (กรุงเทพมหานคร : ศกัด์ิโสภาการ
พมิพ,์ 2527), หนา้ 104-111.  

45Cohen and Uphoff, อา้งใน, อคิน รพีพฒัน์, การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา
ชนบทในสภาพสังคมและวัฒนธรรมไทยในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา , 
(กรุงเทพมหานคร : ศกัด์ิโสภาการพิมพ,์ 2527), หนา้ 104-111.  
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ทางประชากร สังคม และเศรษฐกิจของผูเ้ขา้มีส่วนร่วมในเร่ือง อาย ุเพศ สถานภาพครอบครัว ระดบั
การศึกษา ระดบัชั้นทางสังคม อาชีพ ระดบัรายได ้ระยะเวลาท่ีอยูอ่าศยั การถือครองท่ีดิน 
  3. มีส่วนร่วมอยา่งไรบา้ง (How) โดยพิจารณาจาก 

3.1 การมีส่วนร่วมเกิดจากเบ้ืองบนหรือเบ้ืองล่าง 
3.2 ถูกบงัคบัใหเ้ขา้ร่วมกิจกรรมหรือแรงจูงใจ 
3.3 โครงสร้างชุมชน 
3.4 ช่องทางการมีส่วนร่วมท่ีเกิดข้ึน 

1. การมีส่วนร่วมโดยผา่นปัจเจกชนหรือผา่นกลุ่ม 
2. การมีส่วนร่วมโดยตรงหรือโดยออ้ม (ผา่นตวัแทน) 
3. การมีส่วนร่วมอยา่งเป็นทางการหรือไม่เป็นทางการ 

3.5 ระยะเวลา (Duration) ความต่อเน่ืองของกิจกรรม 
3.6 ขอบข่าย (Scope) ความครอบคลุมของกิจกรรม 
3.7 ผลท่ีเกิดจากการมีส่วนร่วม 

จากแนวคิดดงักล่าวขา้งตน้ สรุปไดว้า่ ลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา 
มีลักษณะแตกต่างกันไป ทั้ งน้ีข้ึนอยู่กับกิจกรรมท่ีด าเนินการ โดยลักษณะการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนท่ีปรากฏ เช่น การร่วมคิด ร่วมศึกษา วางแผน ด าเนินการ ตดัสินใจ ควบคุมติดตาม
ประเมินผล ร่วมลงทุนและร่วมรับผลประโยชน์ ซ่ึงสามารถด าเนินการโดยผา่นช่องทางทั้งทางตรง
และทางออ้ม โดยทางตรง ได้แก่ การเป็นสมาชิก กรรมการ ประธานหรือผูน้ า ผูเ้ขา้ร่วมประชุม 
ผูอ้อกเงิน เป็นตน้ ส่วนทางออ้ม ไดแ้ก่ การเลือกตั้งผูแ้ทน โดยสามารถแบ่งระดบัการมีส่วนร่วม
ออกเป็น 3 ประเภท คือ 

1. การมีส่วนร่วมในระดบัแนวนอน (Horizontal forms of participation) 
2. การมีส่วนร่วมในระดบัแนวตั้ง (Vertical forms of participation) 
3. การมีส่วนร่วมในการบริหาร (Participation in administrative process) เป็นการมีส่วน

ร่วมท่ีเป็นทั้งแนวนอนและแนวตั้ง 
 ลกัษณะการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินงานกับ เทศบาลนครขอนแก่นนั้น 
เป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีบทบาทหรือมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรมของ
เทศบาล ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ในการร่วมคิด ร่วมวิเคราะห์ปัญหา ร่วมวางแผน ร่วม
ด าเนินการ ร่วมตัดสินใจ ร่วมติดตามตรวจสอบการด าเนินงาน ร่วมแก้ไข รวมทั้ งร่วมรับ
ผลประโยชน์หรือผลกระทบจากการพฒันา  
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2.5.3 รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชน 
รูปแบบการมีส่วนร่วมของประชาชนจ าแนกตามมิติระดับการมีส่วนร่วมใน 3 รูปแบบ

ดงัน้ี46 
1. การมีส่วนร่วมแบบชายขอบ (Marginal Participation) เป็นการมีส่วนร่วมท่ีเกิดจาก

ความสัมพนัธ์เชิงอ านาจไม่เท่าเทียมกันกล่าวคือ ฝ่ายหน่ึงรู้สึกด้อยอ านาจกว่ามีทรัพยากรหรือ 
ความรู้ดอ้ยกวา่อีกฝ่ายหน่ึง เป็นตน้ 
 2. การมีส่วนร่วมแบบบางส่วน (Partial Participation) เป็นการมีส่วนร่วมท่ีเกิดจากการ
ก าหนดนโยบายของรัฐ โดยไม่รู้ความตอ้งการของประชาชน ดงันั้น การมีส่วนร่วมจึงเป็นเพียง
ประชาชนไดร่้วมแสดงความคิดเห็นในการด าเนินกิจกรรมบางส่วนบางเร่ืองเท่านั้น 

3. การมีส่วนร่วมแบบสมบูรณ์ (Full Participation) เป็นการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอนของ
การพฒันาด้วยความเท่าเทียมกันทุกฝ่าย จดัเป็นการมีส่วนร่วมในการพฒันาอย่างแท้จริงของ
ประชาชนตามแนวความคิดและหลกัการพฒันาชุมชน เม่ือน ามาใช้ในการเรียนรู้จะสนบัสนุนและ
ส่งเสริมใหก้ระบวนการเรียนรู้ร่วมกนัของชุมชนด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพ 

นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์ ไดส้รุปรูปแบบของการมีส่วนร่วมมีดงัต่อไปน้ี47 
1. การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมโดยตรง (direct participation) โดยผ่านองค์กรท่ีจดัตั้งโดย

ประชาชน (inclusive organization) การรวมกลุ่มเยาวชนต่างๆ 
2. การท่ีประชาชนมีส่วนร่วมทางออ้ม (indirect participation) โดยผ่านองค์กรผูแ้ทนของ

ประชาชน (representative organization) กรรมการของกลุ่มหรือชุมชน 
3. การมีประชาชนมีส่วนร่วมโดยเปิดโอกาสให้ (open participation) โดยผ่านองค์กรท่ี

ไม่ใช่ผู ้แทนของประชาชน (non-representative organization) เ ช่น สถาบันหรือหน่วยงานท่ี 
เชิญชวน หรือเปิดโอกาสใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมเม่ือไรท่ีไดทุ้กเวลา 

2.5.4 แนวคิดเกีย่วกบักระบวนการมีส่วนร่วม 
โครงการพฒันาใดๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการบริหารกิจการสาธารณะ ในกระบวนการท่ีรัฐบาล

ท าการส่งเสริมชกัน าและสร้างโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมด าเนินงานทั้งกระบวนการ ถือเป็น
หลักการส าคญัอย่างหน่ึงท่ีจะท าให้โครงการนั้นประสบผลส าเร็จได้ง่ายข้ึน ซ่ึงกระบวนการมี 

                                                   
46เฉลียว บุรีภกัดี, ชุดวิชาการวิจัยชุมชน, (นนทบุรี : เอส. อาร์. พร้ินต้ิง แมสโปรดักส์

,2545), หนา้ 115. 
47นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา , (กรุงเทพมหานคร : 

ศกัด์ิโสภณการพิมพ,์ 2527), หนา้ 179. 
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ส่วนร่วมเป็นขั้นตอนท่ีแสดงวิธีการและแนวทางการด าเนินงานท่ีประชาชนสามารถเขา้มามีส่วน
ร่วมในกิจกรรมชุมชน ทั้งน้ีมีองคก์รหน่วยงาน นกัวิชาการ ไดเ้สนอแนวคิดกระบวนการมีส่วนร่วม
ไวใ้นประเด็นต่างๆหลายทัศนะแต่ก็เป็นไปในทิศทางเดียวกันตั้ งแต่ขั้นตอนเร่ิมต้นจนส้ินสุด
กระบวนการทั้งน้ี 

องคก์ารอนามยัโลกไดเ้สนอกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนในการด าเนินกิจกรรม
ไว ้4 ขั้นตอนดงัน้ี48 

1. การวางแผน ประชาชนตอ้งมีส่วนร่วม ในการวิเคราะห์ปัญหา จดัอนัดบัความส าคญั
ตั้งเป้าหมาย ก าหนดการให้ทรัพยากร ก าหนดวิธีติดตามประเมินผล และประการท่ีส าคญัคือตอ้ง
ตดัสินใจดว้ยตนเอง 
 2. การด าเนินกิจกรรม ประชาชนต้องมีส่วนร่วมในการด าเนินการและบริหารการใช้
ทรัพยากร มีความรับผดิชอบในการจดัสรรควบคุมทางการเงิน 

3. การใช้ประโยชน์ ประชาชนต้องมีความสามารถในการน าเอากิจกรรมมาใช้ให้เกิด
ประโยชน์ได ้ซ่ึงเป็นการเพิ่มระดบัของการพึ่งตนเองและการควบคุมทางสังคม 

4. การได้รับประโยชน์ประชาชนต้องได้รับการแจกจ่ายผลประโยชน์จากชุมชน 
ในพื้นฐานท่ีเท่าเทียมกนั ซ่ึงเป็นผลประโยชน์ส่วนตวั สังคม หรือในรูปวตัถุก็ไดก้ระบวนการมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการพัฒนา ซ่ึง เ จิมศักด์ิ  ป่ินทอง , สอดคล้องกับ วิ รัช นิภาวรรณ ,49 
มีกระบวนการขั้นตอนดงัต่อไปน้ี  

1. การมีส่วนร่วมในการพฒันาคน้ปัญหา และสาเหตุของปัญหา 
2. การมีส่วนร่วมในการวางแผนด าเนินการ 
3. การมีส่วนร่วมในการลงทุน ร่วมกนัตดัสินใจ และปฏิบติังาน 
4. การมีส่วนร่วมในการติดตามและประเมินผล 

                                                   
48องค์การอนามยัโลก (1978), อา้งถึงในวิทยา ทิพยท์อง, สภาพและปัญหาการมีส่วนร่วม

ของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบลและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการจดัการศึกษา
ในโรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานการประถมศึกษาจังหวดันครพนม, วิทยานิพนธ์ 
ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : สถาบนัราชภฏัสกลนคร), 2545 , หนา้ 18. 

49วิรัช นิภาวรรณ, ปัญหาอุปสรรคที่ส าคัญของการพัฒนาชุมชน : ประชาชน ข้าราชการ 
และผู้น ารัฐบาล, (กรุงเทพมหานคร : ส านกัพิมพโ์อเดียนสโตร์, 2530),หนา้ 61-63. 
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นอกจากน้ีในแง่การพฒันาทอ้งถ่ิน สมศกัด์ิ สุวรรณสุจริต กล่าววา่ ประชาชนอาจเขา้ไปมี
ส่วนร่วมในกระบวนการพฒันาทอ้งถ่ินได ้5 ลกัษณะ คือ50 

1. การคน้หาปัญหา สาเหตุของปัญหา ตลอดแนวทางแกไ้ข 
2. การตดัสินใจเลือกแนวทางและวางแผนพฒันาแกไ้ขปัญหา 
3. การปฏิบติังานในกิจกรรมการพฒันา 
4. การไดรั้บผลประโยชน์จากการพฒันา 
5. ประเมินผลกิจกรรมการพฒันา 
ตามท่ีนักวิชาการได้ให้แนวทางกระบวนการมีส่วนร่วมไวใ้นประเด็นต่างๆ สรุปได้ว่า

กระบวนการมีส่วนร่วม เร่ิมตน้จากการศึกษาขอ้มูล สาเหตุของปัญหา การพิจารณาตดัสินใจเลือก
แนวทาง การวางแผนพฒันาแก้ไขปัญหา การด าเนินการหรือปฏิบติังาน และส้ินสุดท่ีการติดตาม
ประเมินผล โดยการด าเนินการท่ีให้ประชาชนผูมี้ส่วนไดส่้วนเสีย (Stakeholders) ในฐานะเจา้ของ
ชุมชนหรือทรัพยากรได้มีส่วนร่วมในการพิจารณาจัดสรรทรัพยากรและมีส่วนร่วมตาม
กระบวนการในทุกขั้นตอนหรือมากขั้นตอนให้มากท่ีสุด มิใช่มีส่วนร่วมเพียงขั้นตอนใดขั้นตอน
หน่ึงก็จะช่วยลดความขดัแยง้ และสร้างการมีส่วนร่วมให้เกิดข้ึนอย่างแทจ้ริง ซ่ึงเป็นปัจจยัส าคญั
ปัจจยัหน่ึงท่ีท าใหก้ารด าเนินงานพฒันาไปในทางท่ีดีประสบผลส าเร็จได้ และเกิดผลดีต่อชุมชน 
 2.5.5 ระดับของการมีส่วนร่วมในการพฒันา 
 การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาอาจแบ่งตามระดบัปริมาณของการมีส่วนร่วมได้
เป็น 3 ระดบัคือ การมีส่วนร่วมแบบถูกกระท า การมีส่วนร่วมเพียงบางส่วน และการมีส่วนร่วมท่ี
แทจ้ริง51  

ระดบัท่ี 1 การมีส่วนร่วมแบบถูกกระท า (Passive Participation) หรือการมีส่วนร่วมเทียม
(Pseudo Participation) เป็นระดบัการมีส่วนร่วมท่ีคนในชุมชนไม่มีอ านาจใดๆ ในการตดัสินใจแต่
กระท าตามการตดัสินใจของผูอ่ื้น (Manipulation) เช่น หน่วยงานภาคราชการ ผูน้ า เป็นตน้ กิจกรรม
ส าคญัในการมีส่วนร่วมระดบัน้ีคือ การช้ีแจง (Therapy) ใหเ้ขา้ใจ 

                                                   
50สมศกัด์ิ สุวรรณสุจริต, แนวความคิดการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาชุมชน

เมืองท้องถิ่น, (กนัยายน 2531), (อดัส าเนา), หนา้ 43-44.  
51Fagence, Michael, อ้างใน, อคิน ระพีพฒัน์, การมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนา

ชนบทในสภาพสังคมและวัฒนธรรมไทยในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา ,
(กรุงเทพมหานคร : ศกัด์ิโสภาการพิมพ,์ 2527), หนา้ 120.  
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ระดับท่ี 2 การมีส่วนร่วมเพียงบางส่วน (Partial Participation) หรือการมีส่วนร่วมใน
พิธีกรรม (Tokenism Participation) เป็นระดบัการมีส่วนร่วมในส่วนใดส่วนหน่ึงเท่านั้น กิจกรรม
ส าคัญในระดับน้ี คือ การให้ข้อมูลข่าวสารแก่คนในชุมชน (Informing) การปรึกษาหารือกัน
(Consultation) และการใหแ้สดงความคิดเห็น (Placation) แต่ไม่มีอ านาจในการตดัสินใจ 
 ระดบัท่ี 3 การมีส่วนร่วมท่ีแทจ้ริง (Genuine Participation) หรือการมีส่วนร่วมท่ีอ านาจเป็น
ของประชาชน (Citizen Power) เป็นระดบัการมีส่วนร่วมท่ีรับฟังความคิดเห็นของประชาชนให้
ความส าคญัต่อประชาชนในลกัษณะท่ีเป็นหุ้นส่วนของการพฒันา ให้อ านาจในการตดัสินใจเป็น
ของประชาชน ซ่ึงอาจจะผา่นตวัแทน (Delegated Poser) หรือประชาชนโดยตรง (Citizen Control) 
อนัเป็นการมีส่วนร่วมในระดบัสูงสุด และมีความส าคญัอย่างมากต่อการเรียนรู้ร่วมกนัของชุมชน
และการด าเนินงานพฒันาชุมชนโดยระดบัการมีส่วนร่วมในการพฒันาทั้ง 3 ระดบั  

ส่วนแนวคิดของ ร๊ิฟก้ิน Rifkin (1986 cited in Swayer, 1995) มองว่าการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในโครงการนั้น มี 5 ระดบั คือ52 

1. ประชาชนเขา้ร่วมรับผลประโยชน์จากโครงการ โดยเป็นผูรั้บบริการและรับความรู้จาก
เจา้หนา้ท่ี 

2. ประชาชนเขา้ร่วมด าเนินโครงการในลกัษณะแรงงาน การบริจาคส่ิงของ อ านาจการ
ตดัสินใจเป็นของเจา้หนา้ท่ี 

3. ประชาชนเขา้ร่วมโครงการและร่วมตดัสินวา่กิจกรรมนั้นด าเนินอยา่งไร แต่วตัถุประสงค์
และการวางแผนเจา้หนา้ท่ีเป็นผูต้ดัสินใจ 

4. ประชาชนเขา้มีส่วนร่วมและเพิ่มบทบาทร่วมกบัเจา้หน้าท่ี ในการควบคุมและประเมิน
โครงการวา่บรรลุวตัถุประสงคข์องโครงการหรือไม่ 

5. ประชาชนมีส่วนร่วมในการคิดและวางแผนโครงการ โดยประชาชนหรือตวัแทนเป็นผู ้
ตดัสินใจเก่ียวกบัโครงการทั้งหมดเม่ือพิจารณาการมีส่วนร่วมทั้ง 5 ระดบัดงักล่าวจะเห็นวา่ การมี
ส่วนร่วมจากระดบั 1 – 4 เป็นการมีส่วนร่วมในระดบัท่ีผิวเผินเท่านั้น ปลายทางของการบริการยงั
เป็นการประเมินโดยเจา้หนา้ท่ีเหมือนเดิม ส่วนการมีส่วนร่วมในระดบัท่ี 5 ถือวา่เป็นระดบัอุดมคติท่ี
ประชาชนไดมี้ส่วนในการตดัสินใจทั้งหมด เช่นเดียวกบัแนวคิดขององัสเตน ซ่ึงแบ่งระดบัของการ
มีส่วนร่วมของประชาชน ได ้8 ระดบั ดงัน้ี53 

                                                   
52Rifkin , อ้างใน, ธีระพงษ์ แก้วหาวงษ์ และคณะ, การปฏิรูประบบการสาธารณสุข, 

(ขอนแก่น : โรงพิมพค์ลงันานาวทิยา, 2539), หนา้ 39. 
53เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 39. 
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1. ระดบัการปฏิบติัการหรือการจดัการ (Manipulation) 
2. ระดบัการดูแลรักษา (Therapy) 
3. ระดบัการบอกกล่าวหรือการแนะน า (Informing) 
4. ระดบัการปรึกษาหารือ (Consultation) 
5. ระดบัการปลุกปลอบใจ (Placation) 
6. ระดบัท่ีประชาชนเขา้ไปมีหุน้ส่วนหรือมีส่วนร่วม (Partnership) 
7. การไดอ้ านาจเป็นตวัแทน (Delegated power) 
8. การควบคุมด าเนินการโดยประชาชน (Citizen Control) 
การมีส่วนร่วมทั้ง 8 ระดบัท่ี องัสเตน (Arnstein) กล่าวน้ี ระดบัท่ี 1 และ 2 เป็น ระดบัของ

การมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีเป็นการวางแผนจากขา้งบน (Top–down) โดยเจา้หนา้ท่ีรัฐ ระดบัท่ี 
3 – 5 เป็นระดบัท่ีประชาชนเขา้มีส่วนร่วมบางส่วน ระดบัท่ี 6 – 8 เป็นระดบัท่ีประชาชนมีส่วนร่วม
ในการตดัสินใจมาก โดยพฒันาจากขั้นท่ี 6 จนถึงขั้นท่ี 8 ซ่ึงถือเป็นขั้นควบคุมโดย ประชาชนเป็น
อ านาจตดัสินใจของประชาชน โดยผา่นตวัแทนหรือประชาชนเป็นผูใ้ชอ้  านาจนัน่เอง 

2.5.6 เงื่อนไขการมีส่วนร่วม 
การท่ีประชาชนจะเขา้ไปมีบทบาทหรือมีส่วนร่วม หรือไม่เข้าร่วมนั้น มีเง่ือนไขหลาย

ประการ ท่ีมีผลต่อการตดัสินใจเขา้มามีส่วนร่วม ซ่ึงอาจเป็นไปดว้ยความเต็มใจ หรือถูกบีบบงัคบั
หรือผลกัดนัให้เขา้ไปมีส่วนร่วม ดงันั้นเง่ือนไขในการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนจึงข้ึนอยูก่บั
หลายลกัษณะดว้ยกนั ดงันกัวชิาการไดก้ล่าวถึงเง่ือนไขการมีส่วนร่วมไวด้งัน้ี 

โคเฮน และ อัพฮอพ (Cohen and Uphoff ) ได้เสนอว่าบริบทหรือเง่ือนไขแวดล้อมของ
การมีส่วนร่วมประกอบดว้ย 

1. ลกัษณะของโครงการ โดยพิจารณาจาก ความสลบัซับซ้อนของเทคโนโลยีทรัพยากรท่ี
ตอ้งการ ลกัษณะประโยชน์ท่ีไดรั้บ ความเช่ือมโยงของโครงการ ความยืดหยุ่นของโครงการ การ
เขา้ถึงการบริหารจดัการโครงการ และการครอบคลุมเน้ือหาการบริหารงานโครงการ 

2. สภาพแวดล้อมของงานหรือกิจกรรมตามโครงการ ในปัจจยัต่างๆ ได้แก่ ปัจจยัทาง
กายภาพและชีวภาพ เศรษฐกิจ การเมือง สังคม วฒันธรรม และดา้นประวติัศาสตร์54 

                                                   
54Cohen. J., M. and Uphoff, อ้างใน, อคิน ระพีพฒัน์, การมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

พัฒนาชนบทในสภาพสังคมและวัฒนธรรมไทยในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา . 
(กรุงเทพมหานคร : ศกัด์ิโสภาการพิมพ.์ 2527), หนา้ 7.  
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อนุภาพ ถิรลาภ ไดก้ล่าวถึง เงื่อนไขพื้นฐานของประชาชนในการเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
การพฒันา มี 4 ประการ คือ  

1. ประชาชนตอ้งมีความสามารถท่ีจะมีส่วนร่วม กล่าวคือประชาชนจะตอ้งมีศกัยภาพท่ี
จะเขา้ร่วมในการด าเนินกิจกรรมต่างๆ เช่น ประชาชนจะตอ้งมีความสามารถในการคน้หาความ
ตอ้งการ วางแผนจดัการ ตลอดจนบริหารองคก์รและการใชท้รัพยากรในท่ีสุด  

2. ประชาชนตอ้งมีความพร้อมเขา้มีส่วนร่วม กล่าวคือ ประชาชนจะตอ้งมีสภาพทางเศรษฐกิจ 
วฒันธรรม และกายภาพท่ีเปิดโอกาสใหมี้ส่วนร่วม 

3. ประชาชนจะตอ้งมีความประสงคท่ี์จะเขา้ร่วม กล่าวคือ ประชาชนจะตอ้งมีความเต็มใจ 
เห็นประโยชน์ในการเขา้ร่วม จะตอ้งมิใช่เป็นการบงัคบัหรือผลกัดนัใหเ้ขา้ร่วม โดยท่ีประชาชนมิได้
ประสงคจ์ะเขา้ร่วมในนยัหน่ึงนยัใด 
 4. ประชาชนจะตอ้งมีความเป็นไปไดท่ี้จะเขา้ร่วม กล่าวคือ ประชาชนจะตอ้งมีโอกาสท่ีจะเขา้ร่วม 
ซ่ึงเป็นการกระจายอ านาจให้แก่ประชาชน ในการตดัสินใจ และก าหนดกิจกรรมพฒันาท่ีตอ้งการ 
ในระดบัท่ีเหมาะสม ประชาชนจะตอ้งมีโอกาสและความเป็นไปได้ ที่จะจดัการด้วยตนเองใน
ระบบพื้นฐานทางการเมืองเป็นส าคญั55 
 ปาริชาติ วลัยเสถียร ได้สรุปเง่ือนไขท่ีจะท าให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันา
แบ่งได ้6 ประเภท คือ 

1. เง่ือนไขทางการเมืองการปกครอง สังคม เศรษฐกิจ และวฒันธรรม 
2. เง่ือนไขของโครงการพฒันา 
3. เง่ือนไขของนกัพฒันา 
4. เง่ือนไขของผูน้ า 
5. เง่ือนไขทางการบริหารจดัการ 
6. เง่ือนไขทางสังคมและจิตวทิยา56 
 
 

                                                   
55อนุภาพ ถิรลาภ, การวิเคราะห์เชิงสมมติฐานการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา

ชนบท: ศึกษาเฉพาะกรณีอ าเภอพิบูลมงัสาหาร จังหวดัอุบลราชธานี, วิทยานิพนธ์รัฐศาสตร
มหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์), 2528, หนา้ 21-22. 

56ปาริชาติ วลัยเสถียร และคณะ, กระบวนการและเทคนิคการท างานของนักพัฒนา . 
(กรุงเทพมหานคร : ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวจิยั, 2542) , หนา้ 130-132. 
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เง่ือนไขท่ีประชาชนไม่เขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองเท่าท่ีควร นั้นเป็นเพราะเหตุดงัน้ี57 
1. ทศันะของประชาชนท่ีมีต่อการเมือง คิดว่าการเมืองเป็นเร่ืองท่ีไกลตวัไม่ตอบสนอง

ความตอ้งการของคนในทอ้งถ่ิน มองการเมืองเป็นเร่ืองของนกัการเมือง ไม่ใช่เร่ืองของประชาชน 
2. ความรู้สึกของประชาชนท่ีมีต่อทอ้งถ่ินและความเป็นทอ้งถ่ิน กล่าวคือ คนไทยขาด Civic 

Culture ขาดความรู้สึกผกูพนักบัทอ้งถ่ิน ไม่สนใจติดตามตรวจสอบ ก ากบัดูแลให้องคก์รปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ินท าหนา้ท่ีตอบสนองความตอ้งการและพฒันาทอ้งถ่ินใหก้า้วหนา้ 

3. วิถีชีวิตของประชาชนในแต่ละทอ้งถ่ิน คือ ชาวบา้นจะมีความประนีประนอมสูง เพราะ
มีความสัมพนัธ์ในเครือญาติ และมีความเกรงใจ ประกอบกบัชาวบา้นมีการพูดคุยกนัเมื่อเกิด
ปัญหา  

4. วฒันธรรมการยึดตวับุคคล เป็นผลมาจากสังคมไทยเป็นระบบอุปถมัภ์ประชาชนขาด
ความรู้ท่ีแทจ้ริงท าใหถู้กช้ีน าและขาดอิสระในการตดัสินใจ  

จากแนวคิดทศันะดงักล่าวขา้งตน้ กล่าวโดยสรุป การมีส่วนร่วมของประชาชนข้ึนอยู่กบั
เง่ือนไข 3 ประการ คือ 

1. เง่ือนไขตวับุคคล ไดแ้ก่ ทศันคติ ค่านิยม ความเช่ือส่วนบุคคล วิถีชีวิต ความรู้สึกและ
ความผกูพนักบัทอ้งถ่ิน ความรู้ความสามารถและศกัยภาพของประชาชน ความพึงพอใจความเต็มใจ
และอิสระในการเขา้มีส่วนร่วม 
 2. เง่ือนไขเก่ียวกบัโครงการ ได้แก่ ลกัษณะของกิจกรรมโครงการพฒันาการเขา้ถึงการ
บริหารจดัการโครงการ ผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับ ระบบบริหารจดัการ ความยืดหยุ่นของ
โครงการ ความต่อเน่ืองของโครงการ ความสลบัซบัซอ้นของเทคโนโลยี ทรัพยากรท่ีตอ้งการ 

3. เง่ือนไขสภาพแวดลอ้ม ไดแ้ก่ เศรษฐกิจ สังคม วฒันธรรม การเมืองการปกครอง ชุมชน 
ผูน้ า ผูมี้อิทธิพล การไหลเวียนของข่าวสารและความรู้ใหม่ๆในชุมชนการสนบัสนุน ส่งเสริมจาก
หน่วยงาน เป็นตน้ 

 
 
 
 

                                                   
57วุฒิสาร ตันไชย, การกระจายอ านาจการปกครองส่วนท้องถิ่น, (กรุงเทพมหานคร : 

ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2545), หนา้ 105-112. 
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2.5.7 ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
โดยทัว่ไปแลว้ กระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการท่ีตอ้งด าเนินการ

อย่างเป็นขั้นตอนต่อเน่ือง ซ่ึงก่อให้เกิดตน้ทุนในการด าเนินการมากพอสมควร อยา่งไรก็ตามขอ้ดี
ของการมีส่วนร่วม คือ การก่อให้เกิดการผลิตนโยบายและบริการสาธารณะท่ีสอดคลอ้งกบัความ 
ตอ้งการของสาธารณชนเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพของการจดัสรรทรัพยากรของสาธารณะให้สูงข้ึน
โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนก่อใหเ้กิดประโยชน์ต่างๆ ดงัน้ี58  

1. เพิ่มคุณภาพของการตดัสินใจ กระบวนการปรึกษาหารือกบัสาธารณชน ช่วยให้เกิดความ
กระจ่างในวตัถุประสงคแ์ละความตอ้งการของโครงการหรือนโยบายนั้น ๆ 
 2. การลดค่าใช้จ่ายและการสูญเสียเวลา การให้ประชาชนมีส่วนร่วมมาตั้งแต่ตน้ในการ
ด าเนินงาน สามารถท่ีจะลดความล่าชา้และลดค่าใชจ่้ายท่ีเก่ียวขอ้งกบัความขดัแยง้ของประชาชนได ้
 3. การสร้างฉนัทามติ (Consensus Building) โครงการมีส่วนร่วมของประชาชนสามารถท่ี
จะสร้างขอ้ตกลงท่ีมัน่คงและยนืยาว และการยอมรับระหวา่งกลุ่ม ลดความขดัแยง้ทางการเมือง และ
สร้างใหเ้กิดความชอบธรรมในการตดัสินใจของรัฐ 
 4. ความส าเร็จและผลในการปฏิบติัของโครงการ การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจท าให้
คนเรามีความรู้สึกถึงความเป็นเจา้ของการตดัสินใจนั้น ซ่ึงจะไดรั้บความร่วมมือจากประชาชน 

5. การหลีกเล่ียงการเผชิญหนา้ หรือหลีกเล่ียงความขดัแยง้ท่ีรุนแรง 
6. ความน่าเช่ือถือและความชอบธรรม การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นวิถีทางท่ีจะน าไปสู่

ความชอบธรรมและการด ารงอยูข่องความชอบธรรม  
การมีส่วนร่วมมีความส าคญัต่อการเรียนรู้ร่วมกนัของชุมชนและการพฒันาชุมชนหลาย

ประการ ไดแ้ก่ เป็นสิทธิขั้นพื้นฐานของประชาชนท่ีก าหนดไวใ้นรัฐธรรมนูญ สอดคลอ้งกบัปรัชญา
แนวความคิดและหลกัการเรียนรู้ร่วมกนัของชุมชน เป็นเคร่ืองช้ีวดัความส าเร็จนโยบายของรัฐบาล
ในเร่ืองการกระจายอ านาจน าไปสู่การพึ่งตนเองของชุมชน ท าให้ด าเนินการพฒันาชุมชนไดต้รงกบั
ความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของประชาชนและชุมชน เป็นการพฒันาศกัยภาพของบุคคลกลุ่มและองคก์ร
ในชุมชนใหมี้ประสิทธิภาพ เป็นการสร้างความพึงพอใจร่วมกนั ท าให้การพฒันามีความชอบธรรม
ท าให้เกิดความรักหวงแหนรับผิดชอบและเป็นเจา้ของชุมชน ถือว่าเป็นกระบวนการส าคญัในการ
สนับสนุนส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกันของชุมชนให้ประสบผลส าเร็จเพื่อช่วยแบ่งเบาภาระของ
รัฐบาล เพราะการพฒันาแบบมีส่วนร่วมเป็นการพฒันาของคนในชุมชน โดยคนในชุมชนและเพื่อ

                                                   
58ส านักวิจยัและพฒันา สถาบนัพระปกเกล้า, โครงการศึกษาเพื่อพัฒนาดัชนีวัดผลการ

พฒันาระบบการบริหารการจัดการทีด่ี, (กรุงเทพมหานคร : สถาบนัพระปกเกลา้, 2545) , หนา้ 22. 
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คนในชุมชนอย่างแท้จริง รัฐบาลเป็นเพียงผูส้นับสนุนในบางส่วนเท่านั้น การมีส่วนร่วมของ
ประชาชน ท าให้เกิดประโยชน์ท่ีหลากหลายทั้งดา้นตวับุคคล สังคม ชุมชน และหน่วยงานองคก์าร
ต่างๆ โดยเป็นไปตามวิถีการมีส่วนร่วมแต่ละประเด็น ซ่ึงในภาพรวมก่อเกิดประโยชน์ต่อตวับุคคล
ในการพฒันาศกัยภาพ สังคมชุมชนเกิดการพึ่งพาตนเอง เกิดความรัก หวงแหน รับผิดชอบและเป็น
เจ้าของชุมชน เพิ่มคุณภาพการตดัสินใจ สร้างฉันทามติ ลดกระแสการต่อต้าน หลีกเล่ียงความ
ขดัแยง้ ลดค่าใชจ่้ายและการสูญเสียเวลา มีการรวมพลงัเกิดความสามคัคี เป็นการแบ่งเบาภาระของ
รัฐชาติซ่ึงจะท าใหบ้รรลุวตัถุประสงคใ์นการผอ่งถ่ายกระจายอ านาจสู่ประชาชนทอ้งถ่ิน 
 2.5.8 ปัจจัยทีม่ีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ในการด าเนินงานพฒันาหรือกิจกรรมโครงการใดๆ ก็ตามส่ิงท่ีส าคญัต่อการตดัสินใจเขา้มา
มีส่วนร่วมของประชาชนมีหลายประการทั้งด้านปัจจยัตวับุคคล องค์กร และชุมชน ทั้งน้ีภาครัฐ
จ าเป็นตอ้งค านึงถึงการส่งเสริมสนบัสนุนช่วยเหลือประชาชน เพื่อใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การให้ความร่วมมือในกิจกรรมการพฒันาต่างๆ ของชุมชน เพื่อให้ด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์
และ เกิดการพฒันาท่ีดี เกิดผลดีต่อชุมชน ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมเกิดจาก ความศรัทธาท่ีมีต่อ
ความเช่ือถือบุคคลและส่ิงศกัด์ิสิทธ์ิ ความเกรงใจท่ีมีต่อบุคคลท่ีเคารพนับถือหรือมีเกียรติยศ
ต าแหน่ง อ านาจบีบบงัคบัท่ี เกิดจากคนท่ีมีอ านาจเหนือกวา่ ท าใหเ้กิดการบีบบงัคบัให้มีส่วนร่วมใน
การกระท าต่างๆ59 ปัจจยัท่ีผลกัดนัให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมในการพฒันาทอ้งถ่ิน ปรัชญา
เวสารัชช์ ไดก้ล่าวถึง ดงัน้ี60 
 1. ปัจจยัสภาพแวดลอ้มทั้งทางกายภาพ เศรษฐกิจ สังคม การเมือง การปกครองและความ
ปลอดภยั 

2. ปัจจยัผลกัดนัจากบุคคลอ่ืน โดยเฉพาะผูน้ า 
3. ปัจจยัท่ีเป็นรางวลัตอบแทน เช่น ค่าตอบแทนแรงงาน เงินปันผลจากสหกรณ์ออมทรัพย ์
4. ปัจจยัภายในตวับุคคล ไดแ้ก่ ความคาดหวงัในประโยชน์ส่วนรวม ความรู้สึกเกรงใจไม่

กล้าปฏิเสธเม่ือถูกชักชวนหรือความรู้สึกว่าเป็นพนัธะท่ีตอ้งเขา้ร่วมเพื่อให้เกิดความสามคัคีใน

                                                   
59นิรันดร์ จงวุฒิเวศย์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร : 

ศกัด์ิโสภณการพิมพ,์ 2527) , หนา้ 188. 
60ปรัชญา เวสารัชช์ , การมีส่วนร่วมของประชาชนในกิจกรรมเพื่อพัฒนาชนบท . 

(กรุงเทพมหานคร: สถาบนัไทยคดีศึกษา, 2548), หนา้ 170. 
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ประเด็นเดียวกนั อนุภาพ ถิรลาภ เห็นวา่ ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนไดแ้ก่61 ความ
เกรงใจผูท่ี้มีสถานภาพท่ีสูงกวา่ ความตอ้งการเป็นกลุ่มเป็นพวก ความเช่ือในตวัผูน้ าความใกลชิ้ดกบั
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ การค านึงถึงผลประโยชน์ตอบแทน การยอมรับแบบอย่าง ความไม่พอใจต่อ
สภาพแวดลอ้ม การยอมรับในอ านาจรัฐ และฐานะทางเศรษฐกิจในขณะท่ีเห็นว่าปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันามี 5 ประการ ได้แก่ ปัจจัยด้านสังคมเศรษฐกิจ 
การเมือง วฒันธรรมและดา้นจิตวิทยาทางสังคม นอกจากน้ี อรอนงค ์ธรรมกุล ยงัไดส้รุปปัจจยัท่ีมี
ผลต่อการเข้ามามีส่วนร่วมของคนในชุมชนในกระบวนการพัฒนาท้อง ถ่ินไว้ด้วยกัน 
3 ประการ ไดแ้ก่62 
 1. ดา้นความผกูพนัเป็นเครือญาติและความผกูพนัในชุมชน  

2. ดา้นการมีภาวะทางเศรษฐกิจ และ 
3. ดา้นการสนบัสนุนจากองคก์รภายในหมู่บา้น 
ในประเด็นเดียวกนัจากการศึกษาของ Creighton พบวา่การท่ีคนเราจะพิจารณาวา่ตนไดรั้บ

ผลกระทบและเลือกท่ีจะมีส่วนร่วมในโครงการการมีส่วนร่วมของประชาชนหรือไม่นั้น อยา่งนอ้ย
ข้ึนอยูก่บัปัจจยัส าคญั 6 ประการคือ  

1. ความใกลชิ้ดปัญหา  
2. ประโยชน์ทางดา้นเศรษฐกิจ  
3. การเขา้ถึงประโยชน์ใชส้อยหรือบริการ  
4. ประเด็นทางดา้นสังคม/ส่ิงแวดลอ้ม  
5. ค่านิยม  
6. อ านาจท่ีได้รับการมอบหมายตามกฎหมาย นอกจากน้ีประชาชนโดยทัว่ไปจะเขา้มามี

ส่วนร่วม  
ปัจจยัท่ีเป็นส่วนส าคญัคือ การให้ขอ้มูลข่าวสารต่อสาธารณชนทัว่ไปถึงผลท่ีจะติดตามมา

ของการมีส่วนร่วมหรือการไม่ท าตามกิจกรรมท่ีน าเสนอ และต้องแสดงให้เห็นชัดเจนเพื่อให้
ประชาชนเห็นช่องทางในการเขา้มีส่วนร่วมได ้ถา้เขาตอ้งการท่ีจะมีส่วนร่วม  

                                                   
61อนุภาพ ถิรลาภ, การวิเคราะห์เชิงสมมติฐานการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา

ชนบท:ศึกษาเฉพาะกรณีอ าเภอพิบูลมังสาหาร จังหวดัอุบลราชธานี. วิทยานิพนธ์รัฐศาสตร 
มหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั: มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์), 2528, หนา้ 25-26. 

62อรอนงค ์ธรรมกุล, การมีส่วนร่วมของชุมชนในกระบวนการพฒันาทอ้งถ่ิน, วิทยานิพนธ์
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัเชียงใหม่), 2539, หนา้ 21. 
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ส าหรับนกัวิชาการต่างประเทศ World Health Organization ไดเ้สนอปัจจยัพื้นฐานในการ
ระดมการมีส่วนร่วมของประชาชนไว ้3 ประการ คือ63 

1. ปัจจยัของส่ิงจูงใจ ในการเห็นวา่ตนจะไดผ้ลประโยชน์ตอบแทนในส่ิงท่ีตนท าไป 
2. ปัจจยัโครงสร้างของช่องทางในการเขา้มามีส่วนร่วม ควรเปิดโอกาสให้ทุกๆ คนและ

ทุกๆ กลุ่มในชุมชนมีโอกาสเขา้ร่วมในการพฒันาในรูปแบบใดรูปแบบหน่ึงโดยการเขา้ร่วมอาจอยู่
ในรูปของการมีตวัแทนหรือเขา้ร่วมโดยตรง ควรมีเวลาก าหนดท่ีชดัเจน เพื่อผูเ้ขา้ร่วมจะสามารถ
ก าหนดเง่ือนไขของตนเองไดต้ามสภาพเป็นจริงของตน และก าหนดลกัษณะของกิจกรรมท่ีแน่นอน
วา่จะท าอะไร  

ฉอ้าน วุฑฒิกรรมรักษา ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีผลต่อการเขา้มามี
ส่วนร่วมของประชาชนในโครงสร้างงานในชนบท ต าบลคุง้พะยอม อ าเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี 
พบวา่ อายุ เพศ การศึกษา ขนาดครอบครัว อาชีพ รายไดแ้ละความยาวนานในการอาศยัอยูใ่น
ทอ้งถ่ินมีความสัมพนัธ์กบัระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนสอดคล้องกับ อลัวิน เบอร์เทรด 
Alvin Bertrand อา้งถึงใน วชัราภรณ์ เอ่ียมสะอาด ท่ีพบว่าปัจจยัทางวฒันธรรมของประชาชนท่ีมี
ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ ลกัษณะของบุคคล คือ อายุ เพศสถานภาพทางสังคม อาชีพ 
การศึกษา ถ่ินท่ีอยู่อาศยั ระยะเวลาในทอ้งถ่ินค่านิยม และทศันคติในประเด็นเดียวกนั อรอนงค ์
ธรรมกุล ได้กล่าวถึง ภาวะแวดล้อมท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชน ปัจจยักายภาพและ
ชีวภาพ ปัจจยัทางเศรษฐกิจ ปัจจยัทางการเมือง ปัจจยัทางสังคม ปัจจยัทางวฒันธรรม และปัจจยัดา้น
ประวติัศาสตร์นอกจากน้ี ไชยชนะ สุทธิวรชยั ยงักล่าววา่ ปัจจยัต่างๆ ท่ีมีอิทธิพลต่อการกระท าหรือ
พฤติกรรมของมนุษย  ์โดยมีความเช่ือวา่ปัจจยัภายนอก คือ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมไม่มี
อิทธิพลโดยตรงต่อการตดัสินใจ แต่บุคคลจะแปลงสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมเหล่านั้นมาสู่
ตวับุคคลในรูปแบบของความเช่ือ (Beliefs) และความไม่เช่ือ(Disbeliefs) ซ่ึงจะเป็นเหตุผลท่ีจะท า
ใหบุ้คคลตดัสินใจเลือกกระท าพฤติกรรมซ่ึงข้ึนอยูก่บัปัจจยัหลายดา้น64 คือ 

1. ปัจจยัท่ีดึงดูดให้เกิดการกระท า ไดแ้ก่ เป้าหมาย (Goals) ความเช่ือ (Belief orientation)
ค่านิยม (Value Standards) นิสัยและขนบธรรมเนียม (Habits and Custom) 

                                                   
63เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 21. 
64ฉอา้น วฑุฒิกรรมรักษา, ปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีผลต่อการเขา้มามีส่วนร่วมของ

ประชาชนในโครงสร้างงานในชนบท : ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการท่ีไดรั้บรางวลัดีเด่นของต าบลคุง้
พยอม อ าเภอบ้านโป่ง จงัหวดัราชบุรี. วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : 
มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์), 2526, หนา้ 35. 
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2 . ปั จจัยผลักให้ เ กิดการกระท า  ได้แ ก่  ความคาดหวัง  (Expectations) ข้อผูกพัน
(Commitments) และ การบงัคบั (Force) 
 3. ปัจจยัสนับสนุน ได้แก่ โอกาส (Opportunity) ความสามารถ (Ability) การสนับสนุน
(Support) เป็นแรงกระตุน้ให้คนกระท า ส่ิงหน่ึงส่ิงใดลงไป เดชา เลิศวิลยั สรุปผลการวิจยัเก่ียวกบั
การมีส่วนร่วมทางสังคมไวว้า่มีปัจจยัถึง 32 ตวั ท่ีมีส่วนร่วมก าหนดระดบัการมีส่วนร่วมทางสังคม 
ไดแ้ก่ อายเุพศ สุขภาพ ระยะเวลาอาศยัในชุมชน ระยะห่างของการตั้งบา้นเรือนขนาดของครอบครัว
มาตรฐานทางสังคมของประชาชน ระดบัการศึกษา ระดบัความเป็นอยู ่การครอบครองท่ีดินปัจจยั
ทางเศรษฐกิจ เช้ือชาติและสัญชาติ พื้นเพทางครอบครัว ล าดบัชั้นทางสังคมปัจจยัส่วนบุคคล การ
ปรับตวัทางสังคม ความสนใจ ความเฉลียวฉลาด การอบรมทางพฤติกรรมทศันคติข่าวสารและการ
ติดต่อส่ือสาร ความเช่ือศาสนา ค่านิยมทางสังคม ความเช่ือในตนเอง ความเช่ือและการแสดงออก
ทางพฤติกรรม ความพึงพอใจ การเป็นผูน้ า และการตระหนกัถึงความส าคญัของกิจกรรม 

สมศักดิ์ ศรีสันติสุข ไดก้ล่าว65ถึงปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของชุมชนไวด้งัน้ี 
1. ปัจจยัทางดา้นเจา้หนา้ท่ีเขา้ไปท างานในชุมชน เจา้หนา้ที่พฒันาทั้งที่มาจากภาครัฐหรือ

จากองคก์รพฒันาเอกชน จะตอ้งสร้างเง่ือนไขของบทบาทของตนเอง ให้พร้อมที่จะเขา้ไปท างาน
และใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม ดงันั้นจึงตอ้งมีทศันะคติและจิตส านึกท่ีเหมาะสม ดงัต่อไปน้ี 

1.1 การยอมรับศกัด์ิศรีของประชาชนกบัตนเองเท่าเทียมกนั ตอ้งเลิกทะนงตนเอง
วา่วเิศษเหนือกวา่ประชาชน การท่ีแตกต่างกนัก็เน่ืองจากประชาชนมีโอกาสนอ้ยกวา่เท่านั้น 

1.2 ความเช่ือและเคารพในตวัประชาชน รวมทั้งพร้อมท่ีจะเรียนรู้จากประชาชน 
1.3 ความเช่ือในตวัประชาชนวา่ท่ีความสามารถในการพฒันาได ้ตลอดจนช่วยตนเอง

และชุมชนได ้ถา้พวกเขาไดรั้บโอกาสและการส่งเสริมท่ีเหมาะสม 
1.4 ความเขา้ใจความคิดเห็นของประชาชน ในลกัษณะของการมีส่วนร่วมในการพฒันา 

เม่ือเขารู้สึกว่าเป็นกิจกรรมท่ีไดรั้บประโยชน์ทนัตา จึงควรถามประชาชนเพื่อทราบความตอ้งการ
ของประชาชน 

2. ปัจจยัจากบุคคลท่ีท างานดา้นการพฒันาภายในชุมชน ไดแ้ก่ ผูน้ าชุมชน บุคคลท่ีมีความคิด
ริเร่ิมในการกระตุน้ให้ประชาชนมีความสนใจในด้านการพฒันากลุ่มขององค์การประชาชนและ
บุคคลอ่ืนๆ ยอ่มมีส่วนช่วยใหเ้กิดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพฒันาทอ้งถ่ินของตน ซ่ึงน าไปสู่
การพึ่งพาตนเองต่อไปในอนาคต 

                                                   
65สมศกัด์ิ ศรีสันติสุข, ขบวนการประชาสังคมกับการพัฒนาในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ประเทศไทย, (ขอนแก่น : มหาวทิยาลยัขอนแก่น, 2551), หนา้ 179-180. 
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3. ปัจจยัเก่ียวกบัการบริหาร ไดแ้ก่ การจดัระเบียบราชการหรือระเบียบขององคก์ารพฒันา
เอกชนต่างๆ ทั้งน้ีเน่ืองจาก หน่วยงานของรัฐมีลกัษณะการสั่งการ เม่ือเจา้หนา้ท่ีเขา้ไปท างานในชุมชน
ก็ตอ้งอยูใ่นระเบียบของการสั่งการ ท าให้การพฒันาไม่เป็นไปตามหลกัการของการพฒันานอกจากน้ี
เจา้หนา้ท่ียงัไม่มีความสัมพนัธ์ในการท างาน และไม่มีเป้าหมายในการวางแผนร่วมกนัหรือบางคร้ัง
เจา้หนา้ท่ีขาดการวางแผนร่วมกบัชาวบา้น ท าใหก้ารมีส่วนร่วมของชุมชนไม่ดีนกั 
 อ าภรณ์ ช่างเกวียน กล่าววา่ ปัจจยัท่ีเป็นแรงกระตุน้ให้บุคคลเป็นตวัตดัสินใจเขา้ร่วมกระท า
กิจกรรมใหม่ ๆ ในชุมชนหรือยอมรับส่ิงใหม่ๆ คือการติดต่อส่ือสาร และลกัษณะส่วนตวัของบุคคล
นั้นๆ66 

1. ปัจจยัช่องทางการส่ือสาร เป็นวธีิการท่ีผูส่้งข่าวสารไปยงัผูรั้บสารใน 2 ลกัษณะ คือ 
1.1 ช่องทางการส่ือสารมวลชน (Mass media Channel) เป็นวิถีการถ่ายทอด

ข่าวสาร ท่ีเก่ียวกบัการส่ือสาร เช่น หนงัสือพิมพ ์ นิตยสาร วารสาร และหนงัสือประเภทอ่ืนๆ เช่น
ภาพยนตร์ วทิย ุโทรทศัน์ ซ่ึงมีความส าคญัในการเพิ่มความรู้ กระจายข่าวสาร สามารถเปล่ียนแปลง
ทศันคติของบุคคลได ้

1.2 ช่องทางการส่ือสารระหวา่งบุคคล (Interpersonal Channel) เป็นการติดต่อระหวา่ง
บุคคลเพื่อถ่ายทอดข่าวสารระหว่างผูส่้งสารและผูรั้บสาร ซ่ึงมีอิทธิพลต่อการเปล่ียนแปลงทศันคติ
ไดม้ากกวา่ส่ือประเภทอ่ืนๆ 
 2. ปัจจยัเก่ียวกบัลกัษณะส่วนตวั (Person Characteristic) ประกอบดว้ย อายุสถานภาพทาง
สังคม ฐานะทางเศรษฐกิจ รายได้ ขนาดท่ีดิน และความสามารถเฉพาะอย่าง รวมถึงระดับ 
การศึกษาศิรินภา สถาพรวจนา ไดร้วบรวมแนวคิดการอธิบายการมีส่วนร่วมเป็น 4 แนว คือ67 

 2.1 Instrumental participation ซ่ึงเป็นการมองวา่การมีส่วนร่วมมีฐานะเป็นเคร่ืองมือ
โดยพิจารณา 2 ทฤษฎี ดงัน้ี 

                                                   
66อ าภรณ์ ช่างเกวียน, ปัจจยัท่ีสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันา

ป่าชายเลนชุมชนต าบลเขา้ไมแ้กว้ อ าเภอสิเกา จงัหวดัตรัง, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต
บัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัศิลปากร), 2540, หนา้ 33-34. 

67ศิรินภา สถาพรวจนา, การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนจังหวดัเพชรบุรี :
กรณีศึกษากลุ่มคนรักเมืองเพชร, วิทยานิพนธ์สังคมวิทยาและมานุษยวิทยามหาบัณฑิต, (บณัฑิต
วทิยาลยั : มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์), 2541, หนา้ 22-38. 
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  2.1.1 ทฤษฎีทางจิตวิทยาทางสังคม  (Socio – psychological theory) 
เป็นการอธิบาย วา่บุคคลจะใชก้ารมีส่วนร่วมเพื่อสนบัสนุนเป้าหมายของตนเองดว้ยการใชต้น้ทุนท่ี
ต ่าท่ีสุดและก่อให้เกิดผลสูงสุด โดยเป้าหมายน้ีอาจเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม หรืออาจเป็นความ
สนใจส่วนตวัในวงแคบ ดงัท่ี Verba และ Nie กล่าววา่ การมีส่วนร่วมเป็นกิจกรรมท่ีเป็นเคร่ืองมือ
ส าคญัท่ีพลเมืองพยายามท่ีจะมีอิทธิพลต่อรัฐบาลให้ปฏิบติัในทางท่ีพลเมืองน าเสนอ โดยเหตุผลก็
คือ การตัดสินใจเข้า ร่วมของบุคคลเป็นผลมาจากแรงผลักดันทางสังคม (Social Forces) 
ท่ีกระทบต่อความคิดเห็นทัว่ไป เก่ียวกบัชีวิตทางการเมืองของเขา โดยเฉพาะความเช่ือมัน่เก่ียวกบั
การกระท าต่างๆ ท่ีเขาอาจจะกระท าแนวคิดจิตวิทยาสังคม มีองคป์ระกอบส าคญัท่ีผลกัดนัให้บุคคล
เขา้มามีส่วนร่วมซ่ึง เวอร์บาและไนท์ (Verba and Nie) เรียกว่า Socio-economic Status Model 
ดงัแสดงดงัน้ี  

 

 

 
 
 
 
 
 

แผนภาพที่ 2.1 สถานภาพทางเศรษฐกจิและสังคม 
 

 จากตวัแบบสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของ Verba และ Nie สามารถอธิบายไดว้า่
สภาพแวดลอ้มทางสังคมของบุคคล ซ่ึงในท่ีน้ีไดแ้ก่ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม เป็นปัจจยั
ส าคัญท่ีพฒันาทัศนคติแบบพลเมืองของบุคคล คือ ความมีประสิทธิภาพทางการเมือง ความ
เก่ียวขอ้งทางการเมือง และพนัธะผกูพนัทางการเมืองท าใหปั้จเจกบุคคลท่ีมีสถานภาพทางเศรษฐกิจ
สังคมสูงจะเขา้ร่วมทางการเมืองมากกวา่ปัจเจกบุคคลท่ีมีสถานภาพทางเศรษฐกิจสังคมต ่ากวา่ดงันั้น
ปัจจยัน าเขา้ของการมีส่วนร่วมจึงมีความโน้มเอียงไปยงับุคคลท่ีมีสถานภาพสูง ดว้ยเหตุน้ี Verba 
และ Nie จึงเสนอว่า ทัศนคติแบบพลเมือง (Civic Attitude) เป็นตัวอธิบายว่าท าให้บางคนท่ีมี
สถานภาพสูงจะเขา้ไปมีส่วนร่วมมากกว่า แต่อย่างไรก็ตามแนวคิดทางจิตวิทยาสังคมไดม้องขา้ม
บริบท (Context) อาทิเช่น โครงสร้างการมีส่วนร่วมจะเกิดข้ึน อ านาจของบุคคลท่ีมีอิทธิพล และ
โอกาสท่ีเปิดใหมี้ส่วนร่วม 

 ทศันคติ : 
ความมี
ประสิทธิภาพ
ความเก่ียวขอ้ง
พนัธะผกูพนั 

สภาพแวดลอ้ม
ทางสังคม : 
ทางเศรษฐกิจ
และสังคมสูง 

ปัจเจกบุคคลท่ี
มีสถานภาพสูง 
กวา่เลือกท่ีจะ
เขา้ร่วมมากกวา่ 
 

Particpation 
input : ความ
โนม้เอียงสู่คน
ท่ีมีสถานภาพ 
สูง 
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   2.1.2 ทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ (Economic Theory) ซ่ึงตามแนวคิดของ 
Barnes, Kaase กล่าวว่า เหตุผลส าคัญท่ีท าให้บางคนมีส่วนร่วมและบางคนไม่มีส่วนร่วมก็คือ 
ผูเ้ขา้ร่วมไดพ้ิจารณาแลว้ว่า การกระท านั้นมีแนวโนม้วา่จะน าประโยชน์มาให้มากกว่าตน้ทุนท่ีใช้
ไป ซ่ึงแนวคิดน้ีไดเ้สนอวา่ บุคคลจะเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมืองจะเร่ิมดว้ย  

1. การพิจารณาถึงประเด็นความตอ้งการและปัญหาท่ีเขาเผชิญอยู่
ตลอดจนความสนใจทางเศรษฐกิจและสังคม ซ่ึงมีความหลากหลายของ ประเด็นสาธารณะ 
(Publics Issue) 

2. ความโน้ม เ อียงทางการ เ มือง  (Political Orientation) ซ่ึ ง
หมายถึง ทศันคติบางประการท่ีท าให้บุคคลมีแนวโน้มท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วมทางการเมือง แนวคิด
ทางเศรษฐศาสตร์ อธิบายวา่ การมีส่วนร่วมของบุคคลท่ีมีสถานภาพสูงสะทอ้นให้ เห็นถึงการลงทุน
ดงัท่ีบุคคลมีในทางเศรษฐกิจและสังคม และการท่ีเขาตอ้งการรักษาหรือหาแหล่งทางการเงินท่ีจะ
น ามาใชไ้ด ้การจดัองคก์รและการติดต่อท่ีเป็นผลประโยชน์ต่อกิจกรรมของเขา ในทางตรงกนัขา้ม
หากบุคลไม่มีทรัพยากรและอ านาจ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ไม่บรรลุจุดมุ่งหมาย แมจ้ะมีความ
ตอ้งการมาก ยากจน ไม่มีบา้นอยู่หรือตกงาน เขาก็อาจจะเห็นว่าการเขา้สภาพแวดลอ้มทางสังคม 
สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมสูงทศันคติ ความมีประสิทธิภาพความเก่ียวขอ้งพนัธะผูกพนั
ปัจเจกบุคคลท่ีมีสถานภาพสูงกวา่เลือกท่ีจะเขา้ร่วมมากกวา่ Particpation input ความโนม้เอียงสู่คน
ท่ีมีสถานภาพสูงไปมีส่วนร่วมทางการเมืองนั้นไม่คุม้ค่า ซ่ึงจากแนวคิดดงักล่าวสามารถสร้างตวั
แบบการมีส่วนร่วมทางการเมืองโดยทางเศรษฐศาสตร์ (The Economic Model of Participation)
แสดงตน้ทุน-ประโยชน์ของการมีส่วนร่วมดงัน้ี  
 

 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพที่ 2.2 ต้นทุน-ประโยชน์ของการมีส่วนร่วม 
 
 
 
 

ประเด็น +ความ
สนใจทาง
เศรษฐกิจ 
และสังคม 

ความสนใจของบุคคลและกลุ่มท่ี
จะตดัสินใจเขา้ร่วมโดยเลือก
ประเด็นพื้นฐานของตน้ทุนและ
ผลประโยชน์ท่ีสันนิษฐานวา่จะ
ไดรั้บ 

Participation Input: 
ความลากหลายของ
ประเด็นสาธารณะ 
(Public Issue) 
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ตวัแบบดงักล่าว สามารถอธิบายได้ว่า ประเด็นและความสนใจทางเศรษฐกิจและสังคม 
ของบุคคลหรือกลุ่ม จะท าให้บุคคลหรือกลุ่มนั้นๆ ตัดสินใจเข้าร่วมทางการเมืองโดยเช่ือว่า
ประโยชน์ท่ีไดจ้ากการเขา้ร่วมจะมากกวา่ตน้ทุนท่ีใชไ้ป นอกจากน้ี การท่ีจะอธิบายการตดัสินใจท่ี
จะเขา้ร่วมหรือไม่เขา้ร่วม คนหน่ึงๆ ยงัตอ้งค านึงถึงสภาพแวดล้อมทางสังคม (Social Milieu) ท่ี
สามารถส่งผลกระทบต่อการรับรู้ของบุคคลวา่อะไรคือส่ิงท่ีเขาสนใจ 

2.2 Communitarian Participation อธิบายวา่ แรงจูงใจหน่ึงที่ท  าให้คนเขา้ไปมี
ส่วนร่วมทางการเมืองนั้ นจะเก่ียวข้องกับชุมชนท่ีเข้าเป็นส่วนหน่ึง ซ่ึงเป็นแก่นของทฤษฎี
ประชาธิปไตยแบบการมีส่วนร่วม (Participatory Democratic Theory) ตามแนวคิดของราโซ ท่ีมอง
วา่ บุคคลจะมีส่วนร่วมสูงในชุมชนทอ้งถ่ิน เพราะเขาจะเขา้ใจความตอ้งการและปัญหาของทอ้งถ่ิน
และตระหนกัวา่จะตอ้งร่วมมือกบับุคคลอ่ืน ๆ ในชุมชนเพื่อให้ไดม้าซ่ึงความตอ้งการนั้น เม่ือบุคคล
รับรู้ถึงการพึ่งพาระหว่างกนัเขาจะพยายามท าให้ความสัมพนัธ์ร่วมกนันั้นย ัง่ยืน โดยความรู้สึกถึง
ความเป็นชุมชน (Sense of Community Identity) น้ีจะมีมากในสังคมขนาดเล็ก มีความผูกพนักัน
แน่นแฟ้น การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน จึงเป็นการส่งเสริมการกระจายอ านาจดว้ย ดว้ยเหตุ
น้ี เหตุผลหน่ึงในการอธิบายว่าท าไมในสังคมสมยัใหม่ การมีส่วนร่วมจึงมีระดบัต ่า ก็คือสังคม
สมยัใหม่เป็นสังคมท่ีรวมอ านาจ ท าให้ความเป็นชุมชนลดลง และเป็นผลให้คนธรรมดาๆ ไม่ถูก
กระตุน้ใหเ้ขา้ร่วมในรูปแบบของชีวติสาธารณะ ซ่ึงดูเหมือนจะส่งผลกระทบโดยทางออ้ม เท่านั้น 
  2.3 Education Theory มองวา่ การมีส่วนร่วมจะเก่ียวขอ้งกบัประสบการณ์ทางการ
ศึกษาซ่ึงเป็นมุมมองของการมีส่วนร่วมท่ีมีความเก่ียวขอ้งกบัรูปแบบต่างๆ ของทฤษฎีประชาธิปไตย
แบบเขม้ขน้และแบบมีส่วนร่วม (Radical Participatory Democratic Theory) โดยการศึกษาในชีวิต
ทางการเมือง (Political Life) จะพฒันาความรู้สึกมีความสามารถและความรู้สึกรับผิดชอบประเด็น+
ความสนใจทางเศรษฐกิจและสังคมความสนใจของบุคคลและกลุ่มท่ีจะตดัสินใจเขา้ร่วมโดยเลือก
ประเด็นพื้นฐานของตน้ทุนและผลประโยชน์ท่ีสันนิษฐานว่าจะไดรั้บ Participation Input : ความ
หลากหลายของประเด็นสาธารณะ (Public Issue) ของพลเมือง (Sense of the Competence และ 
Responsibility) อนัเป็นกระบวนการตดัสินใจสาธารณะ   

2.4 Expressive Participation แนวทางน้ีอธิบายว่า ประชาชนอาจจะไม่ไดเ้ขา้ร่วม
โดยคาดหวงัถึงการบรรลุเป้าหมายโดยตรงหรือไม่ไดค้  านึงถึงชุมชนของเขาเลย หากการแสดงออก
ถึงความรู้สึก ซ่ึงกิจกรรมเหล่าน้ีแสดงถึงความรู้สึกของเขาดว้ย ซ่ึงอาจจะเป็นรูปแบบการมีส่วนร่วม
เชิงสัญลกัษณ์ เช่น การร้องเพลงชาติการเคารพธงชาติส่วนท่ีมีความเป็นสัญลกัษณ์ลดลง ก็โดยเขา้
ร่วมขบวนหรือร่วมชุมนุมเพื่อแสดงความเป็นปึกแผน่ (Solidarity) ร่วมกบับุคคลอ่ืนๆ หรือความคิด
ดงัท่ีประชาชนปรารถนาท่ีจะเป็นส่วนหน่ึงของเหตุการณ์ส าคญั เช่น การเรียกร้องสิทธิของพลเมือง 
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(The Civil Right Marchs) การใช้สิทธิลงคะแนนสียงเลือกตั้ง ซ่ึงเป็นการแสดงถึงความรู้สึกของ
ความเป็นพลเมือง (Sense of Citizenship) คือ ในฐานะท่ีเป็นหน้าท่ีของพลเมือง การมีส่วนร่วม
ทางการเมืองเป็นปรากฏการณ์ท่ีสลบัซบัซ้อนและข้ึนอยูก่บัตวัแปรต่างๆ มากมาย ซ่ึงมีความส าคญั
แตกต่างกนัและแบ่งชุดของตวัแปรต่างๆ ออกเป็น 3 ปัจจยั68  
  1. ตัวแปรทางด้านส่ิงแวดล้อมทางสังคม (The Social Environment) ได้แก่ 
การศึกษา อาชีพ รายได ้อายุ เช้ือชาติ ศาสนา เพศ การเล่ือนฐานะทางสังคม และถ่ินท่ีอยูอ่าศยัซ่ึงมี
ความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมทางการเมือง แต่ทั้งน้ีข้ึนอยูก่บับริบททางการเมือง วฒันธรรม
ของสังคมนั้นๆ 
  2. ตวัแปรทางดา้นจิตวิทยา (Psychological Variables) การเขา้ร่วมทางการเมืองจะ
ด ารงอยูไ่ดข้ึ้นอยู่กบัว่าไดใ้ห้รางวลัหรือผลตอบแทนแก่ผูเ้ขา้ร่วมอย่างไรบา้งโดยเช่ือกนัวา่ มนุษย์
เขา้ร่วมทางการเมืองเพื่อสนองความตอ้งการต่างๆ ของเขา ซ่ึงเป็นแรงผลกัดนัให้บุคคลเขา้ร่วมใน
กิจกรรมทางการเมือง นอกจากน้ีคุณลักษณะทางบุคลิกภาพ (Personality Traits) บางอย่างมี
ความส าคญักบัการมีส่วนร่วมทางการเมือง เช่น มีความเป็นผูน้ า มีความรับผิดชอบต่อสังคม มีความ
เช่ือมัน่สูง ซ่ึงผูท่ี้คุณลกัษณะเหล่าน้ีมีแนวโนม้ท่ีจะเขา้ร่วมทางการเมืองสูงกวา่ผูท่ี้ขาดคุณลกัษณะ
ดงักล่าว 
  3. ตัวแปรทางด้านส่ิงแวดล้อมทางการเมือง (The Political Environment) เช่น 
ปัจจัยท่ีเก่ียวกับสถานการณ์บ้านเมือง (Situational Factors) ระบบพรรคการเมือง (The Party 
System) การรณรงค์หาเสียง  (The Campaign) อุดมการณ์ทางการเมือง  (Issues and Ideology)
อิทธิพลของกลุ่มจะมีมากน้อยข้ึนอยู่กับการจัดตั้ งข้ึนมาด้วยวตัถุประสงค์อะไร เก่ียวข้องกับ
การเมืองมากน้อยเพียงใด หากมีความเก่ียวขอ้งกบัการเมืองในระดบัมากและตั้งข้ึนมาเพื่อพิทกัษ์
ประโยชน์ของกลุ่มแลว้ อิทธิพลของกลุ่มท่ีมีต่อสมาชิกก็จะมีมาก69  
   3.1 บุคคลท่ีเป็นสมาชิกกลุ่มมีแนวโน้มท่ีจะมีความสนใจทางการเมือง 
ติดตามปัญหาทางการเมืองและการไปลงคะแนนเสียงเลือกตั้งมากกว่าผูท่ี้มิได้เป็นสมาชิกกลุ่ม 
เน่ืองจากผูท่ี้เป็นสมาชิกกลุ่มจะไดรั้บข่าวสารทางการเมืองจากกลุ่มของตน นอกจากนั้นยงัพบว่า  

                                                   
68ศิรินภา สถาพรวจนา, การมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชนจงัหวดัเพชรบุรี :

กรณีศึกษากลุ่มคนรักเมืองเพชร, วิทยานิพนธ์สังคมวิทยาและมานุษยวิทยามหาบัณฑิต, (บณัฑิต
วทิยาลยั : มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์), 2541, หนา้ 22-38.  

69เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 33. 
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ยิง่บุคคลเขา้มามีส่วนร่วมในกลุ่มมากข้ึนก็ยิ่งมีแนวโนม้วา่บุคคลนั้นมีส่วนร่วมในทางการเมืองมาก
ข้ึน 

3.2 ในบรรดาผูท่ี้เป็นสมาชิกกลุ่มนั้ น ผูท่ี้ เป็นสมาชิกกลุ่มหลายกลุ่ม 
(Cross-pressure) จะมีส่วนร่วมทางการเมืองนอ้ยกว่าผูท่ี้เป็นสมาชิกกลุ่มเพียงคนเดียว และผูท่ี้เป็น
สมาชิกกลุ่มท่ีมีความคลา้ยคลึงกนัของสมาชิก (Homogeneous) ก็จะมีส่วนร่วมทางการเมืองมากกวา่
ผูท่ี้เป็นสมาชิกกลุ่มท่ีมีสมาชิกประเภทหลากหลายการมีส่วนร่วมทางการเมืองอาจมองได้ทั้งใน
ระดับมหภาค (Macro Level) เน้นหน่วยทางสังคมขนาดใหญ่คือ ระดับชาติ (Nation) เป็นหน่วย
วิเคราะห์ และระดบัจุลภาค (Micro Level) เนน้ปัจเจกบุคคล และพฤติกรรมดา้นการเมืองของเขา
เป็นหน่วยวเิคราะห์ ซ่ึงในระดบัจุลภาคจะตอบค าถามวา่ ท าไมปัจเจกคนหรือกลุ่มชนท่ีเขา้ร่วมและ
ไม่เขา้ร่วมในทางการเมือง เขา้ร่วมเพื่ออะไร และอยา่งไร ซ่ึงไดแ้บ่งปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อระดบัการมี
ส่วนร่วมทางการเมือง เป็น 4 ประเภท คือ  
  1. ส่ิงเร้าทางการเมือง (Political stimuli) เช่น การพูดคุยเก่ียวกับการเมือง การ
ไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร หรืออยู่ในองค์กรท่ีเก่ียวขอ้งกบักิจกรรมทางการเมืองบางรูปแบบ ซ่ึงจากผล
การศึกษาพบว่า บุคคลท่ีได้รับส่ิงเร้าทางการเมือง โดยการพูดคุยเก่ียวกับการเมืองอย่างไม่เป็น
ทางการมกัจะเกิดกบับุคคลท่ีมีระดบัทางการศึกษาเท่าเทียมกนัและผูท่ี้มีการศึกษาสูงมากมกัพบกบั
ส่ิงเร้าเก่ียวกบัการเมืองมากท าให้มีแนวโน้มท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วมในรูปแบบต่างๆ มากกว่าผูท่ี้ 
ไม่ไดรั้บส่ิงเร้าทางการเมืองเหล่าน้ี 
  2. ปัจจัยส่วนบุคคล (Personal Factors) ได้แก่ ทัศนคติ ความเช่ือ ลักษณะทาง
บุคลิกภาพ การสืบลักษณะนิสัยมาจากบิดามารดา  และความต้องการในเชิงจิตวิทยา  ซ่ึงมี
ความสัมพนัธ์อย่างมากกบัพฤติกรรมของบุคคล ซ่ึงจากผลการวิจยัพบว่า ความสนใจและความ
ห่วงใยเร่ืองการเมือง การมีความรู้สึกในความสามารถของตน การมีสถานภาพทางเศรษฐกิจสังคม
สูง โดยเฉพาะทางการศึกษา การมีความรู้สึกตระหนกัในหนา้ท่ีของพลเมือง และการมีบุคลิกภาพท่ี
ชอบแสดงออกทางสังคม จะมีแนวโน้มให้บุคคลเขา้มามีส่วนร่วมมากกว่าผูท่ี้ขาดความรู้สึกใน 
พฤติกรรมเหล่าน้ี 

3. ส่ิงแวดลอ้มทางการเมือง (Political Setting) ประกอบดว้ย 3 ส่วน 
3.1 rules of the game เช่นสิทธิในการเลือกตั้ง 
3.2 สถาบนัทางการเมือง โดยเฉพาะระบบพรรคการเมือง ซ่ึงมี

ผลกระทบต่อแบบแผนและอตัราการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน ยิ่งมีการแข่งขนักนัมาก
อตัราการมีส่วนร่วมก็ยิง่สูง 

3.3 ลกัษณะการรณรงคห์าเสียง 
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4. ต  าแหน่งทางสังคม (Social Position) ไดแ้ก่ รายได ้อาชีพ ถ่ินท่ีอยูอ่าศยั เพศ อาย ุ
ศาสนา เช้ือชาติ ซ่ึงตวัแปรเหล่าน้ีไม่ไดท้  าให้เกิดการมีส่วนร่วมทางการเมืองโดยตรง แต่จะเป็นตวั
แปรท่ีสนับสนุนตวัแปรทางด้านทศันคติและบุคลิกภาพ ซ่ึงจากการวิจยัพบว่า บุคคลท่ีอยู่ใกล ้
ศูนย์กลางทางสังคม อยู่ในชนชั้ นสูง การศึกษาสูง มีฐานะดี มีความต่ืนตัวทางการเมืองมี
ความสัมพนัธ์กบัองคก์รทางการเมือง และอาศยัอยูใ่นชุมชนเป็นเวลานาน จะมีแนวโนม้การมีส่วน
ร่วมมากยิง่ข้ึน ปัจจยัท่ีท าใหบุ้คคลเขา้มามีส่วนร่วมทางการเมือง  

จากท่ีไดมี้ผูศึ้กษาถึงปัจจยัการมีส่วนร่วมของประชาชนขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้่า การมี
ส่วนร่วมของประชาชน ข้ึนอยู่กับปัจจัย 3 ประการ คือ ส่ิงแวดล้อมขนาดใหญ่ ระบบสังคม
ส่ิงแวดล้อมทางการเมือง ปัจจยัเร่ืองต าแหน่งทางสังคม เช่น การศึกษา อายุ เช้ือชาติ เป็นต้น
ส่ิงแวดล้อมเฉพาะหน้า : ส่ิงเร้าท่ีมีอยู่ในสภาพแวดล้อมนั้นๆระบบส่วนตวั : ทศันคติ ความเช่ือ 
ลกัษณะการตดัสินใจการมีส่วนร่วมทางการเมืองของประชาชน 
 1. ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุระดบัการศึกษา อาชีพ รายได ้ศาสนา ทศันคติความเช่ือ 
ค่านิยม ความผกูพนัในชุมชน ประสบการณ์การเป็นสมาชิกกลุ่ม ความรู้ ความเขา้ใจ 
 2. ปัจจยัทางสภาพแวดล้อมและสังคม ได้แก่ วฒันธรรม ความสัมพนัธ์ทางเครือญาติ 
การติดต่อส่ือสาร 
 3. ปัจจยัทางโอกาส ไดแ้ก่ ผูน้  าทอ้งถ่ิน นโยบายการเมืองการปกครอง การเปิดโอกาส 
 

2.6 แนวคดิเกีย่วกบัการกระจายอ านาจ 
 2.6.1 แนวคิดพืน้ฐานเกีย่วกบัการกระจาย 
 การกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน เป็นยทุธ์ศาสตร์หน่ึงในการบริหารจดัการบา้นเมืองของรัฐใน

ระบบประชาธิปไตย โดยมุ่งลดบทบาทของรัฐส่วนกลาง (Decentralize) ลงเหลือภารกิจหลกัเท่าท่ี
ตอ้งท าเท่าท่ีจ  าเป็นและใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนในการบริหารงานชุมชนทอ้งถ่ิน ตามเจตนารมณ์ของ
ประชาชนมากข้ึน การกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน จึงเป็นการจดัความสัมพนัธ์ทางอ านาจ หนา้ท่ีใหม่ 
ระหว่างส่วนกลางกบัส่วนทอ้งถ่ิน ให้สอดคล้องกบัสภาพการณ์บา้นเมือง ท่ีเปล่ียนแปลงไปใน
สภาวะท่ีสังคมมีกลุ่มท่ีหลากหลาย มีความตอ้งการ และความคาดหวงัจากรัฐท่ีเพิ่มข้ึน และแตกต่าง
กนั ขดัแยง้กนั ในขณะท่ีรัฐเองก็มีขีดความสามารถ และทรัพยากรท่ีจ ากดั ในการตอบสนองปัญหา 
ความตอ้งการ ท่ีเกิดข้ึนในแต่ละทอ้งถ่ินไดท้นัต่อเหตุการณ์ และตรงกบัความตอ้งการของทอ้งถ่ิน 
การกระจายอ านาจสู่ทอ้งถ่ิน เป็นการกระจายส่ิงต่อไปน้ี จากส่วนกลางใหก้บัทอ้งถ่ิน หนา้ท่ีเป็นการ
กระจายหนา้ท่ี ท่ีเป็นประโยชน์โดยตรงกบัทอ้งถ่ิน ให้ทอ้งถ่ินรับผิดชอบด าเนินการเอง อ านาจการ
ตดัสินใจ เป็นการกระจายอ านาจการตดัสินใจด าเนินการ ตามหน้าท่ีท่ีส่วนกลางกระจายไปให้
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ท้องถ่ินด าเนินการ ทรัพยากรการบริหาร เป็นการกระจายบุคลากร งบประมาณ เทคโนโลยี  
ท่ีเหมาะสมให้กบัทอ้งถ่ิน ความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี เป็นการกระจายความรับผิดชอบต่อภารกิจ 
หนา้ท่ี ท่ีรัฐกบัผูบ้ริหารทอ้งถ่ินและประชาชนร่วมกนัรับผิดชอบ ความพร้อมเป็นการกระจายความ
พร้อมท่ีมีอยู่ในส่วนกลางให้กบัทอ้งถ่ิน เพื่อสร้างขีดความสามารถให้แก่ทอ้งถ่ิน เป็นการท าให้
ทอ้งถ่ินมีความเข้มแข็ง สามารถบริหารจดัการท้องถ่ินได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นการบริหาร
จดัการบา้นเมืองของรัฐในระบอบประชาธิปไตย โดยลดบทบาทของรัฐในราชการบริหารส่วนกลาง 
(รวมส่วนภูมิภาค ซ่ึงเป็นตวัแทนของราชการบริหารส่วนกลางดว้ย) ให้เหลือแต่ภารกิจหลกัท่ีตอ้ง
ท าเท่าท่ีจ  าเป็น และเพิ่มบทบาทให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถ่ินเข้าด าเนินการแทนได้มีนัก
ปกครองและนกัวชิาการหลายท่านไดก้ล่าวไวว้า่ 

จีระศักดิ์ บุญโชคช่วย กล่าวไวว้า่ การกระจายอ านาจมีจุดแขง็จ านวน 4 ประการ ดงัน้ี 
1. ท าให้เกิดการตอบสนองความตอ้งการของประชาชนในทอ้งถ่ินให้ดีข้ึนเพราะ

ผูบ้ริหารองค์การปกครองส่วนทอ้งถ่ิน มาจากการเลือกตั้ง ย่อมทราบความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของ
ประชาชน 

2. ท าให้การด าเนินกิจการต่างๆเป็นไปดว้ยความรวดเร็ว เพราะมีองค์กรปกครอง
ส่วนทอ้งถ่ิน มีความเป็นอิสระในการปฏิบติัหนา้ท่ีภายใตข้อบเขตของกฎหมายไม่ตอ้งขอค าปรึกษา
หรือขอความเห็นจากส่วนกลาง 

3. ท าใหแ้บ่งเบาภาระของรัฐบาลกลาง 
  4. ท  าให้ประชาชนในทอ้งถ่ินมีความสนใจ รู้จกัรับผิดชอบในการปกครองส่วน
ทอ้งถ่ินของตนเองเพราะประชาชนในทอ้งถ่ินจะมีส่วนไดส่้วนเสียโดยตรงในการด าเนินกิจการของ
องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ิน70 
 ธเนศวร์ เจริญเมือง กล่าวว่า การกระจายอ านาจเป็นมาตรการส าคญัอนัดบัหน่ึงของการ
พฒันาทอ้งถ่ิน การกระจายอ านาจการปกครองเป็นการกระจายอ านาจจึงจ าเป็นจะตอ้งกระจาย
อ านาจทั้งดา้นการคลงั บุคลากร อ านาจทางการปกครอง การกระจายโอกาส แมจ้ะมีประโยชน์กบั
ทอ้งถ่ินแต่ถา้หากวา่ไม่กระจายอ านาจใหท้อ้งถ่ินเป็นผูก้ระท าเอง ก็อาจจะไม่สอดคลอ้งหรือเป็นไป
ตามนโยบายและอาจจะเกิดปัญหาในภายหลงัไดจ้ากผูห้วงัผลประโยชน์ไดใ้นภายหลงั71 

                                                   
70จีระศกัด์ิ บุญโชคช่วย, หลักการกระจายอ านาจ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพไ์ทยวฒันา

พานิช, 2546), หนา้ 109. 
71ธเนศวร์ เจริญเมือง, 100 ปี การปกครองท้องถิ่นไทย, พิมพค์ร้ังท่ี3, (กรุงเทพมหานคร : 

โครงการจดัพิมพค์บไฟ, 2543), หนา้ 15. 
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อเนก เหล่าธรรมทศัน์ ไดใ้หท้ศันะไวว้า่ แทท่ี้จริงการกระจายอ านาจ คือการถ่ายโอนอ านาจ 
ถ่ายภาระหน้าท่ี ภารกิจ และการถ่ายโอนทรัพยากร บุคลากรจากส่วนกลาง และส่วนภูมิภาคไป
ใหแ้ก่องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินระดบัต่างๆ72 

2.6.2 ความหมายของการกระจายอ านาจ 
การถ่ายโอนอ านาจการตดัสินใจทรัพยากรและภารกิจจากภาครัฐส่วนกลางให้แก่องค์กร 

อ่ืนใด ไม่วา่จะเป็นองคก์รภาครัฐส่วนภูมิภาค องคก์รอิสระ องคก์รทอ้งถ่ิน องคก์รเอกชนโดยเฉพาะ
ภาคประชาชน ไปด าเนินการแทน ซ่ึงการถ่ายโอนดงักล่าว อาจจะมีลกัษณะเป็นการถ่ายโอนเฉพาะ
ภารกิจ ซ่ึงเป็นการแบ่งภารกิจ ให้แก่องคก์รท่ีไดรั้บการกระจายอ านาจด าเนินการหรือเป็นการถ่าย
โอนโดยยึดพื้นท่ีเป็นหลกั ซ่ึงเป็นการแบ่งพื้นท่ีเป็นหน่วยงานยอ่ยให้ชุมชนไดเ้ขา้มามีส่วนร่วมใน
การด าเนินการ ดา้นการจดัท าแผนเทศบาล ดา้น การพฒันาโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นการประเมินผล
การด าเนินงาน ดา้นการมีส่วนร่วมในกิจกรรมของ เทศบาล ซ่ึง เทศบาลนครขอนแก่นมีความเช่ือวา่ 
ประชาชนจะสามารถด าเนินการไดดี้กวา่เทศบาล เน่ืองจากมีความเช่ือวา่ ประชาชนเป็นเจา้ของพื้นท่ี 
มีความรักและผกูพนักบัชุมชน มีความรู้สึกวา่เป็นเจา้ของชุมชน จะสามารถบริหารจดัการไดดี้กว่า
องคก์รภาครัฐ 

ประทาน คงฤทธิศึกษากร,ประหยัด หงส์ทองค า  ได้ให้ความหมายเก่ียวกบัการกระจาย
อ านาจซ่ึงสามารถสรุปได ้2 ความหมาย ดงัน้ี  

1. การกระจายอ านาจตามอาณาเขต (Sizd and Roundary) หมายความวา่ การมอบอ านาจไป
ใหท้อ้งถ่ินจดัท ากิจกรรมหรือบริการสาธารณะภายในเขตทอ้งถ่ิน ในแต่ละทอ้งถ่ินท่ีมีอิสระในการ
ปกครองตนเอง เช่น องคก์ารบริหารส่วนจงัหวดั เทศบาล และ องคก์ารบริหารส่วนต าบล 
 2. การกระจายอ านาจตามกิจกรรม หมายถึง การมอบหมายอ านาจองคก์ารสาธารณกิจการ
กิจการประเภทใดประเภทหน่ึง เพื่อให้มีอิสระในการด าเนินกิจกรรม ซ่ึงเหมาะสมกบัเทคนิคของ
งานนั้นๆ เช่น การประปา การสาธารณูปโภคภายในชุมชน เป็นตน้73 
 
 

                                                   

 72อเนก เหล่าธรรมทศัน์, การเมืองของพลเมือง, (กรุงเทพมหานคร:โครงการจดัพิมพค์บไฟ
,2543), หนา้ 1-4. 

73ประหยดั หงส์ทองค า, การปกครองท้องถิ่นไทย, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวฒันพานิช, 
2526), หนา้ 26.  
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2.6.3 เป้าหมายของการกระจายอ านาจ 
เพื่อใหบ้ริการต่างๆ สามารถตอบสนองต่อความตอ้งการของชุมชนมากข้ึน มีประสิทธิภาพ

มากข้ึน โดยมีการถ่ายโอนภารกิจ เป็นเคร่ืองมือหน่ึงในการด าเนินการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย
ดงักล่าว รูปแบบการกระจายอ านาจ การจดับริการสาธารณะ จึงไม่ควรจ ากดัอยู่ท่ีการถ่ายโอน
ภารกิจแต่เพียงอยา่งเดียว แต่ควรให้ความส าคญักบัรูปแบบท่ีสามารถตอบสนอง ต่อวตัถุประสงค ์
ทั้งสองประการเป็นหลกั พึงระลึกว่า การกระจายอ านาจ ไม่ใช่เคร่ืองมือวิเศษ ท่ีจะสามารถแกไ้ข
ปัญหาทุกปัญหาได้ เพราะการกระจายอ านาจอาจก่อให้เกิดปัญหาความไม่เท่าเทียมกนั ท่ีเกิดจาก
ระดับการพฒันาท่ีแตกต่างกันของแต่ละพื้นท่ี การขาดผูบ้ริหารท่ีมีความสามารถเพียงพอท่ีจะ
รองรับระบบท่ีมีการกระจายอ านาจได ้ 

2.6.4 ประเภทของการกระจายอ านาจ 
1. การมอบอ านาจการตดัสินใจดา้นการบริหารจดัการจากส่วนกลางสู่ภูมิภาค  
2. การมอบอ านาจหน้าท่ีให้แก่องค์กรก่ึงรัฐ ท่ีเป็นอิสระภายใต้การก ากับจาก

ภาครัฐ  
3. การกระจายอ านาจการปกครองใหแ้ก่รัฐบาลส่วนทอ้งถ่ิน  

  4. การมอบหนา้ท่ีใหแ้ก่องคก์ร หรือ หน่วยงานเอกชน  
5. การสร้างใหป้ระชาชน มีส่วนร่วมในการตดัสินใจ  

2.6.5 ท าไมต้องมีการกระจายอ านาจ 
1. เพื่อให้การด าเนินงานของรัฐมีประสิทธิภาพมากข้ึน ลดขั้นตอนการด าเนินการอนั

เน่ืองจากการล่าชา้ในการตดัสินใจจากส่วนกลาง  
2. เพื่อตอบสนองความตอ้งการของชุมชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง  
3. เพื่อใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ  

2.6.6 หลกัการกระจายอ านาจ 
1. เพื่อให้การด าเนินงานของรัฐมีประสิทธิภาพมากข้ึน ลดขั้นตอนการด าเนินการอนั

เน่ืองจากการล่าชา้ในการตดัสินใจจากส่วนกลาง 
2. เพื่อตอบสนองความตอ้งการของชุมชนไดอ้ยา่งแทจ้ริง  

  3. เพื่อใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วมในการตดัสินใจ74 
 

                                                   
74ประทาน คงฤทธิศึกษากร, การปกครองท้องถิ่นไทย, พิมพค์ร้ังท่ี 3, (กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพคุ์รุสภา, 2535), หนา้ 46. 
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2.6.7 ยุทธศาสตร์ในการด าเนินการ 
กระจายอ านาจในการวางแผนและจดัสรรการใช้ทรัพยากรเพื่อการแกปั้ญหาสาธารณสุข

จากส่วนกลางไปยงัแต่ละพื้นท่ีอย่างเหมาะสม สร้างกลไกในแต่ละพื้นท่ีซ่ึงมีศักยภาพและ
ความสามารถ ในการวางแผนและจดัสรรทรัพยากร เพื่อให้เกิดการแกปั้ญหาไดอ้ยา่งสอดคลอ้งและ
มีประสิทธิภาพ พฒันาให้เกิดระบบบริการ ท่ีทอ้งถ่ินสามารถก ากบัดูแล และตอบสนองต่อความ
ตอ้งการของประชาชน ในแต่ละพื้นท่ี ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และเป็นท่ีพอใจของประชาชน จากท่ี
กล่าวมาทั้งหมด สามารถสรุปลกัษณะสาระส าคญัของการกระจายอ านาจได ้
 ดงัน้ีเป็นองคก์รของรัฐท่ีมีฐานะเป็นนิติบุคคล เม่ือกระจายอ านาจไปให้ทอ้งถ่ิน ซ่ึงทอ้งถ่ิน
นั้นจะตอ้งตั้งองค์กรข้ึนมาเป็นนิติบุคคล ท่ีมีสภาและผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน การกระจายอ านาจเป็นการ
เปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถ่ินเข้ามาเป็นตวัแทนประชาชน องค์กรนั้นจะเป็นผูเ้ลือกคณะ
ผูบ้ริหารมาด าเนินงานของทอ้งถ่ินหรือจะมาจากการเลือกตั้งประชาชนโดยตรงก็ได ้และสามารถมี
อิสระในการปกครองตนเอง การกระจายอ านาจนั้ น ต้องก าหนดท้องถ่ินให้มีอิสระในการ
บริหารงานหรือจดัท ากิจกิจการไดเ้องตามสมควร แต่อิสระนั้นจะตอ้งอยูภ่ายใตท่ี้กฎหมายก าหนด 
ซ่ึงจะมีมากกว่าหรือเท่ากบัอ านาจส่วนกลางไม่ได ้และหน่วยการปกครองส่วนทอ้งถ่ินมิไดถื้อเป็น
หน่วยภายใตบ้งัคบับญัชาของส่วนกลางเหมือนองคก์รส่วนภูมิภาค มีรายไดแ้ละงบประมาณท่ีเป็น
ของตนเอง ซ่ึงเป็นไปตามหลักการกระจายอ านาจให้แก่การปกครองส่วนท้องถ่ินจะต้องมี
งบประมาณ แยกจากส่วนกลางโดยมีการจดัเก็บภาษีอากรและเงินอุดหนุน เพื่อเป็นค่าใชจ่้ายในการ
ด าเนินภารกิจต่างๆในทอ้งถ่ินมีเจา้หนา้ท่ีเป็นของตนเอง ทอ้งถ่ินจะตอ้งมีเจา้หนา้ท่ีเป็นของตนเอง
เป็นส่วนใหญ่มิไดส้ังกดั ทบวง กระทรวง กรมในส่วนกลางโดยตรง แต่เป็นเจา้หน้าท่ีของทอ้งถ่ิน
นั้นๆ 
 

2.7 เทศบาลนครขอนแก่นกบัการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
แผนพฒันาสามปี เป็นแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของเทศบาลท่ีสอดคล้องกบัแผน

ยทุธศาสตร์การพฒันา ซ่ึงแผนยุทธศาสตร์การพฒันาของเทศบาลนครขอนแก่น ไดน้ านโยบายและ
ยุทธศาสตร์การพฒันาในระดบัต่างๆ มาแปลงเป็นวาระในระดบัพื้นท่ี โดยแนวคิดในการก าหนด
ยุทธศาสตร์การพฒันาและแผนพฒันาสามปีของเทศบาลนครขอนแก่น ยึดหลกัการพฒันาท่ีสนอง
ต่อนโยบายรัฐบาลและสอดคล้องเช่ือมโยงกับทิศทางการพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ยุทธศาสตร์การพฒันาจงัหวดัขอนแก่น ยุทธศาสตร์การพฒันาขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน
รวมทั้งเป็นไปตามอ านาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีก าหนดไวใ้นพระราชบญัญติั
ก าหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอ านาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนทอ้งถ่ิน พ.ศ. 2542 และ
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แกไ้ขเพิ่มเติมฉบบัท่ี 2 พ.ศ. 2549 ตลอดจนมีความเหมาะสมกบัสภาพแวดลอ้มและศกัยภาพของ
ทอ้งถ่ินและจงัหวดั รวมทั้งตอบสนองต่อความตอ้งการและปัญหาของประชาชนในพื้นท่ี  
 แผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบบัท่ี 10 (พ.ศ. 2550 – 2554) 75เป็นแผนพฒันา
ในช่วงระยะท่ีประเทศไทยยงัคงตอ้งเผชิญกบัการเปล่ียนแปลงที่ส าคญัในหลายบริบท ทั้งที่เป็น
โอกาสและขอ้จ ากัดต่อการพฒันาประเทศ จึงตอ้งมีการเตรียมความพร้อมของคนและระบบให้
สามารถปรับตวัพร้อมรับการเปล่ียนแปลงในอนาคตและแสวงหาประโยชน์อยา่งรู้เท่าทนัโลกาภิวฒัน์
และสร้างภูมิคุม้กนัให้กบัทุกภาคส่วนตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยสร้างความแข็งแกร่ง
ของระบบและโครงสร้างต่างๆ ภายในประเทศให้สามารถพึ่งตนเองไดม้ากข้ึน และสร้างภูมิคุม้กนั
ท่ีดีของประเทศ ตามหลกัปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยให้ความส าคญัต่อการน าทุนของประเทศท่ี
มีศกัยภาพและความไดเ้ปรียบดา้นอตัลกัษณ์และคุณค่าของชาติ ทั้งทุนทางสังคม ทุนเศรษฐกิจและ
ทุนทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้มมาใชป้ระโยชน์อย่างบูรณาการและเก้ือกูลกนั เสริมสร้าง
ระบบ โครงสร้าง กลไกและกระบวนการบริหารพฒันาประเทศให้อยู่บนหลกัธรรมาภิบาลและ
ประชาธิปไตยโดยบูรณาการการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนและทุกระดบัในการขบัเคล่ือนการ
พฒันาประเทศใหเ้กิดความสมดุล เป็นธรรมและย ัง่ยืน พร้อมทั้งปรับระบบบริหารจดัการภาครัฐให้
มีประสิทธิภาพ โปร่งใส ลดบทบาทอ านาจของราชการในส่วนกลางและเพิ่มบทบาท มอบอ านาจ
และกระจายอ านาจการตดัสินใจ การด าเนินการ และกระจายการจดัสรรทรัพยากรให้แก่ราชการ
ส่วนภูมิภาค ส่วนทอ้งถ่ิน และชุมชนโดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เป็นแนวทางปฏิบติั
ควบคู่ไปกบัการพฒันาแบบบูรณาการเป็นองค์รวมท่ียึด คนเป็นศูนยก์ลางการพฒันา เพื่อให้การ
พฒันาและบริหารประเทศเป็นไปในทางสายกลาง บนพื้นฐานดุลยภาพเชิงพลวตัของการพฒันาท่ี
เช่ือมโยงทุกมิติของการพฒันาอย่างบูรณาการ ทั้งมิติตัวคน สังคม เศรษฐกิจ ส่ิงแวดล้อมและ
การเมือง โดยมีการวิเคราะห์อยา่ง มีเหตุผล และการใชห้ลกั ความพอประมาณ ให้เกิดความสมดุล
ระหว่างมิติทางวตัถุกบัจิตใจของคนในชาติ ความสมดุลระหว่างความสามารถในการพึ่งตนเองกบั
ความสามารถในการแข่งขนัในเวทีโลก ความสมดุลระหวา่งสังคมชนบทกบัสังคมเมือง โดยมีการ
เตรียมระบบภูมิคุม้กนั ด้วยการบริหารจดัการความเส่ียงให้เพียงพอพร้อมรับผลกระทบจากการ
เปล่ียนแปลงทั้งจากภายนอกและภายในประเทศ  

                                                   
75เทศบาลนครขอนแก่น, แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ.2553 - 2555) เทศบาลนครขอนแก่น 

บทที ่4 ยุทธศาสตร์การพฒันาและแนวทางการพฒันาในช่วงสามปี, (อดัส าเนา), หนา้ 88.  
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วิสัยทัศน์ประเทศไทย มุ่งพฒันา สู่สังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน (Green and Happiness 
Society) คนไทยมีคุณธรรมน าความรอบรู้ รู้เท่าทนัโลก ครอบครัวอบอุ่น ชุมชนเขม้แข็ง สังคมสันติสุข 
เศรษฐกิจมีคุณภาพ เสถียรภาพและเป็นธรรม ส่ิงแวดลอ้มมีคุณภาพและทรัพยากรธรรมชาติท่ีย ัง่ยืน 
อยู่ภายใต้ระบบบริหารจดัการประเทศท่ีมีธรรมาภิบาล ด ารงไวซ่ึ้งระบอบประชาธิปไตยอนัมี
พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุขและอยูใ่นประชาคมโลกไดอ้ยา่งมีศกัด์ิศรี  

พนัธกิจ เพื่อให้การพฒันาประเทศในระยะแผนพฒันาฯ ฉบับท่ี 10 มุ่งสู่สังคมอยู่เย็น 
เป็นสุขร่วมกนั ภายใตแ้นวปฏิบติัของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง จึงไดก้ าหนดพนัธกิจของการพฒันา
ประเทศ ดงัน้ี 76 
 1. พฒันาคนใหมี้คุณภาพ คุณธรรม น าความรอบรู้อยา่งเท่าทนั  
 2. เสริมสร้างเศรษฐกิจใหมี้คุณภาพ เสถียรภาพและเป็นธรรม  
 3. ด ารงความหลากหลายทางชีวภาพ และสร้างความมัน่คงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและ
คุณภาพส่ิงแวดลอ้ม  
 4. พฒันาระบบบริหารจดัการประเทศให้เกิดธรรมาภิบาลภายใตร้ะบอบประชาธิปไตยอนั 
มีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  
 ยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศตามแผนพฒันาฯ ฉบบัที่ 10 (พ.ศ. 2550 – 2554)ภายใต้
บริบทการเปล่ียนแปลงในกระแสโลกาภิวฒัน์ท่ีปรับเปล่ียนเร็วและสลับซับซ้อนมากยิ่งข้ึน
จ าเป็นตอ้งก าหนดยุทธศาสตร์การพฒันาประเทศท่ีเหมาะสม โดยเสริมสร้างความแข็งแกร่งของ
โครงสร้างของระบบต่างๆ ภายในประเทศใหมี้ศกัยภาพแข่งขนัไดใ้นกระแสโลกาภิวฒัน์ และสร้าง
ฐานความรู้ใหเ้ป็นภูมิคุม้กนัต่อการเปล่ียนแปลงต่างๆ ไดอ้ยา่งรู้เท่าทนัควบคู่ไปกบัการกระจายการ
พฒันาท่ีเป็นธรรมและเสริมสร้างความเท่าเทียมกนัของกลุ่มคนในสังคมและความเขม้แข็งของ
ชุมชนทอ้งถ่ิน พร้อมทั้งฟ้ืนฟูและอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและคุณภาพส่ิงแวดลอ้มให้คงความ
สมบูรณ์เป็นรากฐานการพฒันาท่ีมัน่คง และเป็นฐานการด ารงวิถีชีวิตของชุมชนและสังคมไทย
ตลอดจนการเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารจดัการประเทศทุกระดับ  อนัจะน าไปสู่การ
พฒันาประเทศท่ีมัน่คงและย ัง่ยนื สามารถด ารงอยูใ่นประชาคมโลกไดอ้ยา่งมีเกียรติภูมิและมีศกัด์ิศรี  

การดึงความรู้ท่ีอยูใ่นทอ้งถ่ินมาใช้เกิดการถ่ายทอดไปสู่เยาวชนรุ่นใหม่ เป็นการยกระดบั
การพฒันากระบวนการเรียนรู้ใหเ้กิดพลงัความย ัง่ยนื การจดักระบวนการเรียนรู้ในศูนยเ์รียนรู้ชุมชน
จ าเป็นตอ้งเน้นให้ในชุมชนมีบทบาทในการจดัการเรียนรู้ดว้ยตวัเอง การกระจายอ านาจให้ชุมชน

                                                   
76เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 90. 
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เขา้มามีส่วนร่วมพฒันาชุมชนของตนเองร่วมกบัเทศบาลนครขอนแก่น จนสามารถสร้างชุมชนของ
ตนเองให้เป็นชุมชนท่ีเขม้แข็งได้โดยภาคประชาชน ภายใตน้โยบายการกระจายอ านาจ กระจาย
ภารกิจของเทศบาลนครขอนแก่น โดยให้ชุมชนได้มีบทบาทร่วมกนัและสามารถให้ชุมชนแกไ้ข
ปัญหาไดด้ว้ยตนเอง เทศบาลเป็นเพียงผูส้นบัสนุนดา้นงบประมาณและท่ีปรึกษาโครงการให้ชุมชน
สามารถลุกข้ึนมาแกไ้ขปัญหาในชุมชนไดเ้อง ตั้งแต่การต่อสู้เพื่อให้ไดสิ้ทธิท่ีดิน ภายใตโ้ครงการ    
เทศบาลเล็กในเทศบาลใหญ่ ซ่ึงเทศบาลนครขอนแก่นไดก้ระจายอ านาจภารกิจให้ชุมชนด าเนินการ 
เช่น การเก็บเงินค่าธรรมเนียมขยะ การท าความสะอาดถนนดูแลส่ิงแวดลอ้มในชุมชน การดูแลความ
สะอาดถนนสายหลกั การอนุรักษข์นบธรรมเนียมประเพณีในชุมชน การท าถนนในชุมชน การลอก
ท่อระบายน ้ าในชุมชนเอง การจดัตั้งศูนยก์ารศึกษานอกโรงเรียนในชุมชน การผลิตน ้ ามนัไบโอ
ดีเซลจากน ้ ามนัทอดซ ้ า จนสามารถท่ีจะสร้างแหล่งเรียนรู้ภายในชุมชน เพื่อเป็นฐานขอ้มูลชุมชน
และให้บริการแก่พี่นอ้งประชาชนไดศึ้กษาเรียนรู้ เป็นการบริการเชิงสังคมท่ีไม่มุ่งหวงัผลก าไร แต่
มุ่งสร้างสังคมเอ้ืออาทร โดยมีคณะกรรมการชุมชน เป็นผูดู้แล 
 แนวคิดและความเป็นมาเทศบาลนครขอนแก่น มีการพฒันาการบริหารงานภายใตบ้ริบท
การเปล่ียนแปลง โดยแนวคิด 10 ปี วิถีการพฒันาเมืองกบัการเปล่ียนแปลง กระบวนทศัน์สู่สังคม  
อาริยะ ประกอบด้วย หัวใจการบริหาร คือ การกระจายอ านาจและหัวใจการกระจายอ านาจ คือ
ประชาชน  

อ านาจของประชาชน มิไดส้ิ้นสุด ณ วนัเลือกตั้ง  
สังคมอาริยะ คือ สังคมท่ีเคารพศกัด์ิศรีของความเป็นมนุษย ์ความยุติธรรม ความเท่าเทียม

กนั ความเอ้ืออาทรไวว้างใจซ่ึงกนัและกนั 
ดงันั้น เพื่อมุ่งสู่เป้าหมายปลายทางท่ีก าหนดไวเ้ทศบาลนครขอนแก่นไดส้รุปบทเรียนการ

ด าเนินงานในอดีตท่ีผ่านมาจนน าไปสู่การคน้พบว่า การใช้พลงัแห่งความไม่เป็นทางการสามารถ
น าไปสู่การพฒันาเมืองไดอ้ย่างเป็นรูปธรรมและเกิดสัมฤทธ์ิผล โดยพยายามมุ่งเน้นการเปิดพื้นท่ี
และเปิดกิจกรรมให้ภาคประชาชนเข้าเป็นเจ้าของพื้นท่ีและกิจกรรมก่อเกิดความงามอย่าง
หลากหลายใหก้บัเมืองท าใหเ้กิดความเอ้ืออาทร เกิดภราดรภาพความเป็นพี่เป็นนอ้ง ซ่ึงเป็นท่ีมาของ
ความสันติสุขและสมานฉนัท ์

ภายใต้วิสัยทศัน์และนโยบายการท างานท่ียึดหลกัการมีส่วนร่วม โปร่งใสและกระจาย
อ านาจอย่างต่อเน่ืองมาโดยการร่วมมือจากองค์กรภาคประชาชน จึงก่อให้เกิดโครงการต่างๆ
มากมายท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาทอ้งถ่ิน การพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนมากมายจน
เป็นท่ีประจกัษต่์อสถาบนั องคก์รต่างๆ เช่ือวา่การเลือกตั้งเป็นเพียงการเลือกตวัแทน เพื่อท าหนา้ท่ี
พูดแทนประชาชนในกระบวนการทางการเมืองท่ีมีความซับซ้อน แต่อ านาจท่ีแทจ้ริงยงัคงอยู่ท่ี
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ประชาชน โดยการเปิดเวทีให้กบัประชาชนไดพุ้ดคุย แลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกนั ไดร่้วมกนัแกไ้ข
ปัญหา ซ่ึงเทศบาลไดด้ าเนินการมาตั้งแต่ปี 2540 ภายใตแ้นวคิด หัวใจการบริหาร คือ การกระจาย
อ านาจ หวัใจการกระจายอ านาจ คือ ประชาชน 

การกระจายอ านาจ จึงเป็นการรวมตวัของหน่วยงานภาครัฐ เอกชน และประชาชนใน
จงัหวดัขอนแก่น มาร่วมพฒันาเมืองขอนแก่นใหต้รงกบัความตอ้งการของเจา้ของเมือง  
 เหตุเน่ืองมาจากเทศบาลนครขอนแก่น ไม่สามารถท่ีจะแก้ไขปัญหาบ้านเมือง และ
ด าเนินการไดทุ้กเร่ือง การบริหารบา้นเมืองจ าเป็นอย่างยิ่ง ท่ีจะตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากทุกฝ่าย
และผูท่ี้เป็นเจา้ของเมืองท่ีแทจ้ริง คือ ประชาชน ซ่ึงเป็นผูท่ี้รับรู้และเขา้ถึงปัญหาในชุมชนไดดี้ท่ีสุด
ฉะนั้น การแก้ปัญหาท่ีตรงจุด ควรท่ีจะเป็นคนในชุมชนลุกข้ึนมาท าได้เอง ดงันั้นเทศบาลนคร
ขอนแก่นจึงไอเดียบรรเจิดผุดโครงการ เทศบาลเล็กในเทศบาลใหญ่ มาตั้งแต่ปี 2548 จนถึงปัจจุบนั
นบัเป็นกา้วย่างสู่ปีท่ี 4 ภายใตแ้นวคิดการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เป็นกระบวนการท างานอย่างมี
ส่วนร่วม ซ่ึงเป็นการสร้างความเขม้แข็งภาคประชาชนให้สามารถเดินเคียงคู่ไปพร้อมรัฐ เพื่อแกไ้ข
ปัญหาบา้นเมืองไปพร้อมกนั 

เทศบาลใหญ่ หมายถึง เทศบาลนครขอนแก่น ซ่ึงมีหน้าท่ีก ากับดูแลในเร่ืองนโยบาย
โดยรวม การจดัการปัญหาซ ้ าซอ้นและความหลากหลายในสังคมเมือง  

เทศบาลเล็ก หมายถึง ชุมชนในเขตเทศบาล จ านวน 90 ชุมชน ซ่ึงเป็นหน่วยตวัแทนท่ีมี
ความใกลชิ้ดกบัประชาชนโดยตรง และมีอ านาจตดัสินใจด าเนินการไดใ้นระดบัหน่ึง โดยภารกิจท่ี
ไดรั้บมอบหมายเป็นภารกิจท่ีชุมชนสามารถท าได้เท่าหรือท าได้ดีกว่าเทศบาล เช่น การปรับปรุง
ซ่อมแซมผิวจราจรในชุมชน, การดูแลสวนสาธารณะเกาะกลางถนน, การส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการพฒันาส่ิงแวดลอ้มและเพิ่มรายไดข้องชุมชน (การจดัเก็บค่าธรรมเนียมขยะ การท า
ความสะอาดถนนในซอย การดูแลถนนสายหลกั), การเก็บขยะโดยชุมชน, การส่งเสริมและพฒันา
การศึกษาในชุมชน, การวางท่อระบายน ้ าในชุมชน, กิจกรรมการอนุรักษ์ขนบธรรมเนียมประเพณี
ในชุมชน, การปรับปรุงภูมิทศัน์ในชุมชน, การอบรมแนวทางการพฒันาชุมชน 

โดยในปีงบประมาณ 2553 เทศบาลเล็กในเทศบาลใหญ่สามารถกระจายงานให้คนใน
ชุมชน จ านวน 30,341,107 บาท ผลสัมฤทธ์ิของโครงการเทศบาลเล็กในเทศบาลใหญ่หลงัจากท่ี
เทศบาลสามารถถ่ายโอนภารกิจให้ชุมชนเขา้มามีส่วนร่วมบริหารจดัการดูแลพฒันาเมืองขอนแก่น
ส่งผลให้เกิดการกระจายรายไดสู่้ชุมชน ก่อให้เกิดความรู้สึกรักในการช่วยดูแลทรัพยสิ์นสาธารณะ
รู้สึกเป็นเจา้ของในส่ิงท่ีชุมชนด าเนินการ อีกทั้งยงัสามารถร่วมกนัแกไ้ขปัญหาอุปสรรคต่างๆ ได้
ดว้ยดี นอกจากน้ีส่ิงส าคญัอยา่งยิ่ง คือ การเกิดกระบวนการเรียนรู้และพฒันาทกัษะในการบริหาร
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จดัการ การเกิดความรักความสามคัคีในการท างานร่วมกนัในชุมชน ท าให้ชุมชนเกิดความต่ืนตวัท่ี
จะแสดงความสามารถของตนเอง รวมถึงการสร้างความรัก ความสามคัคีใหก้บัคนในชุมชน  

โครงการเทศบาลเล็กในเทศบาลใหญ่เป็นหวัใจส าคญัของการบริหารชุมชนในเขตเทศบาล 
ซ่ึงเทศบาลเช่ือว่า เทศบาลนครขอนแก่นไม่จ  าเป็นตอ้งมีนายกเทศมนตรีเก่งหรือฉลาดมาก จนคิด
เองท าเองทุกเร่ือง แต่ควรท่ีจะเปิดใจกวา้งเพื่อรับฟังเสียงของประชาชน ซ่ึงโครงการเทศบาลเล็กใน
เทศบาลใหญ่ เป็นโครงการท่ีตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดดี้ท่ีสุด  จนกระทัง่ปัจจุบนัน้ี
จะเห็นความเปล่ียนแปลงและการมีพฒันาการของชุมชนมาตลอด จากเดิมสังคมท่ีอยูบ่า้นใกลเ้รือน
เคียงกนัก็แทบจะไม่รู้จกักนัเลย ไม่พูดคุยทกัทาย ไม่มีความโอบออ้มอารี ไม่มีความเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่
ให้แก่กนั แต่ ณ วนัน้ี สังคมนครขอนแก่นเปล่ียนไป เพราะส่ิงท่ีไดก้ลบัมาจากการร่วมมือร่วมใจ
ของคนในชุมชน กลบักลายมาใหค้วามรัก หนัมาสนใจเห็นใจซ่ึงกนัและกนัมากข้ึน แมจ้ะเป็นแค่น ้ า
เพียงหน่ึงแกว้ท่ีหยบิยืน่ใหแ้ก่กนั 

ในการด าเนินงานพฒันาหรือกิจกรรมโครงการใดๆ ก็ตาม ส่ิงท่ีส าคญัสู่ความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจให้สู่ชุมชน มีหลายประการ ทั้งดา้นปัจจยัตวับุคคล องคก์ร และชุมชน ทั้งน้ีภาครัฐ
จ าเป็นตอ้งค านึงถึงการส่งเสริมสนบัสนุนช่วยเหลือประชาชน เพื่อใหป้ระชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน
การให้ความร่วมมือในกิจกรรมการพฒันาในด้านต่างๆ ของชุมชน เพื่อให้ด าเนินงานบรรลุ
วตัถุประสงค์ และเกิดการพฒันาท่ีดี เกิดผลดีต่อชุมชน ปัจจยัท่ีมีผลต่อการกระจายอ านาจ เกิดจาก
ผูน้ าท่ีสร้างความศรัทธา สร้างความเช่ือถือ ความเกรงใจท่ีมีต่อบุคคลท่ีเคารพนบัถือหรือมีเกียรติยศ
ต าแหน่ง อ านาจบีบบงัคบัท่ีเกิดจากคนท่ีมีอ านาจเหนือกวา่ ท าให้เกิดการบีบบงัคบัให้มีส่วนร่วมใน
การกระท าต่างๆ มีการบริหารจดัการท่ีดี ไดรั้บความร่วมมือจากประชาชนในชุมชน การสนบัสนุน
จากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 77 ปัจจยัท่ีผลกัดนัให้การกระจายอ านาจสู่ชุมชน มีความส าเร็จ เกิดจากปัจจยั
ดงัน้ี 
  1. ปัจจยัดา้นการยอมรับ คือ การท าให้หน่วยงานในระดบัล่างยอมรับแนวทาง แผนงาน
โครงการ หรือน านโยบายนั้นไปปฏิบติัต่อไป ในการท าให้หน่วยงานระดบัล่างยอมรับแนวทาง
ดงักล่าวข้ีนอยูก่บัปัจจยัหลายอยา่ง เช่น ลกัษณะของหน่วยงานทอ้งถ่ิน สภาพแวดลอ้มทางเศรษฐกิจ
สังคม และการเมืองทอ้งถ่ินนั้น ตลอดจนประโยชน์ท่ีรัฐควรจะให้กบัหน่วยงานระดบัล่างไปปฏิบติั
เช่น การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน การพฒันาคุณภาพชีวิต การจดัระเบียบชุมชน ปัจจยัเหล่าน้ีจะเป็น
เง่ือนไขท่ีส าคญัในอนัท่ีจะสร้างความเต็มใจให้หน่วยงานระดบัล่างรับนโยบายไปปฏิบติั อยา่งไร   

                                                   
77นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา , (กรุงเทพมหานคร : 

ศกัด์ิโสภณการพิมพ,์ 2527), หนา้ 188. 
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ก็ตามการยอมรับโครงการของหน่วยงานระดบัล่าง ไม่สามารถประกนัไดว้า่ นโยบายนั้นจะประสบ
ความส าเร็จหรือไม่การยอมรับอย่างเดียวอาจจะไม่เพียงพอ ถา้หากหน่วยงานระดบัล่างขาดความ
ร่วมมือร่วมใจมีข้อขดัแยง้ หน่วยงานจะต้องเข้าไปคล่ีคลาย และเจ้าหน้าจะต้องคอยให้ความ
ช่วยเหลือแบบเร่งด่วน ถึงแมว้า่จะมีอ านาจหนา้ท่ีในการควบคุมและตรวจสอบแต่อ านาจดงักล่าวถือ
ไดว้า่มีอิทธิพลโดยออ้มเท่านั้น กล่าวอีกนยัหน่ึง อ านาจท่ีแทจ้ริงในการน านโยบายไปปฏิบติัยอ่มอยู่
ท่ีหน่วยงานและผูป้ฏิบติัซ่ึงไดแ้ก่ ชุมชน เป็นส าคญั ฉะนั้นการสร้างความส าเร็จให้เกิดข้ึนในการน า
นโยบายปฏิบติัจึงจ าเป็นตอ้งมีความเขา้ใจถึงขั้นตอนการน านโยบายไปปฏิบติัในระดบัจุลภาคดว้ย 

2. ปัจจัยด้านภาวะผูน้ า  ได้แก่ ผูท่ี้สามารถช้ีน าให้ชุมชนปฏิบติัภารกิจ เพื่อบรรลุตาม
วตัถุประสงคห์รือ กระบวนการใชอ้ านาจใชค้วามสามารถในการจูงใจ สร้างความศรัทธาและความ
เช่ือถือ มีการใฝ่หาความรู้ กระตือรือร้นในการท างาน รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น ชุมชนจะ
กา้วหนา้หรือไม่ก็ข้ึนอยูก่บัผูน้  า การสร้างแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูป้ฏิบติั มีโครงสร้างการ
บริหารจดัการท่ีดีปฏิบติัตามหลกัการบริหารแบบธรรมาภิบาล 

3. ปัจจยัด้านการสนับสนุนจากเจา้หน้าท่ีของรัฐ ได้แก่ การสนับสนุนงบประมาณวสัดุ
อุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช้ การให้ขอ้มูลข่าวสาร และการอบรมให้ความรู้แก่ผูป้ฏิบติังานอย่าง
ต่อเน่ือง  

4. ปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ไดแ้ก่ การร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ร่วม
รับรู้และร่วมแกไ้ขปัญหาตรงตามความตอ้งการของประชาชน ความผกูพนัในชุมชนมีผลประโยชน์
มีค่าตอบแทน รางวลัจูงใจ ทศันคติ ความตอ้งการ การเขา้ถึงประโยชน์ใชส้อยหรือบริการ ทางดา้น
สังคม ส่ิงแวดลอ้ม มีการติดตามและประเมินผลตั้งแต่ตน้จนจบกระบวนการ ค่านิยมและอ านาจท่ี
ได้รับการมอบหมายตามกฎหมาย สอดคล้องกับ สมใจ โหตการศรี ซ่ึงได้ท าการวิจยั เก่ียวกับ
คุณภาพการให้บริการปัญหาทางคดี ของส านกัอยัการ วา่ ความส าเร็จ เป็นแรงขบัเพื่อจะท าให้งาน
นั้นประสบผลส าเร็จดีท่ีสุดเม่ือเทียบกบัมาตรฐาน เป็นแรงขบัเคล่ือนเพื่อให้เกิดความส าเร็จ เป็น
แรงจูงใจ ท่ีจะกระท าต่อส่ิงหน่ึงส่ิงใดท่ีจะประสบผลส าเร็จ มีประสิทธิภาพดีกว่า มีบรรลุตาม
จุดมุ่งหมายท่ีวางไว ้ซ่ึงประกอบไปดว้ยปัจจยั 78 การยอมรับ ในการกระจายภารกิจให้กบัชุมชนนั้น
จะตอ้งค านึงถึงสังคม วฒันธรรมและสภาพทางเศรษฐกิจ ซ่ึงมีผลต่อการยอมรับการเปล่ียนแปลงท่ี
แตกต่างกนั ประชาชนหรือบุคคลท่ีเป็นเจา้ของปัจจยัการผลิตจะมีแนวโนม้ยอมรับการเปล่ียนแปลง

                                                   
78สมใจ โหตการศรี, คุณภาพการให้บริการผูมี้ปัญหาทางคดีของส านักอยัการ อ าเภอ

นางรอง จงัหวดัลพบุรี, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัราช
ภฏัเทพสตรี), 2550, หนา้ 32. 
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ท่ีง่ายกวา่และเร็วกวา่ผูท่ี้มีปัจจยัการผลิตนอ้ยกวา่ เช่น ประชาชนผูเ้ป็นเจา้ของพื้นท่ียอ่ม จะยอมรับ
การเปล่ียนแปลงไดง่้ายกว่าและเร็วกว่าประชาชนท่ีอยู่นอกพื้นท่ี ผูบ้ริหารและสมาชิกทุกคนใน
องค์กรตอ้งมีความเป็นผูน้ าในตนเอง จะตอ้งตดัสินใจท าในส่ิงท่ีถูกไม่ใช่เพียงแต่ท าให้ถูกตามท่ี
ไดรั้บค าสั่งหรือกระท าใหบ้รรลุตามเป้าหมายท่ีวางไว ้หรือเคยปฏิบติัเท่านั้น ผูน้ าจะตอ้งยอมรับการ
เปล่ียนแปลง จะตอ้งมีความรับผิดชอบต่อการกระท าของลูกนอ้ง ขณะท่ีสมาชิกทุกคนตอ้งมีความ
เป็นผูน้ าไม่ใช่ท าตามค าสั่งหรือเอาใจนายเท่านั้น แต่จะตอ้งวิเคราะห์และพฒันางาน และทีมงานให้
ดีข้ึนอยา่งสม ่าเสมอ ทั้งน้ีทั้งนั้นการท่ีจะประสบผลส าเร็จไดน้ั้น จะตอ้งมีประชาชนเขา้มาเก่ียวขอ้ง
ท าให้เกิดการมีส่วนร่วม การมีส่วนร่วมของประชาชนเป็นกระบวนการท่ีท าให้ประชาชนเขา้มามี
ส่วนร่วมในการก าหนดเปล่ียนแปลงเพื่อประชาชนเองโดยให้ประชาชนเขา้มามีส่วนร่วมใน 4 ดา้น
ดา้นการตดัสินใจในการวางแผนบริหารงาน การรับผลประโยชน์จากการบริหารงาน และดา้นการ
ติดตามและประเมินผล เพื่อให้ด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค์และเกิดการพฒันาท่ีดี เกิดผลดีต่อ
ชุมชนซ่ึงจะต้องมีภาครัฐเข้ามาสนับสนุนกิจกรรม และเสริมทักษะ พัฒนาความรู้เพื่อให้
เช่นเดียวกบั อ านาจ อนนัตชัย, ได้กล่าวถึง ความส าเร็จแบบการพฒันา แบบระดมความร่วมมือ 
ข้ึนอยู่กบัปัจจยั ท่ีส าคญั คือ79 การเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชน ตั้งแต่การเร่ิมคิดคน้หาปัญหา 
สาเหตุของปัญหา การตดัสินใจแกไ้ขปัญหา โครงการ กิจกรรมใดท่ีเป็นประโยชน์ต่อสังคม โดยใช้
ทรัพยากรทอ้งถ่ินของตนเอง การยอมรับและการนอ้มน าการน านโยบายไปปฏิบติัเพื่อให้เกิดความ
คุม้ค่าและมีประโยชน์ต่อส่วนรวมมากท่ีสุด ซ่ึงการยอมรับจะต้องเกิดจากการมีผูน้ าท่ีเข้มแข็ง
สามารถชกัจูงให้สมาชิกปฏิบติัตาม ความสัมพนัธ์ระหว่างผูน้ าและผูต้าม บุคลิกภาพของผูน้ ามีส่วน
ส าคญัท่ีจะท าให้กลุ่มยอมรับและพร้อมท่ีจะรับการเปล่ียนแปลง การผสมผสานความร่วมมือระหวา่ง
ภาครัฐดว้ยการพฒันาความรู้ความสามารถ ทกัษะ พฒันาคุณภาพ สนบัสนุนงบประมาณ อุปกรณ์ 
ประกอบกิจกรรมตามโครงการ 

ผูว้ิจยัเห็นว่า กรอบแนวคิดเร่ืองการกระจายอ านาจสู่ชุมชนเทศบาลนครขอนแก่น ไดแ้ก่ 
การท่ีเทศบาลใหค้วามส าคญักบัชุมชน มีความเป็นอิสระในการบริหารงาน มีรายไดเ้ป็นของตนเอง
มีบุคลากรของตนเอง มีอ านาจหน้าท่ีในการด าเนินกิจกรรมอนัประกอบไปด้วย การปรับปรุง
ซ่อมแซมผิวจราจรในชุมชน, การดูแลสวนสาธารณะเกาะกลางถนน, การส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของชุมชนในการพฒันาส่ิงแวดลอ้มและเพิ่มรายไดข้องชุมชน (การจดัเก็บค่าธรรมเนียมขยะ , การ

                                                   
79อ านาจ อนนัตชยั, การพัฒนาชนบท, (นนทบุรี: มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2526), 

หนา้ 20.  
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ท าความสะอาดถนนในซอย, การดูแลถนนสายหลกั), การเก็บขนขยะโดยชุมชน, การส่งเสริมและ
พฒันาการศึกษาในชุมชน, การวางท่อระบายน ้ าในชุมชน, กิจกรรมการอนุรักษ์ขนบธรรมเนียม
ประเพณีในชุมชน, การปรับปรุงภูมิทศัน์ในชุมชน, การอบรมแนวทางการพฒันาชุมชน ท่ีเกิดการมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการพฒันาทอ้งถ่ิน ทั้งน้ีเพื่อน าไปสู่ประชาธิปไตยในการปกครองตนเอง 
(Self Government) ปัจจยัท่ีมีผลต่อ ความส าเร็จของการกระจายอ านาจของเทศบาลนครขอนแก่น
นั้น ข้ึนอยู่กบัปัจจยั 4 ประการ คือ ปัจจยัด้านการยอมรับ ด้านภาวะผูน้ า ด้านการสนับสนุนจาก
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ซ่ึงจะขบัเคล่ือนภารกิจต่างๆ ท่ีลงสู่ชุมชน บรรลุ
ตามเป้าหมายของนิรันดร์ จงวฒิุเวศน์ สามารถน ามาประยกุตไ์ด ้
 

2.8 สภาพพืน้ทีท่ีศึ่กษา 
 

ประธานชุมชน 
 

 รองประธานชุมชน           เลขานุการชุมชน  รองประธานชุมชน 
 

คณะกรรมการชุมชน 
 

ฝ่ายปกครอง ฝ่ายป้องกนัและรักษาความสงบเรียบร้อย       ฝ่ายการคลงั      ฝ่ายสวสัดิการสังคม 
 
  ฝ่ายสาธารณสุข  ฝ่ายพฒันา  ฝ่ายการศึกษา 
 

แผนภาพที ่2.3 โครงสร้างชุมชนเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 
 2.8.1 ประวตัิ 

เทศบาลนครขอนแก่น เดิมเป็นเทศบาลเมืองจดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกา การจดัตั้งเทศบาล
เมืองขอนแก่น มีผลบงัคบัใช ้ตั้งแต่วนัท่ี 20 สิงหาคม 2478  
 นายกเทศมนตรีคนแรก คือ พระเสนาราชภกัดี เขา้ด ารงต าแหน่งเมื่อวนัที่ 22 มิถุนายน 
2478 โดยมีศาลาเทศบาลเมืองขอนแก่นเป็นท่ีท าการ ตั้งอยู่ในท่ีดินราชพสัดุแปลงท่ีเป็นท่ีตั้งศาลา
กลางจังหว ัดขอนแก่นในขณะนั้น อยู่ทางทิศใตด้า้นตะวนัตกของถนนกลางเมือง ต าบลในเมือง 
อ าเภอเมืองขอนแก่น ตรงขา้มกบัสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมืองขอนแก่นในปัจจุบนั จนกระทัง่ถึงปี 
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พ.ศ. 2492 จึงได้ย ้ายท่ีท าการไปอยู่ในท่ีดินแปลงท่ีตั้ งสถานีอนามัยและสถานีดับเพลิงด้าน
ตะวนัออกของถนนกลางเมือง อยูต่รงขา้มกบัโรงเรียนขอนแก่นวิทยายนมาจนถึง พ.ศ. 2508 เป็น
เวลา 16 ปี ต่อมากระทรวงมหาดไทยให้ส านกังานเทศบาลเมืองขอนแก่นใช้อาคารร่วมกบัอ าเภอ
เมืองขอนแก่น จึงไดย้า้ยมาอยูอ่าคารเดียวกบัท่ีวา่การอ าเภอเมืองขอนแก่น ตั้งแต่วนัท่ี 8 กุมภาพนัธ์ 
2508 จนถึงวนัท่ี 21 ตุลาคม 2527 รวมเป็นเวลา 19 ปี และในปี พ.ศ. 2527 ส านกังานเทศบาลเมือง
ขอนแก่นไดก่้อสร้างข้ึนใหม่ ตั้งอยูเ่ลขท่ี 3/3 ถนนประชาส าราญ ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดั
ขอนแก่น โดยไดเ้ปิดท าการตั้งแต่วนัท่ี 22 ตุลาคม 2527 จนถึงปัจจุบนั  
  เมื่อพระราชกฤษฎีกาจดัตั้ ง เทศบาลเมืองขอนแก่น พ .ศ .2478 เขตเทศบาลมีพื้นท่ี 
4.031 ตารางกิโลเมตร โดยมีอาณาเขตติดต่อดงัน้ี 
 ทิศเหนือ จรด  ต าบลศิลา 
 ทิศใต ้  จรด  ต าบลกุดกวา้ง 
 ทิศตะวนัออก จรด  ต าบลพระลบั , ต าบลหนองแสง 
 ทิศตะวนัตก จรด  ต าบลเมืองเก่า 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2514 ไดมี้พระราชกฤษฎีกาขยายเขตเทศบาลออก ให้ครอบคลุมพื้นท่ีมาก
ข้ึน ปัจจุบนัมีพื้นท่ี 46 ตารางกิโลเมตร โดยมีอาณาเขตติดต่อดงัน้ี 
 ทิศเหนือ จรด  ต าบลศิลา 
 ทิศใต ้  จรด  ต าบลเมืองเก่า 
 ทิศตะวนัออก จรด  ต าบลพระลบั 

ทิศตะวนัตก จรด  ต าบลบา้นเป็ด 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2538 ไดมี้พระราชกฤษฎีกาจดัตั้งเทศบาลนครขอนแก่น ประกาศในราช

กิจจานุเบกษา ฉบบักฤษฎีกา เล่ม 112 ตอนท่ี 40 ก ลงวนัท่ี 24 กนัยายน 2538 และมีผลบงัคบัใช้
ตั้งแต่วนัท่ี 25 กนัยายน 2538 เป็นตน้ไป 
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2.8.2 ประชากรในเขตเทศบาล 
 สถิติจ านวนประชากร ความหนาแน่น อตัราการเพิม่ของประชาชน เทศบาลนครขอนแก่น 
ช่วงระหว่างปี พ.ศ. 2545 – พ.ศ.2552 
 

พ.ศ. จ านวนประชากร 
(คน) 

ความหนาแน่น 
คน / ตร.กม. 

อตัราการเพิม่ 

2545 
2546 
2547 
2548 
2549 
2550 
2551 
2552 

130,582 
128,795 
123,151 
122,370 
120,957 
120,167 
118,203 
116,157 

2,839 
2,799 
2,677 
2,660 
2,630 
2,612 
2,569 
2,525 

0.77 
-1.37 
-4.38 
-0.60 
-1.15 
-0.65 
-1.63 
-1.73 

 

ท่ีมา : ส านกัทะเบียนทอ้งถ่ินเทศบาลนครขอนแก่น  
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ตารางที่ 2.2 ชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ในปี พ.ศ. 2552 มีทั้งหมด 90 ชุมชน แบ่งออกเป็น 
       4 เขต ดังนี ้
 

เขต ที่ ช่ือชุมชน ประเภทชุมชน 
จ านวน 

หลงัคาเรือน 
จ านวน
ครอบครัว 

จ านวน 
ประชากร 

1 1 โนนชยั 1 ก่ึงเมือง 174 209 696 
2 โนนชยั 2 ก่ึงเมือง 276 332 1,105 
3 โนนชยั 3 ก่ึงเมือง 160 192 639 
4 ดอนยา่นาง 1 ก่ึงเมือง 400 480 1,600 
5 ดอนยา่นาง 2 ก่ึงเมือง 438 525 1,750 
6 ดอนยา่นาง 3 ก่ึงเมือง 255 306 1,020 
7 หลงัศูนยร์าชการ ก่ึงเมือง 613 735 2,450 
8 หลงัศูนยร์าชการ 2 ก่ึงเมือง 185 144 730 
9 เทพารักษต์อน 1 ชุมชนแออดั 190 228 760 

10 เทพารักษต์อน 2 ชุมชนแออดั 110 132 675 
11 เทพารักษต์อน 3 ชุมชนแออดั 116 119 410 
12 เทพารักษต์อน 4 ชุมชนแออดั 106 127 480 
13 เทพารักษต์อน 5 ชุมชนแออดั 129 155 515 
14 พฒันาเทพารักษ ์ ชุมชนแออดั 90 107 358 
15 คุม้หนองคู ชุนชนเมือง 560 674 1,471 
16 ศรีจนัทร์ ชุนชนเมือง 158 189 630 
17 หนองแวงตราชู2 ก่ึงเมือง 290 348 1,660 
18 หนองแวงตราชู4 ก่ึงเมือง 84 101 335 

 19 เจา้พอ่เกษม ชุนชนเมือง 174 209 695 
 20 มิตรภาพ ชุมชนแออดั 193 232 772 
 21 บขส . ชุมชนเมือง 150 180 600 

 
 
 
 



75 
 

ตารางที่ 2.2 ชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ในปี พ.ศ. 2552 มีทั้งหมด 90 ชุมชน แบ่งออกเป็น 
       4 เขต (ต่อ) 
 

เขต ที่ ช่ือชุมชน ประเภทชุมชน 
จ านวน 

หลงัคาเรือน 
จ านวน
ครอบครัว 

จ านวน 
ประชา
กร 

2 1 หนองใหญ่ 1 ก่ึงเมือง 357 428 1,072 
2 หนองใหญ่ 2 ก่ึงเมือง 336 404 1,345 
3 หนองใหญ่ 3 ก่ึงเมือง 258 310 1,033 
4 หนองใหญ่ 4 ก่ึงเมือง 109 131 435 
5 ธารทิพย ์ ก่ึงเมือง 269 323 1,075 
6 บะขาม ก่ึงเมือง 390 468 1,560 
7 ศรีจนัทร์ประชาฯ ก่ึงเมือง 350 420 1,705 

8 นาคะประเวศน์ ก่ึงเมือง 300 360 1,025 
9 ชยัณรงคส์ามคัคี เมือง 269 323 1,075 
10 คุม้พระลบั เมือง 513 615 2,050 
11 หลกัเมือง แออดั 133 160 620 

12 ทุ่งเศรษฐี บา้นจดัสรร 270 324 1,700 
13 มิตรสัมพนัธ์ 1 บา้นจดัสรร 136 163 327 
14 มิตรสัมพนัธ์ 2 บา้นจดัสรร 160 192 1,100 
15 โพธิบงัลงักท์อง บา้นจดัสรร 308 369 1,230 
16 บา้นพกั ต.ช.ด. ราชการ 86 103 280 

17 ทุ่งสร้างพฒันา ก่ึงเมือง 234 234 1,800 
18 ศิริมงคล เมือง 435 522 1,242 
19 ศรีจนัทร์พฒันา เมือง 179 215 715 
20 หนา้ ร.พ.ศูนย ์ เมือง 512 614 1,452 

 21 บา้นเลขท่ี 37 ราชการ 566 679 879 
22 หวัสะพาน แออดั 62 74 290 
23 ชลประทาน ราชการ 289 347 1,155 
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ตารางที่ 2.2 ชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ในปี พ.ศ. 2552 มีทั้งหมด 90 ชุมชน แบ่งออกเป็น 
       4 เขต (ต่อ) 
 

เขต ที่ ช่ือชุมชน ประเภทชุมชน 
จ านวน 

หลงัคาเรือน 
จ านวน
ครอบครัว 

จ านวน 
ประชา
กร 

2 24 เจา้พอ่ขุนภกัดี เมือง 141 169 564 
25 ธนาคร บา้นจดัสรร 130 156 360 

3 1 บา้นตูม ก่ึงเมือง 285 342 1,140 
2 หนองแวงเมืองเก่า1 ก่ึงเมือง 470 564 1,880 
3 หนองแวงเมืองเก่า 2 ก่ึงเมือง 184 221 686 
4 หนองแวงเมืองเก่า 3 ก่ึงเมือง 203 244 708 
5 หนองแวงเมืองเก่า 4 ก่ึงเมือง 184 221 736 
6 วดักลาง ชุมชนเมือง 260 312 2,150 
7 คุม้วดัธาตุ ชุมชนเมือง 295 354 1,179 
8 หลงัสนามกีฬา 1 ชุมชนแออดั 575 689 2,298 
9 หลงัสนามกีฬา 2 ก่ึงเมือง 150 199 755 
10 แก่นนคร ชุมชนเมือง 433 519 1,730 
11 หนองวดัพฒันา ชุมชนเมือง 138 166 552 
12 คุม้วฒุาราม ชุมชนเมือง 263 315 1,050 
13 โนนทนั 1 ก่ึงเมือง 396 411 1,584 
14 โนนทนั 2 ก่ึงเมือง 359 431 1,435 
15 โนนทนั 3 ก่ึงเมือง 273 327 1,090 
16 โนนทนั 4 ก่ึงเมือง 270 324 1,145 
17 โนนทนั 5 ก่ึงเมือง 246 296 985 
18 โนนทนั 6 ก่ึงเมือง 379 454 1,514 
19 โนนทนั 7 ก่ึงเมือง 385 462 1,400 
20 โนนทนั 8 ก่ึงเมือง 113 135 450 
21 โนนทนั 9 ก่ึงเมือง 148 178 592 

 22 การเคหะ หมู่บา้นจดัสรร 359 430 1,434 
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ตารางที่ 2.2 ชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ในปี พ.ศ. 2552 มีทั้งหมด 90 ชุมชน แบ่งออกเป็น 
       4 เขต (ต่อ) 
 

เขต ที่ ช่ือชุมชน ประเภทชุมชน 
จ านวน 

หลงัคาเรือน 
จ านวน
ครอบครัว 

จ านวน 
ประชา
กร 

3 23 โนนหนองวดั 1 ก่ึงเมือง 486 584 1,945 
24 โนนหนองวดั 2 แออดั 230 276 960 
25 โนนหนองวดั 3 เมือง 386 463 1,165 
26 โนนหนองวดั 4 เมือง 541 650 2,165 
27 เหล่านาดี 12 ชุมชนเมือง 115 138 460 
28 พระนครศรีบริรักษ ์ เมือง 386 463 1,542 
29 พิมานชลร่วมใจพฒันา บา้นจดัสรร 139 167 417 

4 1 สามเหล่ียม 1 ก่ึงเมือง 832 998 3,328 
2 สามเหล่ียม 2 ก่ึงเมือง 263 315 1,050 
3 สามเหล่ียม 3 ก่ึงเมือง 1,135 1,362 4,540 
4 สามเหล่ียม 4 ก่ึงเมือง 288 345 1,150 
5 สามเหล่ียม 5 ชุมชนเมือง 683 819 2,730 
6 ศรีฐาน 1 ก่ึงเมือง 264 317 1,055 
7 ศรีฐาน 2 ก่ึงเมือง 294 353 1,175 
8 ศรีฐาน 3 ก่ึงเมือง 220 264 879 
9 ศรีฐาน 4 ก่ึงเมือง 144 172 574 

10 หนองแวงตราชู 1 ก่ึงเมือง 294 353 1,175 
11 หนองแวงตราชู 3 ก่ึงเมือง 253 303 1,010 
12 คุม้วดัป่าอดุลยาราม ก่ึงเมือง 326 392 1,305 
13 ไทยสมุทร หมู่บา้นจดัสรร 263 315 1,050 
14 เทคโนภาคฯ เมือง 228 273 910 
15 ตะวนัใหม่ ก่ึงเมือง 

บา้นจดัสรร 
180 216 720 

ท่ีมา : กองสวสัดิการสังคม เทศบาลนครขอนแก่น  
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ชุมชนย่อย หมายถึง ชุมชนในเขตเทศบาลท่ีประชาชนอาศยัอยู่ร่วมกนั โดยมีสภาพพื้นท่ี
หรือภูมิศาสตร์ร่วมกนั เช่น ในแนวถนน ตรอก ซอย อาคารเรือนแถวเดียวกนั หรือมีลกัษณะเป็น
บล็อก เป็นโซนเดียวกนั อาทิเช่น คุม้ต่างๆ ชุมชนแออดั หรือหมู่บา้นจดัสรรเป็นตน้ 

ชุมชนแออดัหรือชุมชนสลมั หมายถึง ชุมชนท่ีมีความแออดั มีผูอ้ยู่อาศยัอยา่งหนาแน่นจน
ก่อให้เกิดมลภาวะแวดล้อมไม่ถูกสุขลกัษณะ มีการสร้างบา้นเรือนแบบเรียบง่าย ไม่เป็นระเบียบ
สภาพบา้นเรือนทรุดโทรม ขาดความมัน่คงในด้านท่ีอยู่อาศยั มีปัญหาในการถือครองท่ีดิน ไม่มี
ท่ีดินเป็นของตนเอง มีการอพยพโยกยา้ยอยู่เสมอ มีปัญหาสภาพแวดล้อม ปัญหาทางสังคมและ
ปัญหาทางเศรษฐกิจ 

ชุมชนเมือง หมายถึง ชุมชนท่ีเกิดจากการรวมตวักนัเขา้ไปอยู่อาศยัเพื่อธุรกิจการคา้ขาย  
เป็นสังคมใหม่ มีวฒันธรรมท่ีหลากหลาย มีการพบปะแลกเปล่ียนกัน หรือคบหาสมาคมเพื่อ
ผลประโยชน์ในเชิงธุรกิจ มีสภาพความเป็นอยู่ท่ีมัน่คงมีรายได้แน่นอน มีระบบสาธารณูปโภค
สาธารณูปการอยา่งทัว่ถึง มีสภาพทางกายภาพและส่ิงแวดลอ้มท่ีดี 

ชุมชนก่ึงเมือง หมายถึง ชุมชนเมืองดั้ งเดิมมีลักษณะการอยู่อาศยัแบบเครือญาติ ยึดถือ
วฒันธรรมประเพณี ขนบธรรมเนียมปฏิบติัสืบต่อๆ กนัมา ประกอบอาชีพ ตามแนวทางของบรรพ
บุรุษ เช่น อาชีพทางภาคเกษตรเป็นส่วนใหญ่ บวกกบัความเจริญของเมืองในระยะต่อมา มีผูค้นจาก
ภายนอกอพยพเขา้ไปอยูอ่าศยัมากข้ึน เป็นชุมชนท่ีมีขนาดใหญ่ จึงมีอาชีพท่ีหลากหลาย ผสมผสาน
ระหวา่ง การเกษตร การคา้ขาย และอาชีพอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม มีการปลูกสร้างบา้นเรือนอยา่ง
มั่นคง แข็งแรงถาวร มีท่ีดินเป็นของตนเอง มีระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ และมี
สภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี 

ชุมชนหมู่บา้นจดัสรร หมายถึง ชุมชนท่ีประชากรเข้าไปอยู่อาศยัในพื้นท่ีมีการจดัสรร
หมู่บา้น มีลกัษณะอาคารบา้นเรือนท่ีถูกจดัสร้างข้ึนอยา่งเป็นระเบียบ มีความมัน่คงสวยงาม มีระบบ
สาธารณูปโภค และสาธารณูปการท่ีครบถว้น มีสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี มีความมัน่คงทาง
เศรษฐกิจ มีรายไดท่ี้แน่นอน มีท่ีดินเป็นของตนเอง 

 

 

 

 

 



79 
 

2.9 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
การศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร

ขอนแก่น เท่าท่ีผูว้ิจยัได้ท าการศึกษาค้นควา้มานั้น ปรากฏว่ายงัไม่มีใคร หรือหน่วยงานใดได้
ท าการศึกษาวิจยัและพิมพเ์ผยแพร่โดยตรงมาก่อน นอกจากจะมีการศึกษาถึงเร่ืองราวทีเก่ียวขอ้ง 
ซ่ึงพอจะกล่าวถึงได้บา้ง แต่ส่วนใหญ่แลว้จะบรรยายถึงการสร้างความเขม้แข็งของชุมชน การมี 
ส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน ดงัน้ี 

ขวัญชัย วงศ์นิติกร ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนของผูท่ี้
อาศยัอยูใ่นเขตหมู่บา้นจดัสรรชานเมือง ศึกษาเฉพาะกรณีหมู่บา้นจดัสรรเทพประทาน อ าเภอบาง
กรวย จงัหวดันนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า ผูท่ี้อาศยัในหมู่บา้นจดัสรรชานเมืองมีส่วนร่วมพฒันา
ชุมชนของตนเองในดา้นร่วมบ ารุงรักษาและติดตามผลการพฒันาชุมชนมากท่ีสุดรองลงมามีส่วน
ร่วมปฏิบติัการเสนอความคิดเห็น และวางแผนพฒันาชุมชน ตามล าดบั นอกจากน้ีพบวา่ ปัจจยัทาง
ฐานะเศรษฐกิจ การเป็นผูน้ าทั้งนอกและในชุมชน การเป็นสมาชิกกลุ่มกิจกรรม การติดต่อผูน้ า  
การได้รับข่าวสารกิจกรรมชุมชน เก่ียวข้องกับการมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชน คือ ระดับ
การศึกษา ความรู้ความเขา้ใจในแบบการพฒันาชุมชน80 
 จิรศักดิ์  สีใจเจริญ ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล : ศึกษาเฉพาะกรณี อ าเภอบา้นโฮ่ง จงัหวดัล าพูน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ศึกษาถึงบทบาทของประชาชนในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในแง่ของกิจกรรม รูปแบบ ระดบัและ
สาเหตุของการมีส่วนร่วม ซ่ึงผลการศึกษาพบวา่81 
  1. โครงการหรือกิจกรรมท่ีประชาชนมีส่วนร่วมมากท่ีสุด ได้แก่ โครงสร้าง
พื้นฐานรองลงมาเป็นโครงการหรือกิจกรรมการพฒันาและส่งเสริมอาชีพ และมีส่วนร่วมนอ้ยท่ีสุด 
ไดแ้ก่โครงการหรือกิจกรรมประเภทอ่ืนๆ โดยจะเขา้ไปมีส่วนร่วมในลกัษณะของการแสดงความ
คิดเห็น/ขอ้เสนอแนะมาก ท่ีสุด รองลงมาเป็นการไดรั้บประโยชน์จากโครงการหรือกิจกรรม 

                                                   
80ขวญัชยั วงศนิ์ติกร, ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนของผูท่ี้อาศยัอยูใ่น

เขตหมู่บา้นจดัสรรชานเมือง ศึกษาเฉพาะกรณี : หมู่บ้านจดัสรรเทพประทาน อ าเภอบางกรวย
จงัหวดันนทบุรี, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์), 
2532, 112หนา้.  

81จิรศกัด์ิ สีใจเจริญ, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบล : ศึกษาเฉพาะกรณีอ าเภอบ้านโฮ่ง จงัหวดัล าพูน, การค้นคว้าแบบอิสระรัฐศาสตร 
มหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัเชียงใหม่), 2543, 124 หนา้. 
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  2. การเข้าไปมีส่วนร่วม จะเป็นไปโดยสมคัรใจมากกว่าถูกผูอ่ื้นชักชวน ส่วน
รูปแบบของการมีส่วนร่วมนั้น จะเขา้ร่วมโดยผา่นตวัแทนคือสมาชิกสภาองคก์ารบริหารส่วนต าบล 
รองลงมาเป็นการมีส่วนร่วมในฐานะสมาชิกกลุ่มต่างๆ ท่ีจดัตั้งข้ึนในหมู่บา้น 
  3. ประชาชนมีความพึงพอใจต่อการท่ีเทศบาลเปิดโอกาสให้เขา้ไปมีส่วนร่วมมีอยู่
ในระดบัปานกลางค่อนขา้งสูง 
  4. สาเหตุของการเขา้ไปมีส่วนร่วม ไดแ้ก่ การท่ีจะมีโอกาสร่วมรับผิดชอบทอ้งถ่ิน
ของตนเอง ซ่ึงจะช่วยส่งเสริมใหป้ระชาชนมีความเขม้แขง็ และจะท าใหก้ารบริหารงานของเทศบาล
มีประสิทธิภาพ อีกทั้งจะเป็นวธีิหน่ึงในการควบคุมการท างานขององคก์ร 

ส าหรับสาเหตุของการไม่เข้าไปมีส่วนร่วมนั้น เพราะมีตวัแทนอยู่แล้ว นอกจากน้ีคือ 
ไม่เขา้ใจขั้นตอนการด าเนินงานรวมถึงปัจจยัดา้นรายไดข้ององค์กรท่ีมีน้อย ไม่เพียงพอท่ีจะท านุ
บ ารุงทอ้งถ่ิน ตามความตอ้งการของประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึง 
 ชูเกียรติ เป่ียมศรี ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชน
ยอ่ย : ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลเมืองระยอง จงัหวดัระยอง ผลการศึกษาพบวา่ คณะกรรมการชุมชน
มีส่วนร่วมในการพฒันาชุมชนในระดบัปานกลาง อายุ ระดบัการศึกษา รายได ้เป็นปัจจยัท่ีไม่มีผล
ต่อการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการในการพฒันาชุมชนยอ่ย ส่วนความคิดเห็นต่อการพฒันาชุมชน
ยอ่ย มีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนยอ่ยในการพฒันา82 
 ชุลพีร วมุิกตานนท์ ท าการวจิยัในหวัขอ้เร่ือง กลุ่มทอ้งถ่ินกบัการมีส่วนร่วมของประชาชน
ในการพฒันาชนบท พบวา่ การพฒันาเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชน และอาศยัระบบราชการ
และวฒันธรรมภายในระบบราชการท่ีเอ้ืออ านวย นอกเหนือนโยบาย กลวิธีและระบบการ
ด าเนินงานแลว้ ความส าเร็จของการมีส่วนร่วมของประชาชน ยงัข้ึนอยูก่บัตวัประชาชนหรือชุมชน
ของเขาเองดว้ย 83 
 
 
 

                                                   
82ชูเกียรติ เป่ียมศรี, การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนย่อย : 

ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลเมืองระยอง จงัหวดัระยอง , ปัญหาพิเศษรัฐประศาสนศาตรมหาบัณฑิต, 
(บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยับูรพา), 2543, 120 หนา้.   

83ชุลีพร วิมุกตานนท์, การเปล่ียนแปลงและการปรับตวัของชาวไทยล้ือ ท่ีอ าเภอแม่สาย 
จงัหวดัเชียงราย, รายงานการวจัิย, (ศนูยว์จิยัและพฒันา : มหาวทิยาลยัพายพั), 2530, 98 หนา้. 
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 ฉอ้าน วุฑฒิกรรมรักษา ศึกษาเร่ือง ปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมของ
ประชาชน ในโครงการสร้างงานในชนบท พบว่า สถานภาพทางเศรษฐกิจ ไม่ใช่ปัจจยัส าคัญ 
ท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมของประชาชน แต่มีผลต่อปริมาณการเขา้ร่วม สถานภาพทางสังคมและความ
แตกต่างกนัในเร่ืองเพศเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการเข้าร่วมของประชาชน ส่วนปัจจยัท่ีท าให้
ประชาชนเขา้ร่วมมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ความตอ้งการความสะดวกสบายในการคมนาคมขนส่ง รองลงมา
คือ ตอ้งการพฒันาหมู่บา้นและมีงานท า ส าหรับสาเหตุท่ีประชาชนไม่เขา้มาร่วมเพราะไม่มีงานท า84 
 บัณฑูร ประดิษสุวรรณ์ ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการสร้างความเขม้แข็ง
ของประชาคมในจงัหวดันครสวรรค์ ผลการศึกษาพบว่า การเสริมสร้างความเขม้แข็งของประชา
สังคม ประชาชนและผูเ้ก่ียวขอ้งจะตอ้งมีความรู้ ความเขา้ใจในเร่ืองของประชาสังคม และจะตอ้งมี
การสร้างจิตส านึกให้ประชาชนเห็นความส าคญัในการร่วมกันแก้ไขปัญหาของชุมชน ปัญหา
อุปสรรคในการด าเนินการเกิดจากการท่ีประชาชน และผูเ้ก่ียวข้องยงัขาดความรู้ความเข้าใจ 
ท่ีถูกตอ้งในเร่ืองประชาสังคมและการด าเนินงานเสริมสร้างความเขม้แข็งของประชาสังคมใน
อนาคตเป็นส่ิงท่ีจ  าเป็นและจะตอ้งด าเนินการอยา่งต่อเน่ือง85 

ปรัชญา ศรีภา ไดศึ้กษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกสภาองค์การ
บริหารส่วนต าบลในการพฒันาหมู่บา้น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น86 พบว่า ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์
ระหวา่งประชาชนกบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในการพฒันาหมู่บา้น
คือ ระดบัการศึกษา อุดมการณ์ ประชาธิปไตย การติดต่อส่ือสาร 

                                                   
84ฉอา้น วฑุฒิกรรมรักษา, ปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีผลต่อการเขา้มามีส่วนร่วมของ

ประชาชนในโครงสร้างงานในชนบท : ศึกษาเฉพาะกรณีโครงการท่ีไดรั้บรางวลัดีเด่นของต าบลคุง้
พยอม อ าเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี, วิทยานิพนธ์สังคมสงเคราะห์ศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิต
วทิยาลยั : มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์), 2526, 161 หนา้.  

85บณัฑูร ประดิษสุวรรณ์ , ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการสร้างความเขม้แข็งของประชาคม
ในจงัหวดันครสวรรค,์ วิทยานิพนธ์รัฐศาสตรมหาบัณฑิต, ( บณัฑิตวิทยาลยั : มหาวิทยาลยัเชียงใหม่), 
2544, 150 หนา้.  

86ปรัชญา ศรีภา, ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกสภาองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบลในการพฒันาหมู่บา้น : ศึกษาเฉพาะกรณีอ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น, การศึกษาอิสระ 
ศาสนศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัขอนแก่น), 2540, 120 หนา้. 
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สุรชัย ควรเดชะคุปต์ ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบตัิหน้าท่ี
สืบสวนจบักุมของเจา้หนา้ท่ีสืบสวนชั้นประทวนในสถานีต ารวจนครบาล พบวา่87 การไดรั้บความ
ร่วมมือจากประชาชน การใชป้ระโยชน์จากวทิยากรต ารวจ การสนบัสนุนดา้นการท างาน และภาวะ
ผูน้ าของผูบ้งัคับบญัชาเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบัติหน้าท่ีสืบสวนจบักุมของ
เจา้หนา้ท่ีสืบสวน 

วุฒิพงษ์ นาวนิ ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปราบปรามยาเสพติดของเจา้หนา้ท่ีต ารวจ
ชั้นประทวนในสถานีต ารวจ สังกดักองบญัชาการต ารวจนครบาล พบวา่88 ค่าเฉล่ียผลการปราบปราม
ยาเสพติดอยูใ่นระดบัปานกลาง เจา้หนา้ท่ีต ารวจชั้นประทวน จ าแนกตาม ชั้นยศ อายุ อายุราชการ 
อายุงาน สถานภาพการสมรส และระดบัการศึกษาท่ีต่างกนัท าให้ผลการปราบปรามยาเสพติดไม่
แตกต่างกนั การมีประสบการณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ี การไดรั้บการฝึกอบรมดา้นยาเสพติด การมี
โอกาสกา้วหนา้ในการปฏิบติัหนา้ท่ี ภาวะผูน้ าของผูบ้งัคบับญัชา และการไดรั้บความร่วมมือจาก
ประชาชนมีความสัมพนัธ์กบัผลการปราบปรามยาเสพติด แต่การไดรั้บการสนบัสนุนดา้นต่างๆ ไม่
มีความสัมพนัธ์กบัผลการปราบปรามยาเสพติด 

จากผลการศึกษาวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งดงักล่าวขา้งตน้ จะเห็นไดว้า่ มีปัจจยัหลายประการท่ีมีผล
ต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยเฉพาะปัจจยัด้าน
คุณลกัษณะ ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี
สถานภาพทางสังคม มีความส าคัญมาก เพื่อให้ครอบคลุมทุกพื้นท่ี ทุกปัญหา ท่ีเก่ียวเน่ืองกับ
คุณภาพชีวติของประชาชนในชุมชน ซ่ึงมีปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน
นั้นจะต้องประกอบไปด้วยปัจจัย 4 ประการ ได้แก่ ด้านการยอมรับ ด้านภาวะผูน้ า ด้านการ
สนับสนุนจากเจา้หน้าท่ีของรัฐ ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน ซ่ึงท่ีผ่านมาจะเห็นได้ว่า การ
กระจายอ านาจลงสู่ชุมชนนั้นประสบผลส าเร็จ ซ่ึงน่าจะมีการศึกษาวจิยั เพื่อการพฒันาให้ดียิ่งข้ึนไป
และมีปัจจยัอ่ืนท่ีเก่ียวขอ้งกบัความส าเร็จ หรือไม่ ปัญหาอุปสรรคท่ีพบ ท่ียงัไม่มีการศึกษามาก่อน
จึงเป็นเร่ืองท่ีน่าสนใจจะศึกษาเป็นอย่างยิ่ง ในยุคของการกระจายอ านาจ และเน้นการให้

                                                   
87สุรชยั ควรเดชะคุปต์, ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติัหนา้ท่ีสืบสวนจบักุมของ

เจ้าหน้าท่ีสืบสวนชั้นประทวนในสถานีต ารวจนครบาล, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, 
(บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์), 2532, 120 หนา้.  

88วฒิุพงษ ์นาวนิ, ปัจจยัท่ีมีผลต่อการปราบปรามยาเสพติดของเจา้หนา้ท่ีต ารวจชั้นประทวน
ในสถานีต ารวจ,สังกดักองบญัชาการต ารวจนครบาล, วิทยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิต
วทิยาลยั : มหาวทิยาลยัเกษตรศาสตร์), 2542, 150 หนา้. 
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ความส าคญักบัภาคประชาชนไดมี้ส่วนร่วม ในการดูแลชุมชนตนเอง ซ่ึงจะท าใหเ้ราทราบวา่ การให้
ชุมชนเขา้มาบริหารจดัการชุมชนตนเอง อะไรท่ีเป็นตวักระตุน้ จึงเกิดปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จใน
การกระจายอ านาจสู่ชุมชน เพื่อท่ีจะหาแนวทางในการปรับปรุงต่อไป  
 

2.10 กรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวจิัย 
การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ก าหนดกรอบแนวคิดที่จะใช้ในการศึกษาเร่ือง ปัจจยัที่มีผลต่อ

ความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยผูว้ิจยัไดศ้ึกษาจากงาน
ของนิรันดร์ จงวุฒิเวศน์89 มาประยุกต์เป็นกรอบแนวคิดในการวิจยั แนวทางการศึกษาไดก้ าหนด
กรอบแนวคิดในการวจิยั ดงัแผนภาพดงัน้ี  

 
 ตัวแปรอสิระ       ตัวแปรตาม 
       (Independent Variable)          (Dependent Variable) 
 

 
 
  

 
 
 
 
 
  

แผนภาพที ่2.4 แสดงสรุปกรอบแนวคิดทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

                                                   
89นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์, การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา, (กรุงเทพมหานคร : 

ศกัด์ิโสภณการพิมพ,์ 2527), หนา้ 188. 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
    1. เพศ 
    2. อาย ุ
    3. ระดบัการศึกษา 
    4. สถานภาพการสมรส      
    5. ระยะเวลาอาศยัในพื้นท่ี 
    6. สถานภาพทางสังคม 
 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการกระจาย
อ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 

 

1. ดา้นการยอมรับ   
2. ดา้นภาวะผูน้ า      
3. ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
4. ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน  
 
 
 



 

บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative ) เพื่อศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของผูน้ า
ชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจ 
สู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ตามมุมมองของผูน้ าชุมชน เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัจจัยส่วนบุคคลกับมุมมองของผูน้ าชุมชนท่ีมีต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
เขตเทศบาลนครขอนแก่น และเพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจาย
อ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ไดด้ าเนินการวจิยัดงัน้ี 

3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เทคนิควธีิการสุ่มตวัอยา่ง 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.4 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
3.5 การวดัค่าตวัแปร 
3.6 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.7 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.8 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
3.1.1 ประชำกร 

 ประชากร ท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ ผูน้ าชุมชน อันประกอบด้วย ประธานชุมชน 
และคณะกรรมการชุมชนเขตเทศบาลนครขอนแก่น จ านวน 2,160 คน  

3.1.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
ผูน้ าชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น จ านวน 337 คน โดยการใช้สูตรการหาขนาดของ

ตวัอยา่งของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane’s) ซ่ึงมีสูตรการค านวณ1 ดงัน้ี 
 
                                                 

1ส าเริง จนัทรสุวรรณ และสุวรรณ บวัทวน, สถิติส ำหรับกำรวิจัยทำงสังคมศำสตร์ , 
คณะมนุษยศ์าสตร์และสังคมศาสตร์, (ขอนแก่น : มหาวทิยาลยัขอนแก่น, 2547), หนา้ 103. 
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สูตรท่ีใชสู้ตร 
      n  =        N 

         1 + N(d)2 

  เม่ือ   n  =  ขนาดตวัอยา่งท่ีตอ้งการหา 

    N = ประชากรทั้งหมด จ านวน 

     d  = ค่าสดัส่วนท่ีตอ้งการใหค่้าสดัส่วนจากตวัอยา่งแตกต่างไป 

     ทุกประการไม่เกินร้อยละ 5 หรือ .05 
  

ดงันั้นขนาดกลุ่มตวัอยา่ง    n =                 2,160  
                      1+ 2,160 (.05)2 

     n =            337 คน 
 

3.2 เทคนิควธีิกรสุ่มตัวอย่ำง   
 การศึกษาวิจยัในคร้ังน้ี ผูว้ิจยัได้ท าการสุ่มตวัอย่าง โดยมีขั้นตอนต่างๆ คือการค านวณ      
หาตวัอยา่งตามวธีิการของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane’s)2 จากผูน้ าชุมชน ท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล
นครขอนแก่น รวมจ านวน 2,160 คน จะไดข้นาดกลุ่มตวัอย่าง 337 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตวัอย่าง
แบบบงัเอิญ (Accidental Sampling) ซ่ึงเป็นการสุ่มตวัอยา่งท่ีมิไดก้ าหนดไวล่้วงหนา้วา่มีใครจะเป็น
ตวัอยา่งบา้งและในการเก็บรวบรวมขอ้มูลคร้ังน้ี ผูว้จิยัไดแ้จกแบบสอบถามใหก้บักลุ่มเป้าหมายดว้ย
ตนเอง เม่ือพบผูน้ าชุมชนท่ีเป็นเป้าหมาย ก็สุ่มคนนั้นเป็นตวัอยา่ง ไม่จ  ากดัวา่คนไหนให้ไดจ้  านวน
ตามท่ีตอ้งการ  
   

3.3 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึง ผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึน

ตามวตัถุประสงค ์แนวคิดทฤษฏี เอกสารและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 3 ตอน 
ประกอบดว้ย  

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกับปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา สถานภาพการสมรส ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี สถานภาพทางสังคม  

                                                 
2เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 103. 
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ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามท่ีใช้วดัปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจ 
สู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการยอมรับ 2) ดา้นภาวะผูน้ า 3) ดา้นการ
สนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 4) ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน  

ตอนที่ 3 เป็นค าถามปลายเปิดเก่ียวกับข้อเสนอแนะปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 4 ดา้น ไดแ้ก่  

1. ดา้นการยอมรับ  
2. ดา้นภาวะผูน้ า  
3. ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ  
4. ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน  
    

3.4 กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมอื 
 3.4.1 กำรสร้ำงเคร่ืองมือ  

การสร้างเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลผูศึ้กษา ได้ด าเนินการตามล าดับขั้นตอน
ด าเนินการดงัน้ี  

1. ศึกษาแนวคิดทฤษฏี แนวคิด เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง  
 2. ก าหนดกรอบเน้ือหาของแบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกบักรอบแนวคิดในการวิจยั 
 3. สร้างแบบสอบถามและก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน แลว้น าแบบสอบถามไปปรึกษา
อาจารยที์่ปรึกษาสารนิพนธ์ และอาจารย์ที่ปรึกษาสารนิพนธ์ร่วม เพื่อตรวจสอบเน้ือหาและ
ปรับปรุงเพื่อใหค้รอบคลุมตามวตัถุประสงค ์ 
 4. น าแบบสอบถามท่ีอาจารย ์ท่ีปรึกษา ตรวจสอบและผา่นการแกไ้ขให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 
3 ท่าน ในสาขาวิชาท่ีเก่ียวขอ้ง พิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) รูปแบบ 
ของแบบสอบถาม (Format) ความเหมาะสมดา้นเน้ือหา (Wording) ความสมบูรณ์ของค าช้ีแจง และ
ความเหมาะสมของการใชเ้วลาในการตอบแบบสอบถาม  
 5. น าแบบสอบถามมาหาค่า ดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Objecttive Congruency : IOC)
ของแบบสอบถาม  
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สูตร IOC    = R 
                                                           N 
   R แทน  ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญ 
   N แทน  จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ3 

 โดยท่ี   +1   แน่ใจวา่สอดคลอ้ง 
    0   ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้ง 
   -1   แน่ใจวา่ไม่สอดคลอ้ง 
โดยเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าตั้งแต่ .67 ข้ึนไป 
 6. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ แลว้น าเสนอขอ้มูลอาจารยท่ี์
ปรึกษาสารนิพนธ์ และอาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งก่อน าไปทดลองใช ้
 3.4.2 กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือวจัิย มีขั้นตอนด าเนินการดงัน้ี 

1. แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแล้วน าไปทดลองใช้ (Try out) กับผูน้ าชุมชนท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตวัอย่าง ได้แก่ ผูน้ าชุมชน เขตเทศบาลต าบลเมืองเก่า จ านวน 30 ชุด เพื่อน าขอ้มูลมาหาคุณภาพ
แบบสอบถาม  
 2. น าแบบสอบถามไปหาความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยการหาค่าคงท่ีภายในเน้ือหาเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนไป โดยการค านวณ หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coeffcient) โดยการใช้สูตร 
ของ คอนบาค (Conbach) ด้วยโปรแกรมส าเร็จรูป ส าหรับงานวิจยั ไดค้่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 
Coefficient) ซ่ึงตอ้งมีค่าตั้งแต่ .70 ข้ึนไป จึงจะยอมรับวา่มีความเท่ียง  
 การหาความเท่ียง ของแบบสอบถาม หาความเท่ียงภายใน โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิอลัฟา Alpha 
Coeffcient) โดยใชสู้ตร 4 ดงัน้ี  
 
 
 
 
 

                                                 
3ธีรศกัด์ิ อุ่นอารมณ์เลิศ, เคร่ืองมือวจัิยทำงกำรศึกษำ : กำรสร้ำงและพัฒนำ (กรุงเทพมหานคร : 

มหาวทิยาลยัศิลปากร, 2549), หนา้ 65. 
4บุญชม ศรีสะอาด, กำรวิจัยเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร :โรงพิมพ์สุวีริยาสาส์น, 2545), 

หนา้ 99. 



88 
 

       ∑Si
2 

   =        k                  1 - 
                k-1                St

2             
                        

  เม่ือ    = สัมประสิทธ์ิของความเช่ือมัน่ 
   k  = จ านวนของเคร่ืองมือวดั 
   ∑Si

2   = ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละขอ้ 
   St

2   = ความแปรปรวนของคะแนนรวม 
 

3. การหาคุณภาพของเคร่ืองมือวิจยัคร้ังน้ี สามารถหาความเช่ือมัน่ ของเคร่ืองมือท่ีวิจยัโดย
การหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (- coefficient) ได ้.881 ซ่ึงเป็นค่าท่ีเช่ือถือได ้

4. น าเคร่ืองมือท่ีทดลองแล้วพร้อมผลการทดสอบน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์   
และ อาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ร่วม ก่อนน าเคร่ืองมือไปเก็บรวบรวมขอ้มูล 

5. จดัพิมพเ์คร่ืองมือวจิยัเป็นฉบบัจริง และน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 
 

3.5 กำรวดัค่ำตัวแปร 
3.5.1. กำรวดัค่ำตัวแปรอสิระ ปัจจัยส่วนบุคคล 
เพศ พิจารณาแบ่งกลุ่มเพศ เป็น 2 กลุ่ม เพศชาย และเพศหญิง  
อำยุ พิจารณาจากอายุจริงของผูน้ าชุมชน ท่ีอาศยัอยู่เขตเทศบาลนครขอนแก่น ซ่ึงมีอายุท่ี

แตกต่างกนั จึงไดแ้บ่งออกเป็น 4 ช่วงอายุ คือ 1) 30 - 40 ปี 2) 41 - 50 ปี 3) 51 - 60 ปี และ 4) 61 ปี
ข้ึนไป  

ระดับกำรศึกษำ พิจารณาระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถามแบ่งเป็น 6 ระดบั คือ     
1) ประถมศึกษา 2) มธัยมศึกษาตอนตน้ 3) มธัยมศึกษาตอนปลาย 4) อนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเท่า 
5) ปริญญาตรี และ 6) สูงกวา่ปริญญาตรี 

สถำนภำพกำรสมรส พิจารณาสถานภาพของผูต้อบแบบสอบถามแบ่งเป็น 4 สถานภาพ คือ 
1) โสด 2) สมรส 3) หยา่ร้าง 4) หมา้ย  
 ระยะเวลำกำรอำศัยในพื้นที่  พิจารณาระยะเวลาท่ีประชาชนเขา้มาอาศยัอยู่ในพื้นท่ีเขต
เทศบาลนครขอนแก่นแบ่งเป็น 5 ช่วง คือ 1) 1-5 ปี 2) 6-10 ปี 3) 11-15 ปี 4) 16-20 ปี 5) 21 ปีข้ึนไป  

สถำนภำพทำงสังคม พิจารณาสถานะบทบาทหน้าท่ี ท่ีองค์กรมอบหมายให้บุคคลแต่ 
ละคน ท่ีจะตอ้งไปปฏิบติัตามต าแหน่งท่ีได้รับมอบหมาย แยกออกเป็น 2 ประเภท 1) ประธาน
ชุมชน 2) คณะกรรมการชุมชน  
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3.5.2 กำรวดัค่ำตัวแปรตำม 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 4 ดา้น 

ไดแ้ก่ 1) ดา้นการยอมรับ 2) ดา้นภาวะผูน้ า 3) ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 4) ดา้นการมี
ส่วนร่วมของประชาชน โดยค าถามเป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) การสร้างค าถาม (Item) ตาม
แนวของ Likert มีค าตอบใหเ้ลือก 5 ระดบั และมีเกณฑก์ารใหค้่าดงัน้ี คือ5  
 5 คะแนน เท่ากบั  มากท่ีสุด 

4 คะแนน เท่ากบั  มาก 
3 คะแนน เท่ากบั  ปานกลาง 
2 คะแนน เท่ากบั  นอ้ย 
1 คะแนน เท่ากบั  นอ้ยท่ีสุด 

 

 โดยแบ่งคะแนนเฉล่ียเป็น 5 ระดบัเพื่อแปลผลซ่ึงไดจ้ากการแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ียจากสูตร 
ดงัน้ี 
     ขนาดชั้น  =    คะแนนสูงสุด-คะแนนต ่าสุด 
               จ านวนชั้น 
     ขนาดชั้น  =   5-1 = .80 
                5 
  แบ่งคะแนนตามระดบัไดด้งัน้ี 
    ช่วงคะแนนเฉลีย่    แปลผล 
    4.20 - 5.00      มากท่ีสุด 
    3.40 - 4.19      มาก 
    2.60 - 3.39      ปานกลาง 
    1.80 - 2.59      นอ้ย 
    1.00 - 1.79      นอ้ยท่ีสุด 
 
 
 

                                                 
5ส าเริง จันทรสุวรรณ และสุวรรณ บัวทวน, สถิติส ำหรับกำรวิจัยทำงสังคมศำสตร์ , 

คณะมนุษยศ์าสตร์และสังคมศาสตร์, (ขอนแก่น : มหาวทิยาลยัขอนแก่น, 2547), หนา้ 433. 
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 3.5.3. กำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำง 2 ตัวแปร ด้วยค่ำสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square 
Test) 

การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจ 
สู่ ชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยใช้สถิติ ไค -สแควร์ (Chi-Square Test) ทดสอบ
ความสัมพนัธ์ 

1. ตัวแปรอิสระ  คือ ปัจจัยส่วนบุคคลประกอบด้วย ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
สถานภาพการสมรส ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี สถานภาพทางสังคม  
 2. ตัวแปรตำม ตัวแปรตามปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นการยอมรับ 2) ดา้นภาวะผูน้ า 3) ดา้นการสนบัสนุน
จากเจ้าหน้าท่ีของรัฐ 4) ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยน าคะแนนรวมของผู ้ตอบ
แบบสอบถามมาจดัเป็นกลุ่มเพื่อใหอ้ยูใ่นอนัสเกล มีเกณฑก์ารแบ่งช่วงคะแนน ดงัน้ี  
 

  ขนาดชั้น  =            คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 
         จ านวนชั้น 
   
  ค่าคะแนนท่ีไดสู้งสุดคือ 100 
  ค่าคะแนนท่ีไดต้  ่าสุดคือ 38 
  จ านวนชั้นท่ีตอ้งการแบ่งคือ 3 ชั้น 
  ขนาดชั้น  =  100 - 38   = 20.66       = 21 
           3 

( ขีดจ ากดับนของชั้นแรก = ขีดจ ากดัล่างของชั้นแรก + ขนาดชั้น -1)6 
    
   ช่วงคะแนน   แปลผลระดับควำมคิดเห็น  
    38 - 58     นอ้ย 
    59 - 79     ปานกลาง 
    80 - 100    มาก 
 
 

                                                 
6 เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 437. 
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3.6 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
3.6.1 แหล่งข้อมูล  
รวบรวมและจดัเก็บขอ้มูล โดยใชแ้บบสอบถามให้กบัผูน้ าชุมชนท่ีอาศยัอยูใ่นเขตเทศบาล

นครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น  
3.6.2 ข้ันตอนกำรจัดเกบ็ข้อมูล  
การด าเนินการรวบรวมข้อมูล  ผู ้วิจ ัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยด าเนินการ 

ดงัต่อไปน้ี 
1. ขอหนงัสือขออนุญาตเก็บขอ้มูลจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 

วิทยาเขตอีสาน เรียนนายกเทศมนตรีนครขอนแก่น เพื่อขอความอนุเคราะห์เข้าด าเนินการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง  

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่างดว้ยตนเองและตรวจสอบความสมบูรณ์
ของแบบสอบถาม 

3. เม่ือไดรั้บแบบสอบถามกลบัคืนผูว้ิจยัน าแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกตอ้งและ
ความสมบูรณ์ของขอ้มูล หากแบบสอบสอบถามท่ีไดก้ลบัคืนมีขอ้มูลไม่สมบูรณ์ก็จะไดส่้งให้กลุ่ม
ตวัอยา่งตอบแบบสอบถามใหม่อีกรอบ 

4. น าข้อมูลเหล่านั้นท่ีได้ไปวิเคราะห์ด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูปและ
ประมวลผลต่อไป  
 

3.7 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
 ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล เม่ือไดรั้บแบบสอบถามครบแล้ว น าขอ้มูลมาตรวจสอบ
ความถูกตอ้งพร้อมน าไปท าการประมวลผลและวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยคอมพิวเตอร์ โดยใชโ้ปรแกรม
ส าเร็จรูปเพื่อหาค าตอบตามวตัถุประสงคใ์นการศึกษาวจิยัการวิเคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี 

ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา สถานภาพการสมรส ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี และสถานภาพทางสังคม ใช้สถิติ
พรรณนา (Descriptive Statistics) แจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอ
ผลการวจิยัในรูปแบบของตารางพร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ปัจจยัที ่มีผลต่อความส า เ ร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น มี 4 ด้าน คือ ด้านการยอมรับ ด้านภาวะผูน้ า ด้านการสนับสนุนจาก
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ใชส้ถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ 
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ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) น าเสนอผลการวิจัยใน
รูปแบบของตาราง พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง  

ตอนที ่3 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัมุมมองของผูน้ าชุมชนท่ีมี
ต่อความส าเ ร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ใช้สถิติอนุมาน 
(Infererntial Statistics) ไดแ้ก่ ค่าไค-สแควร์ (Chi–Square Test) โดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
น าเสนอผลการวจิยัในรูปแบบของตาราง พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง  
 ตอนที ่4 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
เขตเทศบาลนครขอนแก่น ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) น าเสนอผลการ วจิยัในรูปแบบของตาราง พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง 

 

3.8 สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล  
 สถิติท่ีใชใ้นการวจิยั ประกอบดว้ย 
 3.8.1 สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย สถิติความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3.8.2 สถิติเชิงอนุมาน ประกอบดว้ย สถิติไค-สแควร์ (Chi-Square Test) โดยใช้นยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .05 

ส าหรับการหาค่าความสัมพนัธ์ระหวา่งตวัแปรตน้และตวัแปรตาม ตามวตัถุประสงค์ของ
การวิจัยนั้ น สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square Test) โดยก าหนด
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 



 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจยัเร่ืองปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร 

ขอนแก่น เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจยัส่วน
บุคคลของประชาชนท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ตาม
มุมมองของผูน้ าชุมชน เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัมุมมองของผูน้ าชุมชนท่ี
มีต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะ
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ซ่ึง
ผูว้จิยัไดใ้ชเ้คร่ืองมือ คือ แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมขอ้มูลจากประชากร จ านวน 337 คน แลว้
น าแบบสอบถามมาด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูลและประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป เพื่อค านวณหาค่าสถิติ ส าหรับตอบวตัถุประสงค์และสมมุติฐานการวิจยั พร้อมทั้งน าเสนอ
ผลการวิเคราะห์เป็นรูปแบบของตารางพร้อมค าบรรยายใตต้าราง ผูว้ิจยัไดจ้  าแนกผลการวิเคราะห์
ขอ้มูลดงัน้ี 

4.1 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
4.2 ขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูล 
4.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
  

4.1 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

                        แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
S.D.   แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  n  แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
  DF.  แทน ค่าชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 

Sig.  แทน นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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4.2 ขั้นตอนการวเิคราะห์ข้อมูล 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา สถานภาพการสมรส ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี และสถานภาพทางสังคม ใช้สถิติ
พรรณนา (Descriptive Statistics) แจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอ
ผลการวจิยัในรูปแบบของตารางพร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ปัจจยัที ่มีผลต่อความส า เ ร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น มี 4 ด้าน คือ ด้านการยอมรับ ด้านภาวะผูน้ า ด้านการสนับสนุนจาก
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ใชส้ถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ 
ค่าเฉล่ีย ( ) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) น าเสนอผลการวิจยัในรูปแบบ
ของตาราง พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง  

ตอนที ่3 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัมุมมองของผูน้ าชุมชนท่ีมี
ต่อความส าเ ร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ใช้สถิติอนุมาน 
(Infererntial Statistics) ไดแ้ก่ ค่าไค-สแควร์ (Chi–Square Test) โดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
น าเสนอผลการวจิยัในรูปแบบของตาราง พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง  
 ตอนที ่4 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
เขตเทศบาลนครขอนแก่น ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) น าเสนอผลการวจิยัในรูปแบบของตาราง พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง  
 

4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
ตอนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามได้แก่ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 

สถานภาพการสมรส ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี และสถานภาพทางสังคม ใช้สถิติพรรณนา 
(Descriptive Statistics) แจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอผลการวิจยัใน
รูปแบบของตารางพร้อมกบัค าอธิบายใตต้ารางดงัน้ี 
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ตารางที ่4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 164 48.70 
หญิง 173 51.30 

รวม 337 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 173 คน คิดเป็น
ร้อยละ 51.30 และเป็นเพศชาย จ านวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 48.70  

 
ตารางที ่4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
30 – 40 ปี 22 6.50 
41 – 50 ปี 95 28.20 
51 – 60 ปี 
61 ปี ข้ึนไป 

116 
104 

34.40 
30.90 

รวม 337 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหวา่ง 51-60 ปี จ  านวน 116 
คน คิดเป็นร้อยละ 34.40 รองลงมาอายุ 61 ปีข้ึนไป จ านวน 104 คน คิดเป็นร้อยละ 30.90 รองลงมา
อายุระหวา่ง 41-50 ปี จ  านวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 28.20 และผูต้อบแบบสอบถามท่ีมีจ านวนนอ้ย
ท่ีสุดคืออายรุะหวา่ง 30-40 ปี จ านวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 6.50  
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ตารางที ่4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา 
  

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ประถมศึกษา 103 30.60 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย 

47 
87 

13.90 
25.80 

อนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเท่า 46 13.60 
ปริญญาตรี 
สูงกวา่ปริญญาตรี 

46 
8 

13.60 
2.50 

รวม 337 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.3 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา 
จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 30.60 รองลงมาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 87 คน คิดเป็น
ร้อยละ 25.80 รองลงมาระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ จ านวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 13.90 รองลงมา
ระดบัอนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเท่า และระดบัปริญญาตรี จ านวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 13.60 
และสูงกวา่ระดบัปริญญาตรี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 2.40  
 
ตารางที ่4.4 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพการสมรส 

 

สถานภาพการสมรส จ านวน ร้อยละ 
โสด 23 6.80 
สมรส 256 76.00 
หยา่ร้าง 28 8.30 
หมา้ย 30 8.90 

รวม 337 100.00 
 

 จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสแลว้ จ านวน 256 คน 
คิดเป็นร้อยละ 76.00 รองลงมามีสถานภาพหมา้ย จ านวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 8.90 รองลงมามี
สถานภาพหยา่ร้าง จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 8.30 และสถานภาพโสด จ านวน 23 คน คิดเป็น
ร้อยละ 6.80  
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ตารางที ่4.5 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระยะเวลาการอาศัย ใน   
 พืน้ที ่

 

ระยะเวลาการอาศัยในพืน้ที่ จ านวน ร้อยละ 
1-5 ปี 4 1.20 
6-10 ปี 
11-15 ปี 

18 
27 

5.30 
8.00 

16-20 ปี 64 19.00 
21 ปีข้ึนไป 224 66.50 

รวม 337 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี 21 ปี
ข้ึนไป จ านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 66.50 รองลงมาระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี 16-20 ปี จ  านวน 
64 คน คิดเป็นร้อยละ 19.00 รองลงมาระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี 11-15 ปี จ  านวน 27 คน คิดเป็น
ร้อยละ 8.00 รองลงมาระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี 6-10 ปี จ  านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 5.30 และ
ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี จ  านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 1.20  

 
ตารางที ่4.6 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพทางสังคม 

 

สถานภาพทางสังคม จ านวน ร้อยละ 
ประธานชุมชน 85 25.20 
คณะกรรมการชุมชน 252 74.80 

รวม 337 100.00 
 

จากตารางท่ี 4.6 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นคณะกรรมการชุมชน จ านวน 252 
คน คิดเป็นร้อยละ 74.80 และเป็นประธานชุมชน จ านวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 25.20  
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ตอนที ่2 การวิเคราะห์ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล
นครขอนแก่น  

การวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น ประกอบด้วย ด้านการยอมรับ ด้านภาวะผูน้ า ด้านการสนบัสนุนจากเจา้หน้าท่ีของรัฐ 
ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ผลการวจิยัดงัน้ี 

 
ตารางที ่4.7  แสดงค่าเฉลีย่ ( ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผลระดับปัจจัยที่

มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น
โดยรวมและรายด้าน 

 

ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
เขตเทศบาลนครขอนแก่น 

ระดับมุมมอง 

X  S.D. การแปลผล 
1. ดา้นการยอมรับ 4.27 0.53 มากท่ีสุด 
2. ดา้นภาวะผูน้ า 4.43 0.54 มากท่ีสุด 
3. ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 4.04 0.65 มาก 
4. ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน 4.26 0.65 มากท่ีสุด 

รวม 4.25 0.48 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางท่ี 4.7 พบวา่ มุมมองของผูน้ าชุมชนเก่ียวกบัปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 
4.25  
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ มุมมองของผูน้ าชุมชนเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น อยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 ด้าน โดย
เรียงล าดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ด้านภาวะผูน้ า มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.43 ด้านการยอมรับ  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.27 และดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 และอยูใ่นระดบั
มาก 1 ดา้น คือ ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04  
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ตารางที ่4.8  แสดงค่าเฉลี่ย (  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผล 
ระดับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล 
นครขอนแก่น ด้านการยอมรับ  

 

ล าดับที ่ ด้านการยอมรับ 
ระดับมุมมอง 

X  S.D. แปลผล 
1. 

 
การวางแผนพฒันาควรค านึงถึงความตอ้งการของ
ประชาชนเป็นหลกั 

4.55 0.62 มากท่ีสุด 

2. โครงการกระจายอ านาจสู่ชุมชนครอบคลุมถึง การ
ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นสังคม ดา้น
ส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจ การพฒันาคุณภาพชีวิต 
และการจดัระเบียบชุมชน 

4.38 0.67 มากท่ีสุด 
 

3. การด าเนินงาน กิจกรรม โครงการต่างๆ ไดรั้บ
ความร่วมมือดว้ยดี จากภาครัฐและชุมชนในพื้นท่ี 

4.32 
 

0.70 มากท่ีสุด 

4. หากมีขอ้ขดัแยง้ระหวา่งประชาชนกบัผูน้ าชุมชน 
หรือประชาชนในชุมชนเอง เทศบาลมีบทบาท
ส าคญัในการคล่ีคลายปัญหาหรือลดขอ้ขดัแยง้
ดงักล่าว 

3.98 
 

0.91 มาก 

5. การติดต่อประสานงานกบัเทศบาลมีความสะดวก
และรวดเร็ว 

4.10 0.83 มาก 

 รวม 4.27 0.53 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางท่ี 4.8 พบว่า มุมมองของผูน้ าชุมชนเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นการยอมรับ โดยรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.27 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มุมมองของผูน้ าชุมชนเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหานอ้ย คือ การวางแผนพฒันาควรค านึงถึงความตอ้งการของประชาชนเป็นหลกั 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.55 รองลงมา คือ โครงการกระจายอ านาจสู่ชุมชนครอบคลุมถึง การปรับปรุง
โครงสร้างพื้นฐาน ดา้นสังคม ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจ การพฒันาคุณภาพชีวิต และการจดั
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ระเบียบชุมชน มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.38 และการด าเนินงาน กิจกรรม โครงการต่างๆ ได้รับความ
ร่วมมือดว้ยดีจากภาครัฐและชุมชนในพื้นท่ี มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.32 ตามล าดบั  
 
ตารางที ่4.9  แสดงค่าเฉลี่ย (  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผล 

ระดับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล 
นครขอนแก่น ด้านภาวะผู้น า 

 

ล าดับที ่ ด้านภาวะผู้น า 
ระดับมุมมอง 

X  S.D. แปลผล 
1. 

 
ผูน้ าชุมชนควรเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ วาง
ตนเหมาะสม และท างานร่วมกบัคนในชุมชนได ้

4.52 0.68 มากท่ีสุด 

2. ผูน้ าชุมชนมีความใฝ่รู้ กระตือรือร้นในการท างาน 4.46 0.72 มากท่ีสุด 
3. ความกา้วหนา้ของชุมชนข้ึนอยูก่บัผูน้  าชุมชน

ความร่วมมือดว้ยดี จากภาครัฐและชุมชนในพื้นท่ี 
4.43 

 
0.73 มากท่ีสุด 

4. ผูน้ าชุมชนรับฟังขอ้คิดเห็นของผูอ่ื้นดว้ย 4.48 0.74 มากท่ีสุด 
5. ผูน้ าชุมชนสามารถช้ีน าใหชุ้มชนปฏิบติัภารกิจ

ต่างๆได ้
4.25 0.74 มากท่ีสุด 

 รวม 4.43 0.54 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางท่ี 4.9 พบว่า มุมมองของผูน้ าชุมชนเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ด้านภาวะผูน้ า โดยรวมอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.43 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มุมมองของผูน้ าชุมชนเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ผูน้ าชุมชนควรเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถ วางตนเหมาะสมและ
ท างานร่วมกบัคนในชุมชนได ้มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.52 รองลงมา คือ ผูน้ าชุมชนรับฟังขอ้คิดเห็นของ
ผูอ่ื้นดว้ย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.48 และผูน้ าชุมชนมีความใฝ่รู้ กระตือรือร้นในการท างาน มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 4.46 ตามล าดบั  
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ตารางที ่4.10  แสดงค่าเฉลี่ย (  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผล 
ระดับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล 
นครขอนแก่น ด้านการสนับสนุนจากเจ้าหน้าทีข่องรัฐ 

 

ล าดับที ่ ด้านการสนับสนุนจากเจ้าหน้าทีข่องรัฐ 
ระดับมุมมอง 

X  S.D. แปลผล 
1. 

 
เจา้หนา้ท่ีของรัฐเปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมของเทศบาลทั้งท่ีเป็นทางการและ
ไม่เป็นทางการ 

4.25 0.74 มากท่ีสุด 

2. เจา้หนา้ท่ีของรัฐจดัสรรงบประมาณจดัซ้ือวสัดุ
อุปกรณ์ท่ีจ าเป็นให้เพียงพอ 

3.86 0.79 มาก 

3. เจา้หนา้ท่ีของรัฐ ใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณ 
และวสัดุอุปกรณ์ตามแนวทางการกระจายอ านาจ
ทอ้งถ่ินอยา่งเตม็ท่ี 

4.00 
 

0.79 
 

มาก 

4. เจา้หนา้ท่ีของรัฐมีความกระตือรือร้นในการให้
ขอ้มูลข่าวสารท่ีจ าเป็น 

4.02 0.85 
 

มาก 

5. เจา้หนา้ท่ีของรัฐใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานใน
ชุมชนอยา่ง ต่อเน่ือง 

4.05 
 

0.91 มากท่ีสุด 

 รวม 4.04 0.65 มาก 
 

จากตารางท่ี 4.10 พบวา่ มุมมองของผูน้ าชุมชนเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ โดยรวม
อยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มุมมองของผูน้ าชุมชนเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น อยู่ในระดบัมาก โดยเรียงล าดบัค่าเฉล่ีย
จากมากไปหานอ้ย คือ เจา้หนา้ท่ีของรัฐเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาล
ทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.25 รองลงมา คือ เจา้หนา้ท่ีของรัฐให้ความรู้
แก่ผู ้ปฏิบัติงานในชุมชนอย่างต่อเน่ือง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.05 และเจ้าหน้าท่ีของรัฐมีความ
กระตือรือร้นในการใหข้อ้มูลข่าวสารท่ีจ าเป็น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.02 ตามล าดบั  
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ตารางที ่4.11  แสดงค่าเฉลี่ย (  ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผล 
ระดับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล 
นครขอนแก่น ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 

 

ล าดับที ่ ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
ระดับมุมมอง 

X  S.D. แปลผล 
1. 

 
เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีบทบาทร่วมวเิคราะห์
ปัญหา ร่วมวางแผน และร่วมด าเนินการ 

4.24 0.82 มากท่ีสุด 

2. ท่านมีส่วนร่วมในการการจดัท าแผนปฏิบติัการ
จนถึงการสรุปและติดตามผล 

4.17 0.80 มาก 

3. ท่านมีส่วนร่วมในการพฒันาแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึน
ในทอ้งถ่ินของตนเอง 

4.29 
 

0.83 
 

มากท่ีสุด 
 

4. ท่านมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม สนบัสนุน
ดา้นทรัพยากรต่างๆ และประสานความร่วมมือ
ระหวา่งชุมชนและเทศบาลสม ่าเสมอ 

4.27 
 

0.80 
 

มากท่ีสุด 
 

5. กิจกรรมสามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึงและสามารถแกไ้ขปัญหา
ของประชาชนในทอ้งถ่ินไดจ้ริง 

4.30 
 

0.76 มากท่ีสุด 

 รวม 4.26 0.65 มากทีสุ่ด 
 

จากตารางท่ี 4.11 พบวา่ มุมมองของผูน้ าชุมชนเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยรวมอยู่
ในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า มุมมองของผูน้ าชุมชนเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น อยู่ในระดับมากท่ีสุด โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ กิจกรรมสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนไดอ้ย่าง
ทัว่ถึงและสามารถแกไ้ขปัญหาของประชาชนในทอ้งถ่ินไดจ้ริง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.30 รองลงมา คือ 
ท่านมีส่วนร่วมในการพฒันาแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ินของตนเอง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.29 และ
ท่านมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม สนบัสนุนดา้นทรัพยากรต่างๆ และประสานความร่วมมือ
ระหวา่งชุมชนและเทศบาลสม ่าเสมอ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.27 ตามล าดบั  
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 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับมุมมองของผู้น าชุมชน 
ทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับมุมมองของผูน้ าชุมชนท่ีมีต่อ
ความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ผลการวจิยัดงัน้ี  
 สมมติฐานข้อที ่1 เพศ มีความสัมพนัธ์กบัปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจ
สู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 
ตารางที ่4.12  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจาย

อ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 

ระดับมุมมอง 
เพศ 

ชาย หญงิ 

นอ้ย 1.80  
(3) 

2.30  
(4) 

ปานกลาง 20.20  
(33) 

24.90  
(43) 

มาก 78.00  
(128) 

72.80  
(126) 

รวม 100.00 100.00 
(จ านวน) (164) (173) 

 Chi-Square = 1.235   Df. = 2   Sig. = .53 

 

 จากตารางท่ี 4.12 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างเพศชาย และเพศหญิงในระดบัมุมมองมาก 
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น พบวา่ เพศชาย
มากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 78.00 รองลงมา คือ เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 72.80 ตามล าดบั 
 เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง 2 ตวัแปร ดว้ย ค่าไค-สแควร์ (Chi–Square Test) พบว่า  
ตวัแปรเพศกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น  
ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 
 ดงันั้น สรุปว่า ตวัแปรเพศกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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 สมมติฐานข้อที ่2 อายุ มีความสัมพนัธ์กบัปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจ
สู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 
ตารางที ่4.13  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างอายุกับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจาย

อ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 

ระดับมุมมอง 
อายุ 

30-40 ปี 41-50 ปี 51-60 ปี 61 ปีขึน้ไป 

นอ้ย 0.00  
(0) 

1.10  
(1) 

3.40  
(4) 

1.90  
(2) 

ปานกลาง 31.80  
(7) 

24.20  
(23) 

24.20  
(28) 

17.30  
(18) 

มาก 68.20  
(15) 

74.70  
(71) 

72.40  
(84) 

80.80  
(84) 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 
(จ านวน) (22) (95) (116) (104) 

Chi-Square = 5.043   Df. = 6    Sig. = .53 
 

 จากตารางท่ี 4.13 เมื ่อเปรียบเทียบระหว่างอายุในระดบัมุมองมาก ปัจจยัที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น พบวา่ อายุ 61 ปีข้ึนไป มีมาก
ท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 80.80 รองลงมาคือ อายรุะหวา่ง 41-50 ปี คิดเป็นร้อยละ 74.70 และรองลงมาคือ 
อายรุะหวา่ง 51-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 72.40 ตามล าดบั 
 เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง 2 ตวัแปร ดว้ย ค่าไค-สแควร์ (Chi–Square Test) พบว่า  
ตวัแปรอายุกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น  
ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 
 ดงันั้น สรุปว่า ตวัแปรอายุกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
 
  



105 
 

  

สมมติฐานข้อที่ 3 ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จใน 
การกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 
ตารางที ่4.14  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จใน 

การกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 

ระดับ
มุมมอง 

ระดับการศึกษา 

ประถม 
ศึกษา 

มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

อนุปริญญา/
ปวส.หรือ
เทยีบเท่า 

ปริญญาตรี 
สูงกว่า
ปริญญา
ตรี 

นอ้ย 1.00  
(1) 

4.30  
(2) 

2.30  
(2) 

2.10  
(1) 

2.20  
(1) 

0.00  
(0) 

ปานกลาง 20.40  
(21) 

21.30  
(10) 

21.80  
(19) 

37.00  
(17) 

15.20  
(7) 

25.00  
(2) 

มาก 78.60  
(81) 

74.40  
(35) 

75.90  
(66) 

60.90  
(28) 

82.60  
(38) 

75.00  
(6) 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
(จ านวน) (103) (47) (87) (46) (46) (8) 

 Chi-Square = 9.247   DF. = 10   Sig. = .50 
 

จากตารางท่ี  4.14 เ ม่ือเปรียบเทียบระหว่างระดับการศึกษาในระดับ มุมมองมาก  
ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น พบวา่ ปริญญา
ตรี มีมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 82.60 รองลงมาคือ ประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 78.60 รองลงมา
คือ มธัยมศึกษาตอนปลาย คิดเป็นร้อยละ 75.90 รองลงมาคือ สูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 
75.00 รองลงมาคือ มธัยมศึกษาตอนตน้ คิดเป็นร้อยละ 74.50 และรองลงมา คืออนุปริญญา/ปวส.
หรือเทียบเท่า คิดเป็นร้อยละ 60.90 ตามล าดบั 
 เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง 2 ตวัแปรด้วย ค่าไค-สแควร์ (Chi–Square Test) แล้ว
พบว่า ตัวแปรระดับการศึกษากับปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05  

ดงันั้น สรุปวา่ ตวัแปรระดบัการศึกษากบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ 
ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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 สมมติฐานข้อที่ 4 สถานภาพการสมรสมีความสัมพันธ์กับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จใน
การกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 
ตารางที ่4.15  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพการสมรสกับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จ 

ในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 

ระดับมุมมอง 

สถานภาพการสมรส 

โสด สมรส หย่าร้าง หม้าย 

นอ้ย 0.00  
(0) 

2.30  
(6) 

3.50  
(1) 

0.00  
(0) 

3.30  
(1) 

96.70  
(29) 

ปานกลาง 17.40  
(4) 

23.10  
(59) 

42.90  
(12) 

มาก 82.60  
(19) 

74.60  
(191) 

53.60  
(15) 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 
(จ านวน) (23) (256) (28) (30) 

 Chi-Square = 15.571   Df. = 6    Sig. = .01 
 

 จากตารางท่ี 4.15 เม่ือเปรียบเทียบระหว่างสถานภาพการสมรสในระดับมุมมองมาก  
ปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น พบว่า 
สถานภาพหมา้ย มีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 96.70 รองลงมาคือ สถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 82.60 
และรองลงมาคือ สถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 74.60 ตามล าดบั 
 เมื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง 2 ตวัแปรดว้ย ค่าไค-สแควร์ (Chi–Square Test) แลว้
พบว่า ตวัแปร สถานภาพการสมรสกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
เขตเทศบาลนครขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 
  ดงันั้น สรุปว่า ตวัแปรสถานภาพการสมรสกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจาย
อ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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สมมติฐานข้อที่  5 ระยะเวลาการอาศัยในพื้นที่ มีความสัมพันธ์กับปัจจัยที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 

 
ตารางที ่4.16  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาการอาศัยในพืน้ที่มีความสัมพันธ์กับปัจจัย 

ทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 

ระดับมุมมอง 

ระยะเวลาการอาศัยในพืน้ที่ 

1-5 ปี 6-10 ปี 11-15 ปี 16-20 ปี 21 ปีขึน้ไป 

นอ้ย 0.00  
(0) 

5.60  
(1) 

0.00  
(0) 

1.60  
(1) 

17.10  
(11) 

81.30  
(52) 

2.20  
(5) 

19.60  
(44) 

78.20  
(175) 

ปานกลาง 25.00  
(1) 

61.10  
(11) 

33.30  
(9) 

มาก 75.00  
(3) 

33.30  
(6) 

66.70  
(18) 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
(จ านวน) (4) (18) (27) (64) (224) 

 Chi-Square = 21.737   DF. = 8   Sig. = .00 
 

จากตารางท่ี 4.16 เมื่อเปรียบเทียบระหว่างระยะเวลาการอาศยัในพื้นที่ในระดบัมุมมอง
มาก ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น พบว่า 
ระยะเวลา 16 – 20 ปี มีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 81.30 รองลงมาคือ ระยะเวลา 21 ปี ข้ึนไป  
คิดเป็นร้อยละ 78.10 และรองลงมาคือ ระยะเวลา 1 – 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 75.00 ตามล าดบั 
 เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง 2 ตวัแปรด้วย ค่าไค-สแควร์ (Chi–Square Test) แล้ว
พบว่า ตวัแปรระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ีกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่
ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 
  ดงันั้น สรุปว่า ตวัแปรระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ีกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐาน 
ท่ีตั้งไว ้
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สมมติฐานข้อที่ 6 สถานภาพทางสังคมมีความสัมพันธ์กับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จใน
การกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 

 
ตารางที ่4.17  แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างสถานภาพทางสังคมมีความสัมพันธ์กับปัจจัยที่มีผลต่อ

ความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
 

ระดับมุมมอง 
สถานภาพทางสังคม 

ประธานชุมชน คณะกรรมการชุมชน 

นอ้ย 1.20  
(1) 

2.40  
(6) 

ปานกลาง 18.80  
(16) 

23.80  
(60) 

มาก 80.00  
(68) 

73.80  
(186) 

รวม 100.00 100.00 
(จ านวน) (85) (252) 

 Chi-Square = 1.468   DF. = 2   Sig. = .48 
 

จากตารางท่ี 4.17 เม่ือเปรียบเทียบระหว่างระหว่างประธานชุมชน และคณะกรรมการ
ชุมชนในระดบัมุมมองมาก ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล
นครขอนแก่น พบวา่ ผูน้ าชุมชนมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 80.00 รองลงมา คือ คณะกรรมการชุมชน 
คิดเป็นร้อยละ 73.80 ตามล าดบั 
 เมื่อทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง 2 ตวัแปร ด ้วย ค่าไค-สแควร์ (Chi–Square Test) 
พบว่า ตวัแปรสถานภาพทางสังคมกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 
 ดงันั้น สรุปว่า ตวัแปรสถานภาพทางสังคมกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจาย
อ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
ท่ีตั้งไว ้
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ตารางที ่4.18  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จใน    
การกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยรวม  

 

ปัจจัยส่วนบุคคล Chi-Square ผลการทดสอบ 

เพศ 1.235 ไม่มีความสัมพนัธ์ 
อาย ุ 5.043 ไม่มีความสัมพนัธ์ 
ระดบัการศึกษา 
สถานภาพการสมรส 
ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี 
สถานภาพทางสังคม 

9.247 
15.571 
21.737 
1.468 

ไม่มีความสัมพนัธ์ 
มีความสัมพนัธ์ 
มีความสัมพนัธ์ 

ไม่มีความสัมพนัธ์ 
 

จากตารางท่ี 4.18 พบวา่ เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัปัจจยัท่ีมีผล
ต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยรวม พบว่า ตวัแปร
สถานภาพการสมรส และระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี กบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจาย
อ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 ส่วนตวัแปรเพศ 
อาย ุระดบัการศึกษา และสถานภาพทางสังคม กบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจ
สู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่นไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05  
 ดงันั้น สรุปวา่ ปัจจยัส่วนบุคคล คือ สถานภาพการสมรส และระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี 
มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล 
นครขอนแก่น ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้และปัจจยัส่วนบุคคลคือ เพศ อายุ ระดบัการศึกษา 
และสถานภาพทางสังคม ไม่มีความสัมพนัธ์กบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจ 
สู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
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ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
เขตเทศบาลนครขอนแก่น 

ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล
นครขอนแก่น ประกอบดว้ย ดา้นการยอมรับ ดา้นภาวะผูน้ า ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน ผลการวจิยั ดงัน้ี 

 

ตารางที ่4.19  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน    
เขตเทศบาลนครขอนแก่น ด้านการยอมรับ 

 

ล าดับ
ที่ 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. ยอมรับในการกระจายอ านาจถ่ายโอนภารกิจลงสู่ชุมชน  12 
2. แผนงานโครงการปรับปรุงโครงสร้างการพฒันาชุมชนมีความครอบคลุมกบั

ความตอ้งการของประชาชนในชุมชน 
8 

3. ชุมชนสามารถน าแนวทางท่ีเทศบาลก าหนดไวไ้ปปฏิบติัไดจ้ริง 6 
4. ประชาชนในชุมชนส่วนมากจะทราบถึงแนวทาง โครงการ หรือ

แนวนโยบาย แมก้ระทัง่ประโยชน์ท่ีรัฐจะจดัสรรให้ 
3 

5. ควรค านึงถึงประโยชน์และความตอ้งการของชุมชนเป็นส าคญั ในการ
ก าหนดนโยบายและแนวทางในการกระจายอ านาจ 

3 

6. ยอมรับวา่มีแนวนโยบายดีแต่ยงัขาดการปฏิบติัอยา่งต่อเน่ืองของเทศบาลจึง
ท าใหก้ารปฏิบติัไม่เป็นไปตามเป้าหมายท่ีก าหนดไว ้

2 

7. ควรจดัระเบียบชุมชนโดยใหเ้ทศบาลนครขอนแก่นมาก ากบัอยา่งใกลชิ้ดกบั
ประชาชน 

2 

8. ภาครัฐควรส่งเสริม สนบัสนุน ท่ีอยูอ่าศยัท่ีมีความมัน่คง 1 
9. ภาครัฐควรเพิ่มและสนบัสนุนใหค้นจนในชุมชนมีงานท า 1 

10. ควรส่งเสริมใหป้ระชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมมากข้ึน 1 
11. รัฐควรจะมีการประสานกบัผูน้ าชุมชน เม่ือรัฐมีโครงการต่างๆหรือมีส่ิงใดท่ี

เก่ียวกบัชุมชนนั้น เพื่อใหผู้น้  าไดน้ าไปเผยแพร่ให้คนในชุมชนทราบอยา่ง
ทัว่ถึง ส่วนการท่ีคนในชุมชนจะยอมรับตามท่ีรัฐเสนอหรือไม่ ใหถื้อเสียง

1 
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ส่วนใหญ่ของคนในชุมชนเป็นส าคญั 
รวม 40 

จากตารางท่ี 4.19 พบวา่ ขอ้เสนอแนะของประชาชนผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นการยอมรับ มาก
ท่ีสุด คือ ยอมรับในการกระจายอ านาจถ่ายโอนภารกิจลงสู่ชุมชน มีจ านวน 12 คน รองลงมา คือ 
แผนงานโครงการปรับปรุงโครงสร้างการพฒันาชุมชนมีความครอบคลุมกบัความตอ้งการของ
ประชาชนในชุมชน มีจ านวน 8 คน รองลงมา คือ ชุมชนสามารถน าแนวทางท่ีเทศบาลก าหนดไวไ้ป
ปฏิบติัไดจ้ริง มีจ านวน 6 คน ตามล าดบั 

 
ตารางที ่4.20  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน    

เขตเทศบาลนครขอนแก่น ด้านภาวะผู้น า 
 

ล าดับ
ที่ 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. ผูน้ าชุมชนสามารถช้ีน าใหชุ้มชนปฏิบติัภารกิจ ส าเร็จตามวตัถุประสงค ์
ชุมชนมีความเจริญข้ึน 

11 

2. ผูน้ าชุมชนมีการรับฟังความคิดเห็นของชุมชน วางแผนพฒันาชุมชนตาม
ความเร่งด่วนก่อนหลงั 

7 

3. ผูน้ าชุมชนมีความรู้ความสามารถและมีความสัมพนัธ์ท่ีดี จึงจะสามารถท า
ชุมชนใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามภารกิจ  

5 

4. ผูน้ าชุมชนท่ีดีตอ้งมีความรู้และเป็นธรรมต่อสมาชิกในชุมชน และเป็นท่ี
ยอมรับของคนในชุมชนและเขา้ไปนัง่ในใจของชาวบา้นใหไ้ดจ้ริงจะเป็น
คนมีคุณภาพ 

5 

5. ผูน้ าชุมชนควรท าตวัให้เป็นตวัอยา่งใหก้บัสมาชิกในชุมชนในทางท่ีดี  3 
6. ผูน้ าชุมชนมีความสามารถแนะน าและรับฟังความคิดเห็นของคนในชุมชน 

ขยนัดูแลถนนหนทาง 
2 

7. ผูน้ าชุมชนตอ้งเป็นผูเ้สียสละและตอ้งเป็นผูน้ าดว้ยใจรักและมีความเป็น
ธรรม 

2 

8. ควรก าหนดค่าตอบแทนส าหรับผูน้ าชุมชน 1 
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ตารางที ่4.21  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 

เขตเทศบาลนครขอนแก่น ด้านภาวะผู้น า (ต่อ) 
 

ล าดับ
ที่ 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

9. ผูน้ าชุมชนจะตอ้งสร้างศรัทธา และความเช่ือถือพร้อมรับฟัง ความคิดเห็น
ของผูอ่ื้น สร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อชุมชน และใหชุ้มชนท่ีส่วนร่วมทุก
กิจกรรม 

1 

10. ผูน้ าชุมชนควรมีวสิัยทศัน์มองการณ์ไกล ประสานประโยชน์ของประชาชน
ใหม้ากท่ีสุด  

1 

รวม 38 
 

จากตารางท่ี 4.20 พบวา่ ขอ้เสนอแนะของประชาชนผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นภาวะผูน้ า มากท่ีสุด 
คือ ผูน้ าชุมชนสามารถช้ีน าให้ชุมชนปฏิบติัภารกิจ ส าเร็จตามวตัถุประสงค์ ชุมชนมีความเจริญข้ึน  
มีจ านวน 11 คน รองลงมา คือ ผูน้ าชุมชนมีการรับฟังความคิดเห็นของชุมชน วางแผนพฒันาชุมชน
ตามความเร่งด่วนก่อนหลงั มีจ านวน 7 คน รองลงมา คือ ผูน้ าชุมชนมีความรู้ความสามารถและมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดี จึงจะสามารถท าชุมชนใหบ้รรลุวตัถุประสงคต์ามภารกิจ และผูน้ าชุมชนท่ีดีตอ้งมี
ความรู้และเป็นธรรมต่อสมาชิกในชุมชน และเป็นท่ียอมรับของคนในชุมชนและเขา้ไปนัง่ในใจ
ของชาวบา้นใหไ้ดจ้ริงจะเป็นคนมีคุณภาพ มีจ านวน 5 คนเท่ากนั ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.22  ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 

เขตเทศบาลนครขอนแก่น ด้านการสนับสนุนจากเจ้าหน้าทีข่องรัฐ 
 

ล าดับ
ที่ 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. ชุมชนไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณวสัดุอุปกรณ์ ขอ้มูลข่าวสาร การ
อบรมใหค้วามรู้ เป็นอยา่งดี 

10 

2. เทศบาลนครใหก้ารสนบัสนุนงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้
ดีอยูแ่ต่ยงัล่าชา้  

6 

3. การสนบัสนุนจากเทศบาลยงัไม่ชดัเจนและตรงกบับริบทของชุมชน 5 
4. ภาครัฐควรเพิ่มงบประมาณใหก้บัเทศบาลเพื่อกระจายลงสู่ชุมชนไดอ้ยา่ง

ทัว่ถึง 
3 

5. ควรมีความสนบัสนุนชุมชนอยา่งต่อเน่ืองจะส่งผลใหภ้าคประชาชนมีความ
เขม้แขง็ข้ึน 

3 

6. การสนบัสนุนงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใชข้องเทศบาลมี
บางชุมชนไดม้ากมีบางชุมชนไดน้อ้ย 

1 

   
รวม 28 

 

จากตารางท่ี 4.22 พบวา่ ขอ้เสนอแนะของประชาชนผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นการสนบัสนุนจาก
เจา้หนา้ท่ีของรัฐ มากท่ีสุด คือ ชุมชนไดรั้บการสนบัสนุนงบประมาณวสัดุอุปกรณ์ ขอ้มูลข่าวสาร 
การอบรมให้ความรู้ เป็นอย่างดี มีจ านวน 10 คน รองลงมา คือ เทศบาลให้การสนับสนุน
งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ดีอยู่แต่ยงัล่าช้า มีจ  านวน 6 คน รองลงมา คือ  
การสนบัสนุนจากเทศบาลยงัไม่ชดัเจนและตรงกบับริบทของชุมชน มีจ านวน 5 คน ตามล าดบั 
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ตารางที ่4.23  ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 

เขตเทศบาลนครขอนแก่น ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน 
 

ล าดับ
ที่ 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. ทุกกิจกรรมประชาชนมีส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ร่วมรับรู้และร่วม
แกไ้ขปัญหาตรงตามความตอ้งการของประชาชนดีมาก 

13 

2. โครงการเทศบาลเล็กในเทศบาลใหญ่ท าใหชุ้มชนมีการประชุมเพื่อเสนอ
แนวทางพฒันาชุมชนโดยน าปัญหาของชุมชนเสนอเทศบาล โดยไม่ใช่
เทศบาลสั่งใหชุ้มชนตอ้งท าอยา่งนั้นอยา่งน้ี แต่เกิดจาการแกปั้ญหาของ
ประชาชนภายในชุมชนเอง 

8 

3. ประชาชนในชุมชนทุกคนมีสิทธิเข่าร่วมในกิจกรรม มีความอิสระในการ
แสดงความคิดเห็นและสามารถแกไ้ขปัญหาร่วมกนัได ้ในบรรทดัฐานท่ีเป็น
กลางและถูกตอ้งตรงความตอ้งการของประชาชน 

5 

4. ประชาชนมีส่วนร่วมถือวา่ปานกลางเพราะการด ารงชีวติอยากใหท้างภาครัฐ
ช่วยเหลือส่งเสริม เร่ืองอาชีพใหก้บัชุมชนอยา่งต่อเน่ืองตลอดไป 

4 

5. ประชาชนใหค้วามร่วมมือดีแต่เป็นคนจ านวนนอ้ย 2 
6. ตอ้งเปิดโอกาสใหป้ระชาชนไดมี้ส่วนร่วม รับรู้ คิด ตดัสินใจลงมือท าและ

ร่วมแกไ้ขปัญหาท่ีอาจเกิดข้ึน เพื่อใหเ้ป็นไปตามความตอ้งการของ
ประชาชน 

2 

7. ประชาชนมีส่วนร่วมนอ้ยในการแกไ้ขปัญหาในชุมชน 2 
8. ประชาชนส่วนมากยากจน,ขาดความรู้,ความคิด บางคร้ังขาดสิทธิท่ีพึงได ้

เช่น อาหารแพง ของใชแ้พง ก็ไม่สามารถมีอาหารดีๆ หรือของใชดี้ๆอยา่ง
คนอ่ืน รัฐตอ้งเขา้มามีบทบาทในดา้นประชาชนใหม้ากท่ีสุด เพราะเขาเป็น
ส่วนหน่ึงของประเทศ 

2 

9. ทุกชุมชนมีการท าแผนพฒันาชุมชนทุกปีและพี่นอ้งประชาชนก็มีส่วนใน
การคิดการมีส่วนร่วมตามท่ีชุมชนตอ้งการ 

1 

10. ตอ้งการให้ภาครัฐน าชุมชนร่วมกิจกรรมคาดวา่จะไดมี้การร่วมมือ ร่วมท า 1 
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ร่วมตดัสินใจ จะไดร่้วมแกไ้ขและแกปั้ญหาไดใ้นชุมชน 
 

 

 

ตารางที ่4.24  ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
เขตเทศบาลนครขอนแก่น ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน (ต่อ) 

 

ล าดับ
ที่ 

ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

11. ตอ้งมีแรงจูงใจใหป้ระชาชนมีส่วนร่วม (โดยสมคัรใจไม่ใช่บงัคบั) คือ 1.) 
ตอ้งใหค้วามส าคญักบัสมาชิกทุกคนทุกระดบัตั้งแต่คนเก็บขยะ กวาดถนน 
จนถึงคณะผูบ้ริหาร 2.) ตอ้งใหค้วามช่วยเหลือเอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ ่3.) ตอ้งใหมี้
ส่วนร่วมในงานท่ีท า เช่น แจกงานใหท้ าเป็นกลุ่มหรืออ่ืนๆ เป็นตน้ 4.) ตอ้งมี
ค่าตอบแทนไม่วา่จะเป็นเงินหรือส่ิงของอยา่งเหมาะสม 5.) กล่องรับความ
คิดเห็น 6.) จดัรางวลัดีเด่นให้สมาชิกท่ีเก่ง หรืออ่ืนๆ เหล่าน้ีเป็นตน้ 

1 

12. ควรจะมีการประชาสัมพนัธ์ใหค้นในชุมชนมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็น ฝึกใหเ้ป็นผูน้ า กรรมการหรือคนในชุมชนกลา้คิดกลา้ท า แสดงความ
คิดเห็นต่อสาธารณะเพื่อท่ีไดมี้ความคิดเห็นท่ีจะสามารถน ามาพฒันาชุมชน
ได ้

1 

13. ประชาชนส่วนมากจะไม่ค่อยร่วมคิดร่วมท าสักเท่าไรเพราะเร่ืองปากทอ้งเป็น
เร่ืองใหญ่ 

1 

รวม 43 
 

จากตารางท่ี 4.23 พบวา่ ขอ้เสนอแนะของประชาชนผูต้อบแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ดา้นการมีส่วนร่วมของ
ประชาชน มากท่ีสุด คือ ทุกกิจกรรมประชาชนมีส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ร่วมรับรู้และ
ร่วมแกไ้ขปัญหาตรงตามความตอ้งการของประชาชนดีมาก มีจ านวน 13 คน รองลงมา คือ โครงการ
เทศบาลเล็กในเทศบาลใหญ่ท าให้ชุมชนมีการประชุมเพื่อเสนอแนวทางพฒันาชุมชนโดยน าปัญหา
ของชุมชนเสนอเทศบาล โดยไม่ใช่เทศบาลสั่งให้ชุมชนต้องท าอย่างนั้นอย่างน้ี แต่เกิดจาการ
แกปั้ญหาของประชาชนภายในชุมชนเอง มีจ านวน 8 คน รองลงมา คือ ประชาชนในชุมชนทุกคนมี
สิทธิเข่าร่วมในกิจกรรม มีความอิสระในการแสดงความคิดเห็นและสามารถแกไ้ขปัญหาร่วมกนัได ้
ในบรรทดัฐานท่ีเป็นกลางและถูกตอ้งตรงความตอ้งการของประชาชน มีจ านวน 5 คน ตามล าดบั 



 

บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจยัวิจยั เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล

นครขอนแก่น เป็นการวิจยัเชิงส ารวจ (Survey Research) มีวตัถุประสงค์ของการวิจยั คือ 1) เพื่อ
ศึกษาปัจจยัส่วนบุคคลของผูน้ าชุมชน ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 2) เพื่อศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ตามมุมมองของผูน้ าชุมชน  
3) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัมุมมองของผูน้ าชุมชนท่ีมีต่อความส าเร็จใน
การกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 4) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมี
ผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการเก็บ
รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้จิยัสร้างข้ึน ซ่ึงประชากรท่ีใชใ้นการศึกษาคือ ผูน้ าชุมชน และ
คณะกรรมการชุมชน จ านวน 337 คน ซ่ึงแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .881  

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ได้แก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติอนุมาน (Infererntial Statistics) ไดแ้ก่ ค่าไค-สแควร์ (Chi-
Square Test) ในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปร 2 ตวัแปร ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิจยัตาม
ขอ้คน้พบ (Fact Findings) โดยน าเสนอผลการวจิยั ดงัน้ี  

5.1 สรุปผลการวจิยั 
5.2 อภิปรายผลการวจิยั 
5.3 ขอ้เสนอแนะ 
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5.1 สรุปผลการวจิัย 
จากการวิจยั ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร

ขอนแก่น ไดด้งัน้ี  
5.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการศึกษาวิเคราะห์ พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง จ านวน 173 คน 

คิดเป็นร้อยละ 51.30 อายุระหวา่ง 51-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 34.40 มีระดบัการศึกษาชั้นประถมศึกษา 
จ านวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 30.60 มีสถานภาพสมรส จ านวน 256 คน คิดเป็นร้อยละ 76.00 มี
ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี 21 ปีข้ึนไป จ านวน 224 คน คิดเป็นร้อยละ 66.50 และมีสถานภาพเป็น
คณะกรรมการชุมชน จ านวน 252 คน คิดเป็นร้อยละ 74.80  
 5.1.2 ผลการศึกษาวเิคราะห์ ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขต
เทศบาลนครขอนแก่น  

ผู ้น าชุมชนมีมุมมองต่อปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ผูน้  าชุมชนมีมุมมองต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น อยู่ในระดับมากท่ีสุด 3 ด้าน โดยเรียงล าดับ
ค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อย คือ ดา้นการยอมรับ ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน และดา้นภาวะ
ผูน้ า และอยูใ่นระดบัมาก 1 ดา้น คือ ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ  

1. ดา้นการยอมรับ โดยภาพรวม พบวา่ มีมุมมองอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้ พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
มีมุมมองมากท่ีสุด คือ การวางแผนพฒันาควรค านึงถึงความต้องการของประชาชนเป็นหลัก 
รองลงมา คือ โครงการกระจายอ านาจสู่ชุมชนครอบคลุมถึง การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน ดา้นสังคม 
ดา้นส่ิงแวดลอ้ม ดา้นเศรษฐกิจ การพฒันาคุณภาพชีวิต และการจดัระเบียบชุมชน และขอ้ท่ีมีมุมมอง
นอ้ยท่ีสุด คือ หากมีขอ้ขดัแยง้ระหวา่งประชาชนกบัผูน้ าชุมชน หรือประชาชนในชุมชนเอง เทศบาลมี
บทบาทส าคญัในการคล่ีคลายปัญหาหรือลดขอ้ขดัแยง้ดงักล่าว 

2. ดา้นภาวะผูน้ า โดยภาพรวม พบวา่ มีมุมมองอยู่ในระดบัมากท่ีสุด เม่ือพิจารณาเป็นราย
ขอ้ พบว่า ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
ทุกขอ้มีมุมมองระดบัมากท่ีสุด 

3. ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หน้าท่ีของรัฐ โดยภาพรวม พบว่า มีมุมมองอยู่ในระดบัมาก 
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
เขตเทศบาลนครขอนแก่น มีความคิดเห็นมากท่ีสุด คือ เจา้หน้าท่ีของรัฐเปิดโอกาสให้ประชาชน 
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มีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ รองลงมา คือ เจา้หนา้ท่ีของ
รัฐให้ความรู้แก่ผูป้ฏิบติังานในชุมชนอย่างต่อเน่ือง และขอ้ท่ีมีมุมมองท่ีสุด คือ เจา้หน้าท่ีของรัฐ
จดัสรรงบประมาณจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นให้เพียงพอ 

4. ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน โดยภาพรวม พบว่า มีมุมมองอยู่ในระดบัมากท่ีสุด 
เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ  พบว่า ปัจจัยท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
เขตเทศบาลนครขอนแก่น มีมุมมองมากท่ีสุด คือ กิจกรรมสามารถตอบสนองความตอ้งการของ
ประชาชนได้อย่างทัว่ถึงและสามารถแกไ้ขปัญหาของประชาชนในทอ้งถ่ินไดจ้ริง รองลงมา คือ  
มีส่วนร่วมในการพฒันาแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ินของตนเอง และขอ้ท่ีมีมุมมองนอ้ยท่ีสุด คือ 
มีส่วนร่วมในการการจดัท าแผนปฏิบติัการจนถึงการสรุปและติดตามผล 
 5.1.3 ผลการศึกษาวิเคราะห์ การทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วน
บุคคลกับมุมมองของผู้น าชุมชนที่มีต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น 
 จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพการสมรส ระดับการศึกษา 
ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี และสถานภาพทางสังคม 
 1. เพศ กับ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
 2. อายุ กับ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 3. ระดบัการศึกษา กบั ปัจจยัที่มีผลต่อความส าเ ร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้
 4. สถานภาพการสมรส กับ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง
ไว ้
 5. ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี กับ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่
ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น มีความสัมพันธ์กัน ท่ีระดับนัยส าคัญ .05 ซ่ึงเป็นไปตาม
สมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 6. สถานภาพทางสังคม กับ ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น ไม่มีความสัมพนัธ์กนั ท่ีระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ท่ีตั้งไว ้
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 5.1.4 ผลการศึกษาวิเคราะห์ ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น  

ผลการวจิยั พบวา่ ผูน้ าชุมชนและคณะกรรมการชุมชน ไดใ้หข้อ้เสนอแนะในรายดา้น ดงัน้ี 
1. ด้านการยอมรับ เรียงล าดบัจากความถ่ีมากไปหานอ้ย คือ ยอมรับในการกระจายอ านาจ

ถ่ายโอนภารกิจลงสู่ชุมชน แผนงาน โครงการ การปรับปรุงโครงสร้างการพฒันาชุมชนมีความ
ครอบคลุมกบัความต้องการของประชาชนในชุมชน และชุมชนสามารถน าแนวทางท่ีเทศบาล
ก าหนดไวไ้ปปฏิบติัไดจ้ริง  

2. ด้านภาวะผู้น า เรียงล าดับจากความถ่ีมากไปหาน้อย คือ ผูน้ าชุมชนสามารถช้ีน าให้
ชุมชนปฏิบติัภารกิจ ส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ชุมชนมีความเจริญข้ึน มีการรับฟังความคิดเห็นของ
ชุมชน วางแผนพฒันาชุมชนตามความเร่งด่วนก่อนหลงั มีความรู้ความสามารถและมีความสัมพนัธ์
ท่ีดี จึงจะสามารถท าชุมชนให้บรรลุวตัถุประสงคต์ามภารกิจ และผูน้ าชุมชนท่ีดีตอ้งมีความรู้และ
เป็นธรรมต่อสมาชิกในชุมชน และเป็นท่ียอมรับของคนในชุมชนและเขา้ไปนัง่ในใจของชาวบา้น
ใหไ้ดจ้ริงจะเป็นคนมีคุณภาพ 

3. ด้านการสนับสนุนจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ เรียงล าดบัจากความถ่ีมากไปหาน้อย คือชุมชน
ได้รับการสนับสนุนงบประมาณวสัดุอุปกรณ์ ข้อมูลข่าวสาร การอบรมให้ความรู้เป็นอย่างดี 
เทศบาลให้การสนับสนุนงบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ดีอยู่แต่ยงัล่าช้า และ การ
สนบัสนุนจากเทศบาลยงัไม่ชดัเจนและตรงกบับริบทของชุมชน 

4. ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน เรียงล าดบัจากความถ่ีมากไปหานอ้ย คือ ทุกกิจกรรม
ประชาชนมีส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ร่วมรับรู้และร่วมแกไ้ขปัญหาตรงตามความตอ้งการ
ของประชาชนดีมาก โครงการเทศบาลเล็กในเทศบาลใหญ่ท าให้ชุมชนมีการประชุมเพื่อเสนอ
แนวทางพฒันาชุมชนโดยน าปัญหาของชุมชนเสนอเทศบาล โดยไม่ใช่เทศบาลสั่งให้ชุมชนตอ้งท า
อยา่งนั้นอยา่งน้ี แต่เกิดจาการแกปั้ญหาของประชาชนภายในชุมชนเอง ประชาชนในชุมชนทุกคนมี
สิทธิเข่าร่วมในกิจกรรม มีความอิสระในการแสดงความคิดเห็นและสามารถแกไ้ขปัญหาร่วมกนัได ้
ในบรรทดัฐานท่ีเป็นกลางและถูกตอ้งตรงความตอ้งการของประชาชน 
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 5.2 อภิปรายผลการวจิัย 
จากการวิจยั ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร

ขอนแก่น ผูว้จิยัไดอ้ภิปรายผลจากการศึกษาตามกรอบแนวคิดในการวจิยัมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี  
5.2.1 ผลการศึกษาวิเคราะห์ ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  

เขตเทศบาลนครขอนแก่น  
ผลการวจิยั พบวา่ ผูน้ าชุมชนมีมุมมองต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจ

สู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ทั้ ง น้ีอภิปรายได้ว่า 
การกระจายอ านาจสู่ชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ของเทศบาลนครขอนแก่น ซ่ึงไดค้  านึงถึง
ผลประโยชน์ของประชาชนเป็นหลกั โดยการมีส่วนร่วมของประชาชนท่ีจะเขา้มาพฒันาชุมชนของ
ตนเองให้น่าอยู ่พร้อมกบัการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ ไม่ว่าจะเป็นงบประมาณในการจดัหา
วสัดุอุปกรณ์เพื่อให้ชุมชนใชใ้นการพฒันาชุมชนของตนเอง ซ่ึงถือเป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน ซ่ึงสอดคลอ้งเก่ียวกบัแนวคิดของ นิรันดร์ จงวุฒิเวศน์ ท่ีกล่าวถึงการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชนวา่ เกิดจากปัจจยั 4 ดา้น คือ ปัจจยัดา้นการยอมรับ ปัจจยัดา้นภาวะผูน้ า ปัจจยั
ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หน้าท่ีรัฐ และปัจจยัดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้นพบวา่  
 1. ดา้นการยอมรับ พบวา่ ผูน้  าชุมชนมีมุมมองต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจาย
อ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.27 
เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ การวางแผนพฒันาควรค านึงถึงความตอ้งการ
ของประชาชนเป็นหลกั ท่ีเป็นเช่นน้ีอภิปรายไดว้่า เทศบาลนครขอนแก่น ไดค้  านึงความตอ้งการ
ของประชาชนเป็นส าคญั เพราะประชาชนในชุมชนคือผูท่ี้รู้ปัญหาของตน ซ่ึงเทศบาลไม่สามารถท่ี
จะแก้ไขปัญหาบ้านเมือง และด าเนินการได้ทุกเร่ือง และการพฒันาบ้านเมืองจ าเป็นอย่างยิ่ง ท่ี
จะตอ้งไดรั้บความร่วมมือจากทุกฝ่าย และผูท่ี้เป็นเจา้ของเมืองท่ีแทจ้ริง คือ ประชาชน ซ่ึงเป็นผูท่ี้
รับรู้และเขา้ถึงปัญหาในชุมชนไดดี้ท่ีสุด ฉะนั้น การวางแผนพฒันานั้นเทศบาลเองไดร่้วมวางแผน
กบัชุมชนเพื่อใหต้รงตามความตอ้งการของประชาชนมากท่ีสุด เพื่อแกไ้ขปัญหาบา้นเมืองไปพร้อม
กนัซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ ขวัญชัย วงศ์นิติกร ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมใน
การพฒันาชุมชนของผูท่ี้อาศยัอยูใ่นเขตหมู่บา้นจดัสรรชานเมือง ศึกษาเฉพาะกรณีหมู่บา้นจดัสรร
เทพประทาน อ าเภอบางกรวย จงัหวดันนทบุรี ผลการศึกษาพบว่า ผูท่ี้อาศยัในหมู่บา้นจดัสรรชาน
เมืองมีส่วนร่วมพฒันาชุมชนของตนเองในดา้นร่วมบ ารุงรักษาและติดตามผลการพฒันาชุมชนมาก
ท่ีสุดรองลงมามีส่วนร่วมปฏิบติัการเสนอความคิดเห็น และวางแผนพฒันาชุมชน ตามล าดับ  
และสอดคลอ้งทฤษฎีเก่ียวกบัปัจจยัของ Herzberg คือ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ (RecoGnition) 
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คือ การไดรั้บการยอมรับนบัถือจากบุคคลต่างๆ เช่น ผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน ผูม้าขอค าปรึกษา 
หรือจากบุคคลในหน่วยงาน การยอมรับนบัถือน้ีอาจอยูใ่นรูปของการยกยอ่งชมเชย การแสดงความ
ยนิดี การใหก้ าลงัใจ หรือการแสดงออกอ่ืนใด ท่ีท าให้เห็นถึงการยอมรับในความสามารถ จะท าให้
ผูป้ฏิบติังานชอบและรักงาน 

2. ดา้นภาวะผูน้ า ผูน้  าชุมชนมีมุมมองต่อปัจจยัที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจาย
อ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดบัในระดบัมากท่ีสุด มีค่าเฉล่ีย
เท่ากับ 4.43 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ ผูน้ าชุมชนควรเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถ วางตนเหมาะสม และท างานร่วมกบัคนในชุมชนได ้ท่ีเป็นเช่นน้ีอภิปรายไดว้่า ผูน้ า
ชุมชนนั้นจะต้องเป็นผูท่ี้มีความรู้ ความสามารถ ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มีวิสัยทศัน์
กวา้งไกล มีจิตสาธารณะ มีความกระตือรือร้นในการท างาน และช้ีน าให้ชุมชนปฏิบติัภารกิจส าเร็จ
ตามวตัถุประสงค์ ท าให้ชุมชนมีความเจริญข้ึน ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ สุรชัย ควรเดชคุปต์ 
ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการปฏิบติัหนา้ท่ีสืบสวนจบักุมของเจา้หนา้ท่ีสืบสวน
ชั้นประทวนในสถานีต ารวจนครบาล พบวา่ การไดรั้บความร่วมมือจากประชาชน การใชป้ระโยชน์
จากวทิยากรต ารวจ การสนบัสนุนดา้นการท างาน และภาวะผูน้ าของผูบ้งัคบับญัชาเป็นปัจจยัท่ีมีผล
ต่อความส าเร็จในการปฏิบติัหนา้ท่ีสืบสวนจบักุมของเจา้หน้าท่ีสืบสวนและสอดคลอ้งกบัแนวคิด
ภาวะผูน้ า ของ กว ีวงศ์พุฒ ซ่ึงกล่าววา่ ผูน้  า หมายถึง บุคคลซ่ึงสมาชิกส่วนใหญ่คดัเลือกหรือยกให้
เขาเป็นผูน้ าของกลุ่มซ่ึงเป็นไปโดยอาศยัลกัษณะทางสังคมมิติของบุคคลเป็นฐาน และสามารถ
แสดงพฤติกรรมของผูน้ าได ้ 

3. ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หน้าท่ีของรัฐ พบว่า ผูน้  าชุมชนมีมุมมองต่อปัจจยัท่ีมีผลต่อ
ความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.04 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุด คือ เจา้หน้าท่ีของรัฐเปิด
โอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ ท่ีเป็น
เช่นน้ีอภิปรายไดว้่า เทศบาลนครขอนแก่น เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการปฏิบติังาน
ตามโครงการต่างๆท่ีทางเทศบาลถ่ายโอนภารกิจให้ชุมชนด าเนินการ เช่น การจดัเก็บค่าธรรมเนียม
ขยะ การเก็บขนขยะโดยชุมชน การวางท่อระบายน ้าในชุมชน เป็นตน้ ซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ 
ชุลีพร วิมุกตานนท์ ท าการวิจยัในหัวขอ้เร่ือง กลุ่มทอ้งถ่ินกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
พฒันาชนบท พบว่า การพฒันาเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชน และอาศยัระบบราชการและ
วฒันธรรมภายในระบบราชการท่ีเอ้ืออ านวย นอกเหนือนโยบาย กลวิธีและระบบการด าเนินงาน
แลว้ ความส าเร็จของการมีส่วนร่วมของประชาชน ยงัข้ึนอยูก่บัตวัประชาชนหรือชุมชนของเขาเอง
ด้วย” และสอดคล้องแนวคิดทฤษฎีของ ยุวัฒน์ วุฒิเมธี กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชน 
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หมายถึง การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการคิดริเร่ิม การพิจารณาตดัสินใจ  
การร่วมปฏิบัติและร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่างๆ อันมีผลกระทบมาถึงตัวประชาชน การให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในโครงการของราชการเป็นเร่ืองท่ีส าคญั เพราะประชาชนคือผูรั้บ
ผลประโยชน์ การให้ประชาชนเขา้รับผิดชอบในกิจกรรมแทนเจา้หนา้ท่ีของรัฐ เขา้ร่วมปฏิบติังาน
ตามโครงการต่างๆ จะท าให้เกิดความพึงพอใจของประชาชน ลดความขดัแยง้ท่ีจะมีต่อโครงการ
พฒันาต่างๆ การส่งเสริมใหป้ระชาชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมการพฒันาชุมชนนั้นเป็นส่ิงจ าเป็น 

4. ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน พบว่า ผูน้  าชุมชนมีมุมมองต่อปัจจยัที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก
ท่ีสุด มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.26 ท่ีเป็นเช่นน้ีอภิปรายไดว้่า เทศบาลนครขอนแก่น เปิดโอกาสให้ชุมชน
ในเขตเทศบาลมีส่วนร่วมในการวางแผนพฒันาเมือง โดยให้มีส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ 
และร่วมรับผิดชอบในเร่ืองต่างๆ เพื่อให้นครขอนแก่นเป็นเมืองท่ีน่าอยู่ซ่ึงสอดคล้องกบังานวิจยั
ของ จิรศักดิ์  สีใจเจริญ ได้ศึกษาวิจยัเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของ
องคก์ารบริหารส่วนต าบล : ศึกษาเฉพาะกรณี อ าเภอบา้นโฮ่ง จงัหวดัล าพูน โดยมีวตัถุประสงคเ์พื่อ
ศึกษาถึงบทบาทของประชาชนในการเขา้ไปมีส่วนร่วมในแง่ของกิจกรรม รูปแบบ ระดบัและ
สาเหตุของการมีส่วนร่วม ซ่ึงผลการศึกษาพบว่า โครงการหรือกิจกรรม ท่ีประชาชนมีส่วนร่วม 
มากท่ีสุด ไดแ้ก่ การเขา้ไปมีส่วนร่วม จะเป็นไปโดยสมคัรใจมากกวา่ถูกผูอ่ื้นชกัชวน ส่วนรูปแบบ
ของการมีส่วนร่วมนั้น จะเข้าร่วมโดยผ่านตัวแทนคือสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนต าบล 
รองลงมาเป็นการมีส่วนร่วมในฐานะสมาชิกกลุ่มต่างๆ ท่ีจดัตั้งข้ึนในหมู่บา้น และงานวิจยัของ  
ชุลีพร วิมุกตานนท์ ท าการวิจยัในหวัขอ้เร่ือง กลุ่มทอ้งถ่ินกบัการมีส่วนร่วมของประชาชนในการ
พฒันาชนบท พบว่า การพฒันาเป็นการมีส่วนร่วมของประชาชน และอาศยัระบบราชการและ
วฒันธรรมภายในระบบราชการท่ีเอ้ืออ านวย นอกเหนือนโยบาย กลวิธีและระบบการด าเนินงาน
แลว้ ความส าเร็จของการมีส่วนร่วมของประชาชน ยงัข้ึนอยูก่บัตวัประชาชนหรือชุมชนของเขาเอง
ดว้ย  

5.2.2 ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกบัปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจาย
อ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น  

ผลการวิจยั ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัมุมมองปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จ
ในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น พบวา่  

ปัจจยัส่วนบุคคล ตวัแปรระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั 
.05 ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะวา่ คนท่ีอาศยัอยูใ่นชุมชนเป็นระยะเวลานาน มีความคุน้เคย ผกูพนักบัพื้นท่ี
ชุมชนของตนเอง เกิดความรัก ความหวงแหนพื้นท่ีของตน คิดท่ีจะพฒันาพื้นท่ีของตนให้น่าอยู ่



123 
 

และรู้ถึงปัญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนของตน และสามารถหาแนวทางแก้ไขปัญหาดงักล่าว ร่วมกบั
ภาครัฐไดเ้ป็นอย่างดี ซ่ึงสอดคลอ้งกบั ฉอ้าน วุฑฒิกรรมรักษา ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัทางเศรษฐกิจ
และสังคมท่ีมีผลต่อการเขา้มามีส่วนร่วมของประชาชนในโครงสร้างงานในชนบท ศึกษาเฉพาะ
กรณี โครงการท่ีไดรั้บรางวลัดีเด่นของต าบลคุง้พยอม อ าเภอบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี ผลการวิจยั 
พบว่า อายุ เพศ การศึกษา ขนาดครอบครัว อาชีพ รายได้และความยาวนานในการอาศยัอยู่ใน
ทอ้งถ่ินมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมีส่วนร่วมของประชาชน 

ปัจจยัส่วนบุคคล ตวัแปรสถานภาพการสมรส มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันัยส าคญั .05 
ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะว่า คนท่ีแต่งงานแล้วแสดงว่าตอ้งการท่ีจะตั้งถ่ินฐานในพื้นท่ีชุมชนเพื่อสร้าง
ครอบครัว จึงมีการคิดท่ีจะให้ความส าคญักบัพื้นท่ีชุมชนท่ีตนอาศยัอยู่ เพื่อท่ีจะพฒันาพื้นท่ีของ
ชุมชนของตนให้น่าอยู่ ซ่ึงไม่สอดคล้องกับ วุฒิพงษ์ นาวิน ได้ศึกษาเร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อการ
ปราบปรามยาเสพติดของเจา้หน้าท่ีต ารวจชั้นประทวนในสถานีต ารวจ สังกดักองบญัชาการต ารวจ
นครบาล พบว่า ค่าเฉล่ียผลการปราบปรามยาเสพติดอยู่ในระดับปานกลาง เจ้าหน้าท่ีต ารวจชั้น
ประทวน จ าแนกตาม ชั้นยศ อาย ุอายรุาชการ อายุงาน สถานภาพการสมรส และระดบัการศึกษาท่ี
ต่างกนัท าให้ผลการปราบปรามยาเสพติดไม่แตกต่างกนั การมีประสบการณ์ในการปฏิบติัหนา้ท่ี 
การได้รับการฝึกอบรมด้านยาเสพติด การมีโอกาสก้าวหน้าในการปฏิบติัหน้าท่ี ภาวะผูน้ าของ
ผูบ้งัคบับญัชา และการได้รับความร่วมมือจากประชาชนมีความสัมพนัธ์กับผลการปราบปราม 
ยาเสพติด แต่การไดรั้บการสนบัสนุนดา้นต่างๆ ไม่มีความสัมพนัธ์กบัผลการปราบปรามยาเสพติด 

ปัจจยัส่วนบุคคล ตวัแปรเพศ ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงไม่สอดคลอ้ง
กบั ฉอ้าน วุฑฒิกรรมรักษา ไดศึ้กษาเร่ือง ปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีผลต่อการเขา้มามีส่วน
ร่วมของประชาชนในโครงสร้างงานในชนบท ศึกษาเฉพาะกรณี โครงการท่ีไดรั้บรางวลัดีเด่นของ
ต าบลคุ้งพยอม อ าเภอบ้านโป่ง จังหวดัราชบุรี  ผลการวิจัย พบว่า อายุ เพศ การศึกษา ขนาด
ครอบครัว อาชีพ รายไดแ้ละความยาวนานในการอาศยัอยูใ่นทอ้งถ่ินมีความสัมพนัธ์กบัระดบัการมี
ส่วนร่วมของประชาชน 

ปัจจยัส่วนบุคคล ตวัแปรอายุ ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงสอดคลอ้งกบั 
ชูเกียรติ เป่ียมศรี ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนในการพฒันาชุมชนย่อย  
ศึกษาเฉพาะกรณีเทศบาลเมืองระยอง จงัหวดัระยอง ผลการศึกษาพบวา่ คณะกรรมการชุมชนมีส่วน
ร่วมในการพฒันาชุมชนในระดบัปานกลาง อาย ุระดบัการศึกษา รายได ้เป็นปัจจยัท่ีไม่มีผลต่อการมี
ส่วนร่วมของคณะกรรมการในการพฒันาชุมชนย่อย ส่วนความคิดเห็นต่อการพฒันาชุมชนย่อย มี
ความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการชุมชนยอ่ยในการพฒันา 
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ปัจจยัส่วนบุคคล ตวัแปรระดบัการศึกษา ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงไม่
สอดคล้องกบั ปรัชญา ศรีภา ได้ศึกษาปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์กบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกสภา
องค์การบริหารส่วนต าบลในการพัฒนาหมู่บ้าน อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น พบว่า ปัจจัยท่ีมี
ความสัมพนัธ์ระหวา่งประชาชนกบัการมีส่วนร่วมของสมาชิกองคก์ารบริหารส่วนต าบล ในการ
พฒันาหมู่บา้นคือ ระดบัการศึกษา อุดมการณ์ ประชาธิปไตย การติดต่อส่ือสาร 

ปัจจยัส่วนบุคคล ตวัแปรสถานภาพทางสังคม ไม่มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 
ซ่ึงไม่สอดคลอ้งกบั ฉอ้าน วุฑฒิกรรมรักษา ศึกษาเร่ือง ปัจจยัทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีมีผลต่อการ
เขา้ร่วมของประชาชน ในโครงการสร้างงานในชนบท พบวา่ สถานภาพทางเศรษฐกิจ ไม่ใช่ปัจจยั
ส าคญั ท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมของประชาชน แต่มีผลต่อปริมาณการเขา้ร่วม สถานภาพทางสังคมและ
ความแตกต่างกนัในเร่ืองเพศเป็นปัจจยัส าคญัท่ีมีผลต่อการเขา้ร่วมของประชาชน ส่วนปัจจยัท่ีท าให้
ประชาชนเขา้ร่วมมากท่ีสุด ไดแ้ก่ ความตอ้งการความสะดวกสบายในการคมนาคมขนส่ง รองลงมา
คือ ตอ้งการพฒันาหมู่บา้นและมีงานท า ส าหรับสาเหตุท่ีประชาชนไม่เขา้มาร่วมเพราะไม่มีงานท า 

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 ขอ้เสนอแนะ และขอ้คน้พบจากผลการวิจยัและการอภิปรายผลแลว้สามารถสรุปผลโดย
แบ่งเป็น 2 ระดบัดงัน้ี  

5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จากผลการวจิยั เร่ือง ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาล

นครขอนแก่น ท่ีพบวา่ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด จึงขอเสนอแนะให้คงมาตรฐานมากท่ีสุด
ไว ้เพื่อจะไดพ้ฒันาเมืองขอนแก่นใหเ้จริญยิง่ๆข้ึนไป ดงัน้ี 

1. ด้านการยอมรับ เทศบาลนครขอนแก่น ควรก าหนดนโยบาย ให้เจ้าหน้าท่ีส านัก
สวสัดิการสังคม ลงพื้นท่ีพบปะ พูดคุย แลกเปล่ียนความคิดเห็น หาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกบั
ชุมชน เพื่อลดความขดัแยง้ท่ีเกิดข้ึนในชุมชน 

2. ด้านภาวะผูน้ า เทศบาลนครขอนแก่น ควรก าหนดนโยบาย ให้ผูน้  าชุมชนมีหน้าท่ี
รับผิดชอบท่ีชดัเจนยิ่งข้ึน ไม่ควรรับภารกิจถ่ายโอนจากเทศบาลไปด าเนินการเพียงเฉพาะในกลุ่ม
ของตนควรกระจายให้ผูน้ าชุมชนอ่ืนไปด าเนินการด้วยตามความเหมาะสม และควรอบรมให้
ความรู้ พฒันาทกัษะ เสริมศกัยภาพของผูน้ าชุมชน อยา่งนอ้ยปีละ 2 คร้ัง 

3. ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ เทศบาลนครขอนแก่น ควรก าหนดนโยบาย ให้
เจา้หน้าท่ีของรัฐจดัสรรงบประมาณค่าตอบแทน ค่าจดัซ้ือวสัดุอุปกรณ์ในการด าเนินงานให้กับ
ชุมชนท่ีไดรั้บการถ่ายโอนภารกิจจากเทศบาลไปด าเนินการให้เพียงพอต่อความตอ้งการของชุมชน 
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พร้อมทั้งอบรมให้ความรู้แก่ผูท่ี้ปฏิบติังานภารกิจถ่ายโอนจากเทศบาลไปด าเนินการในชุมชนอยา่ง
ต่อเน่ือง 

4. ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน เทศบาลนครขอนแก่น ควรก าหนดนโยบาย ให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดท าแผนงานต่างๆของภาครัฐจนถึงการสรุปและติดตาม
ประเมินผลอย่างต่อเน่ืองทุกคร้ัง เพราะการแก้ไขปัญหาเมืองนั้น คนท่ีอยู่ในพื้นท่ีจริงจะรู้ปัญหา
ดีกวา่ภาครัฐ การท่ีจะท าให้เทศบาลนครขอนแก่นเป็นเมืองท่ีน่าอยูอ่ยา่งย ัง่ยืนนั้น ตอ้งไดรั้บความมี
ส่วนร่วมของทุกฝ่ายไม่ว่าจะเป็นภาครัฐหรือเอกชนก็ตาม แต่ท่ีส าคัญและขาดไม่ได้เลย คือ 
ประชาชนผูเ้ป็นเจา้ของเมืองเอง 

5.3.2 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิย 
1. ควรมีการศึกษารูปแบบกระบวนการ การกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนคร

ขอนแก่น เพื่อน าขอ้มูลมาพฒันากระบวนการด าเนินการให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน และเพื่อจะได้
คน้หาสาเหตุ และขอ้มูลเชิงลึกต่อไป 

2. ควรมีการศึกษาบทบาทการด าเนินงานของเจ้าหน้าท่ี ในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน  
เขตเทศบาลนครขอนแก่น เพื่อน าผลการวิจยัมาพฒันาให้เกิดความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่
ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน  

3. ควรมีการศึกษาวิจยัชุมชนท่ีประสบความส าเร็จ เพื่อเป็นต้นแบบในการพฒันาการ
กระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่นใหมี้ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึนไป 

4. ควรมีการศึกษาวิจยัเชิงคุณภาพ เพื่อน าผลการวิจยัดังกล่าวใช้เป็นขอ้มูลในการพฒันา
เก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ต่อไป 
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                     เลขท่ีแบบสอบถาม   

แบบสอบถามการวจัิย 
เร่ือง  ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 

เขตเทศบาลนครขอนแก่น 
ค าช้ีแจง 

แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จใน
การกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถามตามความเป็นจริงและโปรดตอบค าถามทุกข้อ ผูว้ิจยัจะเก็บค าตอบของท่านเป็น
ความลับและจะน าเสนอผลการวิจัยเป็นลักษะะาาพรวม โดยจะไม่มีผลกระทบต่อผู ้ตอบ
แบบสอบถามทั้งส้ิน แต่ในทางตรงกนัขา้มขอ้มูลท่ีท่านตอบ จะเป็นประโยชน์ต่อการจดัท าวางแผน
การกระจาย าารกิจของเทศบาลให้ชุมชนไปด าเนินการด้วยตนเองเพิ่มมากข้ึน เพื่อเป็นกระจาย
รายได้ให้ชุมชนได้บริหารจัดการชุมชนด้วยตนเอง แบบสอบถามชุดน้ีมีจ านวน 4 หน้า 
ประกอบดว้ย ขอ้ค าถาม 3 ตอน ดงัน้ี 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัลกัษะะส่วนบุคคล 
ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชนเขต

เทศบาลนครขอนแก่น   
1) ดา้นการยอมรับ   
2) ดา้นาาวะผูน้ า      
3) ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
4) ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน  
ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 

เขตเทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น   
 

ผูว้จิยัขอขอบพระคุะในความกรุะาของท่านมา ะ โอกาสน้ี  
 
                   นางสาวะิชาาทัร  สีดาทนั 
                                            นกัศึกษาหลกัสูตรศาสนศาสตรมหาบะัฑิต  
                                                                                สาขาวชิารัฐศาสตร์การปกครอง 
             มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
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ตอนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดใส่เคร่ืองหมาย  ลงใน  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
 

ข้อความ ส าหรับผู้วจัิย 
1. เพศ 
              1.ชาย              2.หญิง 
2. อาย ุ
              1. 30 - 40  ปี                2. 41 - 50 ปี      

3. 51- 60   ปี              4. 61ปีข้ึนไป  
3. สถานาาพการสมรส 

1.โสด                     2.สมรส 
             3.หยา่ร้าง               4.หมา้ย              
4. ระดบัการศึกษา 
              1. ประถมศึกษา             2. มธัยมศึกษาตอนตน้ 
              3. มธัยมศึกษาตอนปลาย       4. อนุปริญญา/ปวส.หรือเทียบเท่า 
              5. ปริญญาตรี             6. สูงกวา่ปริญญาตรี 
5.ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี 
              1. 1-5 ปี               2. 6-10 ปี               
              3. 11-15 ปี                              4. 16-20 ปี 
              5. 21 ปีข้ึนไป 
6.สถานาาพทางสังคม 
              1. ประธานชุมชน              2.  คะะกรรมการชุมชน 
 
 

[    ]V1 
 

[    ]V2 
 
 

[    ]V3 
 
 

[    ]V4 
 
 
 

[    ]V5 
 
 
 

[    ]V6 
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ตอนที ่2 ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น      
ค าช้ีแจง โปรดกาเคร่ืองหมาย  ในช่องท่ีตรงกบัความเขา้ใจและความคิดเห็นของท่านเพียงขอ้
เดียว 

ระดับการให้คะแนน   
      5 หมายถึง   มีมุมมองระดบัมากท่ีสุด 
      4 หมายถึง   มีมุมมองระดบัมาก 
      3 หมายถึง   มีมุมมองระดบัปานกลาง 
      2 หมายถึง   มีมุมมองระดบันอ้ย 
      1 หมายถึง   มีมุมมองระดบันอ้ยท่ีสุด  
 

ข้อความ 
ระดับมุมมอง ส าหรับ 

ผู้วจัิย 5 4 3 2 1 

1. ด้านการยอมรับ       
1.1 การวางแผนพฒันาควรค านึงถึงความตอ้งการของประชาชน
เป็นหลกั  

     [    ] V7 

1.2 โครงการกระจายอ านาจสู่ชุมชนครอบคลุมถึงการปรับปรุง
โครงสร้างพื้นฐาน ด้านสังคม ด้านส่ิงแวดล้อม ด้านเศรษฐกิจ        
การพฒันาคุะาาพชีวิต และการจดัระเบียบชุมชน  

     [    ] V8 

1.3 การด าเนินงานกิจกรรม โครงการต่างๆ ไดรั้บความร่วมมือ
ดว้ยดี จากาาครัฐและชุมชนในพื้นท่ี 

     [    ] V9 

1.4 หากมีข้อขัดแย้งระหว่างประชาชนกับผู ้น าชุมชน หรือ
ประชาชนในชุมชนเอง เทศบาลมีบทบาทส าคญัในการคล่ีคลาย
ปัญหาหรือลดขอ้ขดัแยง้ดงักล่าว  

     [    ]V10 

1.5 การติดต่อประสานงานกบัเทศบาลมีความสะดวกและรวดเร็ว       [    ]V11 
2. ด้านภาวะผู้น า       
2.1 ผูน้ าชุมชนควรเป็นผูมี้ความรู้ความสามารถวางตนเหมาะสม 
และท างานร่วมกบัคนในชุมชนได ้

     [    ]V12 

2.2 ผูน้ าชุมชนมีความใฝ่รู้ กระตือรือร้นในการท างาน      [    ]V13 
2.3 ความกา้วหนา้ของชุมชนข้ึนอยูก่บัผูน้  าชุมชน      [    ]V14 
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ข้อความ 
ระดับมุมมอง ส าหรับ

ผู้วจัิย 

5 4 3 2 1  
2.4 ผูน้  าชุมชนรับฟังขอ้คิดเห็นของผูอ่ื้นดว้ย      [    ]V15 
2.5 ผูน้ าชุมชนสามารถช้ีน าใหชุ้มชนปฏิบติัาารกิจต่างๆได ้      [    ]V16 
3 ด้านการสนับสนุนจากเจ้าหน้าทีข่องรัฐ       
3.1 เจ้าหน้าท่ีของรัฐเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรมของเทศบาลทั้งท่ีเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 

     [    ]V17 

3.2 เจา้หนา้ท่ีของรัฐจดัสรรงบประมาะจดัซ้ือวสัดุอุปกระ์ท่ี
จ าเป็นให้เพียงพอ 

     [    ]V18 

3.3 เจา้หนา้ท่ีของรัฐ  ใหก้ารสนบัสนุนงบประมาะ และวสัดุ
อุปกระ์ตามแนวทางการกระจายอ านาจทอ้งถ่ินอยา่งเตม็ท่ี 

     [    ]V19 

3.4 เจา้หนา้ท่ีของรัฐมีความกระตือรือร้นในการใหข้อ้มูลข่าวสาร
ท่ีจ าเป็น 

     [    ]V20 

3.5 เจา้หนา้ท่ีของรัฐใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานในชุมชนอยา่ง
ต่อเน่ือง 

     [    ]V21 

4 ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน       
4.1 เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีบทบาทร่วมวเิคราะห์ปัญหา ร่วม
วางแผน และร่วมด าเนินการ  

     [    ]V22 

4.2 ท่านมีส่วนร่วมในการการจดัท าแผนปฏิบติัการจนถึงการ
สรุปและติดตามผล 

     [    ]V23 

4.3 ท่านมีส่วนร่วมในการพฒันาแกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ิน
ของตนเอง 

     [    ]V24 

4.4 ท่านมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม สนบัสนุนดา้น
ทรัพยากรต่างๆ และประสานความร่วมมือระหวา่งชุมชนและ
เทศบาลสม ่าเสมอ 

     [    ]V25 

4.5 กิจกรรมสามารถตอบสนองความตอ้งการของประชาชนได้
อยา่งทัว่ถึงและสามารถแกไ้ขปัญหาของประชาชนในทอ้งถ่ินได้
จริง 

     [    ]V26 
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ตอนที่ 3 ปัญหาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน 
เขตเทศบาลนครขอนแก่น      
1. ด้านการยอมรับ (ยอมรับแนวทาง แผนงาน โครงการ หรือนโยบายตลอดจนประโยชน์ท่ีรัฐควร
จะให้กบัชุมชนไปปฏิบติั เช่น การปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน การพฒันาคุะาาพชีวิต การจดัระเบียบ
ชุมชน)  
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
2. ด้านภาวะผู้น า (สามารถช้ีน าให้ชุมชนปฏิบติัาารกิจเพื่อบรรลุ ตามวตัถุประสงค์ สร้างความ
ศรัทธาและความเช่ือถือ  มีการใฝ่หาความรู้ กระตือรือร้นในการท างาน รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
ชุมชนจะก้าวหน้า หรือไม่ก็ข้ึนอยู่กับผูน้ า การสร้างแรงจูงใจมีความสัมพนัธ์ท่ีดีกับผูป้ฏิบัติ  
มีโครงสร้างการบริหารจดัการท่ีดี)    
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
3.ด้านการสนับสนุนจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ (การสนับสนุนงบประมาะ วสัดุอุปกระ์ เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช ้การใหข้อ้มูลข่าวสาร และการอบรมใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานอยา่งต่อเน่ือง) 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
4.ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน  (การร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตดัสินใจ ร่วมรับรู้และร่วมแกไ้ข
ปัญหาตรงตามความตอ้งการของประชาชน) 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
 
 

ผูว้จิยัขอขอบพระคุะ ทุกท่าน มา ะ โอกาสน้ี 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
 

1. รองศาสตราจารย์ส าเริง จันทรสุวรรณ 
  -  วฒิุการศึกษา พบ.ม. (สถิติประยกุต ์สาขาวชิาประชากรศาสตร์) 

-  รองศาสตราจารย ์ระดบั 9 
  -  อาจารยป์ระจ ามหาวทิยาลยัขอนแก่น 

  -  อาจารยพ์ิเศษมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
 

2. นางสาวนุชนภา จันทวรี 
- ปริญญาตรี (เศรษฐศาตร์การเงิน) มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
- ปริญญาโท (รัฐศาสตร์การปกครอง) มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
- หวัหนา้ฝ่ายส่งเสริมการมีส่วนร่วมและกระจายอ านาจ 

  
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ทรงวุฒิ ศรีวไิล 

-  ศิลปศาสตรบณัฑิต (รัฐศาสตร์การปกครอง) มหาวทิยาลยัรามค าแหง  
- ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (เทคโนโลยกีารศึกษา) มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

  - อาจารยป์ระจ ามหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
 

   

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
หนังสือขออนุญาตแต่งตั้งผู้เช่ียวชาญ 
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ท่ี ศธ 6012/657 
 

มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั  วทิยาเขตอีสาน  
ถนนราษฎร์คนึง  ต าบลในเมือง 

อ าเภอเมือง  จงัหวดัขอนแก่น  40000 

 16  ธนัวาคม  2554 

เร่ือง        ขออนุญาตแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญ 

เจริญพร    รองศาสตราจารยส์ าเริง  จนัทรสุวรรณ 

 ด้วย นางสาวณิชาภทัร  สีดาทนั  นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาหลักสูตร  ศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์การปกครอง บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 
ศูนย์การศึกษาวิทยาเขตอีสาน  รหัสประจ าตวันักศึกษา 5314203018  ก าลังท าสารนิพนธ์เร่ือง   
“ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น” ในการน้ี 
จ  าเป็นตอ้งให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของแบบสอบถามเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเท่ียงตรงท่ีสุด 

 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถและมีประสบการณ์เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอแต่งตั้งท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบ
และพิจารณาเน้ือหาของเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาดงักล่าว  หวงัเป็นอย่างยิ่งวา่จกัไดรั้บความ
อนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี  

 จึงเจริญพรมาเพื่อพิจารณา   

 
เจริญพร 

 
(พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 
รักษาการแทนรองอธิการบดี 

  มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
ปฏิบติัการแทนอธิการบดี 

 

บัณฑิตวิทยาลยั  โทร. 0-4324-1495   
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ท่ี ศธ 6012/657 
 

มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั  วทิยาเขตอีสาน  
ถนนราษฎร์คนึง  ต าบลในเมือง 

อ าเภอเมือง  จงัหวดัขอนแก่น  40000 

 16  ธนัวาคม  2554 

เร่ือง        ขออนุญาตแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญ 

เจริญพร    นางสาวนุชนภา  จนัทรสุวรรณ 

 ด้วย นางสาวณิชาภทัร  สีดาทนั  นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาหลักสูตร  ศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์การปกครอง บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 
ศูนย์การศึกษาวิทยาเขตอีสาน  รหัสประจ าตวันักศึกษา 5314203018  ก าลังท าสารนิพนธ์เร่ือง   
“ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น” ในการน้ี 
จ  าเป็นตอ้งให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของแบบสอบถามเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเท่ียงตรงท่ีสุด 

 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถและมีประสบการณ์เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอแต่งตั้งท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบ
และพิจารณาเน้ือหาของเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาดงักล่าว  หวงัเป็นอย่างยิ่งวา่จกัไดรั้บความ
อนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี  

 จึงเจริญพรมาเพื่อพิจารณา   

 
เจริญพร 

 
(พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 
รักษาการแทนรองอธิการบดี 

  มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
ปฏิบติัการแทนอธิการบดี 

 

บัณฑิตวิทยาลยั  โทร. 0-4324-1495   
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บันทกึข้อความ 
หน่วยงาน       งานบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน โทร. 043-241488 

   ที่ ศธ 6012/229 วนัที่ 16 ธนัวาคม  2554 

   เร่ือง ขออนุญาตแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญ 

เจริญพร ผูช่้วยศาสตราจารย ์ ทรงวุฒิ ศรีวไิล 

 ด้วย นางสาวณิชาภทัร  สีดาทนั นักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษาหลักสูตร  ศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์การปกครอง บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั       
ศูนยก์ารศึกษา  วิทยาเขตอีสาน  รหัสประจ าตวันักศึกษา 5314203018  ก าลงัท าสารนิพนธ์เร่ือง   
“ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น” ในการน้ี 
จ าเป็นตอ้งให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของแบบสอบถามเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยัใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเท่ียงตรงท่ีสุด 

 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถและมีประสบการณ์เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอแต่งตั้งท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบ
และพิจารณาเน้ือหาของเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาดงักล่าว  หวงัเป็นอย่างยิ่งวา่จกัไดรั้บความ
อนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี  
 
 

 
        (พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 
        รักษาการแทนรองอธิการบดี 

     มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 

 
 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง  
แบบประเมนิดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามการวจิยั 
 

เร่ือง ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น  

ค าช้ีแจง 
1) แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษา ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จใน

การกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถามตามความเป็นจริงและโปรดตอบค าถามทุกข้อ ผูว้ิจยัจะเก็บค าตอบของท่านเป็น
ความลับและจะน าเสนอผลการวิจัยเป็นลักษณะภาพรวม โดยจะไม่มีผลกระทบต่อผู ้ตอบ
แบบสอบถามทั้งส้ิน แต่ในทางตรงกนัขา้มขอ้มูลท่ีท่านตอบ จะเป็นประโยชน์ต่อการจดัท าวางแผน
การกระจาย ภารกิจของเทศบาลให้ชุมชนไปด าเนินการด้วยตนเองเพิ่มมากข้ึน เพื่อเป็นกระจาย
รายไดใ้หชุ้มชนไดบ้ริหารจดัการชุมชนดว้ยตนเอง 

2) แบบสอบถามชุดน้ี มีจ  านวน 4 หนา้ ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 3 ตอน ดงัน้ี 
    ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคล 
    ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน

เขตเทศบาลนครขอนแก่น   
1) ดา้นการยอมรับ 
2) ดา้นภาวะผูน้ า      
3) ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 
4) ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน 

    ตอนท่ี 3 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน
เขตเทศบาลนครขอนแก่น   

 
 

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสน้ี 
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3) วธีิการประเมิน ใหท้  า  ลงในช่องระดบัการประเมิน 3 ระดบั ดงัน้ี   
 วดัได ้  (+1)  หมายถึง มีความสอดคลอ้งกบัค านิยาม 
 ไม่แน่ใจ ( 0 ) หมายถึง ไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งกบัค านิยาม 
 วดัไม่ได ้ (-1) หมายถึง ไม่มีความสอดคลอ้งกบัค านิยาม 

 
ตอนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
1. เพศ 

    ชาย 
    หญิง 

1 1 1 3 1 

2. อาย ุ
    1. 30 - 40  ปี        2. 41 - 50 ปี     
    3. 51- 60   ปี        4. 61ปีข้ึนไป 

1 1 1 3 1 

3. ระดบัการศึกษา 
    1. ประถมศึกษา  
    2. มธัยมศึกษาตอนตน้ 
    3. มธัยมศึกษาตอนปลาย  
    4. อนุปริญญา  
    5. ปริญญาตรี    
    6. สูงกวา่ปริญญาตรี 

1 1 1 3 1 

4. สถานการภาพสมรส 
    1.โสด       2.สมรส  
    3.หยา่ร้าง       4.หมา้ย              

1 1 1 3 1 

5. ระยะเวลาการอาศยัในพื้นท่ี 
    1. 1-5 ปี  2. 6-10 ปี  
    3. 11-15 ปี 4. 16-20 ปี 
    5. 21 ปีข้ึนไป 
 

1 1 1 3 1 
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ข้อที่ ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
6. ต าแหน่งทางสังคม 

    1. ผูน้ าชุมชน    
    2. คณะกรรมการชุมชน 

1 0 1 2 0.67 

 
ตอนที ่2 ปัจจัยทีม่ีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชนเขตเทศบาลนครขอนแก่น   

 

 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

 1. ด้านการยอมรับ      
1 การวางแผนค านึงถึงความตอ้งการของ

ประชาชนเป็นหลกั  
1 1 1 3 1 

2 โครงการกระจายอ านาจครอบคลุม  การ
ปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐาน การพัฒนา
คุณภาพชีวติ การจดัระเบียบชุมชน  

1 1 1 3 1 

3 การด าเนินงาน กิจกรรม โครงการต่างๆ 
ไดรั้บความร่วมมือดว้ยดี จากภาครัฐและ
ชุมชนในพื้นท่ี 

1 1 1 3 1 

4 หากมีข้อขัดแย้งระหว่างประชาชน ผู ้น า
ชุมชนเทศบาลมีบทบาทส าคัญในการ
คล่ีคลายหรือลดขอ้ขดัแยง้ดงักล่าว  

0 1 1 2 0.67 

5 การติดต่อประสานงานกบัเทศบาลมีความ
สะดวกและรวดเร็ว 

0 1 1 2 0.67 
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ข้อที่ ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
 2. ด้านภาวะผู้น า      

6 ผูน้ าชุมชนควรเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถ วางตนเหมาะสม ไม่
เยอ่หยิง่ 

0 1 1 2 0.67 

7 ผูน้ าจะตอ้งมีความใฝ่รู้ กระตือรือร้นในกา
ท างาน 

0 1 1 2 0.67 

8 ความกา้วหนา้ของชุมชนข้ึนอยูก่บัผูน้  า
ชุมชน 

0 1 1 2 0.67 

9 ผูน้ าชุมชนต้องรับฟังข้อคิดเห็นของผูอ่ื้น
ดว้ย 

0 1 1 2 0.67 

10 ผู ้น าต้องสามารถช้ีน าให้ชุมชนปฏิบัติ
ภารกิจต่างๆได ้ 

0 1 1 2 0.67 

 3. ด้านการสนับสนุนจากเจ้าหน้าที่ของรัฐ      
11 เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งเปิดโอกาสให้ประชาชนมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมของเทศบาลทั้งท่ีเป็น
ทางการและไม่เป็นทางการ 

0 1 1 2 0.67 

12 เจา้หนา้ท่ีจะตอ้งจดัสรรงบประมาณจดัซ้ือ
วสัดุอุปกรณ์ท่ีจ าเป็นให้เพียงพอ 

0 1 1 2 0.67 

13 เจา้หนา้ท่ี  ใหก้ารสนบัสนุนตามแนวทาง 
การกระจายอ านาจทอ้งถ่ินอยา่งเตม็ท่ี 

0 1 1 2 0.67 

14 เจา้หนา้ท่ีมีความกระตือรือร้นในการ 
ให้ความช่วยเหลือด้านข้อมูลข่าวสารท่ี
จ าเป็น 

0 1 1 2 0.67 

15 เจา้หนา้ท่ีใหค้วามรู้แก่ผูป้ฏิบติังานอยา่ง
ต่อเน่ือง 

0 1 1 2 0.67 
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ข้อที่ ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
 4. ด้านการมีส่วนร่วมของประชาชน      

16 เปิดโอกาสใหป้ระชาชนมีบทบาทร่วม
วเิคราะห์ปัญหา ร่วมวางแผน และร่วม
ด าเนินการ  

1 1 1 3 1 

17 ท่ า น มี ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร ก า ร จั ด ท า
แผนปฏิบติัการจนถึงการสรุปและติดตาม
ผล 

1 1 1 3 1 

18 ท่านมีส่วนร่วมในการพฒันาแกไ้ขปัญหา
ท่ีเกิดข้ึนในทอ้งถ่ินของตนเอง 

1 1 1 3 1 

19 ท่านมีส่วนร่วมในการด าเนินกิจกรรม 
สนบัสนุนดา้นทรัพยากรต่างๆ และ
ประสานความร่วมมือระหวา่งชุมชนและ
เทศบาลสม ่าเสมอ 

1 1 1 3 1 

20 กิจกรรมสามารถตอบสนองความตอ้งการ
ของประชาชนไดอ้ยา่งทัว่ถึงและสามารถ
แกไ้ขปัญหาของประชาชนในทอ้งถ่ินได้
จริง 

1 1 1 3 1 

 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชนเขต

เทศบาลนครขอนแก่น   
 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
1 ดา้นการยอมรับ   1 1 1 3 1 
2 ดา้นภาวะผูน้ า 1 1 1 3 1 
3 ดา้นการสนบัสนุนจากเจา้หนา้ท่ีของรัฐ 1 1 1 3 1 
4 ดา้นการมีส่วนร่วมของประชาชน 1 1 1 3 1 
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ภาคผนวก จ   
หนังสือขอความอนุเคราะห์เกบ็รวบรวมข้อมูล 
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ท่ี ศธ 6012/171 
 

มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั  วทิยาเขตอีสาน  
ถนนราษฎร์คนึง  ต าบลในเมือง 

อ าเภอเมือง  จงัหวดัขอนแก่น  40000 

 8 กุมภาพนัธ์  2555 

เร่ือง        ขออนุญาตเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 

เจริญพร    นายกเทศมนตรีนครขอนแก่น 

 ด้วย นางสาวณิชาภทัร  สีดาทนั  นักศึกษาระดบับณัฑิตศึกษาหลักสูตร  ศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์การปกครอง บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 
ศูนย์การศึกษาวิทยาเขตอีสาน  รหัสประจ าตวันักศึกษา 5314203018  ก าลังท าสารนิพนธ์เร่ือง   
“ปัจจยัท่ีมีผลต่อความส าเร็จในการกระจายอ านาจสู่ชุมชน เขตเทศบาลนครขอนแก่น” โดยมี       
รศ.ศรชยั ทา้วมิตร เป็นอาจารยท่ี์ปรึกษา และผศ.เมธี สมภกัดี เป็นท่ีปรึกษาร่วม 

 มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน   
เพื่ออนุญาตให้ นกัศึกษาดงักล่าว เก็บรวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานของท่าน เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ป
ด าเนินการในขั้นตอนต่อไป  หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจกัได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี และ
ขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี  

 จึงเจริญพรมาเพื่อพิจารณา   

 
เจริญพร 

 
(พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 
รักษาการแทนรองอธิการบดี 

  มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
ปฏิบติัการแทนอธิการบดี 

 

 บัณฑิตวิทยาลยั  โทร. 0-4324-1495   



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ  
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
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Reliability 
Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the procedure. 
 

Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.881 20 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

var00007 4.9333 .25371 30 

var00008 4.9000 .30513 30 

var00009 4.9000 .30513 30 

var00010 4.9333 .25371 30 

var00011 4.8333 .37905 30 

var00012 4.7000 .46609 30 

var00013 4.6667 .47946 30 

var00014 4.7000 .46609 30 

var00015 4.5333 .50742 30 

var00016 4.5667 .50401 30 

var00017 4.7667 .43018 30 
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Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

var00018 4.5000 .50855 30 

var00019 4.7000 .46609 30 

var00020 4.6667 .47946 30 

var00021 4.7000 .46609 30 

var00022 4.6000 .49827 30 

var00023 4.5000 .50855 30 

var00024 4.6333 .49013 30 

var00025 4.6333 .49013 30 

var00026 4.5333 .50742 30 

 
 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

93.9000 24.507 4.95044 20 

 
 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ช  
รางวลัแห่งความส าเร็จ 
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ภายใตว้ิสัยทศัน์และนโยบายการท างานท่ียึดหลกัการมีส่วนร่วมโปร่งใส กระจายอ านาจ
อย่างต่อเน่ืองมาโดยตลอดของเทศบาลนครขอนแก่น โดยการน าของนายพีระพล พฒันพีระเดช  
นายกเทศมนตรีนครขอนแก่นและการร่วมมือจากองคก์รภาคประชาชน จึงก่อใหเ้กิดโครงการต่าง ๆ 
มากมายท่ีเป็นประโยชน์ต่อการพฒันาทอ้งถ่ินการพฒันาคุณภาพชีวิตของประชาชนมากมาย จน
เป็นท่ีประจกัษต่์อสถาบนั องคก์รต่าง ๆ ท าใหเ้ทศบาลนครขอนแก่นไดรั้บรางวลัการันตีความส าเร็จ
ของผลงาน  เช่น   
  

ประจ าปี 2544 
 

  
 
 
1. รางวลัพระปกเกลา้ส าหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีความโปร่งใส
และการมีส่วนร่วมของประชาชน จากสถาบนัพระปกเกลา้ 

 
ประจ าปี 2546 

 

 
 

 

 

1. รางวลัชนะเลิศของภาคตะวนัออกเฉียงเหนือในการเป็นในการเป็น

องคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีการบริหารจดัการท่ีดีตามหลกัธรรมาภิบาล 

จากกรมส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน กระทรวงมหาดไทย 

  
 
 
 

2. รางวลัพระปกเกลา้ส าหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีความโปร่งใส
และการมีส่วนร่วมของประชาชน จากสถาบนัพระปกเกลา้ 
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ประจ าปี 2549 
 

  
 
1. รางวลัพระปกเกลา้ทองค า ส าหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีความ
เป็นเลิศด้านความโปร่งใสและการมีส่วนร่วมของประชาชน จากสถาบนั
พระปกเกลา้ 
 

  
 
 

2. รางวลัผูบ้ริหารองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินดีเด่นดา้นการศึกษา จากกรม
ส่งเสริมการปกครองส่วนทอ้งถ่ิน และมูลนิธิช่วยการศึกษาส่วนทอ้งถ่ิน 

 
ประจ าปี 2551 

 

  
 
 

1. โล่รางวลัการบริหารจดัการท่ีดี ประจ าปี 2551 โดย คณะกรรมการการ
ก ร ะ จ า ย อ า น า จ ใ ห้ แ ก่ อ ง ค์ ก ร ป ก ค ร อ ง ส่ ว น ท้ อ ง ถ่ิ น ร่ ว ม กั บ 
กระทรวงมหาดไทย 
 

  

2. รางวลัคุณภาพการให้บริการประชาชนดีเด่น ประเภทนวตักรรมการ

ให้บริการกระบวนงานการให้บริการตามโครงการเทศบาลเล็กในเทศบาล

ใหญ่ ประจ าปี 2551 จาก คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) 
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ประจ าปี 2552 
 

  
 

1. โล่ประกาศเกียรติคุณในการได้รับคดัเลือกให้เป็นแบบอย่างของนัก
บริหารทอ้งถ่ินดีเด่น ประจ าปี 2552 จาก มูลนิธิส่งเสริมการปกครองทอ้งถ่ิน 
 

  
 
 

2. รางวลัคุณภาพการให้บริการประชาชน รางวลัดีเด่น ประเภทนวตักรรม
การให้บริการ “กระบวนงานห้องสมุดเคล่ือนท่ีแหล่งความรู้สู่ชุมชน” โดย  
คณะกรรมการพฒันาระบบราชการ (ก.พ.ร.) ประจ าปีพุทธศกัราช 2552 
 

  
 

3.โล่เชิดชูเกียรติ องค์กรท่ีท าคุณประโยชน์แก่ผูอ้ยู่ในภาวะยากล าบาก 
ประจ าปี 2552 จาก กระทรวงพฒันาสังคมและความมัน่คงของมนุษย ์

 
ประจ าปี 2553 

 

  
 

1. รางวลัพระปกเกลา้ ส าหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ีมีความเป็นเลิศ
ด้านการเสริมสร้างสันติสุขและความสมานฉันท์ ประจ าปี 2553 จาก 
สถาบนัพระปกเกลา้ 

 
ประจ าปี 2554 

 

  
 
 

1. รางวลัพระปกเกลา้ ประจ าปี 2554 ส าหรับองคก์รปกครองส่วนทอ้งถ่ินท่ี
มีความเป็นเลิศ ดา้นการเสริมสร้างเครือข่าย รัฐ เอกชน และประชาสังคม 
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ประวตัิผู้วจิัย 

 
ช่ือ  -  ช่ือสกุล            นางสาวณิชาภทัร สีดาทนั 
 
วนั/เดือน /ปีที่เกดิ         วนัท่ี 16  เดือน กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2518 
 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน                     154/48 หมู่ 2  บา้นโนนทนั  ต าบลในเมือง  อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
 
วุฒิการศึกษา                    ศิลปศาสตรบณัฑิต  สาขาวชิาส่ือสารมวลชน  มหาวทิยาลยัรามค าแหง   
 
ประวตัิการท างาน  

พ.ศ. 2548-2551 ผูช่้วยนกัพฒันาชุมชน 
พ.ศ. 2551-ปัจจุบนั เจา้หนา้ท่ีวเิคราะห์นโยบายและแผน 5    

 
สถานทีท่ างาน     เทศบาลนครขอนแก่น        
   ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
 
 


	1..pdf
	2.»¡ã¹.pdf
	3.»¡ÀÒÉÒÍÑ§¡ÄÉ.pdf
	4.º·¤Ñ´ÂèÍÀÒÉÒä·Â.pdf
	5.º·¤Ñ´ÂèÍÀÒÉÒÍÑ§¡ÄÉ.pdf
	6.¡ÔµµÔ¡ÃÃÁ»ÃÐ¡ÒÈ1.pdf
	7.ÊÒÃºÑ�.pdf
	8.ÊÒÃºÑ�µÒÃÒ§.pdf
	9.ÊÒÃºÑ�á¼¹ÀÒ¾.pdf
	10.º··Õè 1.pdf
	11.º··Õè 2.pdf
	12.º··Õè 3.pdf
	13.º··Õè 4.pdf
	14.º··Õè 5.pdf
	15.ºÃÃ³Ò¹Ø¡ÃÁ.pdf
	16.ÀÒ¤¼¹Ç¡.pdf
	17.ÀÒ¤¼¹Ç¡ ¡.pdf
	18.ÀÒ¤¼¹Ç¡ ¢.pdf
	19.ÀÒ¤¼¹Ç¡ ¤.pdf
	20.ÀÒ¤¼¹Ç¡ §.pdf
	21.ÀÒ¤¼¹Ç¡ ¨.pdf
	22.ÀÒ¤¼¹Ç¡ ©.pdf
	23.ÀÒ¤¼¹Ç¡ ª.pdf
	24.»ÃÐÇÑµÔ¼ÙéÇÔ¨ÑÂ.pdf

