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สารนิพนธ์น้ีมีวตัถุประสงคด์งัน้ี 1) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวติของคนพิการในเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 2) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบั
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 3) เพื่อศึกษา
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ขอนแก่น กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ คนพิการท่ีข้ึนทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคนพิการ
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ค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
และหาความสัมพนัธ์ดว้ยค่าไค-สแควร์ (Chi-square test )  
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ปานกลาง 

2) ปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ เพศ อาย ุสถานภาพสมรส ระดบัการศึกษาและประเภทของความ
พิการมีความสัมพนัธ์ต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีระดบันยัส าคญั 
.05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

3) ขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัคุณภาพชีวติของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น คือ ตอ้งการ
ให้เทศบาลนครขอนแก่นหรือหน่วยงานของรัฐด าเนินการดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคน
พิการเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน ต้องการให้หน่วยงานของรัฐ (เทศบาลนครขอนแก่น)  



ข 
 

มีกิจกรรมท่ีช่วยส่งเสริมและสนับสนุนก าลังใจให้คนพิการ เช่น การอบรมช้ีแนะ การปรับตวั  
การใชชี้วิตร่วมกบับุคคลปกติในสังคม การพาไปศึกษาดูงาน ฯลฯ อยากให้เทศบาลนครขอนแก่น 
มีการส่งเสริมและใหค้วามรู้ในการประกอบอาชีพและหาแหล่งเงินทุนส าหรับคนพิการ 



ค 
 

Thematic Title : Life Quality of the Disabled in Khon Kaen Municipality Khon Kaen 

Province 

Student’s Name : Kanpitcha Maniyom 

Department : Government 

Advisor : Assoc. Prof. Sornchai Taomitr 

Co- advisor : Dr. Panya Klaydesh 

Academic Year : B.E. 2555 (2012) 

 

 

ABSTRACT 

 

The objectives of this thematic paper were as follows: 1) to study quality of life of the 
disabled in Khon Kaen Municipality area, Mueang district, Khon Kaen province, 2) to study a 
relationship between personal factor and quality of life of the disabled in the Municipality area, 
and 3) to study suggestions on quality of life of the disabled in Khon Kaen Municipality, Mueang 
district, Khon Kaen province. The samples used in this research were 275 disabled  
who were registered for a subsidy of life in Khon Kaen Municipality. The tool used to collect the 
data was a questionnaire. The data were analyzed using computer packaged program. The 
statistics were frequency, percentage, mean, standard deviation, and Chi-square test. 
 

 The results of the research were as follows: 

1) Quality of life of the disabled in Khon Kaen Municipality, Mueang district, Khon 

Kaen province as a whole was at the moderate level.  When each aspect was taken into 

consideration, the aspect of temper and physical were at a high level, and aspect of social was  

at the moderate level. 

2) Personal factors; sex, age, marital status, educational levels and types of the disabled 

have a relationship with the quality of life of the disabled at a statistically significant level of .05. 
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3) Suggestions on quality of life of the disabled were that, Khon Kaen Municipality or 

public agencies had to provide the disabled with all necessary facilitations in which it would be 

a better development of quality of life of the disabled. It was needed; the public agency  

(Khon Kaen Municipality) should launch necessary activities for promoting and supporting 

morality of the disabled such as providing training programs on Self Adjustment, A Living with 

Other People in Society, A Study Tour programs, etc. Moreover, it was also needed, Khon Kaen 

Municipality to provide the disabled with knowledge, career opportunity and fund raising for the 

disabled.  
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กติติกรรมประกาศ 
 

 สารนิพนธ์น้ีส าเร็จลุล่วงได้ เพราะได้รับการสนับสนุนช่วยเหลือจากหลายฝ่ายผูว้ิจยัจึง
ขอขอบคุณสถาบนั องคก์ร และบุคคลท่ีไดใ้หค้วามกรุณาช่วยเหลือดงัต่อไปน้ี 
 ขอขอบพระคุณมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสานและคณาจารยทุ์กท่านท่ี
ไดป้ระสิทธ์ิประสาทวชิาความรู้แนะแนวทางการเขียนสารนิพนธ์แก่ผูว้จิยั  
 ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์ศรชัย ท้าวมิตร  อาจารย์ท่ีปรึกษา ดร.ปัญญา  
คล้ายเดช อาจารยท่ี์ปรึกษาร่วม และผูช่้วยศาสตราจารย์เมธี สมภกัดี ท่ีกรุณาให้ค  าแนะน าและ 
สละเวลาตรวจแกข้อ้บกพร่องต่างๆ เพื่อใหไ้ดส้ารนิพนธ์ท่ีถูกตอ้งสมบูรณ์   

ขอขอบพระคุณ รองศาสตราจารยส์ าเริง จนัทรสุวรรณ ผูช่้วยศาสตราจารยท์รงวุฒิ ศรีวิไล 
และ นางสาวนุชนภา จนัทวรี ผูเ้ช่ียวชาญ ท่ีไดก้รุณาตรวจสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจยั พร้อมทั้ง
ให้ขอ้เสนอแนะ ขอกราบขอบพระคุณรองอธิการบดีมหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขต
อีสาน ขอขอบคุณประธานชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น กลุ่มอาสาสมคัรสาธารณสุขประจ า
หมู่บ้าน (อสม.)ในชุมชน และขอขอบคุณ กลุ่มคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นทุกคน  
ท่ีกรุณาตอบแบบสอบถาม ท าใหง้านวจิยัส าเร็จและมีความถูกตอ้งครบถว้น สมบูรณ์  
 ขอขอบคุณเจา้หน้าท่ีบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน   
ท่ีได้ช่วยเหลือและติดต่อประสานงานให้ตลอดมา รวมถึงบุคลากรห้องสมุดของมหาวิทยาลัย 
ทุกท่านท่ีอ านวยความสะดวกในการคน้ควา้  
 ทา้ยท่ีสุดน้ี ผูว้ิจยัขอกราบขอบพระคุณ บิดา-มารดา ท่ีไดอ้บรม สั่งสอน เล้ียงดู สนบัสนุน
ผูว้ิจยัตั้งแต่วยัเยาว์ และขอขอบพระคุณเพื่อนๆ พี่ๆ ร่วมรุ่นท่ีให้ก าลังใจและขอขอบพระคุณ 
อีกหลาย ๆ ท่านท่ีมิไดเ้อ่ยนามไว ้ณ ท่ีน้ี แต่ไดใ้หค้วามอนุเคราะห์ ส่งเสริมให้สารนิพนธ์น้ีส าเร็จได้
ดว้ยดี หากมีขอ้ผดิพลาดและบกพร่องประการใด ผูว้จิยัขอนอ้มรับไวเ้พื่อปรับปรุงต่อไป 
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บทที ่1 
บทน ำ 

 

1.1 ควำมเป็นมำและควำมส ำคญัของปัญหำ 

 คนพิการ บุคคลส าคญักลุ่มหน่ึงในสังคมไทย ซ่ึงมีจ านวนประมาณ 1.9 ลา้นคน หรือเกือบ
ร้อยละ 3 ของประชากรทั้งประเทศ โดยมีแนวโนม้เพิ่มข้ึนเฉล่ียปีละกวา่ 1 แสนคน อีกทั้งยงัพบว่า 
เกือบทั้งหมด (ร้อยละ 98) ของคนพิการมีปัญหาสุขภาพ และมีความเส่ียงต่อการเกิดปัญหาสุขภาพ
อ่ืนๆสูงกวา่คนทัว่ไปประมาณ 10 เท่าตวั เน่ืองจากขอ้จ ากดัในการดูแลสุขภาพ ช่วยเหลือตวัเองได้
นอ้ย จึงตอ้งไดรั้บความช่วยเหลืออยา่งเร่งด่วน1     

แมว้า่จะมีปัญหาอนัเน่ืองจากความพิการ แต่ผูพ้ิการก็ยงัมีความตอ้งการในส่ิงท่ีบุคคลอ่ืนใน
สังคมสามารถท าไดห้รือไดรั้บเช่นกนั2 จากผลการส ารวจของส านกังานสถิติแห่งชาติ พ.ศ. 2545 
พบว่า ผูพ้ิการส่วนใหญ่ตอ้งการความช่วยเหลือจากรัฐบาล ในเร่ืองการรักษาพยาบาล การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพทางการแพทยแ์ละการมีงานท า ทั้งน้ีการท่ีผูพ้ิการจะเป็นประโยชน์ต่อประเทศชาติได้
นั้นจะตอ้งประกอบอาชีพไดแ้ละมีรายไดข้องตนเอง เม่ือผูพ้ิการมีอาชีพและรายไดข้องตนเองแลว้ก็
จะไม่เป็นภาระแก่สังคมและประเทศชาติสามารถพึ่งพาตนเองได ้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ด าเนินชีวิต 
ในสังคมไดอ้ยา่งมีความสุขและมีส่วนร่วมในการพฒันาประเทศเฉกเช่นประชาชนทัว่ไปต่อไป 
 โดยท่ีรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยไดก้ าหนดให้มีบทบญัญติัเพื่อคุม้ครองสิทธิคน
พิการโดยเฉพาะอยา่งยิ่งความตามมาตรา 30 ก าหนดให้การเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคล
เพราะเหตุแห่งความแตกต่างในเร่ืองความพิการ จะกระท ามิได ้และมาตรา 54 ก าหนดให้คนพิการมี
สิทธิเขา้ถึงและใช้ประโยชน์จากสวสัดิการ ส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะและความ
ช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ รวมทั้งบุคคลวกิลจริตยอ่มไดรั้บความช่วยเหลือท่ีเหมาะสมจากรัฐ และ
มาตรา 80 (1) ก าหนดให้รัฐตอ้งสงเคราะห์และจดัสวสัดิการให้แก่ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพให้มี

                                                 
1รัชนี สรรเสริญและคณะ, ถอดบทเรียนกำรจัดระบบบริกำรฟ้ืนฟูสมรรถภำพคนพิกำรใน

สถำนบริกำรปฐมภูมิและโรงพยำบำลชุมชน, กรุงเทพมหานคร, 2551, หนา้ ข. (อดัส าเนา) 
 2ยศพล เหลืองโสมนภาและคณะ, คุณภำพชีวติ ปัญหำและควำมต้องกำรของผู้พิกำรในเขต
พืน้ทีรั่บผดิชอบขององค์กำรบริหำรส่วนต ำบลท่ำช้ำง จังหวัดจันทบุรี, (จนัทบุรี : วิทยาลยัพยาบาล
พระปกเกลา้ นนทบุรี, 2552), หนา้ 2.  
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คุณภาพชีวติท่ีดีข้ึนและพึ่งพาตนเองได ้ซ่ึงพระราชบญัญติัส่งเสริมและพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการ 
พ.ศ. 2550 ไดต้ราข้ึนโดยมีเจตนารมณ์เพื่อก าหนดแนวทางและปรับปรุงวิธีการในการส่งเสริมและ
พฒันาคุณภาพชีวติคนพิการในทุกระดบัใหมี้ความเหมาะสมยิง่ข้ึน และก าหนดแนวทางการคุม้ครอง
คนพิการเพื่อมิให้มีการเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมเพราะเหตุสภาพทางกายหรือสุขภาพ รวมทั้ง
ก าหนดบทบญัญติัเก่ียวกบัการให้คนพิการมีสิทธิได้รับส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็นสาธารณะ
และความช่วยเหลืออ่ืนจากรัฐ ตลอดจนสวสัดิการและความช่วยเหลืออ่ืนจากรัฐในเร่ืองต่างๆ 
เพื่อให้การคุ้มครองสิทธิคนพิการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ทัว่ถึง เหมาะสมและเป็นธรรม  
ทั้งทางดา้นการแพทย ์การศึกษา ขอ้มูลข่าวสาร เทคโนโลยีและการส่ือสาร การจดัสวสัดิการสังคม 
การประกอบอาชีพและการมีงานท า การเสริมสร้างความเขม้แข็งให้แก่องค์กรคนพิการและภาคี
เครือข่าย การเสริมสร้างทศันคติท่ีดีของคนพิการ ครอบครัว ชุมชนและสังคมต่อคนพิการ การจดั
สภาพแวดลอ้มและส่ิงอ านวยความสะดวกท่ีปราศจากอุปสรรคต่อคนพิการ และการขจดัการเลือก
ปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อคนพิการ เป็นตน้ ทั้งน้ีเพื่อประโยชน์ในการเขา้ถึงสิทธิในเร่ืองต่างๆ ของ
คนพิการ 
 เทศบาลนครขอนแก่น เป็นองคก์รปกครองทอ้งถ่ินท่ีมีบทบาทอ านาจหนา้ท่ีอยา่งกวา้งขวาง
ในการให้บริการสาธารณะพื้นฐานแก่ประชาชน และยงัขยายบทบาทออกไปถึงการพฒันาคุณภาพ
ชีวติ การพฒันาเศรษฐกิจและสังคมของทอ้งถ่ิน โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนในทอ้งถ่ินมีส่วนร่วม
ในการบริหารและการตรวจสอบการปฏิบติังานเพิ่มมากข้ึน ตลอดทั้งเล็งเห็นความส าคญัของ
ประชาชนทุกกลุ่มในเขตพื้นท่ีรับผิดชอบชองเทศบาลนครขอนแก่น กลุ่มคนพิการ ก็เป็นอีกกลุ่ม
หน่ึง ท่ีคณะผูบ้ริหารไดเ้ล็งเห็นความส าคญั โดยมีแผนการก าหนดกิจกรรมการพฒันาและส่งเสริม
ใหผู้พ้ิการมีคุณภาพชีวติท่ีดี เพราะมีความเช่ือวา่ บุคคลแมจ้ะมีความพิการ แต่เม่ือไดรั้บการดูแลและ
ส่งเสริมท่ีดีแลว้ ผูพ้ิการอาจจะมีความพึงพอใจในชีวติเท่ากบัหรือมากกวา่ผูท่ี้ไม่มีความพิการดว้ยซ ้ า
ทั้งน้ีเน่ืองจากวา่ในมุมมองของผูพ้ิการนั้น การท าหนา้ท่ีดา้นจิตสังคมมีความส าคญักวา่การท าหนา้ท่ี
ดา้นร่างกายท่ีเป็นจุดอ่อนของตนเองอยา่งมาก ผูพ้ิการหลายคนจึงพยายามแสดงบทบาทของตวัเองท่ี
ดีกวา่เดิมในรูปของกิจกรรมต่างๆ เพื่อส่งเสริมจิตสังคมของตนเองให้ดีข้ึนแต่ในการจดัท าแผนการ
ด าเนินโครงการเก่ียวกบัผูพ้ิการนั้น ส่ิงท่ีส าคญัจะตอ้งท าความเขา้ใจอยา่งถ่องแทเ้ก่ียวกบัปัญหาและ
ความต้องการของผูพ้ิการอย่างแท้จริงเสียก่อนประกอบกับตลอดเวลาท่ีผ่านมา เทศบาลนคร
ขอนแก่น ยงัไม่เคยท าการศึกษาคุณภาพชีวิต ปัญหาและความต้องการของผู ้พิการในพื้นท่ี 
มาก่อนเลย จึงมีความจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะตอ้งท าการศึกษาแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตของคน
พิการในเขตพื้นท่ีรับผดิชอบของเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น เพื่อเป็นขอ้มูล
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ในการพิจารณาก าหนดนโยบายหรือกิจกรรมการส่งเสริมคุณภาพชีวิตของคนพิการได้อย่าง
เหมาะสมต่อไป  
 

1.2 วตัถุประสงค์ของกำรวจิัย 
1.2.1 เพื่อศึกษาคุณภาพชีวติของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น  
1.2.2 เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตของคนพิการใน 

เขตเทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 
1.2.3 เพื่อศึกษาข้อเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร

ขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 
1.2.4 เพื่อน าผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพชีวิตของ 

คนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น  
 

1.3 สมมติฐำนของกำรวจิัย  
1.3.1 เพศผูต้อบแบบสอบถาม มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาล

นครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 
1.3.2 อายผุูต้อบแบบสอบถาม มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาล

นครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 
1.3.3 สถานภาพการสมรสผูต้อบแบบสอบถาม มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของ 

คนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 
1.3.4 ระดบัการศึกษาผูต้อบแบบสอบถาม มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของคนพิการ 

ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 
1.3.5 ประเภทความพิการผูต้อบแบบสอบถาม มีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวติของคนพิการ

ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 
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1.4 ขอบเขตของกำรวจิัย 
1.4.1 ขอบเขตด้ำนประชำกร  
ประชากรท่ีใช้ในการวิจัยในคร้ังน้ี  ได้แก่  คนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 

ท่ีข้ึนทะเบียนขอรับเบ้ียคนพิการ จ านวน 883 คน และกลุ่มตวัอยา่ง 275 คน 
1.4.2 ขอบเขตด้ำนเนือ้หำ 
ได้แก่ คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน 

ดงัน้ี  
1. ดา้นร่างกาย 
2. ดา้นอารมณ์ 
3. ดา้นสังคม 
1.4.3 ขอบเขตด้ำนพืน้ที ่
ได้แก่ คนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีข้ึนทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคนพิการ  

กบัส านกัสวสัดิการสังคม 
 

1.5 ประโยชน์ทีค่ำดว่ำจะได้รับจำกกำรวจิัย 
 1.5.1 ท าให้ทราบเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
 1.5.2 ท าให้ทราบถึงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตของคนพิการ 
ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
 1.5.3 ท าให้ทราบข้อเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 

 1.5.4 สามารถน าผลการวจิยัไปใชเ้ป็นขอ้มูลในการปรับปรุงและพฒันาคุณภาพชีวิตของคน
พิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จงัหวดัขอนแก่น 
 

1.6 นิยำมศัพท์เฉพำะทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
คุณภำพชีวิต หมายถึง การมีชีวิตท่ีสมบูรณ์ทั้ งด้านร่างกาย จิตใจ และสังคม มีความ 

พึงพอใจกบัความเป็นอยู่ของตนเอง ท่ีเป็นปัจจยัด้านวตัถุท่ีจ  าเป็นต่อการด ารงชีวิต ไดแ้ก่ อาหาร 
เส้ือผา้ สุขภาพ และสาธารณูปโภคท่ีดี มีงานท า มีเศรษฐกิจท่ีดี เป็นผูมี้คุณธรรมและจริยธรรมเป็นท่ี
ยอมรับของสังคม 
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คุณภำพชีวิตด้ำนร่ำงกำย หมายถึง การปรับความสัมพันธ์ของชีวิตตนเองให้เข้ากับ
ส่ิงแวดล้อมภายนอกได้โดยลักษณะดังต่อไปน้ี มีสุขภาพอนามัยดี พึ่ งตวัเองได้ทางเศรษฐกิจ  
มีท่ีอยู่อาศยัเหมาะสม มีเคร่ืองอุปโภค บริโภค และรู้จกัการใช้ส่ิงอ านวยความสะดวก มีความ
ปลอดภยัทั้งทางร่างกายและจิตใจ  

คุณภำพชีวติด้ำนอำรมณ์ หมายถึง การพฒันาชีวิตทางดา้นคุณธรรม ศีลธรรม โดยเป็นชีวิต
ท่ีมีลักษณะดงัน้ี มีค่านิยมท่ีดี มีความมัน่คงทางจิตใจ มีสุขภาพจิตดี มีการบงัคบัตนเอง มีความ
กระตือรือร้น มองโลกในแง่ดี 

คุณภำพชีวิตด้ำนสังคม หมายถึง การพฒันาเพื่อปรับความสัมพนัธ์ของชีวิตให้เข้ากับ
ส่ิงแวดล้อมทางสังคมได้เป็นอย่างดี โดยมีลักษณะดังน้ี มีมนุษยสัมพนัธ์กับผูอ่ื้นในครอบครัว  
มีสวสัดิการทางสังคม มีการท างานท่ีตนถนดั มีสังคมท่ีมีความเป็นระเบียบ การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น
ไดดี้ มีเวลาวา่งและใชเ้วลาใหเ้ป็นประโยชน์  
 คนพิกำร  หมายถึง บุคคลผู ้ซ่ึงมีความบกพร่องหรือผิดปกติทางกาย ทางสติปัญญา 
ทางอารมณ์ หรือการรับความรู้สึก เป็นผลให้บุคคลนั้นไม่อาจกระท าอะไรให้เหมาะสม สอดคลอ้ง
กบัวยั เพศ สังคม วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม  
  เทศบำลนครขอนแก่น หมายถึง เทศบาลท่ีมีพระราชกฤษฎีกาจดัตั้ง เทศบาลนครขอนแก่น 
ประกาศในราชกิจจานุเบกษา ฉบบักฤษฎีกา เล่ม 112 ตอนท่ี 40 ก ลงวนัท่ี 24 กนัยายน 2538 และ 
มีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 25 กนัยายน 2538 เป็นตน้ไป  
 เพศ หมายถึง เพศผูต้อบแบบสอบถามส าหรับสารนิพนธ์น้ีแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) เพศ
ชาย 2) เพศหญิง 
 อำยุ หมายถึง อายุผู ้ตอบแบบสอบถามส าหรับสารนิพนธ์น้ีแบ่งออกเป็น 6 กลุ่ม คือ 
1) ไม่เกิน 20 ปี 2) 21-30 ปี 3) 31-40 ปี 4) 41-50 ปี 5) 51-60 ปี 6) 61 ปีข้ึนไป 
 สถำนภำพกำรสมรส สถานภาพการสมรสผูต้อบแบบสอบถามส าหรับสารนิพนธ์น้ีแบ่ง
ออกเป็น 4 กลุ่ม คือ 1) โสด 2) สมรส 3) หยา่ร้าง 4) หมา้ย 
 ระดับกำรศึกษำ หมายถึง การศึกษาผูต้อบแบบสอบถามส าหรับสารนิพนธ์น้ี แบ่งออกเป็น 
5 กลุ่ม คือ 1) ประถมศึกษา 2) มธัยมศึกษาตอนตน้ 3) มธัยมศึกษาตอนปลาย 4) ปริญญาตรี  
5) สูงกวา่ปริญญาตรี 

ประเภทควำมพิกำร ประเภทความพิการแบ่งออกเป็น 6 ประเภท คือ 1) พิการทางการ
มองเห็น 2) พิการทางการได้ยิน 3) พิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว 4) พิการทางจิตใจหรือ
พฤติกรรม 5) พิการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้ 6) อ่ืนๆ 



 

 

บทที ่2 
เอกสารและงานวจิยัที่เกีย่วข้อง 

 
การวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ผูศึ้กษาวิจัยได้

ท าการศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง เพื่อน ามาใชเ้ป็นแนวทางการศึกษาวิจยั โดยมี
รายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

2.1 แนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวติ  
2.2 แนวคิดและทฤษฎีเก่ียวกบัคนพิการ 
2.3 แนวคิดเก่ียวกบัคนพิการ 
2.4 สภาพพื้นท่ีท่ีศึกษา 
2.5 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
2.6 กรอบแนวคิดท่ีใชใ้นการวจิยั 
 

2.1 แนวคดิเกีย่วกบัคุณภาพชีวติ  
 มีนกัวิชาการสาขาต่างๆ ไดเ้สนอแนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตไวห้ลายท่าน เช่น นกัสังคม
วทิยามานุษยวทิยา นกัจิตวทิยา นกัการศึกษา ไดพ้ยายามให้ความหมาย หรือค าจ ากดัความของค าวา่ 
คุณภาพชีวิต อย่างกวา้งขวาง ส่วนมากจะมีความหมายคล้ายคลึงกันหรือมีความสอดคล้องกัน  
จะแตกต่างกนัไปตามรายละเอียดของสาขานั้นๆ ดงัน้ี 
 2.1.1 ความหมายของคุณภาพชีวติ 
 พระเทพเวที (ป.อ.ปยุตโต) กล่าวถึงคุณภาพชีวิตว่า คือลกัษณะของชีวิตท่ีมีคุณภาพ หรือ
คุณสมบติัของชีวิตท่ีดี หรือส่ิงท่ีท าให้ชีวิตมีคุณภาพ หมายถึง องค์ประกอบและลกัษณะต่างๆ  
ท่ีแสดงถึงสภาพของชีวิตท่ีด ารงอยูด่ว้ยดี เป็นส่วนร่วมท่ีเก้ือกูลซ่ึงกนัและกนั สังคมและธรรมชาติ
แวดลอ้มมีความพร้อม และสามารถท่ีจะพฒันาตวัเองให้เจริญงอกงามสู่ความสันติสุขและอิสรภาพ
สมบูรณ์1 

                                                        
 1พระเทพเวที (ป.อ.ปยุตฺโต), คุณภาพชีวิตตามนัยแห่งพุทธธรรม, (กรุงเทพมหานคร :     
ในสังคมวทิยามานุษยวทิยา ฉบบัฉลองครบรอบ 25 ปี ม.ป.ท., 2533), หนา้ 1. 
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 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน ระบุไวว้่า คุณภาพชีวิตประกอบด้วยค า 2 ค า คือ 
คุณภาพ หมายถึง ลกัษณะประจ าตวัของบุคคล หรือส่ิงของ และชีวิต หมายถึง ความเป็นอยู ่ดงันั้น 
คุณภาพชีวติ หมายถึง ลกัษณะความเป็นอยูท่ี่ดีของบุคคล2 
 สุพรรณี ไชยอ าพร และสนิท สมัครการ กล่าวว่า คุณภาพชีวิตคือ ชีวิตท่ีมีความสุข
พอสมควรทั้งกายและใจ ความสุขกายคือ ได้รับการตอบสนองความต้องการขั้นพื้นฐานอย่าง
เพียงพอ เช่น ได้รับการเล้ียงดูและอบรมสั่งสอนจากครอบครัวอย่างดี มีสุขภาพอนามยัแข็งแรง  
มีการศึกษาดี อาชีพการงานดี โอกาสการเล่ือนฐานตามความเหมาะสม มีความปลอดภยัในชีวิตและ
ทรัพยสิ์น และมีโอกาสแสวงหาความบนัเทิงร่ืนเริงใจตามสมควร ส่วนความสุขทางใจ คือ การหล่อ
หลอมปัจจยัทางดา้นความเช่ือ ค่านิยม ศีลธรรม และจริยธรรมใหเ้กิดความสมดุล3 
  ยุพา อุดมศักดิ์  กล่าวว่า คุณภาพชีวิต หมายถึง คุณภาพในด้านสุขภาพ สังคม เศรษฐกิจ 
การศึกษา การเมืองและศาสนา ซ่ึงเป็นค่าเทียบเคียง ไม่มีกฎตายตวัแน่นอน กล่าวคือ ทุกคนหรือทุก
ประเทศอาจจะก าหนดมาตรฐานต่างๆกนัไปตามตอ้งการ และความตอ้งการในดา้นคุณภาพชีวิตน้ี 
ยอ่มเปล่ียนแปลงไปตามเวลาและภาวะ4  
 สุมน อมรววิฒัน์ และนิพนธ์ คันธเสวี คุณภาพชีวิตหมายถึง ชีวิตท่ีมีคุณภาพ ซ่ึงเป็นชีวิตท่ี
อยูร่อด อยู่ดี อยู่อยา่งมีหลกัการ และบุคคลนั้นสามารถปรับตวัและแกไ้ขปัญหาได ้เพื่อด าเนินชีวิต
ไปอยา่งสงบตามอตัภาพ สภาพความเป็นอยูข่องบุคคลในดา้นร่างกาย อารมณ์ จิตใจ สังคม ตามควร
แก่อตัภาพและสภาวะ5 

                                                        
 2ราชบัณฑิตยสถาน ,พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน 2525 ,  พิมพ์ค ร้ัง ท่ี  3 , 
(กรุงเทพมหานคร : ราชบณัฑิตยสถาน, 2530), หนา้ 45. 
 3สุพรรณี ไชยอ าพรและสนิท สมคัรการ , คุณภาพชีวิตของคนโดยศึกษาเปรียบเทียบ
ระหว่างชาวเมืองกับชาวชนบท ,  (กรุงเทพมหานคร : สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
คณะกรรมการส่งเสริมงานวจิยั, 2534), หนา้ 7. 
 4ยุพา อุดมศักด์ิ, แนวความคิด หลักการ และวิธีการทางประชากรศึกษา , (นครปฐม : 
เอกสารประกอบการประชุมเร่ือง บทบาทของสุขศึกษา-ประชากรศึกษาในการแกปั้ญหาประชากร
และสาธารณสุขมหาวทิยาลยัมหิดล, 2516), หนา้ 82. 
 5สุมน อมรววิฒัน์ อา้งใน อนุชาติ พวงส าลีและอรทยั อาจอ ่า, การพัฒนาเคร่ืองช้ีวัดคุณภาพ
ชีวิตของสังคมไทย พิมพค์ร้ังท่ี 2, (กรุงเทพหานคร : ส านกังานกองทุนสนบัสนุนการวิจยั, 2539), 
หนา้ 151-152. 
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 พทัยา สายหู ไดใ้หท้รรศนะเก่ียวกบัคุณภาพชีวติ หรือชีวติท่ีมีคุณภาพดงัน้ี ชีวิตท่ีมีคุณภาพ
คือชีวิตท่ีท าประโยชน์ให้ผูอ่ื้นในสังคม ครอบครัวตอ้งเป็นแห่งแรกท่ีสร้างคุณภาพชีวิต คนรวยไม่
จ  าเป็นต้องมีคุณภาพชีวิตท่ีดีเสมอไป ในทางตรงข้าม คนท่ียากจนเกินไปก็ไม่จ  าเป็นต้องขาด
คุณภาพชีวติ หรืออาจมีคุณภาพชีวติท่ีดีได ้6 
 ชัยวัฒน์ ปัญจพงษ์ และคณะ ไดใ้ห้ความหมายว่า ชีวิตท่ีมีคุณภาพหมายถึงชีวิตท่ีไม่เป็น
ภาระ และไม่ก่อปัญหาสังคม เป็นชีวิตท่ีมีความสมบูรณ์ทั้ งร่างกายและจิตใจ มีความคิดและ
ความสามารถท่ีจะด ารงสภาพทางเศรษฐกิจ สังคม การเมืองได้อย่างถูกต้อง แก้ปัญหาท่ีสลับ 
ซบัซอ้นได ้สามารถหาวธีิอนัชอบธรรมเพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงส่ิงท่ีตนเองพึงประสงค ์ภายใตเ้คร่ืองมือและ
ทรัพยากรท่ีมีอยู่7 
 นิพนธ์ คันธเสว ีไดใ้ห้ความหมายของค าวา่คุณภาพชีวิตไวว้า่ คุณภาพชีวิต คือระดบัสภาพ
การด ารงชีวิตของมนุษยต์ามองค์ประกอบของชีวิต อนัไดแ้ก่ ทางร่างกาย อารมณ์ สังคม ความคิด
และจิตใจ8 
 สมกิจ กิจพูนวงศ์ ได้ให้ความหมายค าว่าคุณภาพชีวิตไวว้่า การมีชีวิตท่ีสมบูรณ์ทั้งด้าน
ร่างกาย จิตใจ และสังคม มีความพึงพอใจกบัความเป็นอยูข่องตนเองท่ีปัจจยัดา้นวตัถุท่ีจ  าเป็นต่อการ
ด ารงชีวิต ได้แก่ อาหาร เส้ือผา้ สุขภาพ และสาธารณูปโภคท่ีดี มีงานท า มีเศรษฐกิจท่ีดี เป็นผูมี้
คุณธรรมและจริยธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม9 
 
 
 
 

                                                        
 

6พทัยา สายหู, ปัญหาสังคมในประชากรกับการอยู่รอด, (กรุงเทพมหานคร : มิตรนราการ
พิมพ,์ 2518), หนา้ 11. 
 

7ชัยวฒัน์ ปัญจพงษ์, ประชากรศึกษา, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวฒันาพานิช, 2521),           
หนา้ 138.  
 

8นิพนธ์  คันธ เสวี ,  ภ าวะ สังคมไทย,  เ อกสารประกอบกา รสัมมนาระดับชาติ , 
(กรุงเทพมหานคร : ม.ป.ท, 2525), หนา้ 2. 
 

9สมกิจ กิจพูนวงศ,์ การวิเคราะห์องคป์ระกอบคุณภาพชีวิตของครูสังกดักรุงเทพมหานคร, 
วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ     
ประสานมิตร), 2529, หนา้10. 
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พรีนุช จันทรคุปต์ ไดใ้หค้วามหมายวา่คุณภาพชีวติมีความหมายเช่นเดียวกบัความผาสุกซ่ึง
เป็นการรับรู้ของบุคคล ก่อนการมีชีวิตอยูต่ามประสงการณ์ของความพึงพอใจ ความรู้สึกเป็นสุขกาย
ในจิตใจสองคลอ้งกบัดาลก้ี และโรก้ี คุณภาพชีวิตคือความเป็นสุขของบุคคล ความพึงพอใจในชีวิต 
การมีความสุข ความพึงพอใจในการด าเนินชีวติ เปรียบเสมือนบาร์มิเตอร์ของการวดัคุณภาพชีวิตของ
บุคคลดว้ย10 

สุชาติ ประสิทธ์ิรัฐสินธ์ุ ได้กล่าวถึงคุณภาพชีวิตว่า คุณภาพชีวิต ส าหรับบางคนหรือ 
บางกลุ่ม ค าว่า คุณภาพชีวิตหมายถึง การมีส่ิงจ าเป็นแก่การด ารงชีวิต แต่บางกลุ่มอาจหมายถึง  
ความมัน่คงปลอดภยัในทรัพยสิ์น และบางกลุ่มอาจหมายถึงการมีเวลาพกัผ่อนหย่อนใจ บางกลุ่ม 
อาจหมายถึง การให้โอกาสแก่บุคคลท่ีจะพฒันาตนเอง หรือบางกลุ่มอาจหมายถึง การมีส่ิงแวดลอ้ม 
(กายภาพ) ท่ีน่าอยู ่11 

สุวัฒน์ มหัตนิรันดร์กุล ได้กล่าวว่า คุณภาพชีวิต หมายถึงระดบัการมีชีวิตท่ีดีมีความสุข 
และความพึงพอใจในชีวิตทั้งในด้านร่างกาย จิตใจ สังคม อารมณ์ และการด าเนินชีวิตของปัจเจก
บุคคลในสังคมเป็นการประสานรับรู้ของบุคคลในด้านร่างกาย จิตใจ ความสัมพนัธ์ ทางสังคม 
ส่ิงแวดลอ้ม ภายใตว้ฒันธรรม ค่านิยม และเป้าหมายในชีวติของแต่ละคน12 

น่ิมนวล  ทวีสมบูรณ์ ไดใ้ห้แนวทางของคุณภาพชีวิตว่า คนท่ีจะไดช่ื้อว่าเป็นผูมี้คุณภาพ
ชีวิตนั้น จะตอ้งเป็นบุคคลท่ีมีความสมบูรณ์ทั้งทางร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ด าเนินชีวิตในทางชอบ
ธรรม มีความพอใจในความเป็นอยูข่องตน  สามารถปรับตวัเขา้กบัสภาพแวดลอ้มในสังคมไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 13 

 

                                                        
10พีรนุช จันทรคุปต์, พฤติกรรมการดูแลตนเองและคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุชาวเขาเผ่า

กะเหร่ียงในจังหวัดเชียงใหม่, วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหิดล), 2540, หน้า 120. 
 

11สุชาติ ประสิทธ์ิสินธ์ุ, การประเมินโครงการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์, (กรุงเทพมหานคร : 
โรงพิมพเ์ล่ียงเชียง, 2540), หนา้ 27.  

12สุวฒัน์ มหัตนิรันดร์กุล วนิดา พุ่มไพศาลชัยและพิมพ์มาศ ตาปัญญา,รายงานการวิจัย 
เร่ืองการสร้างแบบวัดความเครียดส่วนปรุง, พิมพ์คร้ังท่ี2 , (เชียงใหม่: โรงพยาบาลสวนปรุง
เชียงใหม่, 2540), หนา้ 17. 

 
13น่ิมนวล ทวสีมบูรณ์, คุณภาพชีวติ, (กรุงเทพมหานคร : ประชากรศึกษา มีนาคม-เมษายน 

2526), หนา้ 49.  
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ประสาร มาลากุล ณ อยุธยา  ได้ให้ความเห็นว่า คุณภาพท่ีเหมาะสมน่าจะเกิดจาก  
การประสานแนวคิดเก่ียวกบัคุณภาพชีวิต 2 แนวทาง คือแนวคิดทางด้านตวับุคคลไดแ้ก่ชีวิตท่ีมี
ความสุข เจริญ งอกงาม กบัแนวความคิดทางดา้นความสัมพนัธ์ และความเป็นประโยชน์ของบุคคล
ต่อสังคม 14 

อุ่นตา นพคุณ ไดก้ล่าวถึง ความหมายคุณภาพชีวิตว่า คุณภาพชีวิต คือ ชีวิตท่ีเป็นลกัษณะ
หรือแบบอย่างของคนท่ี คิดเป็น ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น การศึกษาท่ีดีจะต้องเป็นการศึกษาเพื่อ
ส่งเสริมใหผู้เ้รียนทั้งในและนอก ระบบโรงเรียนมีคุณลกัษณะของการคิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาเป็น 
เพราะตามความเช่ือพื้นฐานของคนคิดเป็นนั้น จะตอ้งปรับปรุงตนเอง ครอบครัว และส่ิงแวดลอ้ม
ใหผ้สมผสานและกลมกลืนกบัวชิาความรู้ท่ีไดรั้บ15 

เอกวิทย์ ณ ถลาง ไดใ้ห้ความเห็นวา่ คุณภาพชีวิตคือศกัยภาพท่ีมีอยูใ่นตวัตนของแต่ละคน 
ซ่ึงอาจจะพฒันาไดโ้ดยการใหรู้้จกัตวัเราและสังคมในอดีต และปัจจุบนัอยา่งเพียงพอ ใหรู้้เท่าทนัและ
กา้วไปขา้งหนา้กบัความรู้ใหม่ ค่านิยมใหม่ดว้ยความมัน่ใจและมีความสุขอยา่งแทจ้ริง 16 
 จากท่ีกล่าวมาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ คุณภาพชีวติ หมายถึง การมีชีวติท่ีสมบูรณ์ทั้งดา้น
ร่างกาย จิตใจ และสังคม มีความพึงพอใจกบัความเป็นอยูข่องตนเองท่ีปัจจยัดา้นวตัถุท่ีจ  าเป็นต่อการ
ด ารงชีวิต ไดแ้ก่ อาหาร เส้ือผา้ สุขภาพ และสาธารณูปโภคท่ีดี มีงานท า มีเศรษฐกิจท่ีดี เป็นผูมี้
คุณธรรมและจริยธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม  

2.1.2 องค์ประกอบคุณภาพชีวติ 
การท่ีบุคคลจะมีคุณภาพชีวิตท่ีดีนั้ นข้ึนอยู่กับหลายองค์ประกอบด้วยกันซ่ึงแต่ละ

องคป์ระกอบก็มีความส าคญัมากนอ้ยแตกต่างกนัไปตามทศันะของแต่ละบุคคล เฉกเช่นเดียวกบัการ
ให้ความหมายของคุณภาพชีวิต ดงันั้นในการแบ่งองคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตจึงมีความแตกต่าง
กนัดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

 
 
 

                                                        
 

14ประสาร มาลากุล ณ อยุธยา, การศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต, (กรุงเทพมหานคร : 
วารสารคุรุศาสตร์ 11, 2526), (อดัส าเนา) หนา้ 1-19. 
 15อุ่นตา  นพคุณ,  คิด เ ป็น ท า เ ป็น  แก้ ปัญหา เ ป็น  คุณภาพชีวิตใน เ ชิงการศึกษา , 
กรุงเทพมหานคร : วารสารคุรุศาสตร์ 11, 2526), (อดัส าเนา) หนา้ 27-32.  
 16เอกวทิย ์ณ ถลาง, คุรุวาทะ, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพพ์ิฆเนศ, 2532), หนา้ 6-11. 
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องค์การอนามัยโลก ได้ก าหนดเคร่ืองช้ีวดัคุณภาพชีวิต ( WHOQOL-100) ประกอบด้วย 
6 ดา้น ดงัน้ี17 

1. ดา้นร่างกาย คือ การรับรู้ทางสภาพดา้นร่างกายของบุคคล ซ่ึงมีผลต่อชีวิตประจ าวนั เช่น 
การรับรู้สภาพความสมบูรณ์แขง็แรงของร่างกาย การรับรู้ถึงความรู้สึกสบาย ไม่มีความเจบ็ปวด การ
รับรู้ถึงความสามารถท่ีจะจดัการกบัความเจบ็ปวดทางร่างกายได ้การรับรู้ถึงพละก าลงัในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวนั การรับรู้เร่ืองการนอนหลบั และการพกัผอ่น รวมถึงการรับรู้เร่ืองการมีเพศสัมพนัธ์ 
ซ่ึงการรับรู้เหล่าน้ีมีผลต่อการด าเนินชีวติประจ าวนั 

2. ด้านจิตใจ คือ การรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู้ความรู้สึกทางบวกท่ี
บุคคลมีต่อตนเอง การับรู้ภาพลกัษณ์ของตนเอง การรับรู้ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู้ถึง
ความมัน่ใจในตนเอง การรับรู้ถึงความคิด ความจ า สมาธิ และการตดัสินใจ และความสามารถใน
การเรียนรู้เร่ืองราวต่างๆ ของตน และการรับรู้ถึงความสามารถในการจดัการกบัความเศร้าหรือกงัวล 
เป็นตน้ 

3. ดา้นระดบัความเป็นอิสระของบุคคล คือ การรับรู้ถึงความเป็นอิสระท่ีไม่ตอ้งพึ่งพาผูอ่ื้น 
การรับรู้ถึงความสามารถเคล่ือนไหวของตน การรับรู้ถึงความสามารถในการปฏิบัติกิจวตัร
ประจ าวนัของตน การรับรู้ถึงความสามารถในการท างาน การรับรู้วา่ตนไม่ตอ้งพึ่งพายาต่างๆ หรือ
การรักษาทางการแพทยอ่ื์นๆ เป็นตน้ 

4. ด้านความสัมพนัธ์ทางสังคม คือ การรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ของตนเองกบับุคคลอ่ืน  
การรับรู้ถึงการท่ีได้รับความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การรับรู้ว่าตนได้เป็นผูใ้ห้ความ
ช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมดว้ย รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์ทางเพศ หรือการมีเพศสัมพนัธ์ 

5. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ การรับรู้เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต เช่น การรับรู้
ว่าตนเองมีชีวิตอยู่อย่างอิสระ ไม่ ถูกกักขัง  มีความปลอดภัย  และมีความมั่นคงในชีวิต  
การรับรู้วา่ไดอ้ยูใ่นส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษต่างๆ การคมนาคมสะดวก มีแหล่ง
ประโยชน์ดา้นการเงิน สถานบริการทางสุขภาพ และสังคมสงเคราะห์ การรับรู้วา่ตนเองมีโอกาสท่ี
จะไดรั้บข่าวสาร หรือฝึกฝนทกัษะต่างๆ การรับรู้วา่ตนไดมี้กิจกรรมสันทนาการ และมีกิจกรรมใน
เวลาวา่งเป็นตน้ 

                                                        
17องค์การอนามัยโลก (WTOQOL), The world health Organization quality of life, 

assessment position paper from the world health Organization Soc Soi Men 41, 1996. 
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6. ดา้นความเช่ือส่วนบุคคล คือ รวมไปถึงการรับรู้เก่ียวกบัความเช่ือมัน่ต่างๆ ของตนท่ีมีผล
ต่อการด าเนินชีวิต เช่น การรับรู้ถึงความเช่ือด้านจิตวิญญาณ ศาสนา การให้ความหมายของชีวิต 
และความเช่ือมัน่อ่ืนๆ ท่ีมีผลในทางท่ีดีต่อการด าเนินชีวติมีผลต่อการเอาชนะอุปสรรคเป็นตน้ 
 องค์การอนามัยโลก ได้พฒันาเคร่ืองช้ีวดัคุณภาพชีวิตข้ึนมาเพื่อให้ใช้ได้กบัทุกประเทศ
ตั้งแต่ปี คศ 1992 เพื่อใช้ประโยชน์ในการวิจยัเพื่อวางนโยบายทางสุขภาพ เพราะเคร่ืองมือถูก
พฒันาข้ึนมาใหใ้ชไ้ดไ้ม่จ  ากดัวฒันธรรมไม่จ  ากดัผูใ้หบ้ริการทางการแพทย ์โดยเคร่ืองช้ีวดัชุดแรกท่ี
พฒันาข้ึนมีจ านวน 100 ขอ้ (WHOQOL-100) 6 องค์ประกอบ ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 2 ชนิด คือ 
แบบภาวะวสิัย (Perceived objective) และอตัวสิัย (Self report subjective) ดงัน้ี 
 1. ดา้นร่างกาย (Physical Domain) คือ การรับรู้สภาพทางร่างกายของบุคคล ซ่ึงมีผลต่อ
ชีวติประจ าวนั เช่น การรับรู้สภาพความสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกาย การรับรู้ถึงความรู้สึกสุขสบาย 
ไม่มีความเจ็บปวด การรับรู้ถึงความสามารถท่ีจะจดัการกบัความเจ็บปวดทางร่างกายไดก้ารรับรู้ถึง
พละก าลงัในการด าเนินชีวติประจ าวนั การรับรู้ถึงการนอนหลบั และการพกัผอ่นรวมทั้งการรับรู้ถึง
เร่ืองการมีเพศสัมพนัธ์ ซ่ึงการรับรู้เหล่าน้ีมีผลต่อการด าเนินชีวติประจ าวนั 
 2. ดา้นจิตใจ (Psychology Domain) คือ การรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู้
ความรู้สึกทางบวกท่ีบุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลักษณ์ของตนเอง การรับรู้ถึงความรู้สึก
ภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู้ถึงความมั่นใจในตนเอง การรับรู้ถึงความคิด ความจ า สมาธิ  
การตดัสินใจ และความสามารถในการเรียนรู้เร่ืองราวต่างๆของตน และการรับรู้ถึงความสามารถใน
การจดัการกบัความเศร้า หรือกงัวลเป็นตน้ 

3. ดา้นระดบัความเป็นอิสระของบุคคล (Level of Independence) คือ การรับรู้ถึงความเป็น
อิสระท่ีไม่ต้องพึ่ งพาผู ้อ่ืน การรับรู้ถึงความสามารถในการเคล่ือนไหวของตน  การรับรู้ถึง
ความสามารถในการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนัของตน การรับรู้ถึงความสามารถในการท างาน  
การรับรู้วา่ตนไม่ตอ้งพึ่งพายาต่างๆหรือการรักษาทางการแพทยอ่ื์นๆเป็นตน้ 

4. ดา้นความสัมพนัธ์ทางสังคม (Social Relationships) คือ การรับรู้เร่ือง ความสัมพนัธ์ของ
ตนกบับุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคม การรับรู้วา่ตนไดเ้ป็น
ผูใ้ห้ความช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมด้วย รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์ทางเพศ หรือการมี
เพศสัมพนัธ์ 

5. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม (Environment) คือ การรับรู้เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต
เช่น การรับรู้วา่ตนมีชีวิตอยูอ่ยา่งอิสระ ไม่ถูกกกัขงั มีความปลอดภยั และมัน่คงในชีวิต การรับรู้ว่า
ไดอ้ยูใ่นส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษต่างๆ การคมนาคมสะดวก มีแหล่งประโยชน์
ดา้นการเงิน สถานบริการสุขภาพและสังคมสงเคราะห์ การรับรู้วา่ตนมีโอกาสท่ีจะไดรั้บข่าวสาร
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หรือฝึกฝนทกัษะต่างๆ การรับรู้ว่าตนไดมี้กิจกรรมสันทนาการ และมีกิจกรรมในการใช้เวลาว่าง
เป็นตน้ 

6. ดา้นความเช่ือส่วนบุคคล (Spirituality Religion / Personal Beliefs) คือ การรับรู้ความเช่ือ
เก่ียวกับความเช่ือมั่นต่างๆของตนท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต เช่น การรับรู้ถึงความเช่ือด้านจิต
วญิญาณ ศาสนา การใหค้วามหมายของชีวิต และความเช่ืออ่ืนๆ ท่ีมีผลในทางท่ีดีต่อการด าเนินชีวิต
ท่ีมีผลต่อการเอาชนะอุปสรรคเป็นตน้ 

จากนั้นในปี ค.ศ. 1996 องคก์ารอนามยัโลกไดพ้ฒันาเคร่ืองช้ีวดัดงักล่าวให้ยอ่ลงเหลือเพียง 
26 ขอ้ (WHOQOL – BREF THAI 26) และสุวฒัน์ มหัตนิรันดร์กุลและคณะไดพ้ฒันาเป็นเวอร์ชัน่
ภาษาไทยโดยเหลือเพียง 26 ขอ้ 4 องคป์ระกอบ 1 หมวด ดงัน้ี 

1. ดา้นสุขภาพกาย (Physical Domain) คือ การรับรู้สภาพทางดา้นร่างกายของบุคคล ซ่ึงมี
ผลต่อชีวิตประจ าวนั เช่น การรับรู้สภาพความสมบูรณ์แข็งแรงของร่างกาย การรับรู้ถึงความรู้สึก 
สุขสบาย ไม่มีความเจ็บปวด การรับรู้ถึงความสามารถท่ีจะจดัการกบัความเจ็บปวดทางร่างกายได ้ 
การรับรู้ถึงพละก าลงัในการด าเนินชีวิตประจ าวนั การรับรู้เร่ืองการนอนหลบัและพกัผ่อน ซ่ึงการ
รับรู้เหล่าน้ีมีผลต่อการด าเนินชีวิตประจ าวนั การรับรู้ถึงความเป็นอิสระท่ีไม่ต้องพึ่ งพาผูอ่ื้น  
การรับรู้ถึงความสามารถในการเคล่ือนไหวของตน การรับรู้ถึงความสามารถในการปฏิบติักิจวตัร
ประจ าวนัของตน การรับรู้วา่ตนไม่ตอ้งพึ่งพายาต่างๆ หรือการรักษาทางการแพทย ์

2. ดา้นจิตใจ (Psychology Domain) คือ การรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู้
ความรู้สึกทางบวกท่ีบุคคลมีต่อตนเอง การรับรู้ภาพลกัษณ์ของตนเอง การรับรู้ความรู้สึกภาคภูมิใจ
ในตนเอง การรับรู้ถึงความมัน่ใจในตนเอง การรับรู้ถึงความคิด ความจ า สมาธิ การตดัสินใจและ
ความสามารถในการเรียนรู้เร่ืองราวต่างๆของตน การรับรู้ถึงความสามารถในการจดัการกบัความ
เศร้า หรือวติกกงัวล การรับรู้เก่ียวกบัความเช่ือต่างๆของตนท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิตเช่น การรับรู้ถึง
ความเช่ือดา้นจิตวญิญาณ ศาสนา การใหค้วามหมายของชีวติ และความเช่ืออ่ืนๆท่ีมีผลในทางท่ีดีต่อ
การด าเนินชีวติ มีผลต่อการเอาชนะอุปสรรคเป็นตน้ 

3. ดา้นสัมพนัธภาพทางสังคม (Social Relationships) คือ การรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ของ
ตนกบับุคคลอ่ืน การรับรู้ถึงการท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลอ่ืนในสังคมการรับรู้วา่ตนไดเ้ป็น
ผูใ้ห้ความช่วยเหลือบุคคลอ่ืนในสังคมด้วย รวมทั้งการรับรู้ในเร่ืองอารมณ์ทางเพศ หรือการมี
เพศสัมพนัธ์ 

4. ด้านส่ิงแวดล้อม (Environment) คือ การรับรู้เ ก่ียวกับส่ิงแวดล้อมท่ีมีผลต่อการ 
ด าเนินชีวิต เช่น การรับรู้วา่ตนมีชีวิตอยูอ่ยา่งอิสระ ไม่ถูกกกัขงั มีความปลอดภยัและมัน่คงในชีวิต
การรับรู้วา่ไดอ้ยูใ่นส่ิงแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษต่างๆ การคมนาคมสะดวก มีแหล่ง
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ประโยชน์ดา้นการเงิน สถานบริการทางสุขภาพและสังคมสงเคราะห์ การรับรู้ว่าตนมีโอกาสท่ีจะ
ไดรั้บข่าวสาร หรือฝึกทกัษะต่างๆ การรับรู้ว่าตนไดมี้กิจกรรมสันทนาการ และมีกิจกรรมในเวลา
วา่งเป็นตน้ 

5. หมวดคุณภาพชีวิตและสุขภาพโดยรวม เป็นตวัช้ีวดัในเร่ืองคุณภาพชีวิตและสุขภาพ
โดยรวมท่ีไม่รวมอยูใ่นองคป์ระกอบทั้ง 4 
 พระเทพเทวี (ประยุทธ์ ปยุตฺโต) เสนอมุมมองของคุณภาพชีวิตในทางพระพุทธศาสนาว่า
เป็นองค์รวมของส่วนประกอบต่างๆ ซ่ึงจ าแนกได้ 2 ประเภท คือ รูปกบันาม หรือเรียกง่ายๆ ว่า  
กายกบัใจ ชีวิตจะเรียกไดว้า่มีคุณภาพอย่างแทจ้ริงก็ต่อเม่ือส่วนประกอบทุกส่วนมีคุณภาพนั้น คือ
ชีวิตท่ีมีคุณภาพจะประกอบดว้ยกายท่ีมีคุณภาพกาย และคุณภาพใจ อย่างไรก็ตาม ชีวิตไม่ใช่เป็น
เพียงส่ิงท่ีตั้งอยู่น่ิงๆ แต่เป็นองคร์วมท่ีเคล่ือนไหว เม่ือพูดถึงคุณภาพชีวิตท่ีเคล่ือนไหวท่ีด าเนินไป
ในโลกท่ามกลางสภาพแวดลอ้มจะมีวตัถุ กิจกรรม และเร่ืองราวต่างๆ ท่ีต่อเน่ืองกบัชีวิตเพิ่มขยาย
ออกไป ไม่ใช่เฉพาะกายกบัใจลว้นๆ เท่านั้น วตัถุ กิจกรรมและเร่ืองราวต่างๆ เก่ียวกบัชีวิตเหล่าน้ี 
จดัเป็นส่วนประกอบของคุณภาพชีวติเหล่าน้ี โดยแยกเป็นคุณภาพธรรมดาสามญัท่ีมองเห็นๆ กนัอยู่
ประเภทหน่ึง และคุณภาพท่ีล ้าลึกเลยไป จากท่ีมองเห็นดว้ยตาอีกประการหน่ึง ตวัอยา่งเช่น คนบาง
คนมีทรัพยสิ์นเงินทอง และส่ิงครอบครองบริโภคดา้นวตัถุพร่ังพร้อมบริบูรณ์ จดัไดว้่าในดา้นท่ี 
ตามองเห็น เขาเป็นคนท่ีมีความสุข หรืออาจเป็นคนท่ีมีความทุกขม์ากก็ได ้คุณภาพชีวิตท่ีดีแทจ้ริง 
จึงตอ้งพร้อมทั้งดา้นหรือระดบัท่ีมองเห็น และดา้นหรือระดบัซ่ึงเลยจากท่ีมองเห็น เกณฑ์เบ้ืองตน้
ส าหรับการพิจารณาองคป์ระกอบของคุณภาพชีวติ มีดงัน้ี 
 1. คุณภาพชีวติระดบัพื้นฐาน หรือระดบัทิฎฐิธมัมิกตัถะ 

1.1 สุขภาพดี มีพลานามยั และมีปัจจยัเคร่ืองรักษาส่งเสริมสุขภาพ 
1.2 พึ่งตนเองไดใ้นทางเศรษฐกิจ เช่น มีอาชีพท่ีประกอบโดยประหยดั ขยนั และ

สุจริต มีเงินใชแ้ละใชเ้งินเป็น เป็นผูผ้ลิตและบริโภคเป็น 
1.3 มีอาหารท่ีมีคุณค่า มีกิน และกินเป็น 
1.4 มีท่ีอยูอ่าศยัและท่ีท างานท่ีเหมาะสม ไม่แออดั สะอาด สะดวก สบายต่อการ

ด าเนินชีวติการท างานและการเดินทาง 
1.5 มีครอบครัวซ่ึงมีก าลงัพอบ ารุงเล้ียงได ้อยูด่ว้ยกนัดว้ยความสุข ทั้งอบอุ่นและ 

ร่มเยน็ 
1.6 อยู่ร่วมและท างานร่วมกับผูอ่ื้นได้ดี รับผิดชอบ เอ้ือเฟ้ือมีน ้ าใจเก้ือการุณย ์ 

ผกูมิตรและขวนขวายท ากิจท่ีเป็นประโยชน์ 
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1.7 มีเวลาว่างเป็นของตนเอง และรู้จกัใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ในการเสวย
ความร่ืนรมย์บนัเทิงท่ีไร้โทษ ช่ืนชมซาบซ้ึงในส่ิงสุนทรีย์ และในการท่ีจะพฒันาตนยิ่งข้ึนไป 
ในดา้นต่างๆ 

2. คุณภาพชีวติระดบัพฒันาการ หรือระดบัสัมปรายกิตัถะ 
2.1 มีการศึกษา รู้เขา้ใจเท่าทนัเหตุการณ์ มีประสบการณ์ท่ีเป็นฐานของการด าเนิน

ชีวติและตดัสินใจอยา่งฉลาด 
2.2 มีวิจารณญาณ พิจารณา เหตุปัจจัย รู้จักคิด รู้จักแก้ปัญหา ด า เนินชีวิต 

ดว้ยปัญญา มีกุศลวธีิท่ีจะแกไ้ขคลายทุกขไ์ด ้
2.3 มีจิตใจท่ีพฒันา กอปรด้วยคุณธรรมและจริยธรรม เช่ือมัน่ในการท าความดี 

ประพฤติตามสุจริตทั้งกาย วาจา ใจ มัน่ใจในคุณค่าแห่งชีวติของตน 
2.4 สุขภาพจิตดี มีความมัน่คงทางจิตใจ มีเจตคติดีงาม จิตใจปลอดโปร่งเบิกบาน

ผอ่งใสเป็นสุข มองโลกและชีวติตามความเป็นจริง 
3. คุณภาพชีวติระดบัเอ้ือโอกาส หรือระดบัอุภยตัถะ 

3.1 มีความปลอดภยัทั้งทางกายใจ เช่น ปราศจากโจรผูร้้ายและอบายมุข 
3.2 อยู่ในสังคมท่ีมีสวสัดิการและบริการดี อ านวยสิทธิเสรีภาพ ความเสมอภาค 

และไมตรีสงเคราะห์ 
3.3 อยู่ในสังคมท่ีอ านวยโอกาสในการท างานท่ีตนถนดั โอกาสในการเรียนรู้และ

เขา้ถึงวทิยาการต่างๆ ในโอกาสในการมีส่วนร่วมในสังคม ในชุมชนและในทางการเมือง และโอกาส
ในการไดรั้บความเป็นธรรมในทางเศรษฐกิจ 

3.4 อยู่ ในสังคมท่ีมีระเบียบวินัย  มีขนบธรรมเนียมประเพณี  ว ัฒนธรรม  
และกฎหมายท่ีเป็นธรรม และเอ้ือต่อการพฒันาชีวติสังคม 

3.5 มีธรรมชาติแวดล้อมท่ีเ ก้ือกูล ร่ืนรมย์ สวยงาม ดินน ้ าอากาสบริสุทธ์  
ไร้มลพิษ18 

 
 
 
 

                                                        
18 พระเทพเวที (ประยทุธ์ ปยตฺุโต), พุทธวธีิแก้ปัญหาศตวรรษที่ 21, พิมพค์ร้ังท่ี 8, (กรุงเทพ 

มหานคร : บริษทั สหธรรมิก จ ากดั, 2533), หนา้ 23.  
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ยุวดี ลลีคันาวรีะ ไดแ้บ่งองคป์ระกอบคุณภาพชีวติออกเป็น 2 ดา้นคือ 
1. ดา้นกายภาพ ไดแ้ก่ อาหาร น ้า ท่ีอยูอ่าศยั เคร่ืองนุ่งห่ม 
2. ดา้นสังคมและวฒันธรรม ไดแ้ก่ การศึกษา การบริการทางดา้นการแพทยแ์ละ

การสาธารณสุข การมีงานท า สภาพแวดลอ้มในการท างาน ฯลฯ19 
Flanagan ไดก้ล่าวถึง องค์ประกอบของคุณภาพชีวิตว่าเป็นความตอ้งการขั้นพื้นฐานของ

มนุษยซ่ึ์งจ าแนกได ้5 องคป์ระกอบ ดงัน้ี 
1. มีความสุขสบายทางดา้นร่างกายละวตัถุ ทางด้านร่างกาย ได้แก่ การมีสุขภาพ

สมบูรณ์แข็งแรง ปราศจากโรคภยัไข้เจ็บ ทางด้านวตัถุได้แ ก่ มีอาหารดี มีบ้านท่ีน่าอยู่ มีเคร่ือง
อ านวยความสะดวก 

2. มีความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน เช่น ความสัมพนัธ์กบัคู่สมรส บิดามารดา ญาติ พี่
นอ้งเพื่อนฝงูและบุคคลอ่ืน นอกจากน้ีการมีบุตรและการเล้ียงบุตร ถือเป็นความสัมพนัธ์ดา้นน้ีดว้ย 

3. มีกิจกรรมในสังคมและชุมชน การไดมี้โอกาสสนบัสนุนและช่วยเหลือผูอ่ื้น 
4. มีการพฒันาการทางบุคลิกภาพและมีความส าเร็จอย่างสมบูรณ์ตามพฒันาการ 

เช่นทางสติปัญญา การเรียนรู้สนใจการเรียน และการเขา้ใจตนเอง รู้จุดบกพร่องของตนเอง มีงานท่ี
น่าสนใจท า ไดรั้บผลตอบแทนท่ีดี และการแสดงออกในทางสร้างสรรค์20 

5. มีสันทนาการ เช่น อ่านหนงัสือ ฟังดนตรี ดูกีฬาหรือส่ิงบนัเทิงอ่ืนๆ และมีส่วน
ร่วมในสังคม 

Zhan ไดก้ล่าวไวว้า่ คุณภาพชีวติ มีองคป์ระกอบ 4 ดา้นคือ21 
1. ด้านความพึงพอใจในชีวิต เป็นการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงในสภาวะ

ภายนอก ท่ีไดรั้บอิทธิพลจากภูมิหลงัของคน บุคลิกลกัษณะ ส่ิงแวดลอ้ม และสถานะทางสุขภาพ ส่ิง

                                                        
19ยุวดี ลีลคันาวีระ, วิถีชีวิตที่ส่งเสริมคุณภาพนักเรียนมัธยมศึกษาในเขตภาคตะวันออก

ชลบุรี, (ชลบุรี : มหาวทิยาลยับูรพา, 2545), หนา้ 36. 
20Flanagan, JC, Measurement of Quality of life Current State of the Art Arch Phys Med 

Rehabil February 1982, P 56-59. 
21Zhan,  Quality of life Conceptual and Measurement issues Journal of advanced 

Nursing, 17 1992, p. 795-800. 
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ท่ีบุคคลรับรู้ถึงส่ิงท่ีตนเองครองอยู่ ซ่ึงอยู่ระหว่างความตอ้งการ ความคาดหวงั ความใคร่ ความ
ปรารถนาท่ีตั้งไวแ้ละความส าเร็จท่ีไดรั้บ 

2. ดา้นอตัมโนทศัน์ เป็นความเช่ือและความรู้สึกท่ีคนๆ หน่ึงมีต่อตนเอง ความเช่ือ
ความรู้สึกเหล่าน้ีมาจากการรับรู้ โดยเฉพาะการรับรู้ปฏิกิริยาของผูอ่ื้นท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมของคนๆ
หน่ึงเก่ียวกบัตนเองในหว้งเวลาหน่ึง 

3. ดา้นสุขภาพและการท างานของร่างกาย เป็นเร่ืองความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคล
กบัส่ิงแวดล้อม โดยนอกจากจะประเมินอาการทางคลินิกแล้ว ยงัประเมินในเร่ืองการรับรู้ ภาวะ
สุขภาพของบุคคล ส่ิงท่ีเก่ียวขอ้งกบัภาวะสุขภาพ และความสัมพนัธ์ระหว่างครอบครัวกบัสังคม
และยงัตอ้งพิจารณาถึงอิทธิพลทางสังคม ส่ิงแวดลอ้มและการเมืองดว้ย 

4. ด้านสังคมและเศรษฐกิจ เป็นการประเมินการประกอบอาชีพการศึกษาและ
รายได ้ซ่ึงถูกก าหนดเป็นมาตรฐานทางสังคม 

Stromberg ไดแ้สดงทศันะในการประเมินคุณภาพชีวติผูสู้งอายไุว ้3 ลกัษณะ ดงัน้ี 
1. การประเมินเชิงวตัถุวสิัยโดยวดัเป็นเชิงปริมาณดว้ยการวดัจากรายได ้ท่ีอยูอ่าศยั

กิจกรรมและความบริสุทธ์ิของอากาศ ซ่ึงเป็นการประเมินผูป่้วยโดยผูอ่ื้น เช่น แพทยห์รือบุคลากร
อ่ืนๆ ในทีมสุขภาพ 

2. การประเมินเชิงจิตวสิัยโดยวดัเป็นเชิงปริมาณดว้ยการสืบคน้ความตอ้งการความ
หมดหวงัทัศนคติและการรับรู้ของแต่ละคนข้ึนอยู่กับค านิยามคุณภาพชีวิตของตนเองหรือ 
ประสบการณ์ในชีวติของตนเอง เช่น ความพึงพอใจท่ีตนเองไดรั้บซ่ึงเป็นการประเมินโดยผูป่้วยเอง 
โดยประเมินออกมาเป็นคะแนน 

3. การประเมินเชิงจิตวิสัยโดยวดัเป็นคุณภาพ เป็นการประเมินโดยผูป่้วยเอง โดย
เป็นการบรรยายและการบอกถึงสภาพท่ีผูป่้วยเป็นอยู่ของตนเองการตอบสนองต่อการวินิจฉยัและ
การรักษา รวมทั้งความรู้สึกต่อสังคมรอบตวัผูป่้วย22 

พิมพ์จันทร์ ไชยกัณฑา ไดก้ล่าวถึงองค์ประกอบท่ีมีความส าคญัต่อคุณภาพชีวิต ท่ีเป็นตวั
บ่งช้ีคุณภาพชีวติวา่ ประกอบดว้ย 5 ดา้นคือ23 

 

                                                        
22เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 795-800. 

 23พิมพ์จันทร์ ไชยกัณฑา, คุณภาพชีวิตของนักศึกษาพยาบาลศาสตร์แมคคอร์นิค ,
วทิยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัเชียงใหม่), 2542, หนา้ 8. 
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1. สถานภาพเศรษฐกิจ ได้แก่ บ้านพกัอาศัยท่ีดี อาหารท่ีมีคุณค่า การรักษาพยาบาล 
ค่าเส้ือผา้ การซ้ือหาอุปกรณ์อ านวยความสะดวก เป็นตน้ 

2. สุขภาพเป็นเหมือนวิถีทางหรือช่องทาง ท่ีจะน าบุคคลไปสู่ความสุขและความส าเร็จ  
ในชีวติ 

3. สภาพแวดลอ้มทั้งดา้นบุคคลและสังคม 
4. การพึ่งพาตนเองในการท ากิจวตัรประจ าวนั การท ากิจกรรมอ่ืนๆ เช่น การท างานท่ีมี

รายได ้การเดินทางไปพบแพทยเ์ม่ือเจบ็ป่วย 
5. การท ากิจกรรม เช่น กิจกรรมในสโมสร งานอดิเรก การอ่านหนังสือ ดูโทรทัศน์

สัมพนัธภาพระหวา่งเพื่อน 
สุวฒัน์ มหันตนิรันดร์กุล ไดก้ล่าวถึง องคป์ระกอบของคุณภาพชีวติไว ้4 ดา้น คือ24 
1. ดา้นร่างกาย คือการรับรู้สภาพทางดา้นร่างกายของบุคคล ซ่ึงมีผลต่อชีวิตประจ าวนั เช่น

การรับรู้สภาพความสมบูรณ์ แขง็แรงของร่างกาย การรับรู้ถึงความรู้สึกสุขสบาย ไม่มีความเจ็บปวด 
การรับรู้ถึงความสามารถท่ีจะจดัการกบัความเจ็บปวดทางร่างกาย การรับรู้ถึงความสามารถในการ
เคล่ือนไหวของตน การรับรู้วา่ตนไม่ตอ้งพึ่งพายาต่างๆ หรือการรักษาทางการแพทยอ่ื์นๆ เป็นตน้ 

2. ดา้นจิตใจ คือการรับรู้สภาพทางจิตใจของตนเอง เช่น การรับรู้ความรู้สึกทางบวกท่ีมีต่อ
ตนเอง การรับรู้ภาพลกัษณ์ของตนเอง การรับรู้ความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง การรับรู้ ความมัน่ใจ
ของตนเอง การรับรู้ถึงความคิด ความจ า สมาธิ การตดัสินใจ และความสามารถในการเรียนรู้
เร่ืองราวต่างๆ ของตนเอง การรับรู้ถึงวิธีการในการจดัการกับตนเอง กับความเศร้าหรือกังวล  
การรับรู้เร่ืองราวต่างๆ และความเช่ือของตนเองท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต เช่น การรับรู้ถึงความเช่ือ
ดา้นจิตวิญญาณ ศาสนา การให้ความหมายของชีวิต และความเช่ืออ่ืนๆ  ท่ีมีผลในทางท่ีดีต่อการ
ด าเนินชีวติ มีผลต่อการเอาชนะอุปสรรค เป็นตน้ 

3. ด้านความสัมพนัธ์ทางสังคม คือ การรับรู้เร่ืองความสัมพนัธ์ของตนกับบุคคลอ่ืน  
การรับรู้ถึงการท่ีไดรั้บความช่วยเหลือจากบุคคลในสังคม การรับรู้วา่ตนก็ไดรั้บการช่วยเหลือบุคคล
ในสังคมดว้ย รวมทั้งการรับรู้เร่ืองอารมณ์ทางเพศหรือการมีเพศสัมพนัธ์ 

4. ดา้นส่ิงแวดลอ้ม คือ การรับรู้เก่ียวกบัส่ิงแวดลอ้มท่ีมีผลต่อการด าเนินชีวิต เช่น การรับรู้
ว่าตนมีชีวิตอยู่อย่างมีอิสระ ไม่ถูกกกัขงั มีความปลอดภยัและมัน่คงในชีวิต การรับรู้ได้ว่าอยู่ใน
ส่ิงแวดล้อมทางกายภาพท่ีดี ปราศจากมลพิษต่างๆ การคมนาคมสะดวก มีแหล่งประโยชน์ด้าน

                                                        
 24 สุวฒัน์ มหนัตนิรันดรกุล, เปรียบเทยีบแบบวดัคุณภาพชีวิตขององค์การอนามัยโลก 100 
ตัวช้ีวดัและ 26 ตัวช้ีวดั, (เชียงใหม่ : โรงพยาบาลสวนปรุงเชียงใหม่, 2541), หนา้ 8. 
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การเงิน สถานบริการทางสุขภาพและสังคมสงเคราะห์ การรับรู้ว่าตนมีโอกาสท่ีจะไดรั้บข่าวสาร
หรือฝึกฝนต่างๆ การรับรู้วา่ตนไดมี้กิจกรรมสันทนาการและมีกิจกรรมในเวลาวา่ง เป็นตน้ 
 UNESCO ไดก้ าหนดองคป์ระกอบของคุณภาพชีวิตไว ้5 ประการคือ 

1. มาตรฐานการด ารงชีวติ ไดแ้ก่ มาตรฐานความเป็นอยูเ่ก่ียวกบัสุขภาพอนามยั การศึกษาท่ี
อยูอ่าศยั อาหาร รายได ้การประกอบอาชีพต่างๆและบริการทางสังคมต่างๆ 

2. ภาวะประชากร ไดแ้ก่ ขนาด การกระจาย และการเปล่ียนแปลงทางประชากร 
3. ปัจจยัทางสังคมวฒันธรรม ไดแ้ก่ ระบบสังคม การเมือง การปกครอง ค่านิยม และแบบ

แผนของการใชจ่้ายเพื่อการด ารงชีวติ 
4. กระบวนการพัฒนา เช่น การค้าอุตสาหกรรม ความช่วยเหลือจากต่างประเทศ  

และความสัมพนัธ์ระหวา่งประเทศ 
5. ทรัพยากร ไดแ้ก่ ทรัพยากรมนุษย ์ทรัพยากรธรรมชาติ เทคโนโลย ีเป็นตน้25 
จากท่ีกล่าวมาเบ้ืองตน้ สามารถสรุปไดว้า่ องคป์ระกอบคุณภาพชีวิต เป็นองคร์วมของส่วน 

ประกอบต่างๆ ซ่ึงจ าแนกได ้2 ประเภท คือ รูปกบันาม หรือเรียกง่ายๆ วา่ กายกบัใจ ชีวิตจะเรียกได้
วา่มีคุณภาพอยา่งแทจ้ริงก็ต่อเม่ือส่วนประกอบทุกส่วนมีคุณภาพนั้นคือชีวิตท่ีมีคุณภาพจะประกอบ 
ดว้ยกายท่ีมีคุณภาพกาย และคุณภาพใจ  

2.1.3 ตัวช้ีวดัคุณภาพชีวติ 
สมจิตต์  สุพรรณทัศน์  และนิภา  มนูญปิจุ  ได้ระบุตัว ช้ีว ัด คุณภาพชีวิตมนุษย์ไว ้ 

3 ดา้น คือ 
1. ด้านร่างกาย ซ่ึงมีองค์ประกอบ คือ อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยู่อาศัย สุขภาพอามัย  

ส่ิงอ านวยความสะดวกในครอบครัว การประกอบอาชีพ ภาวะแวดลอ้มท่ีปราศจากมลภาวะในดิน
น ้ า อากาศ เสียง ทรัพยากรท่ีจ าเป็นแก่การด ารงชีวิต เช่น รายได ้มีการคมนาคมท่ีสะดวก มีโอกาส
ไดรั้บการศึกษา มีการประกอบอาชีพท่ีเท่าเทียมกนั มีความปลอดภยัในชีวติร่างกายทรัพยสิ์น 

2. ด้านอารมณ์ ส่ิงท่ีช้ีบอก คือ มีการพกัผ่อนหย่อนใจท่ีมีคุณประโยชน์ มีความรักใน 
หมู่คณะ 

 
 

                                                        
 25รณยุทธ์ บุตรแสนคม, รายงานการวิจัยเร่ือง คุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุในเขตชนบท 
จังหวดัมหาสารคาม ร้อยเอด็ กาฬสินธ์ุ, (มหาสารคาม : มหาวทิยาลยัมหาสารคาม, 2540), หนา้ 28. 
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3. ดา้นสังคม มีตวัช้ีวดั คือ ความมีระเบียบวนิยั มีค่านิยมทางวฒันธรรม มีความรู้ สติปัญญา 
มีความสามารถป้องกนัและแกปั้ญหาทั้งในระดบับุคคล ครอบครัว ชุมชน26 

United Nation ก าหนดตวัช้ีวดัคุณภาพชีวติไวด้งัน้ี คือ 
1. ดา้นสุขภาพกาย 
2. สุขภาพจิต 
3. ส่ิงแวดลอ้ม 
4. ความปลอดภยั 
5. ความมัง่คงทางเศรษฐกิจ 
6. ชีวติครอบครัว 
7. ชีวติการท างาน 
8. ชีวติการศึกษา 
9. การมีส่วนร่วมในชุมชน 
10. การท ากิจกรรมร่วมกนัดา้นวฒันธรรม 
11. ความเสมอภาคในสังคม 

จากท่ีกล่าวมา สรุปไดว้า่ ตวัช้ีวดัคุณภาพชีวติ มี 3 ดา้น คือ  
1. ดา้นร่างกาย ซ่ึงมีองคป์ระกอบ คือ อาหาร เคร่ืองนุ่งห่ม ท่ีอยูอ่าศยั สุขภาพอามยั  

ส่ิงอ านวยความสะดวกในครอบครัว การประกอบอาชีพ ภาวะแวดลอ้มท่ีปราศจากมลภาวะในดิน
น ้ า อากาศ เสียง ทรัพยากรท่ีจ าเป็นแก่การด ารงชีวิต เช่น รายได ้มีการคมนาคมท่ีสะดวก มีโอกาส
ไดรั้บการศึกษา มีการประกอบอาชีพท่ีเท่าเทียมกนั มีความปลอดภยัในชีวติร่างกายทรัพยสิ์น 

2. ดา้นอารมณ์ ส่ิงท่ีช้ีบอก คือ มีการพกัผอ่นหยอ่นใจท่ีมีคุณประโยชน์ มีความรัก
ในหมู่คณะ 

3. ดา้นสังคม มีตวัช้ีวดั คือ ความมีระเบียบวินยั มีค่านิยมทางวฒันธรรม มีความรู้ 
สติปัญญา มีความสามารถป้องกนัและแกปั้ญหาทั้งในระดบับุคคล ครอบครัว ชุมชน 

 
 
 

 

                                                        
26สมจิตต ์สุพรรณทศัน์ และนิภา มนูญปิจุ, ประชากรกบัคุณภาพชีวติ, (กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพศ์รีอนนัต,์ 2520), หนา้ 37.  
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2.2 แนวคดิและทฤษฎเีกีย่วกบัคนพกิาร 
 2.2.1 ความหมายของคนพกิาร 

กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ ได้ให้ความหมายของคนพิการ  
ว่าบุคคลซ่ึงมีความสามารถถูกจ ากัดให้ปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจ าวนั และการมีส่วนร่วม 
ทางสังคมไดโ้ดยวิธีการทัว่ไป เน่ืองจากมีความบกพร่องทางการเห็น การไดย้ิน การเคล่ือนไหว 
การส่ือสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา และการเรียนรู้ และมีความตอ้งการจ าเป็นพิเศษ
ดา้นต่างๆ เพื่อใหส้ามารถด าเนินชีวติและมีส่วนร่วมในสังคมไดอ้ยา่งบุคคลทัว่ไป27 

พระราชบัญญัติส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ พ.ศ. 2550 กล่าวว่า คนพิการ 
หมายถึง บุคคลซ่ึงมีขอ้จ ากดัในการปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจ าวนั เน่ืองจากมีความบกพร่อง
ทางการเห็น การไดย้ินการเคล่ือนไหว การส่ือสาร จิตใจ อารมณ์ พฤติกรรม สติปัญญา การเรียนรู้ 
หรือความบกพร่องอ่ืนใด ประกอบกบัมีอุปสรรคในดา้นต่างๆ และมีความจ าเป็นเป็นพิเศษท่ีจะตอ้ง
ได้รับความช่วยเหลือด้านหน่ึงด้านใด เพื่อให้สามารถปฏิบติักิจกรรมในชีวิตประจ าวนัได้อย่าง
บุคคลทัว่ไป ทั้งน้ีตามประเภทและหลักเกณฑ์ท่ีรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการพฒันาสังคมและ 
ความมัน่คงของมนุษยป์ระกาศก าหนด  
 

Hammerman และ Maikowski ไดส้รุปความหมายของ ความพิการ ไวด้งัน้ี28 
 
 
 
 

แผนภาพที ่2.1 สรุปความหมายของความพกิาร 
 

                                                        
 27กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์,  อ้างใน วุฒิชัย  แพงจ่อย, 
“แนวทางการส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ”, วิทยานิพนธ์รัฐประศาสนศาสตร
มหาบัณฑิต ,(วทิยาลยัการปกครองทอ้งถ่ิน : มหาวทิยาลยัขอนแก่น), 2553, หนา้ 6. 

28มูลนิธิพระมหาไถ่เพื่อการพฒันาคนพิการ, รูปแบบและแนวทางการส่งเสริมกลุ่มอาชีพ
หรือสวสัดิการส าหรับคนพกิาร, กรุงเทพมหานคร, 2552-2554, หนา้ 10. (อดัส าเนา) 
 

ความบกพร่อง 
( Impairment ) 

ความพิการ 
( Disability ) 

ความเสียเปรียบ 
( Handicap ) 
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ซ่ึงสามารถอธิบาย ไดว้า่ บุคคลหน่ึงอาจมีความบกพร่อง โดยไม่พิการและพิการโดยไม่เกิด
การเสียเปรียบก็ได้ หากได้รับการสนับสนุนจากครอบครัวหรือมีส่ิงอ านวยความสะดวก 
ทางกายภาพ ส่ิงเหล่าน้ีสามารถเยียวยาความบกพร่องท่ีมีอยูไ่ด ้และจะไม่ส่งผลท าให้บุคคลนั้นเกิด
ความเสียเปรียบในการด ารงชีวิต  เช่น คนตาบอดท างานท่ีใช้สายตาไม่ได้ แต่สามารถใช้
คอมพิวเตอร์ท่ีมีเสียงประกอบได ้สามารถเล่นดนตรี เป็นนกักีฬาได ้เป็นตน้ 

พระราชบัญญัติการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 กล่าววา่ ความพิการ หมายถึง 
คนท่ีมีความผิดปกติหรือบกพร่องทางร่างกาย ทางสติปัญญาหรือทางจิตใจตามประเภท  
และหลกัเกณฑ์ท่ีก าหนดในกฎกระทรวง ไดแ้ก่ คนพิการทางการมองเห็น คนพิการทางการไดย้ิน
และการส่ือความหมาย คนพิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว คนพิการทางจิตใจหรือพฤติกรรม 
และคนพิการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้ 

องค์การสหประชาชาติในปฏิญญาสากลว่าด้วยสิทธิของคนพิการ  กล่าวว่า ความพิการ 
หมายถึง บุคคลใดก็ตามท่ีมีความบกพร่องในความสามารถทางร่างกายหรือจิตใจ ไม่วา่จะเป็นมาแต่
ก าเนิดหรือไม่ก็ตาม จนท าให้ไม่แน่ใจวา่ จะสามารถด ารงชีวิตไดเ้ช่นคนปกติ ไม่วา่จะเพียงส่วนใด
ส่วนหน่ึงหรือทั้งหมดไดด้ว้ยตนเอง  

องค์การอนามัยโลก ไดใ้ห้ความหมาย ความพิการ ไว ้ 3 ระดบั เพื่อให้เกิดความเขา้ใจง่าย
ดงัน้ีคู่มือปฏิบติังานด้านเวชกรรมฟ้ืนฟูส าหรับแพทยเ์ก่ียวกบัการป้องกนัและฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
บุคคลท่ีมีความพิการ เล่มท่ี 1 (2538) กล่าวว่า ความผิดปกติหรือความบกพร่อง (Impairment) 
หมายถึง การสูญเสียหรือความผิดปกติของโครงสร้างหรือการท างานของร่างกาย จิตใจ หรือสรีระ
วิทยา จะเป็นชัว่คราวหรือถาวรก็ได ้หมายรวมถึงความพิการของอวยัวะ (Anomaly) ความสูญเสีย
หรือขาดหายของอวยัวะ ตลอดจนกลไกของร่างกาย (Body Mechanism) และระบบการท างานของ
จิตใจ (Mantel Function System) เช่น สายตาขา้งใดขา้งหน่ึงเกิดมวั พร่า หรือมองไม่เห็น แขนขา
เกิดเป็นอมัพาต หูเกิดสูญเสียการไดย้นิ เกิดมีอาการทางจิตทางประสาท เป็นตน้ 

กล่าวโดยสรุป ความหมาย ของคนพิการ บุคคลผูซ่ึ้งมีความบกพร่องหรือผิดปกติทางกาย 
ทางสติปัญญา ทางอารมณ์ หรือการรับความรู้สึก เป็นผลให้บุคคลนั้นไม่อาจกระท าอะไรให้
เหมาะสม สอดคลอ้งกบัวยั เพศ สังคม วฒันธรรมและส่ิงแวดลอ้ม  

2.2.2 ประเภทความพกิาร 
กระทรวงสาธารณสุขได้ออกกฎกระทรวง ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2537) ตามความในพระราช 

บญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 ก าหนดประเภทคนพิการไว ้5 ประเภท ดงัน้ี  
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1. คนพิการทางการมองเห็น ไดแ้ก่ คนท่ีมีสายตาขา้งท่ีดีกวา่เม่ือใชแ้วน่สายตาธรรมดาแลว้
มองเห็นนอ้ยกวา่ 6/18 หรือ 20/70 ลงไป จนมองไม่เห็นแมแ้ต่แสงสวา่ง หรือคนท่ีมีลานสายตาแคบ
กวา่ 30 องศา 

2. คนพิการทางการได้ยิน หรือการส่ือความหมาย ได้แก่ คนท่ีได้ยินเสียงท่ีความถ่ี 500 
เฮิรตซ์หรือ 2,000 เฮิรตซ์ ในหูขา้งท่ีดีกวา่ท่ีมีค่าเฉล่ีย ส าหรับเด็กอายุไม่เกิน 7 ปี เกิน 40 เดซิเบลข้ึน
ไปจนไม่ได้ยินเสียง ส าหรับคนทัว่ไปเกิน 55 เดซิเบลข้ึนไปจนไม่ได้ยินเสียง หรือคนท่ีมีความ
ผิดปกติ หรือความบกพร่องในความเขา้ใจ หรือการใช้ภาษาพูดจนไม่สามารถส่ือความหมายกบั 
คนอ่ืนได ้

3. คนพิการทางกาย หรือการเคล่ือนไหว ไดแ้ก่ คนท่ีมีความผิดปกติ หรือความบกพร่อง
ของร่างกายท่ีเห็นได้ชัดเจน และไม่สามารถประกอบกิจวตัรหลักประจ าวนัได้ หรือคนท่ีมีการ
สูญเสียความสามารถในการเคล่ือนไหวมือ แขน ขา หรือล าตวั อนัเน่ืองจากแขนขาด หรือขาขาด 
อมัพาต หรืออ่อนแรง โรคขอ้ หรือการปวดเร้ือรัง ฯลฯ 

4. คนพิการทางจิตใจ หรือพฤติกรรม ได้แก่ คนท่ีมีความผิดปกติ หรือความบกพร่อง 
ทางจิตใจ หรือสมองส่วนในของการรับรู้อารมณ์ ความคิดจนไม่สามารถควบคุมความประพฤติ 
ท่ีจ  าเป็นในการดูแลตนเอง หรืออยูร่่วมกบัคนอ่ืน 

5. คนพิการทางสติปัญญา หรือการเรียนรู้ ไดแ้ก่ คนท่ีมีความผิดปกติ หรือความบกพร่อง
ทางสติปัญญา หรือสมองจนไม่สามารถเรียนรู้ดว้ยวธีิการศึกษาปกติได้29 

 

2.3 แนวคดิเกีย่วกบัคนพกิาร 
 2.3.1 สิทธิคนพกิาร 

โดยทัว่ไปบุคคลพิการมกัเสียเปรียบบุคคลทัว่ไปในสังคมอยา่งมาก ไม่วา่จะมองในแง่ของ
การประกอบอาชีพ การศึกษา และการด ารงชีวติประจ าวนัทัว่ไป ถา้พิจารณาเปรียบเทียบกนัระหวา่ง
คนปกติกบัคนพิการท่ีมีร่างกายปกติ แมค้นพิการอาจเสียเปรียบอยูบ่า้ง แต่ก็มิไดห้มาย ความวา่ คน
พิการจะไม่สามารถท าการงานอยา่งใดอยา่งหน่ึงได ้ตรงกนัขา้มถา้คนพิการไดรั้บความช่วยเหลือให้
ได้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทั้ งทางร่างกาย การศึกษา การฝึกอาชีพ และการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพทางสังคมก็สามารถปรับตนใหอ้ยูร่่วมกบับุคคลปกติในสังคมได ้โดยการไดรั้บสิทธิข้ึน

                                                        
 29ศิริลกัษณ์ มาปง, การเข้าถึงบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพของคนพกิารภายหลงัการจดทะเบียน
คนพิการ : ศึกษาเฉพาะศูนย์บริการจดทะเบียนคนพิการแบบเบ็ดเสร็จ โรงพยาบาลสระบุรี, 
(กรุงเทพมหานคร : มหาวทิยาลยัธรรมศาสตร์, 2551), หนา้ 48. 
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พื้นฐานส าหรับมนุษย์เช่นเดียวกับบุคคลปกติในสังคมได้ เช่น สิทธิในการท่ีจะมีส่วนร่วม 
ในกิจกรรมต่างๆ ในสังคม 

ส าหรับสิทธิของคนพิการในประเทศไทย ไดเ้ร่ิมตระหนกัและหนัมาให้ความสนใจในเร่ือง
สิทธิของคนพิการมากข้ึนนบัตั้งแต่ปีคนพิการสากลเป็นตน้มา ทั้งน้ีเพราะในสาระส าคญัแห่งเหตุผล 
ของการท่ีองค์การสหประชาชาติไดป้ระกาศให้ปี พ.ศ. 2524 เป็นปีคนพิการสากล เพราะเน่ืองจาก
เห็นวา่สภาพความเป็นอยูข่องคนพิการทางร่างกาย สมอง และจิตใจ ทัว่โลก ยงัมีสภาพความเป็นอยู่
ท่ีไม่เหมาะสมและขาดโอกาสท่ีจะได้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทัง่ ร่างกาย จิตใจ อาชีพและสังคม 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเพื่อมุ่งหมายร้ือฟ้ืนให้ประเทศสมาชิกต่างๆ ทัว่โลก ไดห้ันมาตระหนกัถึงความ
ส านึกและการปฏิบติัตามปฏิญญาวา่ดว้ยสิทธิคนพิการ ปี พ.ศ. 2518 ซ่ึงมีสาระส าคญัว่า คนพิการ
จะตอ้งไดรั้บสิทธิเช่นเดียวกบัคนอ่ืนในสังคม เช่น สิทธิในการบ าบดัรักษาฟ้ืนฟูสมรรถภาพ สิทธิท่ี
จะอยู่ในส่ิงแวดล้อมท่ีเหมาะสม สิทธิท่ีจะได้รับการคุม้ครองจากการหาประโยชน์จากบุคคลอ่ืน 
สิทธิท่ีจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ และการมีงานท าท่ีเหมาะสม 

สิทธิต่างๆ ของคนพิการ ตามค าประกาศของสหประชาชาติ ว่าด้วย สิทธิของคนพิการ
จ านวน 13 ข้อได้ก าหนดข้ึน โดยความเห็นชอบท่ีมีมติเป็นเอกฉันท์จากการประชุมสมัชชา
สหประชาชาติ โดยยึดหลกัมาตรฐาน วา่ดว้ย สิทธิมนุษยชนท่ีระบุไวใ้นปฏิญญาสากล วา่ดว้ยสิทธิ
มนุษยชนทัว่ไป ในฐานะท่ีทุกคนเกิดมาอยา่งมีเสรี มีสิทธิและเกียรติศกัด์ิในความเป็นมนุษยอ์ย่าง
เท่าเทียมกนั สิทธิน้ีเป็นสิทธิขั้นมูลฐานประจ าตวัของมนุษยซ่ึ์งมิอาจโอนใหแ้ก่กนัได ้
 2.3.2 ค าประกาศของสหประชาชาติ ว่าด้วยสิทธิของคนพกิาร 

  1. ค  าว่า บุคคลพิการ หมายถึง บุคคลท่ีไม่สามารถดูแลตวัเองได้ทั้ งหมดหรือ
บางส่วนท่ีจ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตอยูอ่ยา่งปกติ หรือการใชชี้วิตในสังคม อนัมีผลมาจากความ
บกพร่องทางกายหรือจิตใจ ไม่วา่จะเป็นมาแต่ก าเนิดหรือไม่ก็ตาม 

  2. บุคคลพิการ จะรับประโยชน์จากสิทธิทั้ งหมดท่ีกล่าวในค าประกาศน้ี  
สิทธิเหล่าน้ีจะใหก้บับุคคลพิการทุกคน โดยปราศจากขอ้ยกเวน้ใดๆ ทั้งส้ินและประกาศจากความ
แตกต่างหรือการเลือกท่ีรักมกัท่ีชัง ในเร่ืองเช้ือชาติ ผิวพรรณ เพศ ภาษา ศาสนา ความคิดเห็น
ทางการเมืองสัญชาติหรือสังคมท่ีก าเนิดหรือสถานะอ่ืนๆ ของคนพิการผูน้ั้นหรือของครอบครัว
ของเขา 

  3. บุคคลพิการ มีสิทธิท่ีจะไดรั้บการยอมรับนบัถือในฐานะเป็นมนุษยผ์ูมี้ เกียรติ 
บุคคลพิการไม่ว่าจะมีมูลเหตุมาจากอะไร ลกัษณะ และความพิการนั้นมากน้อยเพียงใดก็ตาม  
ยอ่มไดรั้บสิทธิพื้นฐานในฐานะเป็นพลเมืองทดัเทียมกบับุคคลอ่ืนๆ ท่ีมีอายุเท่ากนั ซ่ึงมีสิทธิท่ีจะ
ด าเนินชีวติอยา่งคนปกติและสมบูรณ์มากเท่าท่ีจะเป็นไปได ้
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  4. บุคคลพิการ มีสิทธิในฐานะพลเมือง และมีสิทธิทางการเมืองเช่นเดียวกบั
บุคคลปกติอ่ืนๆ ยกเวน้แต่ยอ่หนา้ท่ี 7 ของค าประกาศสิทธิของคนปัญญาอ่อน ซ่ึงมีขอ้จ ากดับาง
ประการหรือขอ้ระงบัสิทธิของคนปัญญาอ่อน 

  5. บุคคลพิการ มีสิทธิสมควรท่ีจะได้รับการสนับสนุนให้พวกเขาสามารถ
พึ่งตนเองไดม้ากเท่าท่ีจะเป็นไปได ้

  6. บุคคลพิการ มีสิทธิท่ีจะได้รับการบ าบัดรักษาทั้ ง ทางการแพทย์ ทางจิต 
และกายภาพบ าบดั ซ่ึงรวมถึงการใชอ้วยัวะเทียมดว้ย การฟ้ืนฟูทางการแพทย ์และทางการศึกษา 
การฝึกอาชีพ การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ การใชค้วามช่วยเหลือ ให้ค  าปรึกษา และให้บริการอ่ืนๆ ซ่ึงจะ
ท าใหบุ้คคลพิการสามารถพฒันาความสามารถและความช านาญของเขาให้ถึงท่ีสุด เพื่อท่ีจะท าให้
เขาเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของสังคมไดอ้ยา่งสมบูรณ์ หรือไดก้ลบัเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงของสังคมอีก
คร้ังหน่ึง 

  7. บุคคลพิการ มีสิทธิท่ีจะไดรั้บหลกัประกนัทางเศรษฐกิจและสังคม เพื่อสามารถ
ด ารงชีวิตอยู่ได้ พวกเขามีสิทธิตามความสามารถท่ีจะได้รับสวสัดิการในการท างาน หรือได้รับ
ประโยชน์จากผลผลิตและรายไดจ้ากอาชีพ และเขา้มีส่วนร่วมในสหพนัธ์กรรมการต่างๆ 

  8. บุคคลพิการ สมควรได้รับสิทธิพิจารณาความต้องการพิเศษ ในการวางแผน 
ทางเศรษฐกิจและสังคมในระดบัต่างๆ 

  9. บุคคลพิการ มีสิทธิท่ีจะอยูอ่าศยักบัครอบครัว หรือพ่อแม่อุปถมัภแ์ละเขา้มีส่วน
ร่วมในสังคมร่วมในกิจกรรมสร้างสรรค์และนันทนาการต่างๆ ในเร่ืองท่ีเก่ียวกับท่ีอยู่อาศัย  
บุคคลพิการไม่ควรไดรั้บการปฏิบติัแตกต่างไปจากบุคคลอ่ืนๆ ยกเวน้แต่ท่ีจ  าเป็น ส าหรับสถานะ
ของบุคคลนั้นๆ หรือเพื่อการแกไ้ขสภาพท่ีบุคคลนั้นๆ จ าเป็นตอ้งไดรั้บ ถา้บุคคลจ าเป็นตอ้งอยูใ่น
สภาพท่ีพิเศษ ส่ิงแวดล้อมและสภาพความเป็นอยู่ในท่ีนั้ น ควรจะมิดชิดเท่าท่ีจะเป็นไปได ้
เช่นเดียวกบัการด ารงชีวติปกติของบุคคลทัว่ไป ผูมี้อายเุท่ากนักบัเขาและเธอผูน้ั้น 

  10. บุคคลพิการ จะถูกปกป้องจากการแสวงหาประโยชน์ส่วนตวัจากกฎเกณฑ์
ขอ้บงัคบัทั้งมวล อนัเน่ืองมาจากการเลือกท่ีรักมกัท่ีชงั การถูกกีดกนั การกระท าทารุณ หรือการถูก
เหยยีดหยาม 

  11. บุคคลพิการ สามารถได้รับประโยชน์จากความช่วยเหลือตามกฎหมาย 
ท่ีบญัญติัไว ้เม่ือความช่วยเหลือนั้นไม่ขดักบัการพิทกัษ์สิทธิส่วนบุคคลและทรัพยสิ์น ถ้าทีการ
พิจารณาคดีตามกระบวนการยุติธรรมฟ้องร้องเขา การพิจารณาคดีนั้นๆ จ าเป็นตอ้งค านึงถึงสภาพ
ความพิการทางร่างกายและจิตใจประกอบดว้ย 
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  12. เร่ืองใดๆ ก็ตามท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิของคนพิการ ควรจะปรึกษากบัองคก์รต่างๆ 
ของบุคคลพิการ 

  13. บุคคลพิการ ครอบครัว และชุมชน จะได้รับการบอกกล่าว โดยส่ือต่างๆ  
ถึงสิทธิของบุคคลพิการตามประกาศน้ี 

 รายละเอียดของสิทธิในค าประกาศของสหประชาชาติแต่ละขอ้นั้น ประเทศใดสังคมใด
สามารถยึดถือปฏิบติัไดเ้พียงไร ย่อมข้ึนอยู่กบัสภาพฐานะทางเศรษฐกิจ ปัญหา และสภาวการณ์
ต่างๆ ของแต่ละประเทศ รวมทั้งวฒันธรรม ประเพณี โดยเฉพาะอย่างยิ่งจิตใจของคนในประเทศ
และสังคมแวดล้อมของบุคคลพิการ ว่าจะเห็นความส าคญัในสิทธิของบุคคลเพียงไรและให้การ
สนองตอบในแนวทางท่ีเหมาะสมกบัสภาพและสถานการณ์เพียงไร ถา้ผูป้ฏิบติังานเก่ียวขอ้งกบั
บุคคลพิการต่างรู้จกัสนองตอบในสิทธิของบุคคลพิการเท่าท่ีตนเองจะสมารถกระท าได ้ก็นบัว่า
เป็นส่ิงท่ีมีคุณค่าเพียงพอส าหรับท่ีจะเป็นจุดเร่ิมตน้ขยายขอบเขตในวงกวา้งต่อไป แทนท่ีจะถือวา่
ไม่ใช่เป็นหน้าท่ีของตน และภาระหน้าท่ีในการเสริมสร้างบุคคลพิการน้ี ควรเป็นของรัฐบาล 
แต่เพียงฝ่ายเดียว 

 2.3.3 ปฏิญญาสากล ว่าด้วยสิทธิคนพกิารไทย 
 คณะรัฐมนตรีลงมติเห็นชอบเม่ือวนัท่ี 10 พฤศจิกายน 2541 ประกาศใชป้ฏิญญาดว้ยสิทธิ

คนพิการไทย เพื่อให้หน่วยงานท่ีด าเนินงานเก่ียวขอ้งกบัคนพิการตามเจตนารมณ์ตามพระราช 
บญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการเร่ือง สิทธิ โอกาส แสดงความเสมอภาคท่ีคนพิการควรไดรั้บ
อย่างเท่าเทียมไปปฏิบัติให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อการพฒันาคนพิการข้อก าหนดในปฏิญญา  
วา่ดว้ยสิทธิคนพิการไทย ท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพชีวติและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อคนพิการ 

 1. คนพิการ มีสิทธิได้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ และการพัฒนา ตั้ งแต่แรกเร่ิมท่ีพบ
ผูป้กครอง และครอบครัว ตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนทุกดา้น เพื่อให้สามารถภาพฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ความพิการอยา่งเตม็ศกัยภาพ 

 2. คนพิการท่ีมีสิทธิได้รับส่ิงอ านวยความสะดวก บริการ ความช่วยเหลืออ่ืนๆ จากรัฐ 
เพื่อใชชี้วติอยูใ่นสังคม เช่นเดียวกบัคนปกติ 

 3. คนพิการ มีสิทธิ และโอกาสในการเตรียมความพร้อมด้านอาชีพ  การฝึกอาชีพ  
การประกอบอาชีพทุกประเภท ไดรั้บการจา้งงานตามความตอ้งการและความสามารถ โดยไดรั้บ
ค่าตอบแทนและสวสัดิการโดยไม่มีการกีดกนัหรือเลือกปฏิบติั 

4. คนพิการมี สิทธิไดรั้บโอกาสทางการศึกษา อยา่งมีคุณภาพทุกระดบัของการศึกษาอยา่ง
เท่าเทียมทั้งในระบบและนอกระบบการศึกษา โดยไม่มีการกีดกนั 
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สิทธิของคนพิการตามปฏิญญาสากลว่าดว้ยสิทธิคนพิการ เม่ือวนัท่ี 10 พฤศจิกายน 2541
จ านวน 13 ขอ้ ดงัน้ี 

1. คนพิการมีศกัด์ิศรีแห่งความเป็นมนุษย ์ มีสิทธิและเสรีภาพแห่งบุคคลย่อมไดรั้บความ
คุม้ครองในฐานะพลเมืองไทยตามรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทยท่ีระบุไว ้โดยปราศจากการ
แบ่งแยกเช้ือชาติ ศาสนา การเมือง ภาษา ถ่ินก าเนิด เพศ อาย ุหรือสถานะอ่ืนใด 

2. คนพิการมีสิทธิแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางการเมือง 
3. คนพิการมีสิทธิเขา้ร่วมตดัสินใจก าหนดนโยบายและแผนทุกดา้นท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนพิการ

ทั้งในระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ิน 
4. คนพิการมีสิทธิไดรั้บการดูแลฟ้ืนฟูสมรรถภาพและพฒันาตั้งแต่แรกเกิด และแรกเร่ิม 

ท่ีพบความพิการ รวมทั้งผูป้กครองและครอบครัวของคนพิการตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนจากรัฐบาล
ทุกดา้น เพื่อให้สามารถฟ้ืนฟูสมรรถภาพและพฒันาคนพิการอย่างเต็มศกัยภาพและสอดคลอ้งกบั
ความตอ้งการของแต่ละบุคคล 

5. คนพิการมีสิทธิได้รับบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ เพื่อให้สามารถด ารงชีวิตอย่างอิสระ 
ไดด้ว้ยตนเองอยา่งเตม็ตามศกัยภาพของแต่ละบุคคล 

6. คนพิการมีสิทธิและโอกาสไดรั้บการศึกษาอย่างมีคุณภาพในทุกระดบั ทุกรูปแบบของ
การจัดการศึกษาตามความต้องการของคนพิการอย่างเท่าเทียมกับบุคคลทัว่ไป ทั้ งการศึกษา 
ในระบบ นอกระบบและการศึกษาต่อเน่ืองตลอดชีวติโดยไม่มีการจ ากดัเลือกปฏิบติัหรือยกเวน้ใดๆ 

7. คนพิการมีสิทธิและโอกาสไดรั้บการเตรียมความพร้อมดา้นอาชีพ การฝึกอบรมอาชีพ
การประกอบอาชีพทุกประเภท ได้รับการจ้างงาน หรือว่าจ้างเข้าท างานตามความต้องการ 
และความสามารถโดยไดรั้บค่าตอบแทนและสวสัดิการ ไดรั้บความกา้วหนา้รวมทั้งไดเ้ขา้ร่วมเป็น
สมาชิกสหภาพแรงงานโดยไม่มีการกีดกนัหรือเลือกปฏิบติั 

8. คนพิการมีสิทธิได้รับการปกป้องคุ้มครองจากการถูกคุกคามทางเพศ ท าร้ายร่างกาย 
และจิตใจ กกัขงัเอารัดเอาเปรียบหรือการแสวงหาประโยชน์ใดๆ จากความพิการ ทั้งน้ีให้ได้รับ
ความช่วยเหลือทางดา้นกฎหมายเช่นเดียวกบับุคคลทัว่ไป 

9. คนพิการมีสิทธิอยูร่่วมกบัครอบครัวชุมชนของตนและมีส่วนร่วมอยา่งเต็มท่ีในกิจกรรม
ของครอบครัว ชุมชนและสังคม 

10. คนพิการมีสิทธิไดรั้บส่ิงอ านวยความสะดวก บริการและความช่วยเหลืออ่ืนจากรัฐบาล
เพื่อใหส้ามารถด ารงชีวติอยูใ่นสังคมไดเ้ช่นเดียวกบับุคคลทัว่ไป 
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11. คนพิการมีสิทธิไดรั้บการเผยแพร่และประชาสัมพนัธ์ให้ครอบครัวชุมชนและสังคม
ไดรั้บรู้และเขา้ใจคนพิการในทางท่ีสร้างสรรค์ โดยเฉพาะในเร่ืองสิทธิศกัยภาพและความสามารถ
ทั้งการบ าเพญ็ประโยชน์ของคนพิการ 

12. คนพิการมีสิทธิไดรั้บและเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสาร โดยเฉพาะเร่ืองท่ีเก่ียวขอ้งกบัสิทธิของ
คนพิการ ทั้งน้ีตอ้งไดรั้บการสนบัสนุนให้มีส่ือทุกประเภทท่ีเหมาะสมกบัคนพิการ รวมทั้งตอ้งจดั
ใหมี้ล่ามภาษามือ อกัษรเบลล ์ส่ืออิเล็กทรอนิกส์หรืออุปกรณ์พิเศษอ่ืนๆ ท่ีใชใ้นการส่ือสาร 

13. คนพิการและครอบครัว ชุมชน สังคม มีสิทธิไดรั้บและเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารเพื่อทราบ
ถึงสิทธิอนัระบุไวใ้นปฏิญญาฉบบัน้ีโดยทัว่ถึง ซ่ึงรัฐบาลให้ความส าคญัและปฏิบติัตามพนัธะ
สัญญาท่ีเก่ียวขอ้งกบัคนพิการ ซ่ึงไดล้งนามหรือตกลงร่วมกนัในระดบัประเทศและระดบันานาชาติ 
จากปฏิญญาสากล วา่ดว้ย สิทธิคนพิการจะเห็นไดว้า่องคก์ารสหประชาชาติไดใ้ห้ความส าคญัแก่คน
พิการท่ีจะไดรั้บสิทธิและโอกาสท่ีเท่าเทียมกนัทางกฎหมายและสวสัดิการต่างๆ เหมือนคนปกติ 
ทัว่ๆ ไป30 

ในพระราชบญัญติัการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 ได้ให้ความหมายของการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการว่า เป็นการเสริมสร้างสมรรถภาพหรือการเสริมสร้างความสามารถของ
คนพิการให้มีสภาพดีข้ึนโดยอาศยัวิธีทางการแพทย์ ทางการศึกษา ทางสังคมและการฝึกอาชีพ
เพื่อให้คนพิการไดมี้โอกาสท างานหรือด ารงชีวิตในสังคมทดัเทียมคนปกติ31 ขนิษฐา เทวินทรภกัติ
ไดก้ล่าวถึง รายละเอียดเร่ืองการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการแบ่งเป็น 4 สาขาคือ 

1. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทย ์(Medical Rehabilitation) ได้แก่ การรักษาป้องกนั
การปรับสภาพและการแก้ไขสภาพความพิการ ซ่ึงบางคร้ังอาจมีการผ่าตดัร่วมด้วย เช่น ผูท่ี้ถูก
รถยนต์ทบัขาขาดแพทยจ์  าเป็นตอ้งตดัขาทิ้ง การรักษาขั้นแรกก็เพื่อช่วยชีวิตคนไขไ้วก่้อนเม่ือแผล
หายแล้วคนไขจ้ าเป็นตอ้งใช้ขาเทียม อาจจะตอ้งมีการผ่าตดัตกแต่งแผลใหม่ เพื่อช่วยให้มีสภาพ 
ท่ีเหมาะสมกบัการใช้ขาเทียมนอกจากการใช้อวยัวะเทียมหรือท่ีเรียกวา่ กายอุปกรณ์แลว้ บางราย
อาจใช้เคร่ืองช่วยอ่ืนๆ ตามความเหมาะสมกบัสภาพความพิการของแต่ละประเภท เช่น ไมค้  ้ายนั
ส าหรับคนขาพิการและเคร่ืองช่วยฟังส าหรับคนหูตึง เกา้อ้ีลอ้เล่ือนส าหรับผูพ้ิการท่ีไม่สามารถเดิน
ได ้และเคร่ืองช่วยความพิการอ่ืน ๆ ตามความเหมาะสมกบัสภาพความพิการส่ิงส าคญัท่ีสุดในการ

                                                        
30ขนิษฐา เทวินทรภักติ, แผ้วถางทางการฟื้นฟูสมรรถภาพ : สู่การพัฒนาท่ียั่งยืนของคน

พิการ, (กรุงเทพมหานคร : กรมประชาสงเคราะห์, 2540), หน้า 33-35. 
31เร่ืองเดียวกัน, หน้า 20-23. 
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ฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยอี์กประเภทหน่ึง คือ การป้องกนัสาเหตุความพิการ การป้องกนัความ
พิการเพิ่มข้ึนหรือพิการซ ้ าซอ้น อยา่งไรก็ตามการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยน้ี์ จ าเป็นตอ้งอาศยั
วิธีการดา้นเวชศาสตร์ฟ้ืนฟูตามขั้นตอน เช่น การตรวจวินิจฉยั การให้ค  าแนะน าปรึกษา การให้ยา
การศลัยกรรม กายภาพบ าบดั อาชีวบ าบดั จิตบ าบดั การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการไดย้ินและการส่ือ
ความหมาย การแกไ้ขการพดู การใหก้ายอุปกรณ์และเคร่ืองช่วยความพิการเป็นตน้ 

2. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการศึกษา (Educational Rehabilitation) ได้แก่ การให้ความ
ช่วยเหลือแก่เด็กและคนพิการให้ได้รับสิทธิ โอกาสและบริการทางการศึกษาตามความสามารถ 
และเหมาะสมกับสภาพความพิการในรูปแบบของการศึกษาภาคบังคับ การศึกษาสายอาชีพ 
การศึกษาสายสามญั อุดมศึกษา ตามแผนการศึกษาแห่งชาติ โดยการเรียนในโรงเรียนร่วมกับ 
คนทัว่ไปหรือการศึกษาพิเศษในโรงเรียนเฉพาะทาง เช่น โรงเรียนสอนคนตาบอด โรงเรียนสอนคน
หูหนวก โรงเรียนสอนคนปัญญาอ่อน โรงเรียนสอนคนแขนขาพิการ เป็นตน้ การศึกษาพิเศษน้ี 
อาจจดัใหเ้ด็กท่ีเจบ็ป่วยเร้ือรัง และตอ้งเขา้รับการรักษา และฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทย ์โดยใช้
ระยะเวลายาวนานในโรงพยาบาล ตลอดจนจดัการศึกษานอกโรงเรียน โดยมีรูปแบบการเรียน
ร่วมกบัคนทัว่ไปหรืออาจจดัเฉพาะคนพิการในหลกัสูตรของการศึกษาขั้นพื้นฐาน ไดแ้ก่ หลกัสูตร
การศึกษาผูใ้หญ่แบบเบ็ดเสร็จพื้นฐานและหลักสูตรการศึกษานอกโรงเรียน สายสามญัระดับ
ประถมศึกษา ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ ตอนปลายและประกาศนียบตัร หรือหลกัสูตรการศึกษา
นอกโรงเรียนสายอาชีพ หรือการศึกษาตามอธัยาศยัอยา่งต่อเน่ืองตลอดชีวิต โดยจดัให้แก่คนพิการ
ในหน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน รวมทั้งคนพิการท่ีขาดโอกาสทางการศึกษาในครอบครัว 
และชุมชน การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการศึกษาดงักล่าวน้ี จึงเป็นวิธีการท่ีจะสานต่อจากการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพทางการแพทย ์และการน าไปสู่การฟ้ืนฟูสมรรถภาพดา้นอาชีพและสังคม เพื่อน าไปสู่
การพึ่งพาตนเองไดข้องคนพิการ 

3. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางสังคม (Social Rehabilitation) ได้แก่ การให้การช่วยเหลือ  
และช้ีแนวทางแก้ไขปัญหาต่างๆ เพื่อให้มีความเขา้ใจต่อสภาพปัญหาของบุคคลพิการ ซ่ึงอาจมี
ปัญหาทั้งทางอารมณ์หรือจิตใจ เพื่อให้เกิดการยอมรับสภาพความเป็นจริงท่ีจะน าไปสู่การปรับตวั
ปรับใจ เพื่อการด ารงชีวิตอยู่อย่างเหมาะสมกับสภาวะแวดล้อมและสังคม ตลอดจนหาทาง
สงเคราะห์ช่วยเหลือในแนวทางต่างๆ อาทิ ทางด้านเศรษฐกิจ การรักษาพยาบาล การได้รับกาย
อุปกรณ์หรือเคร่ืองช่วยแก้ไขความพิการ การประกอบอาชีพ ปัญหาครอบครัว การช่วยเหลือ 
ให้ไดรั้บการศึกษา การฝึกอาชีพตามแนวถนดัและการได้รับเบ้ียยงัชีพส าหรับคนพิการ ท่ีมีความ
พิการมากจนไม่สามารถช่วยเหลือตนเองและประกอบอาชีพได ้ปัญหาท่ีส าคญัท่ีสุดของบุคคลพิการ
คือ ปัญหาทางดา้นอารมณ์และจิตใจ ซ่ึงผูท่ี้มีบทบาทส าคญั ในดา้นการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางสังคม
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คือ นักสังคมสงเคราะห์และนักจิตวิทยา จะต้องด าเนินการประสานงานร่วมมือกับนักวิชาชีพ 
ฝ่ายต่างๆ ร่วมกบัตวัคนพิการและครอบครัว 

จุดมุ่งหมายส าคญัอีกประการหน่ึงของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางสังคมนั้น คือ การหาทาง
ให้สังคมยอมรับความสามารถของบุคคลพิการและให้สิทธิในการอยู่ร่วมกนัในสังคมเดียวกัน 
ยกย่อง ยอมรับ ให้โอกาสแก่คนพิการ ท่ีจะใช้ชีวิตและไดมี้โอกาสกระท าความดีท าประโยชน์ให้ 
กบัสังคม ไม่ดูหม่ินเหยียดหยามหรือกล่าวถ้อยค ากระทบกระเทือน ล้อเลียนคนพิการ กล่าวคือ 
การประเจตคติ ค่านิยม ความเช่ือของคนในสังคมท่ีมีต่อคนพิการ 

การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอ้ืออ านวยต่อการด ารงชีวิต และการปฏิบติักิจวตัรประจ าวนั
ส าหรับบุคคลพิการ นับเป็นส่ิงส าคญัประการหน่ึงในด้านการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางสังคมให้กบั 
คนพิการ ส่ิงแวดลอ้มนั้น ไดแ้ก่ อาคาร สถานท่ีตั้งของรัฐบาลและเอกชน โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง ไดแ้ก่ 
บริการสาธารณะด้านต่างๆ ท่ีมีคนพิการติดต่อและใช้บริการมากๆ และในสถานท่ีท างาน 
การดดัแปลงและมีบริการพิเศษเฉพาะส าหรับบุคคลพิการ เพื่ออ านวยความสะดวก เช่น มีทางลาด
หรือลิฟต์ให้บุคคลพิการใช้แทนบันได ประตูห้องและห้องน ้ าท่ีมีไวบ้ริการตามท่าอากาศยาน 
และสถานท่ีสาธารณะทัว่ไป สถานีรถไฟ หน่วยราชการ ธนาคารมีประตูกวา้งและไม่มีธรณีประตู
เพื่อให้เก้าอ้ีล้อเล่ือนผ่านเข้าออกได้สะดวก โทรศพัท์สาธารณะ เคร่ืองด่ืม น ้ าเย็น ควรอยู่ในท่ี 
บุคคลพิการจะไดใ้ช้ไดส้ะดวก ยานพาหนะประเภทต่างๆ จะตอ้งจดัเพื่อคนพิการทุกประเภทไดมี้
โอกาสใชไ้ดเ้ช่นเดียวกนั นอกจากน้ีการจดัส่ิงอ านวยความสะดวกจ าเป็นตอ้งจดัให้เหมาะสมกบั
สภาพความพิการ เช่น คนหูหนวกถึงแมว้า่จะมีร่างกายภายนอกปกติทุกประการ แต่มีปัญหาในการ
ส่ือสาร จึงควรไดรั้บการส่งเสริมใหมี้ล่ามภาษามือเพื่อสามารถส่ือสารให้เขา้ถึงบริการดา้นต่างๆ ได้
เป็นตน้ 

4. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางอาชีพ (Vocational Rehabilitation) ไดแ้ก่ การให้การฟ้ืนฟู เพื่อ
ช่วยเหลือคนพิการดว้ยการฝึกอาชีพท่ีเหมาะสมกบัสภาพความพิการของแต่ละคน เพื่อให้คนพิการ 
มีความรู้ ความสามารถในสาขาวิชาชีพใดวิชาหน่ึง ให้สามารถประกอบอาชีพเล้ียงตนเองและ
ครอบครัว รวมทั้งสามารถท าประโยชน์ให้กบัสังคม มีเกียรติ มีศกัด์ิศรี มีสิทธิเสรีภาพเช่นเดียวกบั
คนทัว่ไป เพื่อเป็นการส่งเสริมสิทธิและโอกาสของคนพิการให้มีอาชีพ มีงานท า พระราชบญัญติั
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2534 จึงได้ก าหนดไวใ้นมาตรา 17 และมาตรา 20 โดยให้
กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคมออกกฎกระทรวงวา่ดว้ย การจา้งงานคนพิการและการส่งเงิน
เขา้กองทุนฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ สรุปความว่าให้นายจา้งหรือเจา้ของสถานประกอบการของ
เอกชนรับคนพิการท่ีมีความสามารถเขา้ท างานตามลกัษณะของงานในอตัราส่วนลูกจา้งปกติ 200 
คนข้ึนไปต่อคนพิการ 1 คน เศษของทุกสองร้อยคนถา้เกินหน่ึงร้อยคน ตอ้งรับคนพิการเพิ่มอีกหน่ึง
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คน และกรณีท่ีนายจา้งหรือเจา้ของสถานประกอบการประสงค์จะไม่รับคนพิการเขา้ท างานตาม
อตัราส่วนท่ีก าหนดจะขอส่งเงินเขา้กองทุนฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการเป็นรายปีๆ ละคร่ึงหน่ึงของ
อตัราการจา้งขั้นต ่าท่ีใชบ้งัคบัในทอ้งท่ีท่ีสถานประกอบการตั้งอยูคู่ณดว้ยสามร้อยหกสิบห้าและคูณ
ดว้ยจ านวนคนพิการซ่ึงนายจา้งจะไม่รับเขา้ท างาน 

คนพิการท่ีไม่สามารถเขา้ท างานในสถานประกอบการหรือประสงค์ท่ีจะประกอบอาชีพ
อิสระ สามารถท่ีจะกูเ้งินไดจ้ากกองทุนฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการไดโ้ดยไม่เสียดอกเบ้ีย โดยจะตอ้ง
ปฏิบติัตามระเบียบการกูย้มืเงินกองทุนฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ พ.ศ. 2538 

แผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิารแห่งชาติ พ.ศ. 2540-2544 
รัฐบาลไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของการพฒันาทรัพยากรมนุษยก์ลุ่มเป้าหมายคนพิการ

ในแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบบัท่ี 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) ท่ีรัฐบาลมีเจตนารมณ์เพื่อ
พฒันาคนพิการทั้งในเมืองและชนบทให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดี ให้เป็นทรัพยากรท่ีมีส่วนร่วมในการ
พฒันาประเทศทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม จึงมีการก าหนดแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ
แห่งชาติ พ.ศ. 2540-2544 ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

วสัิยทัศน์ของคนพกิาร 
เป็นคนท่ีมีสุขภาพดีท่ีสุด ตามสภาวะความพิการท่ีเป็นจริง 

1. เป็นคนท่ีมีความสามารถเต็มศกัยภาพของแต่ละบุคคล 
2. เป็นคนท่ีรู้จกัสิทธิและหนา้ท่ีในฐานะพลเมืองดี 
3. เป็นคนท่ีมีอาชีพ มีงานท า 
4. เป็นคนท่ีด ารงชีวิตอยา่งมีเกียรติ มีศกัด์ิศรีเท่าเทียมกบัผูอ่ื้นในสังคม 
5. ครอบครัว ชุมชนและสังคมใหโ้อกาสและยอมรับผูพ้ิการอยา่งเช่นคนทัว่ไป 

วตัถุประสงค์ 
1. เพื่อให้คนพิการได้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพในด้านการแพทย์ การศึกษา  

การอาชีพและสังคมอยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียมคนทัว่ไป 
2. เพื่อให้คนพิการสามารถดูแลตนเองหรือไดรั้บความช่วยเหลือจนมีความพร้อม

จะด าเนินชีวติและบทบาทในสังคม 
3. เพื่อส่งเสริมงานวิชาการและเผยแพร่ขอ้มูลข่าวสารการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคน

พิการในดา้นต่างๆ ท่ีถูกตอ้งเหมาะสมแก่คนพิการ 
4. เพื่อสนบัสนุนใหชุ้มชน องคก์รทอ้งถ่ินและองคก์รภาคเอกชน ให้มีบทบาทและ

มีส่วนร่วมในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการมากข้ึนโดยรัฐเป็นผูส้นบัสนุนด้านวิชาการและการ
ด าเนินงาน 
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เป้าหมาย 
1. คนพิการไดรั้บการคน้หา เฝ้าระวงัตั้งแต่ก่อนคลอด ระหวา่งคลอดและภายหลงั 
2. คนพิการเขา้ถึงบริการทางการแพทยแ์ละไดรั้บขอ้มูลข่าวสาร รวมทั้งการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพดา้นการแพทย ์ตั้งแต่แรกเร่ิมจนมีความพร้อมท่ีจะด าเนินชีวติและบทบาทในสังคม 
3. คนพิการมีโอกาสไดรั้บการศึกษาในทุกระดบัการศึกษาและทุกระบบ ตามขีด

ความสามารถเช่นเดียวกบัคนทัว่ไป 
4. คนพิการไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ใหส้ามารถประกอบอาชีพและอยูใ่นสังคม

ไดอ้ยา่มีเกียรติและมีศกัด์ิศรี 
5. คนพิการได้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางสังคม รวมทั้งสวสัดิการท่ีเหมาะสม

และเขา้ถึงบริการในสังคม 
6. ครอบครัว ชุมชน สังคมและคนพิการได้รับการปลูกจิตส านึกและเจตคติ 

ท่ีเหมาะสมเก่ียวกบัคนพิการ เพื่อให้คนพิการได้อยู่ร่วมในสังคมโดยมีโอกาสและสิทธิอย่างเท่า
เทียมคนทัว่ไป 

ในแผนการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการแห่งชาติ พ.ศ. 2540-2544 เป็นแผนฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการทั้ง 4 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการแพทย ์การศึกษา อาชีพ และสังคม ซ่ึงมีการกล่าวถึงแนวทางการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ โดยส่งเสริมสนับสนุนให้ชุมชนองค์กรท้องถ่ิน องค์กรภาคเอกชน 
ตลอดจนองคก์รของคนพิการไดมี้ส่วนร่วมในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการมีมาตรการส่งเสริมให้
มีการจดัตั้งกลุ่มหรือองคก์รคนพิการในแต่ละประเภทของคนพิการ และองคก์รประสานงานของคน
พิการทุกจงัหวดั สนับสนุนให้เกิดความร่วมมือในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการและพฒันาคน
พิการระหวา่งภาครัฐ ภาคเอกชน องคก์รทอ้งถ่ิน องคก์รของคนพิการและชุมชนอยา่งเป็นรูปธรรม 
และมีความต่อเน่ืองเพื่อให้คนพิการไดเ้ขา้ถึงบริการทางสังคม นอกจากน้ียงัเป็นการลดการพึ่งพิง
จากระบบการสงเคราะห์แบบสถาบนัของรัฐ และท าให้คนพิการไม่ถูกแยกออกมาจากสังคมของ
ตนเองสามารถใชชี้วติอยูก่บัครอบครัวไดต้ามศกัยภาพท่ีมีอยู ่

บริการสวสัดิการสังคมแก่คนพกิารในประเทศไทย 
เดิมการให้ความช่วยเหลือแก่คนพิการในประเทศไทย เป็นบริการท่ีจดัโดยภาคเอกชนเป็น

ส่วนใหญ่ มีรัฐด าเนินงานเพียงเล็กน้อย โดยมีกลุ่มเป้าหมายเฉพาะคนพิการท่ีมาขอรับบริการ
เน่ืองจากประสบปัญหาทุกข์ยากเดือดร้อน มีการช่วยเหลือหรือสงเคราะห์เป็นเงิน ส่ิงของเคร่ือง
อุปโภคบริโภคท่ีจ าเป็นต่อการด ารงชีวิต เพื่อเป็นการบรรเทาปัญหาความเดือดร้อนเฉพาะหน้า 
ต่อมาการช่วยเหลือไดข้ยายแนวไปสู่การป้องกนั การบ าบดัรักษา และการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการ
แพทย ์อาชีพ และสังคม ให้แก่คนพิการท่ีสามารถพฒันาไดใ้นกลุ่มเป้าหมายเดิม ดงันั้นคนพิการท่ี
เขา้ถึงบริการสวสัดิการสังคมจึงมีเพียงส่วนน้อย ภายหลงัจากการได้รับการคุม้ครองสงเคราะห์ 
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ฟ้ืนฟูสมรรถภาพและพฒันาด้วยวิธีทางการแพทย ์การศึกษา อาชีพและสังคม การแก้ไขปัญหา 
ต่างๆ ทั้งทางเศรษฐกิจและสังคม การไดรั้บสิทธิประโยชน์และโอกาสต่างๆ มีการปรับปรุงและ
ขยายโครงสร้างการด าเนินงานให้บริการแก่คนพิการขององค์กรในภาครัฐ ควบคู่ไปกับการ
ประสานความร่วมมือระหว่างหน่วยงานในภาครัฐและภาคเอกชนท่ีปฏิบติังานด้านคนพิการเพื่อ
ขยายบริการความช่วยเหลือใหค้รอบคลุมคนพิการทุกประเภท32  

ส าหรับบริการสวสัดิการสังคมท่ีจดัใหแ้ก่คนพิการในประเทศไทยนั้น ประกอบดว้ยบริการ
ดงัต่อไปน้ี 

1. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการแพทย ์
2. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางการศึกษา 
3. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางดา้นอาชีพ 
4. การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการทางสังคม 
5. การสงเคราะห์คนพิการในสถานสงเคราะห์ 
จากแนวคิดเก่ียวกบัคนพิการท่ีกล่าวมาขา้งตน้ อาจสรุปไดว้่ารัฐบาลไดต้ระหนกัถึงสิทธิ

และโอกาสของคนพิการมากข้ึน จึงไดก้ าหนดให้คนพิการไดรั้บสิทธิและโอกาสในการพฒันาให้
เตม็ศกัยภาพไดรั้บการปกป้องคุม้ครองจากการถูกเอารัดเอาเปรียบ และไดเ้ขา้ร่วมในกิจกรรมต่างๆ
ทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคมและการเมืองดว้ยความเสมอภาค ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารจากส่ือต่างๆ ท่ี
เหมาะสมและไดรั้บการยอมรับในศกัด์ิศรีแห่งความเป็นมนุษย ์รวมถึงการไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถ 
ภาพทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ โดยเฉพาะเจตคติจากชุมชน สังคมและส่ิงแวดลอ้มของคนพิการมี
อิทธิพลอยา่งมากต่อความส าเร็จของการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ซ่ึงถือวา่เป็นหนทางสู่ความส าเร็จในชีวิต
ของคนพิการให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จนสามารถท่ีจะใช้ชีวิตร่วมกนัในสังคมได้อย่างมี
เกียรติและศกัด์ิศรี 

 
กฎหมายทีเ่กีย่วข้องกบัคนพกิาร 
รัฐบาลไดต้ระหนกัถึงสิทธิและโอกาสของคนพิการมากข้ึน จึงไดมี้กฎหมายท่ีเก่ียวขอ้งกบั

คนพิการหลายฉบบั ดงัน้ี 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 
หมวดท่ี 1 บททัว่ไป  

                                                        
32เร่ืองเดียวกัน, หน้า 60-79. 
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มาตรา 4 ศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์สิทธิและเสรีภาพของบุคคลยอ่มไดรั้บความคุม้ครอง 
หมวดท่ี 3 สิทธิและเสรีภาพของชนชาวไทย  
มาตรา 29 การจ ากดัสิทธิและเสรีภาพของบุคคลท่ีรัฐธรรมนูญรับรองไวจ้ะกระท ามิไดเ้วน้

แต่โดยอาศยัอ านาจตามบญัญติัแห่งกฎหมายเฉพาะ เพื่อการท่ีรัฐธรรมนูญน้ีก าหนดไวแ้ละเท่าท่ี
จ  าเป็นเท่านั้นและจะกระทบกระเทือนสาระส าคญัแห่งเสรีภาพนั้นมิได ้

มาตรา 30 บุคคลย่อมเสมอกนัในกฎหมายและไดรั้บความคุม้ครองตามกฎหมายเท่าเทียม
กนั ชายและหญิงมีสิทธิเท่าเทียมกนั การเลือกปฏิบติัโดยไม่เป็นธรรมต่อบุคคลเพราะเหตุแห่งความ
แตกต่างในเร่ืองถ่ินก าเนิด เช้ือชาติ ภาษา เพศ อายุ สภาพทางกายหรือสุขภาพ สถานะของบุคคล 
ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความเช่ือทางศาสนา การศึกษาอบรมหรือความคิดเห็นทางการเมือง
อนัไม่ขดัต่อบทบญัญติัแห่งรัฐธรรมนูญจะกระท ามิได ้

มาตรา 31 บุคคลยอ่มมีสิทธิและเสรีภาพในชีวติและร่างกาย 
มาตรา 55 บุคคลซ่ึงพิการหรือทุพพลภาพมีสิทธิได้รับส่ิงอ านวยความสะดวกอนัเป็น

สาธารณะและความช่วยเหลืออ่ืนจากรัฐ ทั้งน้ีตามท่ีกฎหมายบญัญติั 
หมวดท่ี 5 แนวนโยบายพื้นฐานแห่งรัฐ 
มาตรา 80 รัฐตอ้งคุม้ครองและพฒันาเด็กและเยาวชน ส่งเสริมความเสมอภาคของหญิง 

และชาย เสริมสร้างและพฒันาความเป็นปึกแผน่ของครอบครัวและความเขม้แข็งของชุมชนรัฐตอ้ง
สงเคราะห์คนชรา ผูย้ากไร้ ผูพ้ิการหรือทุพพลภาพและผูด้้อยโอกาสให้มีคุณภาพชีวิตท่ีดีและ
พึ่งตนเองได ้

พระราชบัญญตัิการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพกิาร พ.ศ. 2534 
มาตรา 14 ให้คนพิการซ่ึงประสงคจ์ะไดรั้บสิทธิในการสงเคราะห์การพฒันาและการฟ้ืนฟู

สมรรถภาพคนพิการตามพระราชบญัญติัน้ียืน่ขอจดทะเบียนกลาง ณ ส านกังานคณะกรรมการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพหรือต่อนายทะเบียนจงัหวดัท่ีส านักงานส่งเสริมสวสัดิภาพและพิทกัษ์เด็ก เยาวชน
ผูด้้อยโอกาส คนพิการและผูสู้งอายุ หรือต่อนายทะเบียนจงัหวดั ณ ส านักงานพฒันาสังคมและ
ความมัน่คงของมนุษยจ์งัหวดัท่ีตนมีภูมิล าเนาอยู ่

ในกรณีท่ีคนพิการเป็นผูเ้ยาว์ คนเสมือนไร้ความสามารถหรือคนไร้ความสามารถ หรือใน
กรณีท่ีคนพิการมีสภาพความพิการถึงขั้นไม่สามารถไปจดทะเบียนดว้ยตนเองได ้ผูป้กครองผูพ้ิทกัษ ์
ผูอ้นุบาลหรือบุคคลท่ีดูแลคนพิการแลว้แต่กรณีจะยื่นขอจดทะเบียนแทนก็ได ้แต่ตอ้งน าคนพิการ
หรือหลกัฐานว่าเป็นคนพิการไปแสดงต่อนายทะเบียนกลางหรือนายทะเบียนจงัหวดัแลว้แต่กรณี
ดว้ย 
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การจดทะเบียน การก าหนดสิทธิหรือการเปล่ียนแปลงสิทธิ และการขอสละสิทธิโดยคน
พิการใหเ้ป็นไปตามหลกัเกณฑ ์วธีิการ และเง่ือนไขในระเบียบท่ีคณะกรรมการก าหนด 

มาตรา 15 คนพิการท่ีไดจ้ดทะเบียนตามมาตรา 14 ให้ไดรั้บการสงเคราะห์ การพฒันาและ
การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ดงัต่อไปน้ี 

1. บริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพโดยวิธีการทางการแพทยแ์ละค่าใชจ่้ายในการรักษาพยาบาลค่า
อุปกรณ์ เพื่อปรับสภาพทางร่างกาย ทางสติปัญญาหรือทางจิตใจ หรือส่งเสริมสมรรถภาพให้ดีข้ึน
ตามท่ีก าหนดในกฎกระทรวง 

2. การศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาภาคบังคับหรือการศึกษาสายอาชีพ  
หรืออุดมศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติตามความเหมาะสม ซ่ึงให้ได้รับโดยการจัดเป็น
สถานศึกษาเฉพาะหรือจดัรวมในสถานศึกษาธรรมดาก็ได ้โดยให้ศูนยเ์ทคโนโลยีทางการศึกษาใน
สังกดักระทรวงศึกษาธิการใหก้ารสนบัสนุนตามความเหมาะสม 

3. ค  าแนะน าช้ีแจงและปรึกษาเก่ียวกบัการประกอบอาชีพและการฝึกอาชีพท่ีเหมาะสมกบั
ร่างกายและสมรรถภาพท่ีมีอยูเ่พื่อใหส้ามารถประกอบอาชีพได ้

4. การยอมรับและมีส่วนร่วมในกิจกรรมทางสังคมและส่ิงอ านวยความสะดวก และบริการ
ต่างๆ ท่ีจ าเป็นส าหรับคนพิการ 

5. บริการภาครัฐในการเป็นคดีความและในการติดต่อกบัทางราชการ 
มาตรา 17 เพื่อเป็นการคุ้มครองและสงเคราะห์คนพิการ  ให้รัฐมนตรีมีอ านาจออก

กฎกระทรวงก าหนด 
1. ลกัษณะอาคาร สถานท่ี ยานพาหนะ หรือบริการสาธารณะอ่ืนท่ีตอ้งมีอุปกรณ์อ านวย

ความสะดวกโดยตรงแก่คนพิการ 
2. ใหน้ายจา้งหรือเจา้ของสถานประกอบการของเอกชนรับคนพิการเขา้ท างานตามลกัษณะ

ของงานในอตัราส่วนท่ีเหมาะสมกบัลูกจา้งอ่ืน 
 

2.4. สภาพพืน้ทีท่ีศึ่กษา 
2.4.1 สภาพทัว่ไปและข้อมูลพืน้ฐานของเทศบาลนครขอนแก่น 
เทศบาลนครขอนแก่น เดิมเป็นเทศบาลเมืองจดัตั้งโดยพระราชกฤษฎีกา การจดัตั้งเทศบาล

เมืองขอนแก่น มีผลบงัคบัใช ้ตั้งแต่วนัท่ี 20 สิงหาคม 2478  
 นายกเทศมนตรีคนแรก คือ พระเสนาราชภกัดี เขา้ด ารงต าแหน่งเมื่อวนัที่ 22 มิถุนายน 
2478 โดยมีศาลาเทศบาลเมืองขอนแก่นเป็นท่ีท าการ ตั้งอยู่ในท่ีดินราชพสัดุแปลงท่ีเป็นท่ีตั้งศาลา
กลางจังหว ัดขอนแก่นในขณะนั้น อยู่ทางทิศใตด้า้นตะวนัตกของถนนกลางเมือง ต าบลในเมือง 
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อ าเภอเมืองขอนแก่น ตรงขา้มกบัสถานีต ารวจภูธรอ าเภอเมืองขอนแก่นในปัจจุบนั จนกระทัง่ถึงปี 
พ.ศ. 2492 จึงได้ย ้ายท่ีท าการไปอยู่ในท่ีดินแปลงท่ีตั้ งสถานีอนามัยและสถานีดับเพลิงด้าน
ตะวนัออกของถนนกลางเมือง อยูต่รงขา้มกบัโรงเรียนขอนแก่นวิทยายนมาจนถึง พ.ศ. 2508 เป็น
เวลา 16 ปี ต่อมากระทรวงมหาดไทยให้ส านกังานเทศบาลเมืองขอนแก่นใช้อาคารร่วมกบัอ าเภอ
เมืองขอนแก่น จึงไดย้า้ยมาอยูอ่าคารเดียวกบัท่ีวา่การอ าเภอเมืองขอนแก่น ตั้งแต่วนัท่ี 8 กุมภาพนัธ์ 
2508 จนถึงวนัท่ี 21 ตุลาคม 2527 รวมเป็นเวลา 19 ปี และในปี พ.ศ. 2527 ส านกังานเทศบาลเมือง
ขอนแก่นไดก่้อสร้างข้ึนใหม่ ตั้งอยูเ่ลขท่ี 3/3 ถนนประชาส าราญ ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดั
ขอนแก่น โดยไดเ้ปิดท าการตั้งแต่วนัท่ี 22 ตุลาคม 2527 จนถึงปัจจุบนั  

  เมื่อพระราชกฤษฎีกาจดัตั้ ง เทศบาลเมืองขอนแก่น พ.ศ.2478 เขตเทศบาลมีพื้นท่ี 
4.031 ตารางกิโลเมตร โดยมีอาณาเขตติดต่อดงัน้ี 
 ทิศเหนือ จรด  ต าบลศิลา 
 ทิศใต ้  จรด  ต าบลกุดกวา้ง 
 ทิศตะวนัออก จรด  ต าบลพระลบั , ต าบลหนองแสง 
 ทิศตะวนัตก จรด  ต าบลเมืองเก่า 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2514 ไดมี้พระราชกฤษฎีกาขยายเขตเทศบาลออก ให้ครอบคลุมพื้นท่ีมาก
ข้ึน ปัจจุบนัมีพื้นท่ี 46 ตารางกิโลเมตร โดยมีอาณาเขตติดต่อดงัน้ี 
 ทิศเหนือ จรด  ต าบลศิลา 
 ทิศใต ้  จรด  ต าบลเมืองเก่า 
 ทิศตะวนัออก จรด  ต าบลพระลบั 

ทิศตะวนัตก จรด  ต าบลบา้นเป็ด 
ต่อมาในปี พ.ศ. 2538 ไดมี้พระราชกฤษฎีกาจดัตั้งเทศบาลนครขอนแก่น ประกาศในราช

กิจจานุเบกษา ฉบบักฤษฎีกา เล่ม 112 ตอนท่ี 40 ก ลงวนัท่ี 24 กนัยายน 2538 และมีผลบงัคบัใช้
ตั้งแต่วนัท่ี 25 กนัยายน 2538 เป็นตน้ไป 
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โครงสร้างด้านการบริหาร 
โครงสร้างเทศบาลนครขอนแก่นด้านการบริหาร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพที ่2.2 โครงสร้างด้านการบริหาร 
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โครงสร้างด้านนิติบัญญตัิ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที ่2.3 โครงสร้างด้านนิติบัญญตัิ 
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 2.4.2 ประชากรในเขตเทศบาล 
สถิติจ านวนประชากร ความหนาแน่น อตัราการเพิ่มของประชาชน เทศบาลนครขอนแก่น

ช่วงระหวา่งปี พ.ศ. 2545 - พ.ศ. 2552 
 

ตารางที ่2.1 จ านวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างจ าแนกตาม พ.ศ. 
 

พ.ศ. จ านวนประชากร 

(คน) 
ความหนาแน่น 
คน / ตร.กม. 

อตัราการเพิม่ 

2545 
2546 
2547 
2548 
2549 
2550 
2551 
2552 

130,582 
128,795 
123,151 
122,370 
120,957 
120,167 
118,203 
116,157 

2,839 
2,799 
2,677 
2,660 
2,630 
2,612 
2,569 
2,525 

0.77 
-1.37 
-4.38 
-0.60 
-1.15 
-0.65 
-1.63 
-1.73 

 

ท่ีมา ส านกัทะเบียนทอ้งถ่ินเทศบาลนครขอนแก่น 
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2.4.3 ชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  
ในปี พ.ศ. 2554 มีทั้งหมด 90 ชุมชน แบ่งออกเป็น 4 เขต ดงัน้ี 
 

ตารางที ่2.2 แสดงจ านวนชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จ าแนกตามเขต 
 

เขต ท่ี ชื่อชุมชน 
ประเภท
ชุมชน 

จ านวน 
หลังคาเรือน 

จ านวน
ครอบครัว 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวน
คน
พิการ 

1 1 โนนชยั 1 ก่ึงเมือง 174 209 696 9 
 2 โนนชยั 2 ก่ึงเมือง 276 332 1,105 11 
 3 โนนชยั 3 ก่ึงเมือง 160 192 639 2 
 4 ดอนยา่นาง 1 ก่ึงเมือง 400 480 1,600 20 
 5 ดอนยา่นาง 2 ก่ึงเมือง 438 525 1,750 12 
 6 ดอนยา่นาง 3 ก่ึงเมือง 255 306 1,020 7 
 7 หลงัศูนย์

ราชการ 
ก่ึงเมือง 613 735 2,450 9 

 8 หลงัศูนย์
ราชการ 2 

ก่ึงเมือง 185 144 730 6 

 9 เทพารักษ ์
ตอน 1 

ชุมชนแออดั 190 228 760 7 

 10 เทพารักษ ์
ตอน 2 

ชุมชนแออดั 110 132 675 9 

 11 เทพารักษ ์
ตอน 3 

ชุมชนแออดั 116 119 410 15 

 12 เทพารักษ ์
ตอน 4 

ชุมชนแออดั 106 127 480 5 

 13 เทพารักษ ์
ตอน 5 

ชุมชนแออดั 129 155 515 8 

 14 พฒันา
เทพารักษ ์

ชุมชนแออดั 90 107 358 6 
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ตารางที ่2.2 แสดงจ านวนชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จ าแนกตามเขต (ต่อ) 
 

เขต ท่ี ชื่อชุมชน 
ประเภท
ชุมชน 

จ านวน 
หลังคาเรือน 

จ านวน
ครอบครัว 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวน
คน
พิการ 

1 15 คุม้หนองคู ชุนชนเมือง 560 674 1,471 15 
 16 ศรีจนัทร์ ชุนชนเมือง 158 189 630 5 
 17 หนองแวง

ตราชู2 
ก่ึงเมือง 290 348 1,660 16 

 18 หนองแวง
ตราชู4 

ก่ึงเมือง 84 101 335 10 

 19 เจา้พอ่เกษม ชุนชนเมือง 174 209 695 20 
 20 มิตรภาพ ชุมชนแออดั 193 232 772 11 
 21 บขส . ชุมชนเมือง 150 180 600 1 

2 1 หนองใหญ่ 1 ก่ึงเมือง 357 428 1,072 19 
 2 หนองใหญ่ 2 ก่ึงเมือง 336 404 1,345 7 
 3 หนองใหญ่ 3 ก่ึงเมือง 258 310 1,033 14 
 4 หนองใหญ่ 4 ก่ึงเมือง 109 131 435 4 
 5 ธารทิพย ์ ก่ึงเมือง 269 323 1,075 12 
 6 บะขาม ก่ึงเมือง 390 468 1,560 27 
 7 ศรีจนัทร์

ประชาฯ 
ก่ึงเมือง 350 420 1,705 10 

 8 นาคะ
ประเวศน์ 

ก่ึงเมือง 300 360 1,025 8 

 9 ชยัณรงค์
สามคัคี 

เมือง 269 323 1,075 10 

 10 คุม้พระลบั เมือง 513 615 2,050 19 
 11 หลกัเมือง แออดั 133 160 620 7 
 12 ทุ่งเศรษฐี บา้นจดัสรร 270 324 1,700 5 
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ตารางที ่2.2 แสดงจ านวนชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จ าแนกตามเขต (ต่อ) 
 

เขต ท่ี ชื่อชุมชน 
ประเภท
ชุมชน 

จ านวน 
หลังคาเรือน 

จ านวน
ครอบครัว 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวน
คน
พิการ 

2 13 มิตรสัมพนัธ์ 1 บา้นจดัสรร 136 163 327 1 

14 มิตรสัมพนัธ์ 2 บา้นจดัสรร 160 192 1,100 1 

15 โพธิบงัลงัก์
ทอง 

บา้นจดัสรร 308 369 1,230 8 

16 บา้นพกัต.ช.ด. ราชการ 86 103 280 1 

17 ทุ่งสร้าง
พฒันา 

ก่ึงเมือง 234 234 1,800 6 

18 ศิริมงคล เมือง 435 522 1,242 9 
19 ศรีจนัทร์

พฒันา 
เมือง 179 215 715 6 

20 หนา้ ร.พ.ศูนย ์ เมือง 512 614 1,452 17 
21 บา้นเลขท่ี 37 ราชการ 566 679 879 4 
22 หวัสะพาน แออดั 62 74 290 5 
23 ชลประทาน ราชการ 289 347 1,155 5 

24 เจา้พอ่ขุนภกัดี เมือง 141 169 564 5 

25 ธนาคร บา้นจดัสรร 130 156 360 2 
3 1 บา้นตูม กึ่งเมือง 285 342 1,140 26 
 2 หนองแวง

เมืองเก่า1 
กึ่งเมือง 470 564 1,880 11 

 3 หนองแวง
เมืองเก่า 2 

กึ่งเมือง 184 221 686 4 

 4 หนองแวง
เมืองเก่า 3 

กึ่งเมือง 203 244 708 7 
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ตารางที ่2.2 แสดงจ านวนชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จ าแนกตามเขต (ต่อ) 
 

เขต ท่ี ชื่อชุมชน 
ประเภท
ชุมชน 

จ านวน 
หลังคาเรือน 

จ านวน
ครอบครัว 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวน
คน
พิการ 

3 5 หนองแวง
เมืองเก่า 4 

กึ่งเมือง 184 221 736 3 

 6 วัดกลาง ชุมชนเมือง 260 312 2,150 12 
 7 คุ้มวัดธาตุ ชุมชนเมือง 295 354 1,179 23 

 
8 หลังสนาม

กีฬา 1 
ชุมชนแออัด 575 689 2,298 20 

 9 หลังสนาม
กีฬา 2 

กึ่งเมือง 150 199 755 12 

 10 แก่นนคร ชุมชนเมือง 433 519 1,730 11 
 11 หนองวัด

พัฒนา 
ชุมชนเมือง 138 166 552 8 

 12 คุ้มวุฒาราม ชุมชนเมือง 263 315 1,050 27 
 13 โนนทัน 1 กึ่งเมือง 396 411 1,584 12 
 14 โนนทัน 2 กึ่งเมือง 359 431 1,435 18 
 15 โนนทัน 3 กึ่งเมือง 273 327 1,090 19 
 16 โนนทัน 4 กึ่งเมือง 270 324 1,145 16 
 17 โนนทัน 5 กึ่งเมือง 246 296 985 11 
 18 โนนทัน 6 กึ่งเมือง 379 454 1,514 16 
 19 โนนทัน 7 กึ่งเมือง 385 462 1,400 13 
 20 โนนทัน 8 กึ่งเมือง 113 135 450 4 
 21 โนนทัน 9 กึ่งเมือง 148 178 592 3 
 22 การเคหะ หมู่บ้าน

จัดสรร 
359 430 1,434 3 

 23 โนนหนอง 
วัด 1 

กึ่งเมือง 486 584 1,945 19 
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ตารางที ่2.2 แสดงจ านวนชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จ าแนกตามเขต (ต่อ) 
 

เขต ท่ี ชื่อชุมชน 
ประเภท
ชุมชน 

จ านวน 
หลังคาเรือน 

จ านวน
ครอบครัว 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวน
คน
พิการ 

3 24 โนนหนอง 
วัด 2 

แออัด 230 276 960 19 

 25 โนนหนอง 
วัด 3 

เมือง 386 463 1,165 6 

 26 โนนหนอง 
วัด 4 

เมือง 541 650 2,165 12 

 27 เหล่านาดี 12 ชุมชนเมือง 115 138 460 3 
 28 พระนครศรี

บริรักษ์ 
เมือง 386 463 1,542 5 

 29 พิมานชลร่วม
ใจพัฒนา 

บ้านจัดสรร 139 167 417 2 

4 1 สามเหลี่ยม 1 กึ่งเมือง 832 998 3,328 27 
 2 สามเหลี่ยม 2 กึ่งเมือง 263 315 1,050 12 
 3 สามเหลี่ยม 3 กึ่งเมือง 1,135 1,362 4,540 11 
 4 สามเหลี่ยม 4 กึ่งเมือง 288 345 1,150 11 
 5 สามเหลี่ยม 5 ชุมชนเมือง 683 819 2,730 11 
 6 ศรีฐาน 1 กึ่งเมือง 264 317 1,055 22 
 7 ศรีฐาน 2 กึ่งเมือง 294 353 1,175 10 
 8 ศรีฐาน 3 กึ่งเมือง 220 264 879 6 
 9 ศรีฐาน 4 กึ่งเมือง 144 172 574 6 
 10 หนองแวง

ตราชู 1 
กึ่งเมือง 294 353 1,175 9 

 11 หนองแวง
ตราชู 3 

กึ่งเมือง 253 303 1,010 17 
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ตารางที ่2.2 แสดงจ านวนชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จ าแนกตามเขต (ต่อ) 
 

เขต ท่ี ชื่อชุมชน 
ประเภท
ชุมชน 

จ านวน 
หลังคาเรือน 

จ านวน
ครอบครัว 

จ านวน 
ประชากร 

จ านวน
คน
พิการ 

4 12 คุ้มวัดป่า 
อดุลยาราม 

กึ่งเมือง 326 392 1,305 11 

 13 ไทยสมุทร หมู่บ้าน
จัดสรร 

263 315 1,050 5 

 14 เทคโนภาคฯ เมือง 228 273 910 3 
 15 ตะวันใหม่ กึ่งเมือง 

บ้านจัดสรร 
180 216 720 5 

 

ท่ีมา กองสวสัดิการสังคม เทศบาลนครขอนแก่น    
 

ชุมชนแออดัหรือชุมชนสลมั หมายถึง ชุมชนท่ีมีความแออดั มีผูอ้ยู่อาศยัอย่างหนาแน่น 
จนก่อใหเ้กิดมลภาวะแวดลอ้มไม่ถูกสุขลกัษณะ มีการสร้างบา้นเรือนแบบเรียบง่าย ไม่เป็นระเบียบ
สภาพบา้นเรือนทรุดโทรม ขาดความมัน่คงในด้านท่ีอยู่อาศยั มีปัญหาในการถือครองท่ีดิน ไม่มี
ท่ีดินเป็นของตนเอง มีการอพยพโยกยา้ยอยู่เสมอ มีปัญหาสภาพแวดล้อม ปัญหาทางสังคม  
และปัญหาทางเศรษฐกิจ 

ชุมชนเมือง หมายถึง ชุมชนท่ีเกิดจากการรวมตวักนัเขา้ไปอยูอ่าศยัเพื่อธุรกิจการ คา้ขายเป็น
สังคมใหม่ มีว ัฒนธรรมท่ีหลากหลาย มีการพบปะแลกเปล่ียนกัน หรือคบหาสมาคมเพื่อ
ผลประโยชน์ในเชิงธุรกิจ มีสภาพความเป็นอยู่ท่ีมัน่คงมีรายได้แน่นอน มีระบบสาธารณูปโภค
สาธารณูปการอยา่งทัว่ถึง มีสภาพทางกายภาพและส่ิงแวดลอ้มท่ีดี 

ชุมชนก่ึงเมือง หมายถึง ชุมชนเมืองดั้ งเดิมมีลักษณะการอยู่อาศยัแบบเครือญาติยึดถือ
วฒันธรรมประเพณี ขนบธรรมเนียมปฏิบัติสืบต่อๆ กันมา ประกอบอาชีพ ตามแนวทางของ 
บรรพบุรุษ เช่น อาชีพทางภาคเกษตรเป็นส่วนใหญ่ บวกกับความเจริญของเมืองในระยะต่อมา 
 มีผูค้นจากภายนอกอพยพเขา้ไปอยูอ่าศยัมากข้ึน เป็นชุมชนท่ีมีขนาดใหญ่ จึงมีอาชีพท่ีหลากหลาย
ผสมผสานระหว่าง การเกษตร การคา้ขาย และอาชีพอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม มีการปลูกสร้าง
บา้นเรือนอย่างมัน่คง แข็งแรงถาวร มีท่ีดินเป็นของตนเอง มีระบบสาธารณูปโภค สาธารณูปการ
และมีสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี 
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ชุมชนหมู่บา้นจดัสรร หมายถึง ชุมชนท่ีประชากรเข้าไปอยู่อาศยัในพื้นท่ีมีการจดัสรร
หมู่บา้น มีลกัษณะอาคารบา้นเรือนท่ีถูกจดัสร้างข้ึนอยา่งเป็นระเบียบ มีความมัน่คงสวยงาม มีระบบ
สาธารณูปโภค และสาธารณูปการท่ีครบถว้น มีสภาพแวดลอ้มทางกายภาพท่ีดี มีความมัน่คงทาง
เศรษฐกิจ มีรายไดท่ี้แน่นอน มีท่ีดินเป็นของตนเอง 

 

2.5 งานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
ปกรณ์ วชิรัคกุล ไดท้  าการศึกษาระดบัคุณภาพชีวิต ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์และปัจจยัท่ีมี

ผลต่อคุณภาพชีวิตของผูพ้ิการในจงัหวดัพิษณุโลก กลุ่มตวัอย่างท่ีใช้ในการวิจยัได้แก่ ผูพ้ิการ
ทางการมองเห็นและผูพ้ิการทางกายหรือการเคล่ือนไหวท่ีได้รับการจดทะเบียนกบัส านักงาน
ประชาสงเคราะห์ และมีอายุ 15 ปีข้ึนไป จ านวน 348 คน เก็บรวมรวมขอ้มูลดว้ยแบบสัมภาษณ์
วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ
เพียร์สัน การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการศึกษา พบวา่ ผูพ้ิการมีระดบัคุณภาพ
ชีวิตโดยรวมและรายด้านทั้งสามด้าน ได้แก่ ด้านร่างกาย ด้านจิตใจและด้านสังคมในระดับ 
ปานกลางทั้งส้ิน การประกอบอาชีพ รายได้ ความเพียงพอของรายได้ ระยะเวลาความพิการ 
สัมพนัธภาพกบัชุมชน การสนบัสนุนทางสังคม สัมพนัธภาพในครอบครัวประสบการณ์ในการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพมีความสัมพนัธ์ทางบวกกบัคุณภาพชีวิตอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ส่วนเขตท่ีอยู่อาศยัมีความสัมพนัธ์ทางลบกบัคุณภาพชีวิตอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
ส่วนปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวติผูพ้ิการ พบวา่ สัมพนัธภาพกบัชุมชน เขตท่ีอยูอ่าศยั ประสบการณ์
ในการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ การประกอบอาชีพ ความเพียงพอของรายได้ ประเภทของความพิการ 
สัมพนัธภาพในครอบครัว ระยะเวลาท่ีพิการและอายุความพิการสามารถพยากรณ์ คุณภาพชีวิต 
ผูพ้ิการไดร้้อยละ 55.2033 

 

                                                        
 33ปกรณ์ วชิรัคกุล, “ปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของผู ้พิการในจังหวัดพิษณุโลก”,
วทิยานิพนธ์ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวิทยาลัยขอนแก่น), 2541, หนา้ 23.  
. 
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ไพบูลย์ วงษ์ใหญ่ พชันี ธรรมวนันา พนินทร วงษ์ใหญ่ และภาวนา สาป้อง ไดท้  าการศึกษา
ลกัษณะคุณภาพชีวติของผูพ้ิการ ญาติหรือผูดู้แลผูพ้ิการและพยาบาล และศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อ
คุณภาพชีวิตของผูพ้ิการท่ีมารับบริการท่ีแผนกผูป่้วยนอกของศูนยสิ์รินธรเพื่อการฟ้ืนฟูสมรรภาพ
ทางการแพทยแ์ห่งชาติ กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยัไดแ้ก่ ผูพ้ิการท่ีมารับบริการท่ีแผนกผูป่้วยนอก 
ญาติหรือผูดู้แลผูพ้ิการและพยาบาลท่ีปฏิบติังานของศูนยฯ์จ านวน 193 คน เก็บรวมรวมขอ้มูลดว้ย
แบบสอบถามคุณภาพชีวิตขององค์การอนามยัโลกฉบบัภาษาไทยชุด 26 ตวัช้ีวดั (WHOQOL-
BREF THAI 26) วิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยสถิติร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน Pearson Chi-
Square และ One way ANOVA ผลการศึกษาพบวา่ ผูพ้ิการ ญาติหรือผูดู้แลผูพ้ิการและพยาบาล มี
คุณภาพชีวิตโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 53.497 และคุณภาพชีวิตดา้นร่างกาย 
จิตใจ สัมพนัธภาพทางสังคมและส่ิงแวดลอ้มอยู่ในระดบัปานกลาง ผลการศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อคุณภาพชีวิตพบว่า ปัจจยัดา้นเพศ และสถานะทางการเงินมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวิตของ 
ผูพ้ิการอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติ แต่ปัจจัยด้านอายุ การศึกษาและสถานภาพสมรสนั้น ไม่มี
ความสัมพนัธ์กบัคุณภาพชีวติ34 

พิทักษ์ ทองสุข ได้ท าการศึกษาระดบัคุณภาพชีวิต และปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิต
ของผูพ้ิการไทยท่ีสูญเสียแขนและหรือขา กลุ่มตวัอยา่งท่ีใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ ผูพ้ิการท่ีสูญเสียแขน
และหรือขาท่ีเกิดจากการประสบอุบติัเหตุและได้เขา้รับการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ ณ โรงเรียนอาชีว 
พระมหาไถ่พทัยา จงัหวดัชลบุรี ศูนยบ์ริการสวสัดิการทางสังคมเฉลิมพระชนมพรรษา 5 รอบ 
จงัหวดัลพบุรี ศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพคนงานบางพูน จงัหวดัปทุมธานี ศูนยฟ้ื์นฟูสมรรถภาพคนงาน
ประจ าภาคตะวนัออก จงัหวดัระยอง ศูนยสิ์รินธรเพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทยแ์ห่งชาติ 
จงัหวดันนทบุรีและองค์การทหารผ่านศึก กรุงเทพฯ จ านวน 187 คน เก็บรวมรวมข้อมูลด้วย
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน  
การวเิคราะห์การถดถอยพหุคูณแบบขั้นตอน ผลการศึกษาพบวา่ คุณภาพชีวิตโดยรวมอยูใ่นระดบัดี 
แต่คะแนนของคุณภาพชีวิตในมิติดา้นสังคมและเศรษฐกิจอยู่ในระดบัปานกลาง ปัจจยัท่ีมีอิทธิพล
ต่อคุณภาพชีวติผูพ้ิการพบวา่ การสนบัสนุนทางสังคม ระดบัการศึกษาและระยะเวลาท่ีสูญเสียแขน

                                                        
34ไพบูลย ์วงษใ์หญ่ พชันี ธรรมวนันา พนินทร วงษใ์หญ่ และภาวนา สาป้อง, รายงานวิจัย

เร่ือง คุณภาพชีวิตของผู้พิการ ญาติหรือผู้ดูแล และพยาบาล : กรณีศึกษาของศูนย์สิรินธรเพื่อการ
ฟ้ืนฟูสมรรถภาพทางการแพทย์แห่งชาติ, (กรุงเทพมหานคร : ศูนยสิ์รินธรเพื่อการฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
ทางการแพทยแ์ห่งชาติ), 2546, หนา้ 35. 
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หรือขาจนถึงปัจจุบนั เป็นปัจจยัท่ีสามารถร่วมท านายคุณภาพชีวติของผูท่ี้สูญเสียแขนและหรือขาได้
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติโดยสามารถท านายไดร้้อยละ 38.2035 

วราภรณ ์ศรีปาน ได้ท าการศึกษาเร่ืองความพร้อมในการจัดสวัสดิการคนพิการขององค์การ
บริหารส่วนต าบล : ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า ผู้ปฏิบัติงานในองค์การบริหาร
ส่วนต าบล มีความรูเ้กี่ยวกับอ านาจหน้าที่ในการจัดสวัสดิการคนพิการ และสิทธิคนพิการในการรับ
บริการสังคม ท าให้เกิดความพร้อมในการจัดสวัสดิการคนพิการขององค์การบริหารส่วนต าบล และ
ภาครัฐควรมีการส่งเสริมให้องค์การบริหารส่วนต าบลมีความรู้เร่ืองสิทธิคนพิการและการจัด
สวัสดิการให้แก่คนพิการในพื้นที่36 

วริยาภรณ์ พรนภดล ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ คนพิการโดยชุมชนของ
คณะกรรมการบริหารองคก์ารบริหารส่วนต าบล ผลการศึกษาพบวา่คณะกรรมการบริหารองคก์าร
บริหารส่วนต าบลมีความรู้เร่ืองแนวคิดการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน 3 ด้าน คือ  
ดา้นความหมาย ดา้นลกัษณะการบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ และดา้นรูปแบบการด าเนินการ
ฟ้ืนฟู สถานท่ี อุปกรณ์ งบประมาณ อยู่ในเกณฑ์สูงกวา่ค่าเฉล่ีย นอกจากนั้น พบว่า คณะกรรมการ
บริหารองค์การบริหารส่วนต าบลเคยด าเนินการลกัษณะการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน 
ได้แก่ การค้นหาและคัดกรองคนพิการ ความต้องการฟ้ืนฟูสมรรถภาพหรือด้านกลยุทธ์การ
ปฏิบติังาน การวางแผน การประเมินผลปฏิบติังานอยูใ่นระดบัปานกลาง ความตอ้งการปัจจยัเสริม
ในการจดับริการความช่วยเหลือคนพิการในชุมชนประกอบดว้ย การมีส่วนร่วม การใช้ทรัพยากร 
การใช้เทคโนโลยีท่ีเหมาะสมในชุมชน มีระดบัความตอ้งการอยูใ่นเกณฑ์มากและระดบัการศึกษา 
มีผลต่อความรู้เร่ืองแนวคิดการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนท่ีแตกต่างกนั ท าให้มีลกัษณะ

                                                        
35พิทกัษ์ ทองสุข, ปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของผูพ้ิการไทยท่ีสูญเสียแขนและขา, 

วิทยานิพนธ์พยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต , (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยบูรพา), 2548,  
หนา้ 34. 

36วราภรณ์ ศรีปาน, ความพร้อมในการจดัสวสัดิการคนพิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล 
: ศึกษาเฉพาะกรณีจังหวดัสมุทรสงคราม, วิทยานิพนธ์สังคมสงเคราะห์ศาสตรมหาบัณฑิต,  
(บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์), 2546, หนา้ ก. 
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การปฏิบติังานท่ีแตกต่างกนัและผูท่ี้เคยเขา้ร่วมฝึกอบรมจะมีความแตกต่างในระดบัการปฏิบติังาน 
ท่ีดีกวา่ผูไ้ม่เคยเขา้ร่วมฝึกอบรม37 
 นิรนาท วิทยโชคกิติคุณ พบว่า สถานภาพสมรสมีความสัมพันธ์ทางบวกกบัความสามารถ
ในการดูแลตนเอง สถานภาพสมรสเป็นปัจจยัตวัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิตของคนไทยใน
ดา้นความรัก ความคิด ความเช่ือ รวมถึงวธีิปฏิบติัตนดา้นพฒันาคุณภาพชีวติ ซ่ึงสอดคลอ้ง38 
 จารุวรรณ เหมะธรและพิมพ์พรรณ ศิลปะสุวรรณ ศึกษาในกลุ่มของผูสู้งอายุ พบว่า 
สถานภาพสมรสคู่มกัจะมีความสามารถทางหนา้ท่ี ร่างกายดีกวา่ผูท่ี้เป็นโสด หมา้ย หยา่ แยก ทั้งน้ี
อาจเน่ืองจากการเสียคู่ครองหรือการไม่มีคู่ ท  าให้ชีวิตขาดผูใ้กลชิ้ดท่ีรู้จกัและเขา้ใจกนัดี ส่งผลต่อ
ภาวะจิตใจและอารมณ์ของผูสู้งอายุ และจากการศึกษาเบ้ืองตน้ ปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของ 
ผูพ้ิการ พบวา่ การมีชีวติคู่เป็นปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวติของผูพ้ิการ39 

จรรยา สุวรรณทตั ไดศึ้กษาทศันคติของเด็กพิการต่อความพิการ และทศันคติของเด็กพิการ
และครูต่อกนัและกันจากประเภทของเด็กพิการ 5 ลกัษณะ คือ ตาบอด หูหนวก พิการทางกาย 
ปัญญาอ่อนและมีปัญหาทางสังคม ผลการวจิยัพบวา่ เด็กพิการแต่ละประเภทมีความตอ้งการในดา้น
ต่างๆไม่แตกต่างกนัจากเด็กปกติแต่อย่างใด ลกัษณะส าคญัคือ ตอ้งการการยอมรับจากเพื่อนและ
สังคม ตอ้งการประสบความส าเร็จมีเพื่อนทั้งในกลุ่มพิการ และกลุ่มปกติ40 

 
 
 
 

                                                        
37วริยาภรณ์ พรนภดล, การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนของคณะกรรมการบริหาร

องค์การบริหารส่วนต าบล, วิทยานิพนธ์สังคมสงเคราะห์ศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวิทยาลยั : 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์), 2544, หนา้ ก. 

38นิรนาท วิทยโชคกิติคุณ, ความสามารถในการดูแลตนเองและภาวะสุขภาพของผูสู้งอายุ , 
วทิยานิพนธ์วทิยาศาสตรมหาบัณฑิต, (บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยัมหิดล), 2529, หนา้ 37. 

39จารุวรรณ เหมะธรและพิมพพ์รรณ ศิลปะสุวรรณ, ความต้องการทางสุขภาพอนามัยของ
ผู้สูงอายุ , (วารสารสุขศึกษา.7(ก.ค.-ก.ย.), 2527), หนา้ 62-67. 

40ปริยา ถาวรกูล, ความตอ้งการบริการแนะแนวของเด็กพิการเรียนร่วมกบัเด็กปกติใน
โรงเรียนประถมศึกษา ส านกังานประถมศึกษาจงัหวดัพิษณุโลก, วทิยานิพนธ์การศึกษามหาบัณฑิต, 
(บณัฑิตวทิยาลยั : มหาวทิยาลยันเรศวร, 2535), หนา้ 41. 
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2.6 กรอบแนวคดิทีใ่ช้ในการวจิัย 
จากกรอบแนวคิดทฤษฎีและผลงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง สามารถน ามาสร้างเป็นกรอบเพื่อใชใ้น

การวจิยัเร่ืองแนวทางการพฒันาคุณภาพชีวติคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยมีปัจจยัส่วน
บุคคล เพศ อายุสถานภาพสมรสระดบัการศึกษาประเภทความพิการเป็นตวัแปรอิสระและก าหนด 
แนวทางการพฒันาคุณภาพชีวิตคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ใน 3 ดา้นท่ีมีความสัมพนัธ์
กบัปัจจยัส่วนบุคคล ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย ดา้นอารมณ์ และดา้นสังคม ดงัแผนภาพดงัน้ี 

 
  ตัวแปรอสิระ          ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
แผนภาพที ่2.4  แสดงสรุปกรอบแนวคิดทีใ่ช้ในการวจัิย 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
 

    1. เพศ 
    2. อาย ุ
    3. สถานภาพการสมรส 
    4. ระดบัการศึกษา 
    5. ประเภทความพิการ 
 
 
 
 
 
 
 
      
 

คุณภาพชีวติคนพกิารใน เขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น 3 ด้าน คือ 
 
   1. ดา้นร่างกาย 
 2. ดา้นอารมณ์  
 3. ดา้นสังคม 
 
 
 



 

บทที ่3 
วธีิด ำเนินกำรวจิยั 

 
การวจิยัเร่ือง คุณภาพชีวติของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น คร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิง

ปริมาณ (Quantitative Research) ซ่ึงมีขั้นตอนและวธีิการด าเนินการวจิยัต่อไปน้ี  
3.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง 
3.2 เทคนิควธีิการสุ่มตวัอยา่ง 
3.3 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยั 
3.4 การสร้างและตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 
3.5 การวดัค่าตวัแปร 
3.6 การเก็บรวบรวมขอ้มูล 
3.7 การวเิคราะห์ขอ้มูล 
3.8 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 

3.1 ประชำกรและกลุ่มตัวอย่ำง 
3.1.1 ประชำกร 

   ประชากร ท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีไดแ้ก่ คนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีข้ึน
ทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคนพิการ จากกองสวสัดิการสังคมจ านวน 883 คน 

3.1.2 กลุ่มตัวอย่ำง 
ได้แก่ คนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีข้ึนทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคน

พิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จ านวน 275 คน โดยการใช้สูตรค านวณการหาขนาดของ
ตวัอยา่งตามวธีิการของ Taro Yamane’s1 ซ่ึงมีสูตรการค านวณ ดงัน้ี 

 
 
 

 
                                                 

1
 ส าเริง จนัทรสุวรรณ และสุวรรณ บวัทวน, ระเบียบวิธีวิจัยทำงสังคมศำสตร์, (ขอนแก่น : 

มหาวทิยาลยัขอนแก่น, 2547), หนา้ 64. 
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สูตรท่ีใชสู้ตร 
      n  =        N 

         1 + N(d)2 

เม่ือ   n = ขนาดของกลุ่มตวัอยา่ง 
N = จ านวนประชากรทั้งหมด 
d = ค่าความคลาดเคล่ือน 

 

ดงันั้นขนาดกลุ่มตวัอยา่ง       n     =             883            
                                    1+ 883 (.05)2 

=  275 
 

3.2 เทคนิควธิีกำรสุ่มตัวอย่ำง   
การวิจยัคร้ังน้ี ผูว้ิจยัไดท้  าการสุ่มตวัอยา่ง โดยมีขั้นตอนต่างๆ คือการค านวณหาขนาดของ

กลุ่มตัวอย่าง ท่ี เหมาะสมโดยใช้สูตรค านวณหาขนาดของตัวอย่างตามวิธีการของทาโร่  
ยามาเน่ จากคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีข้ึนทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคนพิการ จ านวน 
883 คน จึงไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 275 คน 

เม่ือไดข้นาดกลุ่มตวัอยา่ง แลว้ต่อจากนั้นจึงใชก้ารสุ่มแบบบงัเอิญ คือการสุ่มท่ีมิไดเ้จาะจง
ไว้ล่วงหน้าว่าจะมีใครเป็นตัวอย่างบ้าง ซ่ึงในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังน้ี ผู ้วิจ ัยได้แจก
แบบสอบถามให้กบั คนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีข้ึนทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคนพิการ 
เม่ือพบใครก็สุ่มคนนั้น เป็นตวัอยา่งไม่จ  ากดัวา่คนไหน ใหไ้ดต้ามจ านวนท่ีตอ้งการ 
 

3.3 เคร่ืองมอืทีใ่ช้ในกำรวจิัย 
เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ีเป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ซ่ึง ผูว้ิจยัไดส้ร้างข้ึนตาม

วตัถุประสงค์ แนวคิดทฤษฏี  เอกสารและผลงานวิจัยท่ีเ ก่ียวข้อง โดยแบ่งเน้ือหาออกเป็น 
3 ส่วน ประกอบดว้ย  

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
สถานภาพการสมรส ระดบัการศึกษา ประเภทความพิการ   
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ตอนที ่2 เป็นแบบสอบถามท่ีใชว้ดัคุณภาพชีวติคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีข้ึน
ทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคนพิการใน 3 ดา้นไดแ้ก่ 1) ดา้นร่างกาย 2) ดา้นอารมณ์ 3) ดา้นสังคม 

โดยค าถามเป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) การสร้างค าถามตามแนวของ Likert  
มีค  าตอบใหเ้ลือก 5 ระดบั และมีเกณฑก์ารใหค้่าดงัน้ี คือ 
  5 คะแนน เท่ากบั  ระดบัความคิดเห็นมากท่ีสุด 

4 คะแนน เท่ากบั  ระดบัความคิดเห็นมาก 
 3 คะแนน เท่ากบั  ระดบัความคิดเห็นปานกลาง 
 2 คะแนน เท่ากบั  ระดบัความคิดเห็นนอ้ย 

1 คะแนน เท่ากบั  ระดบัความคิดเห็นนอ้ยท่ีสุด 
ตอนที ่3 เป็นแบบค าถามปลายเปิดเก่ียวกบัขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของคนพิการ

ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ประกอบไปดว้ย 
  1. ดา้นร่างกาย   

2. ดา้นอารมณ์ 
3. ดา้นสังคม   
 

3.4 กำรสร้ำงและตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมอื 
 3.4.1 กำรสร้ำงเคร่ืองมือ  

 การสร้างเคร่ืองมือ ในการเก็บรวบรวมขอ้มูล ผูศึ้กษาได้ด าเนินการตามล าดบั ขั้นตอน
ด าเนินการดงัน้ี   

1. ศึกษาแนวคิดทฤษฏี แนวคิด เอกสาร และงานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง   
 2. ก าหนดกรอบเน้ือหาของแบบสอบถามใหส้อดคลอ้งกบักรอบแนวคิดในการวิจยั 
 3. สร้างแบบสอบถามและก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน แลว้น าแบบสอบถามไปปรึกษา 
อาจารย์ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ และอาจารย์ ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์ร่วม เพื่อตรวจสอบเน้ือหา 
และปรับปรุงเพื่อใหค้รอบคลุมตามวตัถุประสงค ์  
 4. น าแบบสอบถามท่ีอาจารย ์ท่ีปรึกษา ตรวจสอบและผา่นการแกไ้ขให้ผูเ้ช่ียวชาญ จ านวน 
3 ท่านในสาขาวิชาท่ีเก่ียวขอ้งพิจารณาตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) รูปแบบ
ของแบบสอบถาม (Format) ความเหมาะสมด้านเน้ือหา (Wording) ความสมบูรณ์ของค าช้ีแจง  
และความเหมาะสม ของการใชเ้วลาในการตอบแบบสอบถาม  
 5. น าแบบสอบถามมาหาค่า ดชันีความสอดคลอ้ง (Index of Objecttive  Congruency : IOC)
ของแบบสอบถาม  
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 สูตร IOC = ∑R 
      N 
 เม่ือ IOC แทน ดชันีความสอดคลอ้ง  
   ∑R แทน ผลรวมของคะแนนความคิดเห็นจากผูเ้ช่ียวชาญ  
   N        แทน จ านวนผูเ้ช่ียวชาญ2 
  โดยท่ี +1 แน่ใจวา่สอดคลอ้ง 

0 ไม่แน่ใจวา่สอดคลอ้ง 
-1 แน่ใจวา่ไม่สอดคลอ้ง 

  โดยเลือกขอ้ค าถามท่ีมีค่าตั้งแต่ .67 ข้ึนไป 

 6. ปรับปรุงแบบสอบถามตามขอ้เสนอแนะของผูเ้ช่ียวชาญ แลว้น าเสนอขอ้มูลอาจารย ์
ท่ีปรึกษา สารนิพนธ์ และอาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกตอ้งก่อนน าไปทดลอง
ใช ้
 3.4.2 กำรตรวจสอบคุณภำพเคร่ืองมือวจัิย มีขั้นตอนด าเนินการดงัน้ี 

1. แบบสอบถามท่ีปรับปรุงแลว้น าไปทดลองใช้ (Try out) กบัผูท่ี้ไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง แต่มี
คุณลกัษณะคลา้ยกนักบักลุ่มตวัอยา่งในการวิจยัคร้ังน้ีคือคนพิการในเขตเทศบาลต าบลศิลา อ าเภอ
เมือง จงัหวดัขอนแก่น ท่ีข้ึนทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคนพิการ จ านวน 30 คน เพื่อน าขอ้มูลมาหา
คุณภาพแบบสอบถาม 
 2. น าแบบสอบถามไปหาความเช่ือมัน่ (Reliability) โดยการหาค่าคงท่ีภายในเน้ือหาเพื่อให้มี
ประสิทธิภาพยิ่งข้ึนไป โดยการค านวณ  หาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coeffcient) โดยการใช้สูตร 
ของ คอนบาค (Conbach) ดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป ส าหรับงานวิจยั ได้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha 
Coefficient) ซ่ึงตอ้งมีค่าตั้งแต่ .70 ข้ึนไป จึงจะยอมรับวา่มีความเท่ียง  
 การหาความเท่ียง ของแบบสอบถาม หาความเท่ียงภายใน โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
(Alpha  Coeffcient) โดยใชสู้ตร 3 ดงัน้ี  
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   เมื่อ α  = สัมประสิทธิ์ของความเชื่อมั่น 
                                                 

2ธีระศกัด์ิ อุ่นอารมณ์เลิศ, เคร่ืองมือวิจัยทำงกำรศึกษำ : กำรสร้ำงและพัฒนำ, (กรุงเทพ 
มหานคร : มหาวทิยาลยัศิลปากร, 2549), หนา้ 65. 

3บุญชม ศรีสะอาด, กำรวิจัยเบื้องต้น, (กรุงเทพมหานคร :โรงพิมพ์สุวีริยาสาส์น, 2545), 
หนา้ 99. 
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   k  = จ านวนของเคร่ืองมือวัด 
   S2

i  = ผลรวมของความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ 
  S2

t  = ความแปรปรวนของคะแนนรวม   
 3. การหาคุณภาพของเคร่ืองมือวจิยัคร้ังน้ี สามารถหาความเช่ือมัน่ ของเคร่ืองมือท่ีวจิยัโดย 
การหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (- coefficient) ได ้.74 ซ่ึงเป็นค่าท่ีเช่ือถือได ้

4. น าเคร่ืองมือวิจยัท่ีทดลองใชแ้ลว้พร้อมผลทดสอบน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาสารนิพนธ์ 
5. จดัพิมพเ์คร่ืองมือวจิยัเป็นฉบบัจริง  และน าไปใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 

 

3.5 กำรวดัค่ำตัวแปร 
3.5.1. กำรวดัค่ำตัวแปรอสิระ  ปัจจัยส่วนบุคคล 
เพศ พิจารณาแบ่งกลุ่มเพศ เป็น 2 กลุ่ม เพศชาย และเพศหญิง  
อำยุ พิจารณาจากอายุจริง ของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้บ่งออกเป็น 6 ช่วงอายุคือ 1) ไม่เกิน 

20 ปี 2) 21- 30 ปี 3) 31-40 ปี 4) 41-50 ปี 5) 51-60 ปี 6) 61 ปีข้ึนไป 
สถำนภำพสมรส  พิจารณา สถานภาพการสมรสของผู ้ตอบแบบสอบถามแบ่งเป็น 

4 สถานภาพ คือ1)โสด 2) สมรส 3) หยา่ร้าง 4)หมา้ย  
ระดับกำรศึกษำ พิจารณา ระดบัการศึกษาของผูต้อบแบบสอบถามแบ่งเป็น 5 ระดบัคือ  

1) ประถมศึกษา 2) มธัยมศึกษาตอนตน้ 3) มธัยมศึกษาตอนปลาย 4) ปริญญาตรี 5) สูงกวา่ปริญญา
ตรี 

ประเภทควำมพิกำร ประเภทความพิการแบ่งออกเป็น 6 ประเภท คือ 1) พิการทางการ
มองเห็น 2) พิการทางการได้ยิน 3) พิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว 4) พิการทางจิตใจหรือ
พฤติกรรม 5) พิการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้ 6) อ่ืนๆ 

3.5.2 กำรวดัค่ำตัวแปรตำม 
ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของ คนพิการ

ในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีข้ึนทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคนพิการ 3 ดา้นไดแ้ก่ 1) ดา้นร่างกาย  
2) ดา้นอารมณ์ 3) ดา้นสังคม โดยค าถามเป็นแบบประเมินค่า (Rating Scale) การสร้างค าถาม
(Item)ตามแนวของ Likert มีค  าตอบใหเ้ลือก 5 ระดบั และมีเกณฑก์ารใหค้่าดงัน้ี คือ4  

 

                                                 
4
 ส าเริง จนัทรสุวรรณ และสุวรรณ บวัทวน, สถิติส ำหรับกำรวิจัยทำงสังคมศำสตร์, 

(ขอนแก่น : มหาวทิยาลยัขอนแก่น,  2547), หนา้ 433. 
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  5  คะแนน เท่ากบั  มากท่ีสุด 
4 คะแนน เท่ากบั  มาก 

 3 คะแนน เท่ากบั  ปานกลาง 
 2 คะแนน เท่ากบั  นอ้ย 

1 คะแนน เท่ากบั  นอ้ยท่ีสุด 
 

 โดยแบ่งคะแนนเป็น 5 ระดบั  เพื่อแปลผลซ่ึงไดจ้ากการแบ่งช่วงคะแนนเฉล่ียจากสูตร ดงัน้ี  5 
 

  ขนาดชั้น  =             คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 
                                                                                       จ  านวนระดบั    
   ขนาดชั้น  =               5-1        =      4        =  .80 
                                                                   5               5 
 แบ่งคะแนนตามระดบัไดด้งัน้ี 
  4.21-5.00 เท่ากบั มากท่ีสุด 
  3.41-4.20 เท่ากบั มาก 
  2.61-3.40 เท่ากบั ปานกลาง 
  1.81-2.60 เท่ากบั นอ้ย 
  1.00-1.80 เท่ากบั นอ้ยท่ีสุด   
 3.5.3. กำรวิเครำะห์ควำมสัมพันธ์ระหว่ำง 2 ตัวแปร ด้วยค่ำสถิติไค-สแควร์ (Chi-Square 
Test) 

การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขต
เทศบาลนครขอนแก่นโดยใชส้ถิติ ไค-สแควร์ (Chi-Square Test) ทดสอบความสัมพนัธ์ 
 1. ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจยัส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพการสมรสระดบั
การศึกษา ประเภทความพิการ 

2. ตัวแปรตำม ตวัแปรตาม คือ คุณภาพชีวิตคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  
3 ดา้น ไดแ้ก่ 1) ดา้นร่างกาย 2) ดา้นอารมณ์ 3) ดา้นสังคม โดยน าคะแนนรวมของผูต้อบ
แบบสอบถามมาจดัเป็นกลุ่มเพื่อใหอ้ยูใ่นอนัสเกล  มีเกณฑก์ารแบ่งช่วงคะแนน ดงัน้ี  

 
 

                                                 
5เร่ืองเดียวกนั, หนา้ 115. 
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  ขนาดชั้น  =              คะแนนสูงสุด - คะแนนต ่าสุด 
                                                                                       จ  านวนชั้น 
  ค่าคะแนนท่ีไดสู้งสุดคือ 150 
  ค่าคะแนนท่ีไดต้  ่าสุดคือ 56 
  จ  านวนชั้นท่ีตอ้งการแบ่งคือ 3  ชั้น 
    ขนาดชั้น  =           150-56       =   31 
                                                                 3 
  (ขีดจ ากดับนของชั้นแรก = ขีดจ ากดัล่างของชั้นแรก + ขนาดชั้น -1)6 
  ช่วงคะแนน   แปลผลระดับการปฏิบัติ  
  56-86     นอ้ย 
  87-117    ปานกลาง 
  118-150    มาก 
 

3.6 กำรเกบ็รวบรวมข้อมูล 
3.6.1 แหล่งข้อมูล  
รวบรวมและจัดเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามให้กับคนพิการในเขตเทศบาล 

นครขอนแก่นท่ีข้ึนทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคนพิการ  
3.6.2 ข้ันตอนกำรจัดเกบ็ข้อมูล  
การด าเนินการรวบรวมข้อมูล ผู ้วิจ ัย ด าเ นินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยด าเนินการ 

ดงัต่อไปน้ี 
1. ขอหนังสือจากบณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลัย วิทยาเขตอีสาน 

จงัหวดัขอนแก่น ถึง รองอธิการบดี มหาวทิยาลยัมหามกุฎราชวทิยาลยั วิทยาเขตอีสาน เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการจดัเก็บขอ้มูล 

2. ขอหนงัสือ ขออนุญาตเก็บขอ้มูลจากบณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 
ถึงผูบ้งัคบับญัชา เพื่อเขา้ด าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง  

3. ประสานขอความร่วมมือจากประธานชุมชนในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ทั้ง 90 ชุมชน 
เพื่อขอเก็บรวบรวมขอ้มูลกลุ่มเป้าหมายในแต่ละชุมชนใหค้รบตามจ านวนท่ีก าหนดไว ้

                                                 
6ชูศรี วงศ์รัตนะ, เทคนิคกำรใช้สถิติเพื่อกำรวิจัย, พิมพ์คร้ังท่ี 7, (กรุงเทพมหานคร :  

โรงพิมพเ์ทพนิมิตการพิมพ,์ 2545), หนา้ 247. 
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4. ได้น าแบบสอบถามไปแจกให้กับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเอง พร้อมกับสัมภาษณ์เก็บ
รวบรวมขอ้มูล และรับแบบสอบถามคืนมา  

5. เม่ือได้แบบสอบถามกลบัคืนมาแล้ว จึงตรวจสอบความสมบูรณ์ และจดัล าดบัขอ้มูล
เพื่อท่ีจะน าขอ้มูลเหล่านั้น ท่ีไดไ้ปวเิคราะห์ และประมวลผลต่อไป  
 

3.7 กำรวเิครำะห์ข้อมูล 
ผูว้ิจยัด าเนินการวิเคราะห์ขอ้มูล เม่ือไดรั้บแบบสอบถามครบแลว้ น าขอ้มูลมาตรวจสอบ 

ความถูกต้อง พร้อมน าไปประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป เพื่อหาค าตอบตามวตัถุประสงคใ์นการวจิยั การวเิคราะห์ขอ้มูลดงัต่อไปน้ี  

ตอนที ่1 การวเิคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ
สมรส ระดับการศึกษา และประเภทของความพิการ ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)  
แจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบของตาราง
พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มี 3 ดา้น คือ 
ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ ด้านสังคม ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) น าเสนอผลการวิจยัในรูปแบบของ
ตาราง พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง    

ตอนที ่3 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัความคิดเห็นของ คนพิการ
ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอ
เมือง จงัหวดัขอนแก่น ใช้สถิติอนุมาน (Infererntial Statistics) ได้แก่ ค่าไค-สแควร์ (Chi–Square 
Test) โดยมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .05 น าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบของตาราง พร้อมกับ
ค าอธิบายใตต้าราง    

ตอนที่ 4 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) น าเสนอผลการวจิยัในรูปแบบของตาราง พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง 
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3.8 สถิติทีใ่ช้ในกำรวเิครำะห์ข้อมูล  
 สถิติท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ประกอบดว้ย 
 3.8.1 สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย สถิติความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 3.8.2 สถิติเชิงอนุมาน ประกอบดว้ย สถิติไค-สแควร์ (Chi-Square test)โดยใชน้ยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .05 

 



 

บทที ่4 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

 
การวิจยัเร่ือง คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดั

ขอนแก่น เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยมีวตัถุประสงค ์1) เพื่อศึกษาคุณภาพ
ชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น 2) เพื่อศึกษา
ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 3) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขต
เทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ซ่ึงผูว้ิจยัไดใ้ช้เคร่ืองมือ คือ แบบสอบถามใน
การเก็บรวบรวมขอ้มูลจากคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีข้ึนทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคน
พิการ จ านวน 883 คนและกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 275 คน แลว้น าแบบสอบถามมาด าเนินการวิเคราะห์
ขอ้มูลและประมวลผลดว้ยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เพื่อค านวณหาค่าสถิติ ส าหรับตอบ
วตัถุประสงคแ์ละสมมติฐานการวจิยั พร้อมทั้งน าเสนอผลการวิเคราะห์เป็นรูปแบบของตารางพร้อม
ค าบรรยายใตต้าราง ผูว้จิยัไดจ้  าแนกผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดงัน้ี 

4.1 สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
4.2 ขั้นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูล 
4.3 ผลการวเิคราะห์ขอ้มูล 
        

4.1 สัญลกัษณ์ทีใ่ช้ในการน าเสนอผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
สัญลกัษณ์ท่ีใชใ้นการวเิคราะห์ขอ้มูล ผูว้จิยัไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

X  แทน ค่าเฉล่ีย (Mean) 
S.D. แทน ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
n แทน จ านวนกลุ่มตวัอยา่ง 
df. แทน ค่าชั้นแห่งความเป็นอิสระ (Degree of Freedom) 
Sig. แทน นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 
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4.2 ขั้นตอนการวเิคราะห์ข้อมูล 
ตอนที ่1 การวเิคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถามไดแ้ก่ เพศ อายุ สถานภาพ

สมรส ระดับการศึกษา และประเภทของความพิการ ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics)  
แจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอผลการวิจัยในรูปแบบของตาราง
พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง 

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มี 3 ดา้น คือ 
ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์ ด้านสังคม ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉล่ีย 
(Mean) และค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) น าเสนอผลการวิจยัในรูปแบบของ
ตาราง พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง  

ตอนที ่3 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัความคิดเห็นของคนพิการ
ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  
อ า เภอเมือง จังหวัดขอนแก่น ใช้สถิติอนุมาน (Infererntial Statistics) ได้แก่  ค่าไค-สแควร์  
(Chi–Square Test) โดยมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 น าเสนอผลการวิจยัในรูปแบบของตาราง 
พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง    
 ตอนที่ 4 ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี 
(Frequency) น าเสนอผลการวจิยัในรูปแบบของตาราง พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง    
 

4.3 ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
ตอนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  
การวิเคราะห์ปัจจยัส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม ประกอบดว้ย เพศ อายุ สถานภาพ

สมรส ระดับการศึกษา ประเภทของความพิการ ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถ่ี (Frequency)  
ค่าร้อยละ (Percentage) น าเสนอผลการวจิยัในรูปแบบของตาราง พร้อมกบัค าอธิบายใตต้าราง ดงัน้ี 
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ตารางที ่4.1 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ 
 

เพศ จ านวน ร้อยละ 
ชาย 147 53.50 
หญิง 128 46.50 

รวม 275 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.1 พบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย จ านวน 147 คน  
คิดเป็นร้อยละ 53.50 และเป็นเพหญิง จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 46.50   

 
ตารางที ่4.2 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ 

 

อายุ จ านวน ร้อยละ 
ไม่เกิน 20 ปี 8 2.90 
21 - 30 ปี 14 5.10 
31 - 40 ปี 
41-50 ปี 
51-60 ปี 
61 ปี ข้ึนไป 

19 
79 
72 
83 

6.90 
28.70 
26.20 
30.20 

รวม 275 100 
 

จากตารางท่ี 4.2 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาย ุ61 ปีข้ึนไป จ านวน 83 คนคิด
เป็นร้อยละ 30.20 รองลงมาอายุระหวา่ง 41-50 ปี จ  านวน 79 คนคิดเป็นร้อยละ 28.70 อายุระหวา่ง 
51-60 ปีจ านวน 72 คนคนคิดเป็นร้อยละ 26.20 อายุระหวา่ง 31-40 ปีจ านวน 19 คนคิดเป็นร้อยละ 
6.90 อายุระหว่าง 21-30 ปี จ  านวน 14 คนคิดเป็นร้อยละ 5.01 และอายุไม่เกิน 20 ปีจ านวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 2.90 ตามล าดบั  
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ตารางที ่4.3 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามสถานภาพสมรส 
 

สถานภาพสมรส จ านวน ร้อยละ 
โสด 94 34.20 
สมรส 108 39.30 
หยา่ร้าง 30 10.90 
หมา้ย 43 15.60 

รวม 275 100.0 
 

 จากตารางท่ี 4.3 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีสถานภาพสมรสไดแ้ก่ สมรส มากท่ีสุด 
จ านวน 108 คนคิดเป็นร้อยละ 39.30 รองลงมามีสถานภาพสมรส โสด จ านวน 94 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 34.20 สถานภาพสมรส หมา้ยจ านวน 43 คนคิดเป็นร้อยละ 15.60 และสถานภาพสมรส  
หยา่ร้างจ านวน 30 คนคิดเป็นร้อยละ 10.90 ตามล าดบั  

 
ตารางที ่4.4 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา 

  

ระดับการศึกษา จ านวน ร้อยละ 
ประถมศึกษา 184 66.90 
มธัยมศึกษาตอนตน้ 
มธัยมศึกษาตอนปลาย 

31 
45 

11.30 
16.40 

ปริญญาตรี 15 5.50 
สูงกวา่ปริญญาตรี  0 0.00 

รวม 275 100.0 
 

จากตารางท่ี 4.4 พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดบัการศึกษาระดบัประถมศึกษา 
จ านวน 184 คนคิดเป็นร้อยละ 66.90 รองลงมามีการศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลาย จ านวน 45 
คนคิดเป็นร้อยละ 16.40 ระดับมธัยมศึกษาตอนต้น จ านวน 31 คนคิดเป็นร้อยละ 11.30 และ 
ระดบัการศึกษาปริญญาตรี จ านวน 15 คนคิดเป็นร้อยละ 5.50 ตามล าดบั   
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ตารางที ่4.5 แสดงจ านวนและร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามประเภทของความพกิาร 
  

ประเภทของความพกิาร จ านวน ร้อยละ 
พิการทางการมองเห็น 32 11.60 
พิการทางการไดย้นิ 26 9.50 
พิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว 
พิการทางจิตหรือพฤติกรรม 
พิการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้ 

126 
35 
40 

45.80 
12.70 
14.50 

อ่ืน ๆ ระบุ 16 5.80 
รวม 275 100.0 

 

จากตารางท่ี 4.5 พบว่า ผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู ้พิการทางกายหรือการ
เคล่ือนไหว จ านวน 126 คนคิดเป็นร้อยละ 45.80 รองลงมาเป็นผูพ้ิการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้ 
จ  านวน 40 คนคิดเป็นร้อยละ 14.50 พิการทางจิตหรือพฤติกรรม จ านวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.70 พิการทางการมองเห็น จ านวน 32 คนคิดเป็นร้อยละ 11.60  พิการทางการไดย้ิน จ านวน 26 
คนคิดเป็นร้อยละ 9.50 และอ่ืนๆ ไดแ้ก่ พิการซ ้ าซ้อน เป็นตน้ จ านวน 16 คนคิดเป็นร้อยละ 5.80 
ตามล าดบั 
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ตอนที่ 2 การวิเคราะห์ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ที่มีต่อ
คุณภาพชีวติของคนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น 

 การวิเคราะห์ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิต
ของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ประกอบดว้ย ดา้นร่างกาย 
ดา้นอารมณ์ ดา้นสังคม ผลการวจิยัดงัน้ี 

 
 ตารางที ่4.6  แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผลระดับความ

คิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ที่มีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการ
ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น โดยรวมและรายด้าน 

 

ความคิดเห็นของคนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่นที่
มีต่อคุณภาพชีวติของคนพกิารในเขตเทศบาล            

นครขอนแก่น   
 

ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. การแปลผล 

1. ดา้นร่างกาย 3.37 0.63 มาก 
2. ดา้นอารมณ์ 3.46 0.63 มาก 
3. ดา้นสังคม 3.23 0.80 ปานกลาง 

รวม 3.39 0.71 ปานกลาง 
 

จากตารางท่ี 4.6 พบว่า ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นเก่ียวกบั
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นโดยรวมอยู่ในระดบั ปานกลาง มีค่าเฉล่ีย
เท่ากบั 3.39   

เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น พบวา่ ดา้นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดคือ ดา้นอารมณ์ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.46 
รองลงมาคือดา้นร่างกาย มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37 และดา้นสังคม ซ่ึงมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.23 ตามล าดบั   
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ตารางที ่4.7 แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผลระดับ
ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ที่มีต่อคุณภาพชีวิตของคน
พกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น ด้านร่างกาย  

 

ล าดับที ่ ด้านร่างกาย 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. แปลผล 
1. ไดรั้บสิทธิขั้นพื้นฐานในการรักษาพยาบาลตาม

หลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (เช่น การฟ้ืนฟู
สมรรถภาพคนพิการ การส่งเสริมการศึกษาและ
พฒันาอาชีพฯลฯ) 

3.59 1.01 มาก 

2. ไดรั้บการส ารวจและข้ึนทะเบียนคนพิการ 4.33 0.87 มากท่ีสุด 
3. ไดรั้บการดูแลตวัเอง/ไดรั้บบริการในยามเจบ็ป่วย 3.50 1.04 มาก 
4. ไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพความพิการ 3.29 0.97 ปานกลาง 
5. ไดรั้บการคดักรองสุขภาพประจ าปี 3.09 1.04 ปานกลาง 
6. มีการดูแลรักษาความสะอาดของร่างกาย (อาบน ้า 

แปรงฟัน โกนหนวด ใส่เส้ือผา้ ) 
3.51 1.13 มาก 

7. มีความสามารถในการเคล่ือนไหวในพื้นราบ 3.45 1.06 มาก 
8. มีความสะดวกในการเดินทางออกนอกบา้น 3.18 1.18 ปานกลาง 
9. การไดรั้บกายอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น 3.00 1.14 ปานกลาง 

10. มีสภาพแวดลอ้มภายนอกและท่ีอยูอ่าศยัท่ีดี 3.40 0.98 มาก 
 รวม 3.37 0.63 ปานกลาง 

 

 จากตารางท่ี 4.7 พบว่า ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวติของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น โดยรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37   
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ไดรั้บการส ารวจและข้ึนทะเบียน
คนพิการ มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 4.33 รองลงมาคือได้รับสิทธิขั้ นพื้นฐานในการรักษาพยาบาล 
ตามหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (เช่น การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ การส่งเสริมการศึกษาและ
พฒันาอาชีพฯลฯ) มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.59 ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ การได้รับกายอุปกรณ์ท่ี
จ าเป็นมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.00    
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ตารางที ่4.8  แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผลระดับความ
คิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ที่มีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการใน
เขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น ด้านอารมณ์  

 

ล าดับที ่ ด้านอารมณ์ 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. แปลผล 
1. มีความรู้สึกวา่สุขภาวะทางจิตใจของตวัเอง 

ดีข้ึน 
3.31 0.84 ปานกลาง 

2. มีความมัน่คงทางจิตใจมากข้ึน 3.33 0.81 ปานกลาง 
3. ไดรั้บการดูแลจากคนในครอบครัวเสมอ 3.64 1.01 มาก 
4. มีความรู้สึกวา่ตนเองมีความส าคญัและมีคุณค่าต่อ

สังคม 
3.35 0.87 ปานกลาง 

5. คุณภาพชีวติในช่วงสองสัปดาห์ท่ีผา่นมา (โดยการ
ประเมินตนเองหรือผูดู้แล) วา่ ตนมีสุขภาพจิตดีข้ึน  

3.26 0.84 ปานกลาง 

6. รู้สึกวา่ ตนไม่สามารถบงัคบัตวัเองได ้ในรอบ
สัปดาห์ท่ีผา่นมา 

2.99 0.91 ปานกลาง 

7. มีความกระตือรือร้นกบัการช่วยตวัเองเพื่อไม่ให้เป็น
ภาระของสังคม 

3.54 0.85 มาก 

8. มีความพยายามท่ีจะช่วยตนเองก่อนท่ีจะขอความ
ช่วยเหลือจากผูอ่ื้น 

3.42 0.96 มาก 

9. มีความพยายามมองโลกในแง่ดี คนเราเลือกเกิด
ไม่ได ้

3.72 0.85 มาก 

10. มีความเช่ือวา่ ท าดียอ่มไดดี้ ท าชัว่ยอ่มไดรั้บผลชัว่ 4.00 0.92 มาก 
 รวม 3.46 0.63 มาก 

 

จากตารางท่ี 4.8 พบว่า ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ดา้นอารมณ์
โดยรวมอยูใ่นระดบัมาก มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.46 

เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ มีความเช่ือวา่ ท าดียอ่มไดดี้ ท าชัว่
ยอ่มไดรั้บผลชัว่ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 4.00 รองลงมาคือ มีความพยายามมองโลกในแง่ดี คนเราเลือกเกิด
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ไม่ได ้ มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.72 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือรู้สึกว่า ตนไม่สามารถบงัคบัตวัเองได ้ 
ในรอบสัปดาห์ท่ีผา่นมา มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.99  
 
ตารางที ่4.9  แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการแปลผลระดับ

ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ที่มีต่อคุณภาพชีวิตของ
คนพิการใน เขต เทศบาลนครขอนแก่น อ า เภอ เมือง  จั งหวัดขอนแก่น                          
ด้านสังคม 

 

ล าดับที ่ ด้านสังคม 
ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. แปลผล 
1. การไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานตามพระราชบญัญติั

การศึกษาแห่งชาติ 
3.04 1.10 ปานกลาง 

2. ไดรั้บค าแนะน าเร่ืองการศึกษาท่ีเหมาะสมกบัคน
พิการ 

2.90 1.01 ปานกลาง 

3. ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารและความรู้จากเทศบาลนคร
ขอนแก่น 

3.54 1.01 มาก 

4. ไดรั้บค าแนะน าเร่ืองการประกอบอาชีพท่ีเหมาะสม
กบัความพิการ 

3.09 1.27  ปานกลาง 

5. ไดรั้บการสนบัสนุนและส่งเสริมความสามารถใน
การหาทุนหรือแหล่งเงินทุนในการประกอบอาชีพ
ส าหรับคนพิการ 

2.78 1.26 ปานกลาง 

6. ความสามารถในการหาทุนหรือแหล่งเงินทุนในการ
ประกอบอาชีพ 

2.56 1.15 นอ้ย 

7. การส่ือสารและสัมพนัธภาพกบัคนในครอบครัว 3.74 0.86 มาก 
8. การไดรั้บการเอาใจใส่จากคนในสังคมดว้ยดี 3.56 0.97 มาก 
9. การมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆกบับุคคลอ่ืนใน

ชุมชน 
3.27 1.06 ปานกลาง 

10. การไดรั้บสวสัดิการจากเทศบาลนครขอนแก่น 3.84 1.05 มาก 
 รวม 3.23 0.80 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4.9 พบว่า ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อการ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ดา้นสังคม
โดยรวมอยูใ่นระดบั ปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.23 
 เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ การไดรั้บสวสัดิการจากเทศบาล
นครขอนแก่น มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.84 รองลงมาคือ การส่ือสารและสัมพนัธภาพกบัคนในครอบครัว 
มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.74 ส่วนขอ้ท่ีมีค่าเฉล่ียต ่าสุด คือ ความสามารถในการหาทุนหรือแหล่งเงินทุน 
ในการประกอบอาชีพมีค่าเฉล่ียเท่ากบั 2.56 
 
 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความคิดเห็นของคน
พิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ที่มีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น    
อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น   
 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งปัจจยัส่วนบุคคลกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขต
เทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง 
จงัหวดัขอนแก่น ผลการวจิยัดงัน้ี  
 สมมติฐานข้อที่ 1 เพศของผู้ตอบแบบสอบถาม มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของ 
คนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น  
 
ตารางที ่4.10  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างเพศของผู้ตอบแบบสอบถาม มีความสัมพันธ์กับ

คุณภาพชีวติของคนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จังหวดัขอนแก่น  
 

ระดับความคิดเห็น 
เพศ 

ชาย หญงิ 

นอ้ย 12.90 25.80 
ปานกลาง 61.90 51.60 
มาก 25.20 22.70 

รวม 100.0 100.0 
(จ านวน) (147) (128) 

 Chi-Square = 7.44   df. = 2   Sig. = .024 
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 จากตารางท่ี 4.10 เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งเพศชาย และเพศหญิงในระดบัความคิดเห็นมาก 
พบว่า เพศชายมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 25.20 รองลงมา คือ เพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 22.70 
ตามล าดบั 
 เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง 2 ตวัแปร ดว้ย ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square Test) แลว้
พบว่า ตวัแปรเพศกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิต
ของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบั
นยัส าคญั .05 
 ดงันั้น สรุปวา่ ตวัแปรเพศกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ า เภอเมือง  จังหวัดขอนแก่น 
มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
 สมมติฐานข้อที่ 2 อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของ 
คนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จังหวดัขอนแก่น   
 
ตารางที ่4.11  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างอายุของผู้ตอบแบบสอบถามกับคุณภาพชีวิตของ 

คนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น จังหวดัขอนแก่น  
 

ระดับความ
คิดเห็น 

อายุ 

ไม่เกนิ 20 
ปี 

21 - 30 ปี 
31 – 40  

ปี 
41-50 ปี 

51-60 ปี 61 ปี 
ขึน้ไป 

นอ้ย 12.50 14.30 5.30 20.30 23.60 18.10 
ปานกลาง 37.50 57.10 89.50 55.70 65.30 45.80 
มาก 50.00 28.60 5.30 24.10 11.10 36.10 

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 

(จ านวน) (8) (14) (19) (79) (72) (83) 

Chi-Square   =   25.14       df.  = 10     Sig.  = .05 
 

 จากตารางท่ี 4.11 เม่ือเปรียบเทียบระหว่างอายุไม่เกิน 20 ปี ,21-30 ปี, 31-40 ปี,41-50 ปี 
51-60 ปีและ 61ปีข้ึนไป ในระดบัความคิดเห็นมาก พบว่า อายุไม่เกิน 20 ปีคิดเป็นร้อยละ 50.00
รองลงมาอายุ 61 ปีข้ึนไปคิดเป็นร้อยละ 36.10 อายุระหว่าง 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 28.60 อายุ
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ระหว่าง 41-50 ปีคิดเป็นร้อยละ 24.10 อายุระหวา่ง 51-60 ปีคิดเป็นร้อยละ 11.10 และอายุระหวา่ง 
31-40ปี คิดเป็นร้อยละ 5.30 ตามล าดบั 
 เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง 2 ตวัแปร ด้วยค่าไค-สแควร์ (Chi-Square Test) แล้ว
พบว่า ตวัแปรอายุกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิต
ของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั 
.05 
 ดงันั้น สรุปว่า ตวัแปรอายุกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมี 
ต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนั  
ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
 สมมติฐานข้อที่ 3 สถานภาพสมรส มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขต
เทศบาลนครขอนแก่น จังหวดัขอนแก่น 
 
ตารางที ่4.12  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างสถานภาพสมรสกับความคิดเห็นของคนพิการในเขต

เทศบาลนครขอนแก่น ที่มีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น 

 

ระดับความคิดเห็น 

สถานภาพสมรส 

โสด สมรส หย่าร้าง หม้าย 

นอ้ย 14.90 22.20 6.70 27.90 
44.20 
27.90 

ปานกลาง 53.20 56.50 90.00 
มาก 31.90 21.30 3.30 

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 
(จ านวน) (94) (108) (30) (43) 

 Chi-Square  =   21.24        df.  =  6          Sig.  =  .02 
 

 จากตารางท่ี 4.12 เม่ือเปรียบเทียบระหว่างสถานภาพสมรสในระดับความคิดเห็นมาก 
พบวา่ สถานภาพสมรส โสด มีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 31.90 รองลงมาคือ สถานภาพสมรส หมา้ย
คิดเป็นร้อยละ 27.90 และสถานภาพสมรส สมรสคิดเป็นร้อยละ 21.30 ตามล าดบั 
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 เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่าง 2 ตวัแปรดว้ย ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square Test) แล้ว
พบวา่ ตวัแปร สถานภาพสมรสกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ี
ระดบันยัส าคญั .05 
   ดังนั้ น สรุปว่า ตัวแปรสถานภาพสมรสกับความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาล 
นครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น  
มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
 สมมติฐานข้อที่ 4 ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขต
เทศบาลนครขอนแก่น จังหวดัขอนแก่น 
 
ตารางที ่4.13  แสดงความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับความคิดเห็นของผู้ตอบ

แบบสอบถาม ที่มีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  
จังหวดัขอนแก่น 

 

ระดับความ
คิดเห็น 

ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 
มัธยมศึกษา
ตอนต้น 

มัธยมศึกษา
ตอนปลาย 

ปริญญาตรี 
สูงกว่า

ปริญญาตรี 

นอ้ย 15.20 22.60 26.70 33.30 0 
ปานกลาง 69.60 51.60 15.60 40.00 0 
มาก 15.20 25.80 57.80 26.70 0 

รวม 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 
(จ านวน) (184) (31) (45) (15) (0) 

 Chi-Square  =   51.56         df.  =  6   Sig.  =  .00 
 

จากตารางท่ี 4.13 เม่ือเปรียบเทียบระหว่างระดับการศึกษาประถมศึกษา, มัธยมศึกษา
ตอนตน้, มธัยมศึกษาตอนปลาย, ปริญญาตรี, สูงกว่าปริญญาตรี ในระดบัความคิดเห็นมาก พบว่า 
การศึกษาระดบัมธัยมศึกษาตอนปลายมีมากท่ีสุด คิดเป็นร้อยละ 57.80 รองลงมาคือระดบัปริญญา
ตรี คิดเป็นร้อยละ 26.70 ระดบัมธัยมศึกษาตอนตน้ คิดเป็นร้อยละ 25.80 และระดบัประถมศึกษา 
คิดเป็นร้อยละ 15.20 ตามล าดบั   
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 เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง 2 ตวัแปรดว้ย ค่าไค-สแควร์ (Chi-Square Test) แลว้พบวา่ 
ตวัแปรระดบัการศึกษากบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพ
ชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กันท่ีระดับ
นยัส าคญั .05  
 ดังนั้ น สรุปว่า ตัวแปรระดับการศึกษากับความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาล 
นครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น  
มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 

สมมติฐานข้อที่ 5 ประเภทของความพิการ ของผู้ตอบแบบสอบถาม มีความสัมพันธ์กับ
คุณภาพชีวติของคนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  จังหวดัขอนแก่น 

 
ตารางที ่4.14  แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างประเภทของความพกิาร กบัความคิดเห็นของคนพิการ

ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ที่มีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น จังหวดัขอนแก่น  

 

 Chi-Square  =   30.93         df.  =  10   Sig.  =  .01 
 

จากตารางท่ี 4.14 เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งประเภทของความพิการทางการมองเห็นทางการ
ไดย้นิ ทางกายหรือการเคล่ือนไหว พิการทางจิตหรือพฤติกรรม พิการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้
และอ่ืนๆ ในระดบัความคิดเห็นมาก พบว่า ความพิการประเภททางจิตหรือพฤติกรรม มีมากท่ีสุด 

ระดับความ
คิดเห็น 

ประเภทของความพกิาร 

ทางการ
มองเห็น 

ทางการ
ได้ยนิ 

ทางกาย
หรือการ
เคลือ่นไหว 

ทางจิตหรือ
พฤติกรรม 

ทาง
สติปัญญา
หรือการ
เรียนรู้ 

อืน่ๆ
(ระบุ)......

.... 

นอ้ย 40.60 11.50 11.90 17.10 
42.90 
40.00 

30.00 
65.00 
5.00 

18.80 
56.30 
25.00 

ปานกลาง 46.90 69.20 58.70 
มาก 12.50 19.20 29.40 

รวม 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 
(จ านวน) (32) (26) (126) (35) (40) (16) 



 74 

คิดเป็นร้อยละ 40.00 รองลงมาคือพิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว คิดเป็นร้อนละ 29.40 พิการ
ประเภทอ่ืนๆ เช่น พิการซ ้ าซ้อน คิดเป็นร้อยละ 25.00 พิการทางการได้ยิน คิดเป็นร้อยละ 19.20 
พิการทางการมองเห็น คิดเป็นร้อยละ 12.50 และพิการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้ คิดเป็นร้อยละ 
5.00 ตามล าดบั   
 เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหวา่ง 2 ตวัแปรดว้ยค่าไค-สแควร์ ( Chi-Square Test) แลว้พบวา่ 
ตวัแปรประเภทของความพิการกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ี
ระดบันยัส าคญั .05  
 ดงันั้น สรุปว่า ตวัแปรประเภทของความพิการ กบัความคิดเห็นของ คนพิการในเขตเทศบาล
นครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น  
มีความสัมพนัธ์กนั ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 
ตารางที ่4.15  แสดงความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกบั  ความคิดเห็นของคนพิการในเขต

เทศบาลนครขอนแก่น ที่มี ต่อ คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาล                
นครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น โดยรวม   

 

ปัจจัยส่วนบุคคล Chi-Square Significance ผลการทดสอบ 

เพศ 7.440 0.024 มีความสัมพนัธ์ 
อาย ุ 25.150 0.005 มีความสัมพนัธ์ 
สถานภาพ 21.240 0.002 มีความสัมพนัธ์ 
ระดบัการศึกษา 
ประเภทของความพิการ 

51.570 
30.930 

0.000 
0.001 

มีความสัมพนัธ์ 
มีความสัมพนัธ์ 

 

จากตารางท่ี 4.15 พบว่า เม่ือทดสอบความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคล กับความ
คิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาล
นครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น โดยภาพรวม พบว่า ตวัแปรเพศ อายุ สถานภาพการ
สมรส ระดบัการศึกษาและประเภทของความพิการ กบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาล
นครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น  
มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05  
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 ดงันั้น สรุปวา่ ปัจจยัส่วนบุคคลกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์
กนัท่ีระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้
 

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น 

ขอ้เสนอแนะเก่ียวกับความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ประกอบดว้ย
ดา้นร่างกาย ดา้นอารมณ์ ดา้นสังคม ผลการวจิยั ดงัน้ี 

 
ตารางที ่4.16  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 

อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น ด้านร่างกาย 
 

ล าดับที ่ ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. ตอ้งการไดรั้บกายอุปกรณ์เพื่ออ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการ 
เช่น รถวลิลแ์ชร์ ไมเ้ทา้ส าหรับคนพิการ  เคร่ืองช่วยฟัง อุปกรณ์
ช่วยเหลือคนพิการทางสติปัญญา ฯลฯ  

10 

2. ตอ้งการ การสนบัสนุนจากเทศบาลนครขอนแก่นเก่ียวกบัสุขภาพ
อนามยั หรือดา้นสาธารณสุขใหท้ดัเทียมกบับุคคลปกติและการฟ้ืนฟู
สมรรถภาพส าหรับคนพิการ 

8 

3. ตอ้งการให้เทศบาลนครขอนแก่นหรือหน่วยงานของรัฐด าเนินการดา้น 
ส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการเพื่อพฒันาคุณภาพชีวติใหดี้ข้ึน 

15 

รวม 33 
 

จากตารางท่ี 4.16 พบว่า ข้อเสนอแนะของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ี 
ตอบแบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพ
ชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ดา้นร่างกายมากท่ีสุด
คือตอ้งการให้เทศบาลนครขอนแก่นหรือหน่วยงานของรัฐด าเนินการดา้น ส่ิงอ านวยความสะดวก
ส าหรับคนพิการเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน มีจ  านวน 15 คน รองลงมาคือ ต้องการได้รับ 
กายอุปกรณ์เพื่ออ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการ เช่น รถวิลล์แชร์ ไมเ้ทา้ส าหรับคนพิการ
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เคร่ืองช่วยฟัง อุปกรณ์ช่วยเหลือคนพิการทางสติปัญญา ฯลฯ มีจ านวน 10 คนและ ต้องการ  
การสนบัสนุนจากเทศบาลนครขอนแก่นเก่ียวกบัสุขภาพอนามยั หรือดา้นสาธารณสุขให้ทดัเทียม
กบับุคคลปกติและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพส าหรับคนพิการ จ านวน 8 คนตามล าดบั   

 
ตารางที ่4.17  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 

อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น ด้านอารมณ์ 
 

ล าดับที ่ ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. ตอ้งการให้หน่วยงานของรัฐ(เทศบาลนครขอนแก่น)มีกิจกรรมท่ีช่วย
ส่งเสริมและสนบัสนุนก าลงัใจใหค้นพิการ เช่น การอบรมช้ีแนะการ
ปรับตวั การใชชี้วติร่วมกบับุคคลปกติในสังคม การพาไปศึกษาดูงาน 
ฯลฯ 

15 

2. ตอ้งการก าลงัใจ ความเขา้ใจจากคนในครอบครัวและคนในชุมชน ซ่ึง
จะท าใหค้นพิการใชชี้วติอยา่งมีความสุข  

10 

3. อยากใหห้น่วยงานของรัฐจดักิจกรรมใหค้นพิการเพื่อความมัน่คงทาง
จิตใจ เช่น พาไปปฏิบติัธรรม ฟังธรรมะ ฯลฯ 

5 

รวม 30 
 

จากตารางท่ี 4.17 พบว่า ขอ้เสนอแนะของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีตอบ
แบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิต
ของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ดา้นอารมณ์มากท่ีสุดคือ ตอ้งการให้
หน่วยงานของรัฐ(เทศบาลนครขอนแก่น)มีกิจกรรมท่ีช่วยส่งเสริมและสนับสนุนก าลังใจให ้
คนพิการ เช่น การอบรมช้ีแนะการปรับตวั การใชชี้วิตร่วมกบับุคคลปกติในสังคม การพาไปศึกษา 
ดูงาน ฯลฯ มีจ านวน 15 คน รองลงมาตอ้งการก าลงัใจ ความเขา้ใจจากคนในครอบครัวและคนใน
ชุมชน ซ่ึงจะท าให้คนพิการใช้ชีวิตอย่างมีความสุข จ านวน 10 คน และอยากให้หน่วยงานของรัฐ 
จดักิจกรรมให้คนพิการเพื่อความมัน่คงทางจิตใจ เช่น พาไปปฏิบติัธรรม ฟังธรรมะ ฯลฯ จ านวน 
 5 คน ตามล าดบั   
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ตารางที ่4.18  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น ด้านสังคม 

 

ล าดับที ่ ข้อเสนอแนะ ความถี่ 

1. 
2. 
3. 
 

ตอ้งการการยอมรับจากสังคมและอยากเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีชุมชนจดัข้ึน
อยากไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับคนพิการมากข้ึน 
อยากใหเ้ทศบาลนครขอนแก่นมีการส่งเสริมและใหค้วามรู้ในการ
ประกอบอาชีพและหาแหล่งเงินทุนส าหรับคนพิการ 

13 
10 
15 

 

รวม 38 
 

จากตารางท่ี 4.18 ข้อเสนอแนะของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีตอบ
แบบสอบถามเก่ียวกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิต
ของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ดา้นสังคมมากท่ีสุดคือ อยากให้
เทศบาลนครขอนแก่นมีการส่งเสริมและให้ความรู้ในการประกอบอาชีพและหาแหล่งเงินทุน
ส าหรับคนพิการ มีจ านวน 15 คนรองลงมาคือต้องการการยอมรับจากสังคมและอยากเขา้ร่วม
กิจกรรมท่ีชุมชนจดัข้ึน มีจ านวน 13 คนและ อยากได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับคนพิการ 
มากข้ึน มีจ านวน 10 คนตามล าดบั 
  



  

บทที ่5 
สรุปผล อภปิรายผลและข้อเสนอแนะ 

 

การวิจัยเ ร่ือง คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง  
จงัหวดัขอนแก่น น้ีเป็นการวจิยัเชิงส ารวจ (Survey Research)มีวตัถุประสงคข์องการวิจยั คือ 1) เพื่อ
ศึกษาคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น 
2) เพื่อศึกษาความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาล
นครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 3) เพื่อศึกษาขอ้เสนอแนะเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของ 
คนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น เคร่ืองมือท่ีใช้ในการ 
เก็บรวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถามท่ีผูว้ิจยัสร้างข้ึน ซ่ึงประชากรท่ีใช้ในการศึกษาคือ คนพิการ 
ท่ีข้ึนทะเบียนขอรับเบ้ียยงัชีพคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
ในช่วงระหว่างเดือน มกราคม-กุมภาพนัธ์ พ.ศ.2555 ขนาดกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 275 คน ซ่ึง
แบบสอบถามมีค่าความเช่ือมัน่เท่ากบั .743 

การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ใช้สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 
ไดแ้ก่ การแจกแจงความถ่ี (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉล่ีย (Mean) ค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) และสถิติอนุมาน (Inferential Statistics) ได้แก่ ค่าไค-สแควร์  
(Chi-Square Test) ในการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปร 2 ตวัแปร ซ่ึงสามารถสรุปผลการวิจยั
ตามขอ้คน้พบ (Fact Findings) โดยน าเสนอผลการวจิยั ดงัน้ี  

5.1 สรุปผลการวจิยั 
 5.2 อภิปรายผลการวจิยั 
 5.3 ขอ้เสนอแนะ 
 

5.1 สรุปผลการวจิัย 
จากการวิจยัเร่ือง ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพ

ชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น สามารถสรุป
ผลการวจิยั ไดด้งัน้ี   
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5.1.1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ผลการศึกษาวิเคราะห์ พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย จ านวน 147 คน 

คิดเป็นร้อยละ 53.50 มีอายุ 61 ปีข้ึนไป จ านวน 83 คนคิดเป็นร้อยละ 30.20 สถานภาพสมรส คือ
สมรส จ านวน 108 คนคิดเป็นร้อยละ 39.30 ระดบัการศึกษาคือ ระดบัประถมศึกษา จ านวน 184 คน
คิดเป็นร้อยละ 66.90 และเป็นผูพ้ิการทางกายหรือการเคล่ือนไหว จ านวน 126 คนคิดเป็น ร้อยละ 
45.80 
 5.1.2 ผลการศึกษาวิเคราะห์ ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นที่มี 
ต่อคุณภาพชีวติของคนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น  

ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นเก่ียวกบัคุณภาพชีวิตของคนพิการ
ในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยรวม อยูใ่นระดบัปานกลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากบั 3.37  

เม่ือพิจารณาเป็น รายขอ้ พบวา่ ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมี
ต่อคุณภาพชีวติของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่นอยูใ่นระดบั 
มาก  

1. ดา้นร่างกาย โดยภาพรวมรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบวา่ ความ
คิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาล
นครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น อยูใ่นระดบั มาก  

2. ดา้นอารมณ์ โดยภาพรวม อยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ พบว่า ความคิดเห็น
ของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาล 
นครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น อยูใ่นระดบัมาก 

3. ด้านสังคม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความ
คิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาล
นครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น อยูใ่นระดบัปานกลาง   

5.1.3 ผลการศึกษาวเิคราะห์การทดสอบสมมติฐาน ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล
กบัความคิดเห็นของคนพิการที่มีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอ
เมือง จังหวดัขอนแก่น 

จ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และ
ประเภทของความพิการ 

1. เพศกบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของ
คนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบั
นยัส าคญั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้



81 
 

2. อายุ กบั ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของ
คนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ีระดบันยัส าคญั.05
ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

3. สถานภาพสมรสกบักบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ี
ระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

4. ระดับการศึกษา กับความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ี
ระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 

5. ประเภทของความพิการ กบัความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีมี
ต่อคุณภาพชีวติของคนพิการในเขตเทศบาลนคร อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น มีความสัมพนัธ์กนัท่ี
ระดบันยัส าคญั .05 ซ่ึงเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ้ 
 5.1.4 ผลการศึกษาวเิคราะห์ ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาล
นครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น  

ผลการวจิยั พบวา่ ผูต้อบแบบสอบถามไดใ้หข้อ้เสนอแนะในรายดา้น ดงัน้ี 
1. ด้านร่างกาย เรียงล าดบัความถ่ีจากมากไปนอ้ย คือ ตอ้งการไดรั้บกายอุปกรณ์เพื่ออ านวย

ความสะดวกส าหรับคนพิการ เช่น รถวิลล์แชร์ ไมเ้ท้าส าหรับคนพิการ เคร่ืองช่วยฟัง อุปกรณ์
ช่วยเหลือคนพิการทางสติปัญญา ฯลฯ ตอ้งการให้เทศบาลนครขอนแก่นหรือหน่วยงานของรัฐ
ด าเนินการดา้นส่ิงอ านวยความสะดวกส าหรับคนพิการเพื่อพฒันาคุณภาพชีวิตให้ดีข้ึน ตอ้งการการ
สนบัสนุนจากเทศบาลนครขอนแก่นเก่ียวกบัสุขภาพอนามยั หรือดา้นสาธารณสุขให้ทดัเทียมกบั
บุคคลปกติและการฟ้ืนฟูสมรรถภาพส าหรับคนพิการ  

2. ด้านอารมณ์ เรียงล าดับความถ่ีจากมากไปน้อย คือ ต้องการให้หน่วยงานของรัฐ 
(เทศบาลนครขอนแก่น) มีกิจกรรมท่ีช่วยส่งเสริมและสนบัสนุนก าลงัใจให้คนพิการ เช่น การอบรม
ช้ีแนะการปรับตวั การใช้ชีวิตร่วมกบับุคคลปกติในสังคม การพาไปศึกษาดูงาน ฯลฯ ต้องการ
ก าลังใจ ความเข้าใจจากคนในครอบครัวและคนในชุมชน ซ่ึงจะท าให้คนพิการใช้ชีวิตอย่างมี
ความสุข อยากให้หน่วยงานของรัฐจดักิจกรรมให้คนพิการเพื่อความมัน่คงทางจิตใจ เช่น พาไป
ปฏิบติัธรรม ฟังธรรมะ ฯลฯ 
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3. ด้านสังคม คือ เรียงล าดบัความถ่ีจากมากไปนอ้ย คือ ตอ้งการการยอมรับจากสังคมและ
อยากเขา้ร่วมกิจกรรมท่ีชุมชนจดัข้ึน อยากให้เทศบาลนครขอนแก่นมีการส่งเสริมและให้ความรู้ใน
การประกอบอาชีพและหาแหล่งเงินทุนส าหรับคนพิการ อยากไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานส าหรับ
คนพิการมากข้ึน 

 

 5.2 อภิปรายผลการวจิัย 
จากการวจิยัเร่ือง ความคิดเห็นของคนพิการท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาล

นครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น ผูว้ิจยัไดอ้ภิปรายผลจากการศึกษาตามกรอบแนวคิดใน
การวจิยัมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 
 5.2.1 ผลการศึกษาวิเคราะห์  ความคิดเห็นของคนพิการที่มีต่อคุณภาพชีวิตของคน
พกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น  
 ผลการวิจยั พบวา่ ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นเก่ียวกบัคุณภาพ
ชีวติของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง ทั้งน้ีอภิปรายได้
วา่ คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ไดรั้บการดูแลและเอาใจใส่จากเทศบาล
นครขอนแก่นอยา่งทัว่ถึงและเท่าเทียม เป็นไปตามสิทธิของคนพิการท่ีควรจะไดรั้บจากหน่วยงาน
ของรัฐทั้ง 3 ด้านได้แก่ ด้านร่างกาย ด้านอารมณ์และด้านสังคม ซ่ึงสอดคล้องกบัการศึกษาของ 
ปกรณ์ วชิรัคกุล ได้ท าการศึกษาระดบัคุณภาพชีวิต ปัจจยัท่ีมีความสัมพนัธ์และปัจจยัท่ีมีผลต่อ
คุณภาพชีวิตของผูพ้ิการในจังหวดัพิษณุโลก ผลการศึกษาพบว่า ผูพ้ิการมีระดับคุณภาพชีวิต
โดยรวมและรายดา้นทั้งสามดา้น ไดแ้ก่ ดา้นร่างกาย ดา้นจิตใจและดา้นสังคมในระดบัปานกลาง
และสอดคลอ้งงานวิจยัของ ไพบูลย์ วงษ์ใหญ่และคณะ ไดท้  าการศึกษาลกัษณะคุณภาพชีวิตของ 
ผูพ้ิการ ญาติหรือผูดู้แลผูพ้ิการและพยาบาล และศึกษาปัจจยัท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพชีวิตของผูพ้ิการ
ท่ีมารับบริการท่ีแผนกผูป่้วยนอกของศูนย์สิรินธร ผลการศึกษาพบว่า ผูพ้ิการ ญาติหรือผูดู้แล 
ผูพ้ิการและพยาบาล มีคุณภาพชีวิตโดยรวมอยู่ในระดบัปานกลาง และเม่ือวิเคราะห์รายดา้นไดผ้ล 
ดงัน้ี  

1. ด้านร่างกาย พบว่า ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นเก่ียวกับ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวม ดา้นร่างกาย อยูใ่นระดบัปาน
กลาง มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.37 เม่ือพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือได้รับสิทธิขั้น
พื้นฐานในการรักษาพยาบาลตามหลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ (เช่น การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ 
การส่งเสริมการศึกษาและพฒันาอาชีพฯลฯ) ท่ีเป็นเช่นน้ีอภิปรายไดว้า่ เทศบาลนครขอนแก่น มีการ
ให้บริการหรือการด าเนินการตามหลักประกันสุขภาพแห่งชาติ ซ่ึงสอดคล้องกับ วริยาภรณ์  
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พรนภดล ไดท้  าการศึกษาเร่ือง การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ คนพิการโดยชุมชนของคณะกรรมการบริหาร
องค์การบริหารส่วนต าบล ผลการศึกษาพบว่าคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบลมี
ความรู้เร่ืองแนวคิดการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน 3 ดา้นคือดา้นความหมาย ดา้นลกัษณะ
การบริการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการ และด้านรูปแบบการด าเนินการฟ้ืนฟู สถานท่ี อุปกรณ์ 
งบประมาณ อยู่ในเกณฑ์สูงกว่าค่าเฉล่ียนอกจากนั้นพบว่า คณะกรรมการบริหารองค์การบริหาร
ส่วนต าบลเคยด าเนินการลกัษณะการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชน ไดแ้ก่ การคน้หาและคดั
กรองคนพิการ ความต้องการฟ้ืนฟูสมรรถภาพหรือด้านกลยุทธ์การปฏิบัติงาน การวางแผน  
การประเมินผลปฏิบติังานอยู่ในระดบัปานกลาง ความตอ้งการปัจจยัเสริมในการจดับริการความ
ช่วยเหลือคนพิการในชุมชนประกอบดว้ย การมีส่วนร่วม การใช้ทรัพยากร การใช้เทคโนโลยีท่ี
เหมาะสมในชุมชน มีระดบัความตอ้งการอยูใ่นเกณฑ์มากและระดบัการศึกษามีผลต่อความรู้เร่ือง
แนวคิดการฟ้ืนฟูสมรรถภาพคนพิการโดยชุมชนท่ีแตกต่างกนั ท าให้มีลกัษณะการปฏิบติังานท่ี
แตกต่างกนัและผูท่ี้เคยเขา้ร่วมฝึกอบรมจะมีความแตกต่างในระดบัการปฏิบติังานท่ีดีกว่าผูไ้ม่เคย
เขา้ร่วมฝึกอบรม และสอดคล้องกบั อรทัย รัตนวิมล ได้ท าการศึกษาเร่ือง ความพร้อมของคณะ
กรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในจังหวัดนครปฐมต่อภารกิจด้านสาธารณสุข  
ผลการศึกษาพบว่าคณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบลในจงัหวดันครปฐมมีความ
พร้อมด้านการรับรู้เก่ียวกบับทบาทท่ีมีต่อภารกิจด้านสาธารณสุข และด้านเจตคติต่อภารกิจด้าน
สาธารณสุขอยูใ่นระดบัสูง ส่วนความพร้อมดา้นความรู้เก่ียวกบัการบริหารจดัการ ดา้นสาธารณสุข
อยู่ในระดบัปานกลาง ปัจจยัด้านอาชีพท่ีแตกต่างกนัมีผลต่อความพร้อมด้านความรู้เก่ียวกบัการ
บริหารจดัการด้านสาธารณสุขแตกต่างกนั และผูท่ี้มีประสบการณ์ในการอบรมเก่ียวกบังานดา้น
สาธารณสุขแตกต่างกันมีความพร้อมด้านการรับเก่ียวกบับทบาทท่ีมีต่อภารกิจด้านสาธารณสุข
แตกต่างกนั ส่วนปัจจยัดา้นระดบัชั้นขององคก์ารบริหารส่วนต าบล เพศ อายุ อาชีพ ระดบัการศึกษา 
รายได ้ ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งไม่มีผลต่อความพร้อมดา้นการรับรู้เก่ียวกบับทบาทท่ีมีต่อ
ภารกิจดา้นสาธารณสุขของคณะกรรมการบริหาร องคก์ารบริหารส่วนต าบลหน่วยงานผูรั้บผิดชอบ
ควรส่งเสริมและพฒันาบุคลากรของทอ้งถ่ินโดยการจดัประชุมและการอบรมให้ความรู้เพิ่มเติมใน
ส่วนท่ีเก่ียวขอ้งอยา่งต่อเน่ืองและสม ่าเสมอเพื่อใหส้ามารถปฏิบติังานไดอ้ยา่งถูกตอ้งเหมาะสม และ
เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมในการปฏิบติัภารกิจดา้นสาธารณสุขในระดบัทอ้งถ่ินต่อไป 

2. ด้านอารมณ์ พบว่า ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นเก่ียวกับ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ท่ีเป็นเช่นน้ี 
อาจเป็นเพราะวา่ คนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ไดรั้บสิทธิขั้นพื้นฐานจากหน่วยงานของรัฐ
เพียงพอกบัความตอ้งการ จึงส่งผลให้ระดบัความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการ ดา้นน้ี อยูใ่น
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ระดบัมาก ซ่ึง สอดคลอ้งกบัแนวคิดขององค์การอนามัยโลก ซ่ึงไดก้ าหนดเคร่ืองช้ีวดัคุณภาพชีวิตท่ี
ประกอบด้วยดา้นจิตใจ คือ การรับรู้สภาพจิตใจของตนเอง ก็จะท าให้เกิดการรับรู้ความรู้สึกทาง
อารมณ์ในทางบวก  

3. ด้านสังคม พบว่า ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นเก่ียวกับ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
ท่ีเป็นเช่นน้ี อาจเป็นเพราะวา่ คนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น ไดรั้บสิทธิขั้นพื้นฐานทางดา้น
สังคมจากหน่วยงานของรัฐยงัไม่เพียงพอกับความต้องการ จึงส่งผลให้ระดับความคิดเห็นต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการ ดา้นน้ี อยูใ่นระดบัปานกลาง ซ่ึง สอดคลอ้งกบัแนวคิดของพระเทพเทว ี
(ประยุทธ์ ปยุตฺโต) ท่ีได้กล่าวถึงคุณภาพชีวิตระดับเอ้ือโอกาสหรือระดับ อุภยตัถะ จะต้อง
ประกอบดว้ย ความปลอดภยัทั้งทางกายและใจ มีสวสัดิการและบริการท่ีดี อ านวยสิทธิเสรีภาพ 
ความเสมอภาค และไมตรีสงเคราะห์ อ านวยโอกาสท างานท่ีตนถนดั โอกาสในการเรียนรู้ โอกาส
ในการมีส่วนร่วมในสังคม ชุมชน และการเมือง โอกาสในการได้รับความเป็นธรรมทางด้าน
เศรษฐกิจ สังคมท่ีมีระเบียบวินยั มีขนบธรรมเนียมประเพณี วฒันธรรมและกฎหมายท่ีเป็นธรรม ท่ี
เอ้ือต่อการพฒันาชีวิต สังคม และมีธรรมชาติแวดล้อมท่ีเก้ือกูล เม่ือพิจารณาเป็นรายขอ้ ขอ้ท่ีมี
ค่าเฉล่ียมากท่ีสุดคือ การได้รับสวสัดิการจากเทศบาลนครขอนแก่น ท่ีเป็นเช่นน้ี อภิปรายได้ว่า 
เทศบาลนครขอนแก่น เป็นหน่วยงานภาครัฐในระดบัทอ้งถ่ินท่ีมีบทบาทหนา้ท่ีในการจดัสวสัดิการ
คนพิการเพื่อใหค้นพิการในพื้นท่ีมีสิทธิไดรั้บบริการต่างๆของคนพิการ ซ่ึงสอดคลอ้งกบั การศึกษา
ของ วราภรณ์ ศรีปาน ไดท้  าการศึกษาเร่ืองความพร้อมในการจดัสวสัดิการคนพิการขององค์การ
บริหารส่วนต าบล ศึกษาเฉพาะกรณีจงัหวดัสมุทรสงคราม พบวา่ผูป้ฏิบติังานในองคก์ารบริหาร
ส่วนต าบล มีความรู้เก่ียวกบัอ านาจหนา้ท่ีในการจดัสวสัดิการคนพิการ และสิทธิคนพิการในการรับ
บริการสังคม ท าใหเ้กิดความพร้อมในการจดัสวสัดิการคนพิการขององคก์ารบริหารส่วนต าบล และ
ภาครัฐควรมีการส่งเสริมให้องค์การบริหารส่วนต าบลมีความรู้เร่ืองสิทธิคนพิการและการจัด
สวสัดิการใหแ้ก่คนพิการในพื้นท่ี 

5.2.2 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับความคิดเห็นของคนพิการที่มีต่อคุณภาพ
ชีวติของคนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น   

ผลการวิจยั ความสัมพนัธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกบัความคิดเห็นของคนพิการท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น พบวา่ ปัจจยั
ส่วนบุคคล คือ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และประเภทของความพิการ  
มีความสัมพนัธ์กับความคิดเห็นของคนพิการท่ีมีต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาล 
นครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น หมายความวา่ ในสังคมโดยทัว่ไปเพศ เป็นตวัก าหนด
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ความแตกต่างของบุคคลในสังคมเพศชายถูกก าหนดใหเ้ป็นผูน้ าครอบครัว ส่วนเพศหญิงถูกก าหนด
บทบาทในการเป็นแม่บา้น ในขณะท่ีเพศหญิงก็ให้ความเคารพในการเป็นผูน้ าครอบครัวของเพศ
ชาย จากท่ีเพศชายไดรั้บความเคารพยกย่อง นบัถือจากสังคม ท าให้เพศชายมองตนเองว่ามีคุณค่า
มากกวา่เพศหญิง ซ่ึงสอดคลอ้งกบั นิรนาท วิทยโชคกิติคุณ พบวา่ สถานภาพสมรสมีความสัมพนัธ์
ทางบวกกับความสามารถในการดูแลตนเอง สถานภาพสมรสเป็นปัจจยัตวัหน่ึงท่ีมีอิทธิพลต่อ 
การด ารงชีวิตของคนไทยในด้านความรัก ความคิด ความเช่ือ รวมถึงวิธีปฏิบติัตนด้านพฒันา
คุณภาพชีวิต ซ่ึงสอดคล้องกับการศึกษาในกลุ่มผูด้้อยโอกาสทางสังคม เช่น การศึกษาของ  
จารุวรรณ เหมะธรและพิมพ์พรรณ ศิลปะสุวรรณ ศึกษาในกลุ่มของผูสู้งอายุ พบว่า สถานภาพ
สมรสคู่มกัจะมีความสามารถทางหน้าท่ี ร่างกายดีกว่าผูท่ี้เป็นโสด หม้าย หย่า แยก ทั้ งน้ีอาจ
เน่ืองจากการเสียคู่ครองหรือการไม่มีคู่ ท  าให้ชีวิตขาดผูใ้กลชิ้ดท่ีรู้จกัและเขา้ใจกนัดี ส่งผลต่อภาวะ
จิตใจและอารมณ์ของผู ้สูงอายุ และจากการศึกษาเบ้ืองต้น ปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของ 
ผูพ้ิการ พบว่า การมีชีวิตคู่เป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของผูพ้ิการ การศึกษาของ จรรยา 
สุวรรณทัต ไดศึ้กษาทศันคติของเด็กพิการต่อความพิการ และทศันคติของเด็กพิการและครูต่อกนั
และกนัจากประเภทของเด็กพิการ 5 ลกัษณะ คือ ตาบอด หูหนวก พิการทางกาย ปัญญาอ่อนและมี
ปัญหาทางสังคม ผลการวจิยัพบวา่ เด็กพิการแต่ละประเภทมีความตอ้งการในดา้นต่างๆ ไม่แตกต่าง
กนัจากเด็กปกติแต่อย่างใด ลกัษณะส าคญัคือ ตอ้งการการยอมรับจากเพื่อนและสังคม ตอ้งการ
ประสบความส าเร็จมีเพื่อนทั้งในกลุ่มพิการ และกลุ่มปกติ   

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
 ผลการวิจยัคร้ังน้ีสามารถน าผลท่ีไดจ้ากการวิจยัไปใชป้ระกอบกิจกรรมต่างๆ เพื่อส่งเสริม
และพฒันาคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน โดยมี
ขอ้เสนอแนะในการวจิยัดงัน้ี 

5.3.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
จากผลการวิจยั เร่ือง คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง 

จงัหวดัขอนแก่น พบวา่ คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดั
ขอนแก่น อยูใ่นระดบัปานกลาง จึงขอเสนอแนะผูบ้ริหารทอ้งถ่ิน เจา้หนา้ท่ีผูใ้ห้บริการในส่วนงาน
ท่ีเก่ียวข้องกับการพฒันาคุณภาพชีวิตของคนพิการเทศบาลนครขอนแก่น เพื่อเป็นการพฒันา 
ปรับปรุงในดา้นการพฒันาคุณภาพชีวติของคนพิการใหไ้ดรั้บประโยชน์สูงสุด อยา่งมีประสิทธิภาพ
มากท่ีสุด แต่ละดา้น ดงัน้ี 
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1. ด้านร่างกาย พบว่า ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น อยูใ่นระดบั 
มาก ซ่ึงเสนอแนะว่า การได้รับการส ารวจและข้ึนทะเบียนคนพิการท่ีเทศบาลนครขอนแก่น ได้
ด าเนินการให้แก่คนพิการในพื้นท่ีอย่างเท่าเทียม และทัว่ถึง ตลอดจนการจดัให้มีสภาพแวดล้อม
ภายนอกและท่ีอยูอ่าศยัท่ีดี    

2. ด้านอารมณ์ พบว่า ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อ
คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น อยูใ่นระดบั
มาก ซ่ึงเสนอแนะวา่ การไดรั้บการดูแลจากคนในครอบครัวเสมอ มีความเช่ือวา่ ท าดียอ่มไดดี้ ท าชัว่
ย่อมไดรั้บผลชัว่ ความพยายามมองโลกในแง่ดี และความเช่ือท่ีว่า คนเราเลือกเกิดไม่ได ้ มีความ
พยายามท่ีจะช่วยตนเองก่อนท่ีจะขอความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น ตลอดจนมีความกระตือรือร้นกบัการ
ช่วยตวัเองเพื่อไม่ให้เป็นภาระของสังคม ซ่ึงลว้นเป็นปัจจยัท่ีส่งผลให้คนพิการในเขตเทศบาลนคร
ขอนแก่น มีคุณภาพชีวติดา้นอารมณ์อยูใ่นระดบั มาก   

3. ด้านสังคม พบวา่ ความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่นท่ีมีต่อคุณภาพ
ชีวติของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น อยูใ่นระดบัปานกลาง
ซ่ึงเสนอแนะว่า การได้รับขอ้มูลข่าวสารและความรู้จากเทศบาลนครขอนแก่น การส่ือสารและ
สัมพนัธภาพกบัคนในครอบครัว การไดรั้บการเอาใจใส่จากคนในสังคมดว้ยดี การไดรั้บสวสัดิการ
จากเทศบาลนครขอนแก่น ล้วนเป็นส่ิงท่ีส่งผลต่อความคิดเห็นของคนพิการในเขตเทศบาล 
นครขอนแก่นต่อคุณภาพชีวติของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  

5.3.2 ข้อเสนอแนะเพือ่การวจัิย 
1. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในเชิงคุณภาพ เพื่อให้ไดข้อ้มูล

ท่ีเป็นจริง ในเชิงลึก เพื่ออธิบายความสัมพนัธ์หรือตรวจสอบผลงานวิจยัท่ีไดศึ้กษาไปแลว้ ซ่ึงจะท า
ใหเ้กิดความถูกตอ้งและชดัเจนมากยิง่ข้ึน อนัจะน ามาใชใ้หเ้กิดประโยชน์สูงสุดต่อคนพิการในพื้นท่ี   

2. ควรมีการศึกษาปัจจยัท่ีมีผลต่อคุณภาพชีวิตของคนพิการในดา้นอ่ืนๆท่ีนอกเหนือจาก
ดา้นร่างกาย ดา้นอารมณ์ และดา้นสังคม เพื่อน าผลการวิจยัมาใช้ร่วมกบัการก าหนดแนวทางและ
ทิศทางในการวางแผนเพื่อพฒันาคุณภาพชีวติของคนพิการในล าดบัต่อไป   

3. ควรมีการศึกษาดา้น สิทธิของคนพิการท่ีควรไดรั้บการบริการจากหน่วยงานของรัฐอยา่ง
ทัว่ถึง เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดม้าก าหนดเป็นทิศทางในการพฒันาเมืองให้น่าอยู่ และเกิดความเท่าเทียม 
เสมอภาคของประชาชนทุกกลุ่ม ทั้งกลุ่มคนพิการ ผูสู้งอาย ุและกลุ่มผูด้อ้ยโอกาส 
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                     เลขท่ีแบบสอบถาม   

แบบสอบถามการวจัิย 
เร่ืองคุณภาพชีวติของคนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น 

 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขต
เทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น  ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถามตามความเป็นจริงและโปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ้ ผูว้ิจยัจะเก็บค าตอบของท่าน
เป็นความลับและน าเสนอผลการวิจัยเป็นลักษณะภาพรวม โดยจะไม่มีผลกระ ทบต่อผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งส้ิน แต่ในทางตรงกนัขา้มขอ้มูลท่ีท่านตอบจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนพฒันา 
สนบัสนุนและส่งเสริมคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดั
ขอนแก่น ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนต่อไป 

แบบสอบถามชุดน้ี มีจ  านวน 5 หนา้ ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 3 ส่วน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคล 
ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น                  

อ  าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
1) ดา้นร่างกาย 
2) ดา้นอารมณ์ 
3) ดา้นสังคม 

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสน้ี  
 
 
                   นางกานตพ์ิชชา  มะนิยม 
              นกัศึกษาหลกัสูตรศาสนศาสตรมหาบณัฑิต สาขารัฐศาสตร์การปกครอง 
             มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
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ตอนที ่1 คุณลกัษณะส่วนบุคคล 

ค าช้ีแจง โปรดใส่เคร่ืองหมาย   ลงใน  หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัความเป็นจริงของท่าน 
 

ข้อความ ส าหรับผู้วจัิย 
1. เพศ 
               1. ชาย                                       2. หญิง 
2. อาย ุ
               1. ไม่เกิน 20 ปี                         2. 21 – 30 ปี 
               3. 31 – 40 ปี                             4. 41 – 50 ปี 
               5. 51 – 60 ปี                             6. 60 ปีข้ึนไป 
3. สถานภาพ 
               1. โสด                                      2. สมรส 
               3. หยา่ร้าง                                 4. หมา้ย  
4. ระดบัการศึกษา 
               1. ประถมศึกษา                       2. มธัยมศึกษาตอนตน้ 
               3. มธัยมศึกษาตอนปลาย         4. ปริญญาตรี 
               5. สูงกวา่ปริญญาตรี  
5. ประเภทของความพิการ 
               1. ทางการมองเห็น                      2. ทางการไดย้นิ 
               3. ทางกายหรือการเคล่ือนไหว   4. พิการทางจิตหรือพฤติกรรม 
               5.พิการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้                                                             
              6. อ่ืนๆ ( ระบุ ).........................................................                                   
 

[    ]V1 
 

[    ]V2 
 
 
 

[    ]V3 
 
 

[    ]V4 
 
 
 

[    ]V5 
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ตอนที ่2 คุณภาพชีวติของคนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น 
 

ค าช้ีแจง  แบบสอบถามคุณภาพชีวิตเพื่อทราบถึงคุณภาพชีวิตของท่าน โปรดอ่านขอ้ความแต่ละขอ้
แลว้พิจารณาวา่ตรงกบัความรู้สึกและความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด โปรดใส่เคร่ืองหมาย   ลง
ในช่องนั้นเพียงค าตอบเดียว ( ค  าตอบเหล่าน้ีไม่มีถูกหรือผดิ ) กรุณาตอบใหค้รบทุกขอ้ 
     5 หมายถึง   ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกของท่านมากท่ีสุด 
     4 หมายถึง   ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกของท่านมาก 
     3 หมายถึง   ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกของท่านปานกลาง 
     2 หมายถึง   ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกของท่านนอ้ย 
     1 หมายถึง   ขอ้ความนั้นตรงกบัความรู้สึกของท่านนอ้ยท่ีสุด  
 

 
                               ข้อความ                              

คุณภาพชีวติ  
ส าหรับผู้วจัิย 5 4 3 2 1 

1. ด้านร่างกาย       
1.1.ไดรั้บมีสิทธิขั้นพื้นฐานในการรักษาพยาบาลตาม
หลกัประกนัสุขภาพแห่งชาติ( เช่น การฟ้ืนฟูสมรรถภาพ
คนพิการ  การส่งเสริมการศึกษาและพฒันาอาชีพ ฯลฯ  ) 

          [   ] V6 

1.2 ไดรั้บการส ารวจและข้ึนทะเบียนคนพิการ           [   ] V7 
1.3 ไดรั้บการดูแลตวัเอง/ไดรั้บบริการในยามเจบ็ป่วย      [   ] V8 
1.4 ไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพความพิการ      [   ] V9 
1.5 ไดรั้บการตรวจคดักรองสุขภาพประจ าปี      [   ] V10 
1.6 มีการดูแลรักษาความสะอาดของร่างกาย (อาบน ้ า แปรง
ฟัน โกนหนวด ใส่เส้ือผา้ ) 

     [   ] V11 

1.7 ความสามารถในการเคล่ือนไหวในพื้นราบ      [   ] V12 
1.8 มีความสะดวกในการเดินทางออกนอกบา้น      [   ] V13 
1.9 การไดรั้บกายอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น      [   ] V14 
1.10 มีสภาพแวดลอ้มภายนอกและท่ีอยูอ่าศยัท่ีดี      [   ] V15 
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ตอนที ่2 คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวัดขอนแก่น 
(ต่อ) 

ข้อความ 
ระดับความพงึพอใจ  

ส าหรับผู้วจัิย 5 4 3 2 1 

2. ด้านอารมณ์       
2.1 มีความรู้สึกวา่สุขภาวะทางจิตใจของตวัเองดีข้ึน      [   ] V16 

2.2 มีความมัน่คงทางจิตใจมากข้ึน      [   ] V17 

2.3 ไดรั้บการดูแลจากคนในครอบครัวเสมอ      [   ] V18 

2.4 มีความรู้สึกวา่ตนเองมีความส าคญัและมีคุณค่าต่อสังคม      [   ] V19 

2.5 คุณภาพชีวติในช่วงสองสัปดาห์ท่ีผา่นมา ( โดยการ
ประเมินตนเองหรือผูดู้แล ) วา่ “ ตนมีสุขภาพจิตดีข้ึน”  

     [   ] V20 

2.6 รู้สึกวา่ “ ตนไม่สามารถบงัคบัตวัเองได ้” ในรอบ
สัปดาห์ท่ีผา่นมา  

     [   ] V21 

2.7 มีความกระตือรือร้นกบัการช่วยตวัเองเพื่อไม่ใหเ้ป็น
ภาระของสังคม 

     [   ] V22 

2.8 มีความพยายามท่ีจะช่วยตนเองก่อนท่ีจะขอความ
ช่วยเหลือจากผูอ่ื้น 

     [   ] V23 

2.9 มีความพยายามมองโลกในแง่ดีวา่  คนเราเลือกเกิด
ไม่ได ้

     [   ] V24 

2.10 มีความเช่ือวา่ “ ท าดียอ่มไดดี้ ท าชัว่ยอ่มไดรั้บผลชัว่ ”       [   ] V25 
3. ด้านสังคม       
3.1 การไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานตาม พระราชบญัญติั
การศึกษาแห่งชาติ 

     [   ] V26 

3.2 ไดรั้บค าแนะน าเร่ืองการศึกษาท่ีเหมาะสมกบัคนพิการ      [   ] V27 

3.3 ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารและความรู้จากเทศบาลนคร
ขอนแก่น 

     [   ] V28 

3.4 ไดรั้บค าแนะน าเร่ืองการประกอบอาชีพท่ีเหมาะสมกบั
ความพิการ 
 

     [   ] V29 
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 1) ด้านร่างกาย ( มีสุขภาพอนามัยดี มีที่อยู่อาศัยที่เหมาะสม มีความปลอดภัยทั้งร่างกาย
และจิตใจ มีเคร่ืองอุปโภคบริโภคและรู้จักการใช้ส่ิงอ านวยความสะดวก ฯลฯ )  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
 2) ด้านอารมณ์ ( มีความมั่นคงทางจิตใจ มีสุขภาพจิตที่ดี มองโลกในแง่ดี มีการบังคับ
ตนเอง มีความกระตือรือร้น ฯลฯ ) 
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 

3.5 ไดรั้บการสนบัสนุนและส่งเสริมความสามารถในการ
หาทุนหรือแหล่งเงินทุนในการประกอบอาชีพส าหรับคน
พิการ 

     [   ] V30 

3.6 ความสามารถในการหาทุนหรือแหล่งเงินทุนในการ
ประกอบอาชีพ 

     [   ] V31 

3.7 การส่ือสารและสัมพนัธภาพกบัคนในครอบครัว      [   ] V32 

3.8 การไดรั้บการเอาใจใส่จากคนในสังคมดว้ยดี      [   ] V33 

3.9 การมีส่วนในกิจกรรมต่างๆกบับุคคลอ่ืนในชุมชน      [   ] V34 

3.10 การไดรั้บสวสัดิการจากเทศบาลนครขอนแก่น      [   ] V35 

ตอนที ่3 ข้อ เสนอแนะเกี่ ยวกับ คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขต เทศบาลนครขอนแก่น                           
จังหวดัขอนแก่น 
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 3) ด้านสังคม ( มีสวัสดิการทางสังคม  ท างานร่วมกับผู้อื่นได้ดี  มีการท างานที่ตนถนัด                  
มีมนุษยสัมพนัธ์กบัผู้อืน่ในครอบครัว ฯลฯ )  
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
.............................................................................................................................................................
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
............................................................................................................................................................. 
 
                     ผูว้จิยัขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาคผนวก  ข 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิัย 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจสอบเคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 
 

1.  รองศาสตราจารย์ส าเริง  จันทรสุวรรณ 
  -  วฒิุการศึกษา  พบ.ม.  (สถิติประยกุต ์ สาขาวชิาประชากรศาสตร์) 

-  รองศาสตราจารย ์ ระดบั  9 
  -  อาจารยป์ระจ ามหาวทิยาลยัขอนแก่น 

  -  อาจารยพ์ิเศษมหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั  วทิยาเขตอีสาน 
   

2.  ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทรงวุฒิ  ศรีวไิล 
-  ศิลปศาสตรบณัฑิต (รัฐศาสตร์การปกครอง) มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
-  ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต (เทคโนโลยกีารศึกษา) มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

                - อาจารยป์ระจ า มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั  วทิยาเขตอีสาน 
   
3.  นางสาวนุชนภา  จันทวรี 

-  ปริญญาตรี (เศรษฐศาสตร์การเงิน) มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
-  ปริญญาโท (รัฐศาสตร์การปกครอง) มหาวทิยาลยัรามค าแหง 
-  หวัหนา้ฝ่ายส่งเสริมการมีส่วนร่วมและกระจายอ านาจ                                                       
   ส านกัปลดัเทศบาลนครขอนแก่น 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
หนังสือขออนุญาตแต่งตั้งผู้เช่ียวชาญ 
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ท่ี ศธ 6012/ว 646 
 

มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั  วทิยาเขตอีสาน  
ถนนราษฎร์คนึง  ต าบลในเมือง 

อ าเภอเมือง  จงัหวดัขอนแก่น  40000 

 15 ธนัวาคม 2554 

เร่ือง        ขออนุญาตแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญ 

เจริญพร    รองศาสตราจารยส์ าเริง  จนัทรสุวรรณ 

 ด้วย นางกานต์พิชชา  มะนิยม  นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาหลักสูตร ศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์การปกครอง บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั 
ศูนยก์ารศึกษาวิทยาเขตอีสาน  รหัสประจ าตวันักศึกษา 5314203007  ก าลังท าสารนิพนธ์เร่ือง   
“คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น” ในการน้ี จ  าเป็นต้องให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของแบบสอบถามเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการ
วจิยัใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเท่ียงตรงท่ีสุด 

 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถและมีประสบการณ์เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอแต่งตั้งท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบ
และพิจารณาเน้ือหาของเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาดงักล่าว  หวงัเป็นอย่างยิ่งวา่จกัไดรั้บความ
อนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี  

 จึงเจริญพรมาเพื่อพิจารณา   

 
เจริญพร 

 
(พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 
รักษาการแทนรองอธิการบดี 

  มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
ปฏิบติัการแทนอธิการบดี 

 

บัณฑิตวิทยาลยั  โทร. 0-4324-1495   
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บันทกึข้อความ 
หน่วยงาน       งานบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน โทร. 043-241488 

   ที่ ศธ 6012/225 วนัที่ 15 ธนัวาคม 2554 

   เร่ือง ขออนุญาตแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญ 

เจริญพร ผศ.ทรงวฒิุ  ศรีวไิล 

 ด้วย นางกานต์พิชชา  มะนิยม นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาหลักสูตร  ศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์การปกครอง บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั       
ศูนยก์ารศึกษา  วิทยาเขตอีสาน  รหัสประจ าตวันักศึกษา 5314203007  ก าลงัท าสารนิพนธ์เร่ือง   
“คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น” ในการน้ี จ  าเป็นต้องให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของแบบสอบถามเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการ
วจิยัใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเท่ียงตรงท่ีสุด 

 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถและมีประสบการณ์เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอแต่งตั้งท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบ
และพิจารณาเน้ือหาของเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาดงักล่าว  หวงัเป็นอย่างยิ่งวา่จกัไดรั้บความ
อนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี  

 
 

 
        (พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 
        รักษาการแทนรองอธิการบดี 

     มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
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บันทกึข้อความ 
หน่วยงาน       งานบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน โทร. 043-241488 

   ที่ ศธ 6012/ว 646 วนัที่ 15 ธนัวาคม 2554 

   เร่ือง ขออนุญาตแต่งตั้งผูเ้ช่ียวชาญ 

เจริญพร นางสาวนุชนภา  จนัทวรี 

 ด้วย นางกานต์พิชชา  มะนิยม นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาหลักสูตร  ศาสนศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์การปกครอง บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัมหามกุฏราชวิทยาลยั       
ศูนยก์ารศึกษา  วิทยาเขตอีสาน  รหัสประจ าตัวนักศึกษา 5314203007  ก าลงัท าสารนิพนธ์เร่ือง   
“คุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น” ในการน้ี จ  าเป็นต้องให้ผูเ้ช่ียวชาญ
ตรวจสอบและพิจารณาเน้ือหาของแบบสอบถามเพื่อเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการ
วจิยัใหไ้ดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้งและเท่ียงตรงท่ีสุด 

 มหาวิทยาลัยมหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน พิจารณาเห็นว่าท่านเป็นผูมี้ความรู้
ความสามารถและมีประสบการณ์เป็นอย่างดี จึงใคร่ขอแต่งตั้งท่านเป็นผูเ้ช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบ
และพิจารณาเน้ือหาของเคร่ืองมือการวิจยัของนกัศึกษาดงักล่าว  หวงัเป็นอย่างยิ่งวา่จกัไดรั้บความ
อนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี และขอขอบคุณมา  ณ  โอกาสน้ี  
 
 

 
        (พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 
        รักษาการแทนรองอธิการบดี 

     มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 

 
 



 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง   
แบบประเมนิดัชนีความสอดคล้องของแบบสอบถาม 
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แบบสอบถามการวจัิย 
เร่ืองคุณภาพชีวติของคนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จังหวดัขอนแก่น 

 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามชุดน้ีจดัท าข้ึนโดยมีวตัถุประสงค ์เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขต
เทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น  ผูว้ิจยัใคร่ขอความอนุเคราะห์ในการตอบ
แบบสอบถามตามความเป็นจริงและโปรดตอบแบบสอบถามทุกขอ้ ผูว้ิจยัจะเก็บค าตอบของท่าน
เป็นความลับและน าเสนอผลการวิจัยเป็นลักษณะภาพรวม โดยจะไม่มีผลกระ ทบต่อผูต้อบ
แบบสอบถามทั้งส้ิน แต่ในทางตรงกนัขา้มขอ้มูลท่ีท่านตอบจะเป็นประโยชน์ต่อการวางแผนพฒันา 
สนบัสนุนและส่งเสริมคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง จงัหวดั
ขอนแก่น ใหมี้ประสิทธิภาพยิง่ข้ึนต่อไป 

แบบสอบถามชุดน้ี มีจ  านวน 5 หนา้ ประกอบดว้ยขอ้ค าถาม 3 ตอน ดงัน้ี 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเก่ียวกบัคุณลกัษณะส่วนบุคคล 
ตอนท่ี 2 เป็นค าถามเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 

อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
1) ดา้นร่างกาย 
2) ดา้นอารมณ์ 
3) ดา้นสังคม 

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเก่ียวกับคุณภาพชีวิตของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น 
อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 

 
 
 

ผูว้จิยัขอขอบพระคุณในความกรุณาของท่านมา ณ โอกาสน้ี  
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3) วธีิการประเมิน ใหท้  า  ลงในช่องระดบัการประเมิน 3 ระดบั ดงัน้ี   
 วดัได ้  (+1)  หมายถึง มีความสอดคลอ้งกบัค านิยาม 
 ไม่แน่ใจ ( 0 ) หมายถึง ไม่แน่ใจวา่มีความสอดคลอ้งกบัค านิยาม 
 วดัไม่ได ้ (-1) หมายถึง ไม่มีความสอดคลอ้งกบัค านิยาม 

ตอนที ่1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
1. เพศ 

    ชาย 
    หญิง 

1 1 1 3 1 

2. อาย.ุ.......................ปี 1 1 1 3 1 
3. สถานภาพสมรส 

1. โสด 
2. สมรส 
3. หยา่ร้าง 
4. หมา้ย 

1 1 1 3 1 

4. ระดบัการศึกษา 
1.  ประถมศึกษา  
2.  มธัยมศึกษาตอนตน้ 
3. มธันมศึกษาตอนปลาย 
4. ปริญญาตรี 
5. สูงกวา่ปริญญาตรี 

1 1 1 3 1 

5. ประเภทของความพิการ 
1.  ทางการมองเห็น 
2.  ทางการไดย้นิ 
3. ทางกายหรือการเคล่ืนไหว 
4. พิการทาวจิตหรือพฤติกรรม 
5. พิการทางสติปัญญาหรือการเรียนรู้ 
6. อ่ืนๆ (ระบุ ) …………………… 

1 1 1 3 1 
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ตอนที ่2 คุณภาพชีวติของคนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น อ าเภอเมือง  จังหวดัขอนแก่น 
  

ที่ ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 

 1. ด้านร่างกาย      
1. ไดรั้บมีสิทธิขั้นพื้นฐานในการ

รักษาพยาบาลตามหลกัประกนัสุขภาพ
แห่งชาติ( เช่น การฟ้ืนฟูสมรรถภาพคน
พิการ  การส่งเสริมการศึกษาและพฒันา
อาชีพ ฯลฯ  )ท่านปฏิบติัตนโดยไม่ละเมิด
สิทธิเสรีภาพของผูอ่ื้น 

1 1 1 3 1 

2. ไดรั้บการส ารวจและข้ึนทะเบียนคนพิการ 1 1 1 3 1 
3. ได้รับการดูแลตวัเอง/ได้รับบริการในยาม

เจบ็ป่วย 
1 1 0 2 0.67 

4. ไดรั้บการฟ้ืนฟูสมรรถภาพความพิการ 1 1 0 2 0.67 
5. ไดรั้บการตรวจคดักรองสุขภาพประจ าปี 1 1 1 3 1 
6. มีการดูแลรักษาความสะอาดของร่างกาย 

(อาบน ้า แปรงฟัน โกนหนวด ใส่เส้ือผา้ ) 
1 1 1 3 1 

7. ความสามารถในการเคล่ือนไหวในพื้นราบ 1 1 1 3 1 
8. มีความสะดวกในการเดินทางออกนอกบา้น 1 1 1 3 1 
9. การไดรั้บกายอุปกรณ์ท่ีจ าเป็น 1 1 1 3 1 

10,. มีสภาพแวดลอ้มภายนอกและท่ีอยูอ่าศยัท่ีดี 1 1 1 3 1 
 2. ด้านอารมณ์      

11. มีความรู้สึกวา่สุขภาวะทางจิตใจของตวัเอง
ดีข้ึน 

1 1 1 3 1 

12. มีความมัน่คงทางจิตใจมากข้ึน 1 1 1 3 1 
13. ไดรั้บการดูแลจากคนในครอบครัวเสมอ 1 1 1 3 1 
14. มีความรู้สึกว่าตนเองมีความส าคญัและมี

คุณค่าต่อสังคม 
1 1 0 2 0.67 
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ข้อที่ ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
15. คุณภาพชีวติในช่วงสองสัปดาห์ท่ีผา่นมา ( 

โดยการประเมินตนเองหรือผูดู้แล ) วา่ “ 
ตนมีสุขภาพจิตดีข้ึน” 

1 1 1 3 1 

16. รู้สึกวา่ “ ตนไม่สามารถบงัคบัตวัเองได ้” 
ในรอบสัปดาห์ท่ีผา่นมา 

1 1 1 3 1 

17. มีความกระตือรือร้นกบัการช่วยตวัเองเพื่อ
ไม่ใหเ้ป็นภาระของสังคม 

1 1 1 3 1 

18. มีความพยายามท่ีจะช่วยตนเองก่อนท่ีจะ
ขอความช่วยเหลือจากผูอ่ื้น 

1 1 0 2 0.67 

19. มีความพยายามมองโลกในแง่ดีวา่  คนเรา
เลือกเกิดไม่ได ้

1 1 1 3 1 

20. มีความเช่ือวา่ “ ท าดียอ่มไดดี้ ท าชัว่ยอ่ม
ไดรั้บผลชัว่ ” 

1 1 1 3 1 

 3. ด้านสังคม      
21. การไดรั้บการศึกษาขั้นพื้นฐานตาม 

พระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
1 1 1 3 1 

22. ไดรั้บค าแนะน าเร่ืองการศึกษาท่ีเหมาะสม
กบัคนพิการ 

1 1 0 2 0.67 

23. ไดรั้บขอ้มูลข่าวสารและความรู้จาก
เทศบาลนครขอนแก่น 

1 1 1 3 1 

24. ไดรั้บค าแนะน าเร่ืองการประกอบอาชีพท่ี
เหมาะสมกบัความพิการ 

1 1 1 3 1 

25. ไ ด้ รั บ ก า ร ส นั บ ส นุ น แ ล ะ ส่ ง เ ส ริ ม
ความสามารถในการหาทุนหรือแหล่ง
เงินทุนในการประกอบอาชีพส าหรับคน
พิการ 

1 1 1 3 1 
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ข้อที่ ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
26. ความสามารถในการหาทุนหรือแหล่ง

เงินทุนในการประกอบอาชีพ 
1 1 1 3 1 

27. การส่ือสารและสัมพนัธภาพกบัคนใน
ครอบครัว 

1 1 1 3 1 

28. การไดรั้บการเอาใจใส่จากคนในสังคม
ดว้ยดี 

1 1 1 3 1 

29. การมีส่วนในกิจกรรมต่างๆกบับุคคลอ่ืน
ในชุมชน 

1 1 0 2 0.67 

30. การไดรั้บสวสัดิการจากเทศบาลนคร
ขอนแก่น 

1 1 1 3 1 

 
ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะเกีย่วกบัคุณภาพชีวติของคนพกิารในเขตเทศบาลนครขอนแก่น  
 

ข้อที่ ประเด็นค าถาม 
ความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 

R IOC 

 คนที ่1 คนที ่2 คนที ่3 
1. ดา้นร่างกาย 1 1 1 3 1 
2. ดา้นอารมณ์ 1 1 1 3 1 
3. ดา้นสังคม 1 1 1 3 1 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 
 
 

ภาคผนวก  จ   
หนังสือขอความอนุเคราะห์เกบ็รวบรวมข้อมูล 
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                บันทกึข้อความ 

 หน่วยงาน       งานบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัมหามกฏุราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน โทร. 043-241495 

 ที่ ศธ 6012/170 วนัท่ี 13 มกราคม 2555 

 เร่ือง ขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อการวจิยั 

 เจริญพร นายกเทศมนตรีนครขอนแก่น 

 ด้วย นางกานต์พิชชา  มะนิยม นักศึกษาระดับบณัฑิตศึกษาหลักสูตรศาสนศาสตร-
มหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐศาสตร์การปกครอง ศูนย์การศึกษาบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย              
มหามกุฏราชวิทยาลยั วิทยาเขตอีสาน  รหัสประจ าตวันกัศึกษา 5314203007  ก าลงัท าสารนิพนธ์
เร่ือง  “คุณภาพชีวติของคนพิการในเขตเทศบาลนครขอนแก่น” ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการศึกษาตาม
หลักสูตรโดยมี  รศ .ศรชัย   ท้าวมิตร เ ป็น ท่ีปรึกษาสารนิพนธ์  และ  ผศ. เมธี   สมภัก ดี                                        
เป็นท่ีปรึกษาร่วม 

 มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั  วิทยาเขตอีสาน  จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน
เพื่ออนุญาตให้นกัศึกษาดงักล่าว เก็บรวบรวมขอ้มูลจากหน่วยงานของท่าน เพื่อน าขอ้มูลท่ีไดไ้ป
ด าเนินการในขั้นตอนต่อไป หวงัเป็นอย่างยิ่งว่าจกัได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี และ
ขอขอบคุณมา ณ โอกาสน้ี 

 จึงเจริญพรมาเพื่อพิจารณา   

เจริญพร 
 

 
(พระครูปลดัธรรมจริยวฒัน์) 
รักษาการแทนรองอธิการบดี 

มหาวทิยาลยัมหามกุฏราชวทิยาลยั วทิยาเขตอีสาน 
 



 

 
 
 
 
 
 
  
 
 
 

ภาคผนวก  ฉ   
ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา 
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Reliability 
****** Method 1 (space saver) will be used for this analysis ****** 

_ 

  R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 

                             Mean        Std Dev       Cases 

 

  1.     VAR00006          3.2667          .5833        30.0  

  2.     VAR00007          4.2000          .4068        30.0 

  3.     VAR00008          3.1000          .5477        30.0 

  4.     VAR00009          2.6000          .4983        30.0 

  5.     VAR00010          1.8667          .6814        30.0 

  6.     VAR00011          3.8000          .4842        30.0 

  7.     VAR00012          3.0333          .9994        30.0 

  8.     VAR00013          2.4667          .9732        30.0 

  9.     VAR00014          2.2667          .5833        30.0 

 10.     VAR00015          3.2667          .4498        30.0 

 11.     VAR00016          3.3667          .5561        30.0 

 12.     VAR00017          3.4000          .5632        30.0 

 13.     VAR00018          3.8667          .3457        30.0 

 14.     VAR00019          3.2667          .5208        30.0 

 15.     VAR00020          3.2333          .4302        30.0 

 16.     VAR00021          2.2333         4.1496        30.0 

 17.     VAR00022          3.7000          .4661        30.0 

 18.     VAR00023          3.8000          .4068        30.0 

 19.     VAR00024          4.0667          .6397        30.0 

 20.     VAR00025          4.3333          .5467        30.0 

 21.     VAR00026          3.4333          .7739        30.0 

 22.     VAR00027          2.7667          .5683        30.0 

 23.     VAR00028          2.5667          .5683        30.0 

 24.     VAR00029          2.4333          .5683        30.0 

 25.     VAR00030          2.1000          .4026        30.0 

 26.     VAR00031          1.8667          .4342        30.0 

 27.     VAR00032          3.6667          .4795        30.0 

 28.     VAR00033          3.0667          .2537        30.0 

 29.     VAR00034          2.9667          .3198        30.0 

 30.     VAR00035          2.5000          .5085        30.0 

 

                                                   N of 

Statistics for       Mean   Variance    Std Dev  Variables 

      SCALE       92.5000    93.6379     9.6767         30 

 

 

Reliability Coefficients 

 

N of Cases =     30.0                    N of Items = 30 

 

Alpha =    .7436 
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ประวตัิผู้วจิัย 

 
ช่ือ  -  ช่ือสกุล             นางกานตพ์ิชชา  มะนิยม 
 
วนั/เดือน /ปีที่เกดิ         วนัท่ี  20 เดือน กุมภาพนัธ์ พ.ศ. 2519 
 
ทีอ่ยู่ปัจจุบัน                     1/36  ถนนประชาส าราญ  ต าบลในเมือง  อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
 
วุฒิการศึกษา                    ศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวชิาการพฒันาชุมชน  

มหาวทิยาลยัมหาสารคาม   
 

ประวตัิการท างาน  
พ.ศ. 2542-2545 เจา้หน้าท่ีวิเคราะห์นโยบายและแผน ส านกังานป้องกนัและปราบปราม 

ยาเสพติด ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ( ป.ป.ส. ภาค ) 
พ.ศ. 2546-2547 เจา้หนา้ท่ีประสานงานโครงการป้องกนัและแกไ้ขปัญหายาเสพติดท่ีแพร่

ระบาดรุนแรง พื้นท่ีอีสานใต ้ ส านักงานป้องกนัและปราบปรามยาเสพ
ติด ภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ( ป.ป.ส. ภาค ) 

พ.ศ. 2548-ปัจจุบนั นกัพฒันาชุมชน งานส่งเสริมการมีส่วนร่วม ฝ่ายส่งเสริมการมีส่วนและ
กระจายอ านาจ ส านกัปลดัเทศบาลนครขอนแก่น    

 

สถานทีท่ างาน     เทศบาลนครขอนแก่น ต าบลในเมือง อ าเภอเมือง จงัหวดัขอนแก่น 
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